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1. OBJETIVO 

 

Instruir como gerar e liberar disponibilidade de horários para posteriores 
agendamentos de teleconsultas, utilizando o AGHUx e o STT. 

 

2. SIGLAS E CONCEITOS 

 

• AGHUX: Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários. 

• STT: Sistemas de Telemedicina e Telessaúde. 

• TDIC: Tecnologias Digitais, de Informação e de Comunicação. 

 

3. DEFINIÇÕES 

 

Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários (AGHUx) é um sistema de gestão 
hospitalar com foco no paciente, adotado como padrão para todos os Hospitais Universitários 
Federais da rede EBSERH. 

A TELECONSULTA é a consulta médica não presencial, mediada por TDICs, com 
médico e paciente localizados em diferentes espaços. 

Gerar e liberar disponibilidade de horário se faz necessário para que seja possível 
agendar atendimento via teleconsulta para pacientes que se enquadrem nessa modalidade de 
assistência. 

 

4. MATERIAL 

 

• Computador; 

• Acesso a rede interna, 

• Acesso ao AGHUX. 

 

5. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

 

1. Acesse o Catálogo de Sistemas, entre no menu “Assistenciais” e clique no card 
“AGHUX” (figura 1). 
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Figura 1 – Acesso ao AGHUX. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

2. Realize a autenticação no AGHUX (figura 2). 

 

Figura 2 – Acesso ao AGHUX. 

 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

3. No menu do lado esquerdo, clique em “Ambulatório”, de modo que o menu será 
expandido. Feito isso, vá em “Grades de Agendamento” e, nesse momento, irá abrir 
o formulário. Para pesquisar “Grades de Agendamento”, preencha os campos que 
julgar ter informação relevante. Vale lembrar que, como os campos são opcionais, 
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estes servem para refinar a busca pretendida (figura 3). 

Figura 3 – Grades de agendamento ambulatorial. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

4. Verifique o resultado da busca; caso seja a grade desejada, clique em “Editar” (figura 
4). 

 

Figura 4 – Grades de agendamento ambulatorial. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

5. Verifique nos indicadores se está selecionado a “flag” “Habilita Teleconsulta”; caso 
não esteja, então selecione a caixa de seleção e clique em Gravar (figura 5). 
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Figura 5 – Habilitar Teleconsultas. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

6. Verifique na aba “Horários Agendados” se as configurações de horários a serem 
geradas estão corretas ou se é necessário incluir novos horários. Para incluir, informe 
os horários de início e de fim nos campos “Hr.Início” e “Hr.Fim”, respectivamente. 
Informe, se for preciso, o número de horários que será disponível no campo 
“N.Horários”. Em seguida, selecione os dias de semana que serão ofertadas as 
consultas, bem como informe a duração de cada consulta no campo “Duração”. No 
campo “Pagador”, selecione “SUS”. No campo “TIPO”, selecione o tipo de 
agendamento. No campo “Condição”, selecione a condição do agendamento e, em 
“Situação”, deixe como “Ativo”. Finalize gravando a configuração na opção GRAVAR 
(figura 6). 

 

Figura 6 – Definindo horários. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 
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7. Clique em “Gerar Disponibildade de Horários” (figura 7). 
 

Figura 7 – Gerar disponibilidade de horários. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

8. Preencher os campos “Data Inicial” e “Data Final” com as datas de início e de fim do 
intervalo, no qual serão gerados e, posteriormente, disponibilizados os horários para 
agendamentos (figura 8). 

 

Figura 8 – Gerar disponibilidade de datas. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 
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9. Verifique a mensagem do sistema confirmando a geração dos horários (figura 9).  

 

Figura 9 – Confirmação de geração de horários. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

10. Após a geração dos horários, estes devem ser liberados para que estejam disponíveis 
para o agendamento. Para isso clique em “Manter horários de consultas” na pesquisa 
de “Grades de Agendamento” (figura 10). 

 

Figura 10 – Liberação de horários para agendamento de consultas. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 
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11. Faça a busca dos horários gerados, selecionando a opção “G – GERADA” no campo 
“Situação” e informe o período das consultas, então, clique em Filtrar (figura 11). 

 

Figura 11 – Busca aos horários gerados. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

12. Selecione os horários que deverão ser liberados para o agendamento, podendo ser 
selecionados os horários específicos na caixa de seleção da linha do horário, ou 
selecionar todos de uma vez na primeira caixa de seleção. Feito o procedimento 
abordado, clique em “Alterar Disponibilidade” (figura 12). 

 

Figura 12 – Seleção da disponibilidade de horários. 

 
Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 
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13. Agora, busque, no campo “Situação”, a opção “L – Livre” e, em seguida, clique em 
Alterar (figura 13). 

 

Figura 13 – Alterar disponibilidade de consultas. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 

 

14. Finalize o processo verificando a mensagem de confirmação da alteração dos 
horários (figura 14). 

 

Figura 14 – Confirmação de alteração de horários. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo próprio autor. 
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