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1. OBJETIVO(S)

Normatizar a visita de criancas menores de dez anos ao paciente internado, mediante
demanda, a partir de uma intervencgao ética e técnica;

Apresentar o fluxo para a organizagao desta;

Descrever o processo de orientagdo aos atores envolvidos (paciente, equipe e
visitante).

2. MATERIAL

Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), se necessario.

3. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

3.1 Receber a solicitagao de visita, que pode ser realizada pelo préprio paciente, pela
familia ou pela equipe;

3.2 Avaliar e discutir com o paciente, a familia e a equipe alguns critérios necessarios para
a liberagao da visita:

Paciente em processo de terminalidade; paciente em situacdo de longa permanéncia,
sem perspectiva de alta hospitalar; paciente em situacdo de transferéncia para
hospital de outro municipio; paciente que ndo apresente alto risco de transmissao de
doenca infectocontagiosa; e ainda outras situagdes que poderao ser avaliadas pelo
psicélogo.

3.3 Agendar a visita que deve ocorrer de segunda a sexta, de acordo com o hordrio de
trabalho do psicélogo do setor, havendo a possibilidade de outros horarios se houver a
presenca do residente de psicologia em estagio, uma vez que este for referenciado ao caso;

Em caso de solicitagdo de visita infantil no fim de semana, podera ser previamente
autorizada pela equipe de psicologia e/ou autorizada por equipe de enfermagem de
plantdo no dia solicitado.

3.4 Agendar e realizar avaliagao psicoldgica da crianga anterior a visitagao:

Uma vez combinado com a familia data e hora para avaliacdo da crianca, alguns
aspectos deverdo ser notados: o desejo da crianca em realizar ou ndo a visita; o grau
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de parentesco e a vinculacdo entre paciente e visitante; compreensdao sobre o
ambiente hospitalar, aparelhos, vestimentas, dentre outras; compreensao geral do
estado de salde do paciente; investigacdo de possiveis fantasias ou expectativas
associadas a visita.

3.5Acompanhar a visita da crianca durante todo o periodo que ocorrer, promovendo a
mediacdo no contato entre o paciente e a crianga visitante, com auxilio do familiar
responsavel, assim como realizar o acolhimento das emog¢des tanto do paciente, quanto
do visitante que podera emergir no momento da visita:

e A visita serd acompanhada pelo responsdvel pela crianca e pelo psicélogo ou o
residente de psicologia em estagio no setor;

3.6 Reavaliar psicologicamente a crianga apds a visita, no intuito de identificar suas
impressoes, percepgoes e sentimentos em relagdio ao momento vivenciado;

3.7 Registrar em prontudrio eletronico, por meio do sistema AGHUx, os atendimentos
realizados e as condutas tomadas.

3.8 Duragao, solicitacdes e acompanhamento da visita:

& A duracdo da visita pode variar de um paciente para outro, mas de forma geral, ndo
é recomendado ultrapassar trinta minutos, ocorrendo preferencialmente, em hordrio
distinto da visita habitual no setor;

e Sera permitida a entrada apenas de uma criancga por vez para a visita ao paciente. Em
caso de irmaos, cabera ao psicodlogo responsdavel avaliar a possibilidade ou ndo, da
entrada do grupo de irmdos, considerando as idades, o quantitativo e as condicoes
fisicas do setor;

e Sempre que possivel, a visitacdo ocorrerda em ambiente aberto dentro das
dependéncias fisicas do hospital, tais como solario e patio interno;

e Em caso de solicitacdo de outra visita, serd realizada uma nova avalia¢ao, tendo como
principais critérios aspectos clinicos (como doencas terminais) e emocionais do
paciente.

e Aolongo do processo deinternacdo, o psicélogo continuard acompanhando a familia,
inclusive sempre que possivel, solicitando informacdes sobre a crianca que realizou a
visita, em caso de identificacdo de necessidade de novo atendimento a esta, devido
a sentimentos e fantasias decorrentes da visita realizando atendimento psicolégico
com ela, assim como-encaminhamentos se necessario.
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