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1. OBJETIVO(S)

Instruir como agendar pacientes de consulta de retorno ambulatorial no AGHUX.

2. SIGLAS E CONCEITOS

e AGHUX: Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios.

e HU-UFGD: Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados.

3. DEFINICOES

Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHUX) é um sistema de gestado
hospitalar com foco no paciente, adotado como padrdao para todos os Hospitais Universitdrios
Federais da rede EBSERH.

Consulta de retorno ambulatorial correspondem aos atendimentos subsequentes a
primeira consulta. Além destes, hd ainda o atendimento de pds alta hospitalar decorrente das
internacdes nas enfermarias vinculadas as unidades assistenciais desta instituicao.

4. MATERIAL

e Computador;
e Acesso a rede interna;

e Acesso ao AGHUX.

5. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

1. Realize o acolhimento do paciente ambulatorial para o agendamento de consulta de
retorno. O contato do paciente pode ocorrer tanto da forma presencial como por via
telefonica.

2. Acesse o Catdlogo de Sistemas, entre no menu “Assistenciais” e clique no card
“AGHUX” (figura 1).
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Figura 1 - Acesso ao AGHUX.
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Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.

3. Realize a autenticacdo no AGHUX (figura 2).
Figura 2 - Autenticacdo de login no AGHUX.
' Acesse o sistema

' hip:

AEBSERH protege os dados pessoais com
seriedade, respeite & de acordo com a lei. Pedimos
que vocé faca 0 mesmo com os dades pessoais de

terceiros ao acessar o AGHU. Nao divulgus ou
compartilhe dados pessoais de terceiros contidos
no sistema sem o consentimento expresso do titular
de dados

Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.

4. No menu do lado esquerdo, cligue em “Ambulatdrio”, de modo que o menu serd
expandido. Feito isso, va em “Marcar Consulta” (figura 3).
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Figura 3 - Agendamento de consulta ambulatorial.
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Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.

5. Preencha as informacg&es da caixa “Pesquisar disponibilidade de horarios por Grade/
Consulta”. Preencha os dados da grade a ser agendada, como por exemplo: grade 696
— cirurgia geral. Selecione a opc¢do “Pesquisar” (figura 4).

Figura 4 - Pesquisa de disponibilidade de hordrio de consultas.
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Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.
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6. No campo “Ag¢Oes” aparecerdo 02 opc¢des para serem selecionadas: o icone
“visualizar consultas” e o icone “marcar excedente” (figura 5).

- Observacao: Como rotina, as consultas devem ser agendadas nas vagas disponiveis na
agenda, para tanto deve-se escolher o icone “visualizar consultas”. Caso ndo haja mais
disponibilidade de vagas e a orientacdo do profissional responsdvel pela grade
ambulatorial seja o agendamento de consulta excedente, escolher a opgdao “marcar
excedente”.

Figura 5 - Disponibilidade de consultas ambulatoriais.

Agbes Grade | UNIDADE FUNCIO

=8 696  AMBO02-13

Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.

7. Avalie os dias disponiveis na agenda, confirme com o paciente se o0 mesmo tem
condicBes de comparecer a consulta naquela data, preencha os dados do prontudrio
do paciente e em seguida confirme a acdo no simbolo de checagem (cheque — verde)
(figura 6).

Figura 6 - Agendar consulta

Grade de consulta: 695, UNIDADE FUNCIONAL/Sala: 4MB02 - 13. Espiagenda: CIR GERAL. Equire: || NN

Agdo Data / Hora Dia Consulta Prontudrio Cod. Paciente| MNome do Paciente Convénio Pagador Autorizagéo Condigio Central

e 29/12/2023 08:30 SEX 988584 - ] _ Q sUs DEMANDAESE RECOMSULTA

Fonte: print de tela realizada pela prépria autora.
8. Informe o paciente quanto ao dia e hora do agendamento.

-Observacdo: A rotina descrita neste POP é realizada pela equipe de recepc¢do da Unidade
de Ambulatério.
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6. REFERENCIAS

EBSERH. Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. AGHU — Disponivel em:
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/plataformas-e-tecnologias/aghu. Acessado em
21/12/2023.
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