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1. OBJETIVO(S) 

 

Utilizar o Microsoft Authenticator para fazer desbloqueio de acesso restritos com alta 
segurança dentro local de trabalho, e utilizar componentes com esse desbloqueio. 

 

2. MATERIAL 

 

Download Microsoft Authenticator e login com e-mail EBSERH no coorporativo e 
utilizar o celular. 

 

3. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

 

3.1 Procurar no PlayStore ou AppleStore por Microsoft Authenticator  

 



 
Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO / ROTINA 
POP.SETISD.266 – Página 2/6 

Título do 
Documento 

INSTALAÇÃO MULTI-FACTOR 
AUTHENTICATION (MFA) 

Emissão: 25/08/2025 Próxima revisão:  
25/08/2027 Versão: 01 

 

Portaria SEI nº 332, de 25 de agosto de 2025 – Boletim de Serviço nº 621, de 26 de agosto de 2025. 

3.2 Acesse o Microsoft Authenticator no seu dispositivo móvel. Clique em Entrar com a 
conta  

 

 

3.3 Escolha a opção Conta corporativa ou de estudante. 

 

 

3.4 Clique em Entrar. 
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3.5 Caso tiver uma conta logado pessoal ou corporativa ir em Use outra conta e utilizar       
e-mail da Ebserh para informação e acessos da Ebserh. 

 

 

3.6 Microsoft ou Adicionar Conta Login com o e-mail EBSERH (como login coorporativo). 

 

 

3.7 Escolha uma das opções para receber o código, caso for o primeiro acesso 
possivelmente não vai solicitar a verificação. 
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3.8 Para autenticar no Microsoft Authenticator, informar o código recebido onde foi 
solicitado e clique em Verificar. 

 

 

Para cada acesso é gerado um código diferente (a imagem acima é apenas um 
exemplo). 

 

 

3.9 Após Login, digitalizar o QRCod. 
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3.10  Está finalizada a configuração de nova conta no Microsoft Authenticator. 

3.11 Agora, é possível adicionar contas como Apache Guacamole para verificação de duas 
etapas. 

 

 

3.12 Procurar código de acordo com login específico. 

 

 

3.13 Inserir código informado pelo App. 

3.14 Caso em dúvidas acionar o Departamento de TI, para orientação. 
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