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1. OBJETIVO(S)

Instruir procedimento para liberacdo do acesso remoto para a empresa Dankia

guando necessario.

2. MATERIAL

Computador com acesso a rede.

3. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

Figura 1 -

e Abra a ferramenta de conexdo remota do Windows (figura 1);

Ferramenta de conex3ao remota do windows.
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Digite o nome do PC (HUGD-VP-DANKIA) e clique em mais op¢oes;

e Insira o nome de usuario e clique em conectar (figura 2);
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Figura 2 — Conexdo de area de trabalho remota.
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Insira a senha (disponivel no Teampass) e de “OK” (figura 3);

Figura 3 — Senha de acesso.

Seguranca do Windows

Digite suas credenciais

Essas credenciais serfo usadas para a conex3o com HUGD-VP-
DANKIA.
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Confirme em sim para acessar (figura 4);
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Figura 4 — Confirmacdo de acesso.
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certificado de seguranga. Talvez ndo seja seguro continuar

Nome de certificado

Emmos de certficado

Os seguintes emos foram encontrados ao validar o cerificado do
computador remoto
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Verifigue se esta sendo solicitado acesso via Anydesk, em caso positivo basta
confirmar e fechar a janela do acesso remoto do Windows (figura 5);

Figura 5 — Solicitacao de acesso Anydesk.
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Em caso negativo, abra o Anydesk e pegue o ID de acesso, informe ao solicitante para
gue use esse ID, e retorne ao passo anterior (figura 6);

Publicagdo: Resolugdo n? 202, de 21 de setembro de 2023 — Boletim de Servigo n2 398, de 26 de setembro de 2023.




DAUFGD HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS
Tipo do PROCEDIMENTO / ROTINA POP.SETISD.062 — Pagina 4/4
Documento
Titulo do Liberar acesso DANKIA Emissdo: 21/09/2023 | Proxima revisdo:
Documento Versdo: 01 21/09/2025

Figura 5 — ID de acesso Anydesk.
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interessantes rsdo.
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Fonte: print de tela realizada pelo autor.

e Se encontrar o cursor em movimento, pode ser que o acesso ja tenha sido liberado,
logo o procedimento estd concluido.
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