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1. OBJETIVO(S) 

 

Padronizar e esclarecer procedimento para o problema ocasional.  

 

2. MATERIAL 

 

Acesso ao computador em que ocorre o problema, acesso ao caminho onde se 
localiza o arquivo em que se ocorre.  

 

3. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

 

• Ao se deparar com mensagem de bloqueio de execução de macros ao abrir uma 
planilha na rede (figura 1), feche o Microsft Excel e qualquer aplicativo do Office; 

 

Figura 1 – Mensagem de bloqueio de execução de macros. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Acesse as Opções de internet do Windows (figura 2); 

 

Figura 2 – Acesso a opções de internet. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 
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• Entre na aba segurança (figura 3); 

 

Figura 3 – Aba segurança. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Clique em Sites Confiáveis e, em seguida, no botão sites (figura 4); 

 

Figura 4 – Ícone sites confiáveis. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Desmarque a opção para exigir verificação https: (figura 5); 
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Figura 5 – Desmarcar opção de verificação. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Digite o endereço IP ou nome do computador (servidor de arquivos), da raiz onde se 
localiza o arquivo no formato file://<nomeouip> (ex: file://192.168.0.20) e clique em 
adicionar; 

• Assim que ele estiver na lista, clique me fechar (figura 6); 

 

Figura 6 – Inserção de IP à zona. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Após, confirme OK (figura 7); 

 

 

file://///192.168.0.20


 
Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO / ROTINA 
POP.SETISD.029 – Página 4/5 

Título do 
Documento 

EXCEL NÃO HABILITA MACRO Emissão: 24/11/2023 Próxima revisão:  
24/11/2025 Versão: 01 

 

Publicação: Resolução nº 265, de 24 de novembro de 2023 – Boletim de Serviço nº 420, de 28 de novembro de 2023. 

Figura 7 – Confirmando ações realizadas. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 

 

• Em seguida, volte a abrir a planilha desejada (figura 8). 

 

Figura 8 – Plnilha excel sem mensagem de bloqueio de execução de macros. 

 

Fonte: print de tela realizada pelo autor. 
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