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1. OBJETIVO(S)

Orientar os gestores do HU-UFGD sobre as etapas do processo de trabalho
envolvendo o tratamento e monitoramento do Plano de Providéncias Permanente — PPP.

2. MATERIAL

Computador e sistemas.

3. AREAS ENVOLVIDAS

Area

Participantes

Superintendéncia

Superintendente

Geréncia Administrativa

Gerente, chefias de divisdo.

Geréncia de Atencdo a Saude

Gerente.

Geréncia de Ensino e Pesquisa

Gerente e chefias de setor.

Setor de Governancga e Estratégia

Chefe de setor.

4. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

O processo de trabalho envolvendo o PPP do HU-UFGD utliza-se de 02 (dois) sistemas
para monitoramento, sendo eles: Sistema Eletronico de Informacdo - SEl e Sistema de Gestdo da

Atividade de Auditoria Interna Governamental — E-AUD.

O sistema E-AUD permite que as unidades de auditoria interna realizarem o
monitoramento de suas acdes por meio de processos de trabalhos organizados em tarefas dentro
do sistema, permitindo a interacdo entre areas e estabelecendo prazos para atendimento as
demandas e/ou implementacdo de acdes necessarias com o propdsito de trazer ganhos para a

gestao.
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4.1

UNIDADE DE

AUDITORIA

O sistema SEI funciona de forma complementar, permintindo as unidades auditadas
a comunicagdo entre as areas envolvidas nos achados de auditoria, bem como na organizagao de
evidéncias por meio de processos eletronicos.

Papéis no Tratamento

O sistema esta parametrizado em 04 (quatro) perfis: Unidade de Auditoria,
Supervisor da Unidade de Auditoria, Unidade Auditada e Supervisor da Unidade Auditada, conforme
detalhamento a seguir.

SUPERVISOR DA
UNIDADE DE
AUDITORIA

Sdo as pessoas da unidade
de auditoria que possuem

permissdo para iniciar o
monitoramento e enviar
posicionamentos a unidade
auditada.

UNIDADE
AUDITADA

SUPERVISOR DA
UNIDADE
AUDITADA

S30 as pessoas da
unidade auditada que
possuem permissdo de
enviar manifestagdes para
a unidade de auditoria.

4.2 Etapas do Tratamento
# Atividades Responsaveis Regras de negécio
O(A) auditor(a) interno(a), apds a finalizagdo
CADASTRAR do relatodrio definitivo de auditoria, realiza o
1 apontamentos no Auditor Interno cadastro dos apontamentos no sistema E-AUD
sistema E-AUD. e define os prazos para as dreas se
manifestarem.
Apds cadastrados os apontamentos, o(a)
INFORMAR Setor de . auditor(a) interno(a') .informa ao Setor .de
2 - Auditor Interno Governanca e Estratégia para que este realize
Governanca e Estratégia. . =
a abertura de processo SEl para inclusdo de
evidéncias.
DIRECIONAR os O(A) auditor(a) interno(a) direciona os
apontamentos via apontamentos para as unidades auditadas via
3 sistema E-AUD para as Auditor Interno sistema E-AUD.
areas auditadas.
A chefia de setor ou assistente
4 CRIAR processo SEl para Chefe do Setor de administrativo(a) cria processo SEl para que as
cada unidade auditada. Governanca e Estratégia | dreas auditadas realizem a inser¢do de
evidéncias.
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ENVIAR El A chefi t i El
prpcesso S Chefe do Setor de , chefia d.e setor envia o processo SEl para as
5 para as unidades L areas auditadas.
. Governanga e Estratégia
auditadas.
RECEBER processo SElI O(A) superintendente recebe o processo SEI
6 para inclusdo de Superintendente para inclusdo de evidéncias caso necessario.
evidéncias.
CRIAR minuta de O(A) superintendente cria minuta de
7 manifestacdo no sistema Superintendente manifestacdo acerca dos apontamentos no
E-AUD. sistema E-AUD.
O(A) superintendente inclui no processo SEl as
INCLUIR evidéncias no . evidéncias n~ecessar|as para atendlm(.ento da
8 Superintendente recomendagdo. A depender da necessidade, o
processo SEI. . .
superintendente podera consultar outras
areas via processo SEI.
O(A) superintendente, apds realizar a
manifestacdo, encaminha o apontamento
i itoria. N
9 ENVIAR para analise. Superintendente para analse da.audltorla . este momento
deve ser concedido credencial de acesso aos
processos SEI com as evidéncias para
auditoria interna.
RECEBER processo SElI O(A) gerente recebe o processo SEl para
10 para inclusdo de Gerente inclusdo de evidéncias caso necessario.
evidéncias.
O(A) gerente inclui no processo SEl as
INCLUIR evidancias no evidéncias nNecessarlas para atendlmenFo da
11 Gerente recomendac¢do. A depender da necessidade
processo SEI. . . .
o(a) gerente podera consultar outras areas via
processo SEI.
A : : it =
CRIAR minuta de O(A) gerente cria minuta de'manl estacdo
12 . o Gerente acerca dos apontamentos no sistema E-AUD,
manifesta¢do no E-AUD. .
dentro do prazo estabelecido.
O(A) gerente apds realizar a manifestagéo,
encaminha para valida¢do via sistema E-AUD.
13 ENVIAR para validagdo. Gerente Neste momento, deve ser concedido
credencial de acesso aos processos SEl com as
evidéncias para auditoria interna.
A ireci El
DIRECIONAR para O.( .)Ngerente direciona o prgcesso SEl para as
14 o Gerente divisbes ou setores vinculados, para
Divisao ou Setor. . =
manifestacdo.
HOMOLOGAR minuta de O(A) gerente avalia a proposta de
15 . o Gerente manifestacdo apresentada pelas divisdes ou
manifestagao. ~
setores, e procede com a homologacao.
A chefia de divisdo ou setor, mediante
CRIAR minuta de determinagdo da geréncia, cria minuta de
16 manifestagdo no Chefe de Divisdo/Setor | manifestacdo no processo SEl acerca dos
processo SEI. apontamentos da d4rea e envia para a
homologacdo da geréncia.
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ENVIAR processo SEI
para homologagdo da
Geréncia.

Chefe de Divisdo/Setor

A chefia de divisdo ou setor envia minuta para
a homologac¢do da geréncia.

18

AJUSTAR minuta.

Chefe de Divisdo/Setor

A chefia de divisdo ou setor realiza os ajustes
necessarios na minuta e reencaminha para
homologacdo da geréncia.

19

CADASTRAR minuta no
sistema E-AUD

Chefe de Divisdo/Setor

A chefia de divisdo ou setor, apds a
homologagdo da minuta pela geréncia,
procede com a inser¢do desta no sistema E-
AUD.

20

ENVIAR para validagdo.

Chefe de Divisdo/Setor

A chefia de divisdo ou setor envia os
apontamentos para validacdo do Setor de
Governanca e Estratégia. Neste momento,
deve ser concedido credencial de acesso aos
processos SElI com as evidéncias para
auditoria interna.

21

VALIDAR minuta.

Chefe do Setor de
Governanca e Estratégia

A chefia de setor realiza a andlise e validagao
da minuta e encaminha para andlise da
auditoria interna.

22

RETORNAR para ajustes.

Chefe do Setor de
Governanga e Estratégia

A chefia de setor, entendendo necessario,
retorna a minuta para que a area auditada
proceda com os devidos ajustes.

23

AJUSTAR minuta.

Gerente

O(A) gerente realiza os ajustes necessarios na
minuta e reencaminha para validagdo.

24

ANALISAR manifestagao

Auditor Interno

O(A) auditor(a) interno(a) analisa os
apontamentos e suas manifestagOes,
podendo retornar para unidade auditada
como ndo atendido, parcialmente atendido
ou conclui-lo como atendido.

25

FINALIZAR processo SEI.

Chefe do Setor de
Governanga e Estratégia

Caso todos os apontamentos mencionados no
processo SEl sejam concluidos, o processo
devera ser finalizado.

4.3

GOV.BR.

Utilizando sistema E-AUD na pratica

Para utilizacdo do sistema é necessario cadastro prévio junto a unidade de auditoria.
Apos realizacdo do cadastro, logar na plataforma (https://eaud.cgu.gov.br/ ) com login Unico
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4.3.1 Tela de login
Escolha uma forma de login:
Www.cgu.gov.br
W API REST
4.3.2 Localizando tarefas
Acesse as noti ficacGes
Saiba como localizar as suas tarefas Pasaee P D STk o que vocé recebeu
e‘Aud Pas = \;\‘Q " =
bbbl ) Pesquisa de Auditorias
Use a ajuda para ver as
orientacBes de uso de
cada tela
Q@ |da [:] Bl vabeta @ Grificos
.“ Para detalhar uma tarefa, digue no Id baaie
Consulte aqui i s e ‘
todasas | o
tarefas ‘
Pa 2 do Taxt 0w £ o Jangir/R 15
. :
Use os menus especificos para consultar as tarefas de determmado hpo i Seteme e
- Planejamento; auditorias, planos de trabalho e planos anuais Defina filtros e
- Execuco: etapas da auditoria adicione colunas a
- Monitoramento: recomendagBes e beneficios

tela de pesquisa

“ | Atualize vérias tarefas simultaneamente

Exporte os

istaens : . resultados da
= Salve a pesquisa e os filtros aplicados < — pesquisa para
e o Brasiia/OF ) eraide uma planilha
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e-Aud p.: q &' @
T Ta) T Pesquisa de Monitoramentos
BB Tabela & Grificos
@ Q e Para detalhar a recomendacdo, cligue no Id B o
irg [T Relatdrio de Auditoria 8417164 - Recomendagio 02 23/10/2020 UGT QBRI
w RA N, 876627- Recomendagdo 15/10/2020  UGT * GABUNIG\SUBOI
Ik 4 m Relatério de Auditoria 876520 - Recomendacio 01 26/02/2021 UGT ABLIAIC
pirg m Relatério woo 20/05/2020  UGT * GABLNG
| 1231 Define filtros e adiciona colunas a tela de pesquisa
) o Recomendagio 1 30/08/2020  UGT 1
& B reiiriode e Salva a pesquisa eos filtros aplicados =~ eo °

Consulte aqui as

Exporta os resultados da
recomendagdes

Atualiza vérias recomendacdes -
pesquisa para uma planilha

simultaneamente

4.3.3 Detalhamento da tarefa

Os dados da tarefa sdo exibidos na aba Principal

wQ

Imprima a tela

[ ecio [ aer ] 18181 0]

ID da tarefa Situagao
Defina a tarefa como favorita Visualize o fluxo do processo
B8 principal = Subtarefas 7= Gantt Bgros B Comunicagbes X Anexos

e
== Guia Répido: Auditoria

Ref.

i3l Técnico da At

dade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal

h
E Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal

Ariitia Consulte os papéis e saiba quem pode
Titulo: visualizar a tarefa ou realizar interagdes

Exemplo de Auditoria de Avaliacio para demonstragdo do uso do sistema Compartilhe a Varefaicom pessoas ou

unidades

1a Demanda ditorigs
Baseada 6

Objetivo da Auditoria:

Demonstrar o funcionamento de auditorias de avaliagdo no sistema e-Aud

Unidades Auditadas: © As Interagdes sdo exibidas no canto inferior direito da tela. Quando ha muitas

o UGT opgoes, elas sdo agrupadas no botdo de reticéncias. Clique nele para expandir.
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wo . , Id da recomendacso EERIEEERROE - mprime atela

B principal £Z Subtarefas Situagdo da recomendagédo

Orientagbes -
sobre o processo

is Répida:

Principal

Titulo:

Relatdrio de Auditoria 874263 - Recomendagdo 1

Texto da Recomendagio:

Relatéric de Auditoria 874263 - Recomendagdo 1

Data Limite: Categorias:

25/11/2020 = Aperfeicoamento da governanca, da gestao de riscos e dos controles internos
Governanga

* Aperfsicoamento da governanca, da gestio de riscos e dos controles internos

Dados da Gestdo de Riscos
recomendacio Fundamentos

Origem Descrigio AgBes

ceu descrigdo do achado n

Clique para ver as orientacfes de
preenchimento dos campos

¥ Solicitar Autorizacio Nome da interacio

Ficardo com pendéncia: A Envolvidos

Serdo notificados: & Envolvidos Informacdo sobre notificacBes, pendéncias e mudanca de situagdo

: : =
A situagdo da tarefa seré: [[FTIEIYW——— quando a interacdo for realizada 8
e
- |
licita autorizagdo dos Supervisores das Unidades Envelvid ra que o trabalho seja realizado 1 i 2
.l_ Preenchaas I3 autonzacao dos Jup ores das a3 o as para que o traba )a realiza DQSCFIQ:‘[O da |ntera§ao
informagdes
rditon 2. Cligue em Salvar para concluir a
uditoria interacdo. As informag8es ficardo
Titulo

Etapadc  Visiveis no histdrico da tarefa

Elaboragio do Relatério de Auditoria sobre contas de gestio do érgao/entidade e fundos vinculados * Aguardando Autorizago

Objetivo do Plano de Trabalhe

Relatoric de Auditoria sobre as contas da gestio da OGE

X CANCELAR [~ STV

Publicagdo: Portaria n2 397, de 29 de setembro de 2025 — Boletim de Servigo n2 633, de 30 de setembro de 2025




GOVERNO DO

SUS | N ,-SHOEPM EBSERH MINISTERIO DA I
= cDE hi#- Ebucacho al 1=

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

Tipo do PROCEDIMENTO / ROTINA POP.SEGOV.001 — Pagina 8/11
Documento
Titulo do PROCESSO DE TRATAMENTO DO PLANO DE Emissdo: 29/09/2025 Préxima revisdo:
Documento PROVIDENCIAS PERMANENTE — PPP Versio: 02 29/09/2027

DO HU-UFGD )

4.3.4 Interagdes

B £m execucio Conclids

Unidade Auditada °

[
!
| Criar Minuta de
|
|
I

Manifestacao

Unidade Auditada -
Supervisores

Unidade de
Auditoria - o— — ’—. ° —
Supervisores

Iniciar
Monitoramento Posicionamento

4
|
i
Unidade de Auditoria :

Criar Minuta de
Posicionamento

4.3.5 Edigao

- T tm execucio Conclids

Unidade Auditada

Unidade Auditada -
Supervisores
Unidade de
Auditoria - Q Q e
Supervisores . i

Unidade de Auditoria Q
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4.4 Minutas de Manifestacao e Posicionamento

O uso de minutas permite que a resposta seja editada e encaminhada para revisao
antes do envio a outra parte. O acesso a minuta é restrito. A unidade de auditoria ndo tem acesso
as minutas de manifestacdo da unidade auditada, e a unidade auditada ndo visualiza as minutas de

posicionamento. Quando a minuta é aprovada, ela é concluida e o texto final é enviado para a outra
parte.

EXECUTOR ENVOLVIDOS SUPERVISOR

S3o todas as pessoas ou unidades
para quem a minuta foi
encaminhada no tramite interno.

Como podem haver varios
encaminhamentos, a minuta pode
ter varios envolvidos.

Aa finalizar a sua contribuigdo, um
envolvido pode reencaminhar a
minuta internamente ou envia-la
para aprovacao.

Em supervisdo Concluida
Executor/Envolvidos
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5. REFERENCIAS

E-AUD — Guia do sistema para Unidades de Auditoria Interna Governamental, MONITORAMENTO
DE RECOMENDAC@ES, Versdo 2.1 — fevereiro/2021.
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PROCESSO DE TRATAMENTO DO PLANO DE
PROVIDENCIAS PERMANENTE - PPP
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