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1. OBJETIVO(S) 

 

• Auxiliar as equipes assistenciais sobre o momento oportuno de indicar Cuidados 
Paliativos (CP) sugerindo o uso de instrumentos de avaliação diagnóstica e 
prognóstica; 

• Estabelecer critérios diagnósticos e prognósticos de inclusão para pacientes elegíveis 
aos CP; 

• Normatizar o fluxo para acionamento de interconsulta para a Comissão de Cuidados 
Paliativos (CCPali); 

• Garantir que os CP sejam ofertados no âmbito do Hospital Universitário da UFGD, 
para todas as pessoas que tenham indicação, o mais precocemente possível; 

• Garantir intervenções para alívio da dor, do sofrimento e de outros sintomas em 
pessoas que enfrentam doenças ou outras condições de saúde que ameaçam ou 
limitam a continuidade da vida. 

 

2. SIGLAS 

 

• AGHUx – Aplicativo de gestão dos Hospitais Universitários 

•  CCPali – Comissão de Cuidados Paliativos 

•  CP – Cuidados Paliativos 

•  OMS – Organização Mundial da Saúde   

•  UFGD – Universidade Federal da Grande Dourados 

 

3. DEFINIÇÕES 

 

• CUIDADOS PALIATIVOS: a OMS (2020) define cuidados paliativos como uma 
abordagem que melhora a qualidade de vida de pacientes (adultos e crianças) e suas 
famílias que enfrentam problemas associados a doenças potencialmente fatais. 
Previne e alivia o sofrimento por meio da identificação precoce, avaliação impecável 
e tratamento da dor e de outros problemas, sejam eles físicos, psicossociais ou 
espirituais. 
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4. MATERIAL  

 

• Computador com acesso ao sistema AGHUx; 

• Impressora; 

• Instrumentos de avaliação diagnóstica e prognóstica. 

 

5. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS  

 

1º Identificar pacientes que se encaixem em um ou mais critérios de inclusão (vide 
ANEXO 1 e 2) e se beneficiem dos Cuidados Paliativos. Outras ferramentas 
diagnósticas podem ser utilizadas para identificar pacientes (NECPAL-BR anexo 6 e 
SPICT-BR anexo 7); 

2º Solicitar interconsulta à CCPali via Sistema AGHUx e, sempre que possível, comunicar 
membros da comissão sobre a solicitação no sistema; 

3º Acompanhar a equipe da CCPali em avaliação multiprofissional ao paciente; 

4º Realizar conjuntamente conferência familiar com equipe da CCPali e equipe 
assistente; 

5º Elaborar plano de cuidados paliativos multiprofissional de assistência conjunta com 
CCPali; 

6º Registrar em prontuário eletrônico, por meio do sistema AGHUx, as discussões 
realizadas e as condutas tomadas. 

 

6. REFERÊNCIAS  
 
ASSOCIAÇÃO NACIONAL DE CUIDADOS PALIATIVOS (ANCP). Manual de Cuidados Paliativos. 2. ed. 
Porto Alegre: Sulina, 2012. 
 
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SÃO PAULO (CREMESP). Cuidado Paliativo. 
São Paulo, 2008. 
 
DE INSUFICIÊNCIA, C. C. D. D.; COLABORADORES, C.; ROHDE, L. E. P. Diretriz Brasileira de 
Insuficiência Cardíaca Crônica e Aguda. Arquivos Brasileiros de Cardiologia, v. 111, n. 3, p. 436-539, 
2018. 
 
 



 
Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO / ROTINA 
POP.CCPALI.001 – Página 3/13 
 

Título do 
Documento 

CRITÉRIOS DE ELEGIBILIDADE DE PACIENTES E 
FLUXO DE ACIONAMENTO DA COMISSÃO DE 

CUIDADOS PALIATIVOS 

Emissão: 03/10/2025 Próxima revisão:  
03/10/2027 

Versão: 01 

 

Publicação: Resolução nº 152 de 03 de outubro de 2025 – Boletim de Serviço nº 636, de 07 de outubro de 2025 

INSTITUTO DE SAÚDE E GESTÃO HOSPITALAR (ISGH). Protocolo de Cuidados Paliativos. Fortaleza, 
2014. Versão eletrônica. 
 
ORGANIZAÇÃO MUNDIAL DA SAÚDE (OMS). Palliative Care. 2020. Disponível em: 
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/palliative-
care#:~:text=Palliative%20care%20involves%20a%20range,a%20wide%20range%20of%20diseases 
 
SANTANA, M. T. E. A.; GÓMEZ-BATISTE, X.; SILVA, L. M. G. D.; GUTIÉRREZ, M. G. R. D. Adaptação 
transcultural e validação semântica de instrumento para identificação de necessidades paliativas 
em língua portuguesa. Einstein (São Paulo), v. 18, eAO5539, 2020. 
 
SUPPORTIVE & PALLIATIVE CARE INDICATORS TOOL (SPICT). SPICT-BR 2024. 2025. Disponível em: 
https://www.spict.org.uk/wp-content/uploads/sites/74/2025/05/20250519-SPICT-2024-BR.pdf.  

 

7. HISTÓRICO DE REVISÃO 

 VERSÃO DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO 

01 09/07/2025 Elaboração do documento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Assinado eletronicamente no processo SEI 23529.013559/2025-11 

 

  

Elaboração  
Larissa Beatriz Andreatta 
Maria Carolina Costa de Almeida Cabral 

Data: 09/07/2025 

Análise 
Bianca Raquel Bianchi Celloto 
Camilla Rocha Raniero 
Débora Cândido de Souza 
Fabrícia Becker Erani 
Nádia Dan Bianchi de Souza 

Data: 17/09/2025 

Validação  
Fuad Fayez Mahmoud – STGQ  

Data: 23/09/2025 

Aprovação  
Colegiado Executivo 

Data: 03/10/2025 

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/palliative-care#:~:text=Palliative%20care%20involves%20a%20range,a%20wide%20range%20of%20diseases
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/palliative-care#:~:text=Palliative%20care%20involves%20a%20range,a%20wide%20range%20of%20diseases
https://www.spict.org.uk/wp-content/uploads/sites/74/2025/05/20250519-SPICT-2024-BR.pdf


 
Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO / ROTINA 
POP.CCPALI.001 – Página 4/13 
 

Título do 
Documento 

CRITÉRIOS DE ELEGIBILIDADE DE PACIENTES E 
FLUXO DE ACIONAMENTO DA COMISSÃO DE 

CUIDADOS PALIATIVOS 

Emissão: 03/10/2025 Próxima revisão:  
03/10/2027 

Versão: 01 

 

Publicação: Resolução nº 152 de 03 de outubro de 2025 – Boletim de Serviço nº 636, de 07 de outubro de 2025 

ANEXO 1 - Critérios para cuidados paliativos conforme as condições do paciente 

 

Doença progressiva, incurável e avançada 

Poucas possibilidades de resposta às terapêuticas curativas ou quando as complicações 
decorrentes destas forem inaceitáveis 

Evolução clínica oscilante, caracterizada pelo surgimento de várias crises de necessidades ou 
reagudizações recorrentes 

Grande impacto emocional ou social para o doente e sua família, relacionado de maneira 
explícita ou não à proximidade da morte 

Prognóstico de vida reservado (estimado em menos de seis meses) 

Necessidade de adequação terapêutica ou das ações de investigação clínica 

Internação prolongada sem evidência de melhora 

Ser portador de uma doença progressiva e incurável e preferir não ser submetido a tratamento 
de prolongamento da vida 
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ANEXO 2 - Critérios para cuidados paliativos conforme doenças de base. 

 

DOENÇAS ONCOLÓGICAS: 

- Qualquer paciente com câncer metastático ou inoperável 

DOENÇAS CARDÍACAS: 

- Classe funcional NYHA IV (anexo 3); 

- Fração de ejeção < 20%; 

- Refratariedade ao tratamento otimizado, incluindo vasodilatadores; 

- Outros fatores de mau prognóstico: arritmia sintomática resistente, história de parada 
cardíaca, embolia cardiogênica, história de acidente vascular cerebral. 

DOENÇAS PULMONARES: 

- Dispnéia incapacitante; 

- VEF1 <30% 

- Cor pulmonale 

- Hipoxemia em oxigenioterapia com retenção de CO2 

- Perda de peso não intencional 

SÍNDROMES DEMENCIAIS: 

- Incapacidade de andar (restrito ao leito ou cadeira); 

- Dependência considerável ou completa para atividades de vida diária; 

- Incontinências; 

- Impossibilidade de comunicação (menos de seis palavras inteligíveis) 

- Comprometimento nutricional a despeito de suporte adequado 

- Albumina sérica <2,5 mg/dl 

- Visitas frequentes à emergência por sintomas de descompensação clínica. 

SÍNDROME DE FRAGILIDADE: 

- Confinamento ao leito; 

- Lesão por pressão; 

- Perda de peso não intencional; 

- Albumina sérica <2,5 mg/dl 

- Visitas frequentes à emergência por sintomas de descompensação clínica. 
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SÍNDROME DA IMUNODEFICIÊNCIA ADQUIRIDA 

- Ausência de terapia retroviral, quimioterapia e outras medicações relacionadas à profilaxia da 
doença por HIV;  

- CD4 + <25 células/ml; 

- Carga viral persistente >100.000 cópias / ml, associado com qualquer uma das situações 
abaixo: 

 • Linfoma de SNC; 

 • Perda de 33% de massa corporal magra;  

• Bacteremia por Mycobacterium avium (não tratada, que não responde ao tratamento, ou 
tratamento recusado);  

• Leucoencefalopatia progressiva multifocal;  

• Linfoma sistêmico, com doença avançada pelo HIV e resposta parcial a quimioterapia;  

• Sarcoma de Kaposi visceral não responsivo à terapia;  

• Insuficiência renal que não é elegível ou não deseja diálise; 

• Infeccção por Cryptosporidium;  

• Toxoplasmose que não responde à terapêutica;  

• Baixa performance status – Karnofsky menor que 50% (anexo 4) 

ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL – FASE AGUDA: 

Paciente comatoso com pelo menos um dos seguintes critérios (a partir do 3º dia de coma): 

- Respostas de tronco cerebral anormais; 

- Resposta verbal anormal; 

- Ausência de retirada de estímulo doloroso; 

- Creatina sérica >1,5mg/dl. 

ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL – FASE CRÔNICA: 

- Baixo status funcional PPS <40% (anexo 5) 

- Inabilidade de manter hidratação e oferta calórica com pelo menos um dos seguintes: 

• Perda de peso >10% nos últimos 6 meses ou >7,5% nos últimos 3 meses; 

• Albumina sérica <2,5g/dl; 

• História de pneumonia aspirativa não responsiva a intervenções de fonoterapia; 

• Disfagia severa a ponto de impedir paciente de receber fluidos ou alimentação 
necessários para sustentar a vida (sem receber nutrição ou hidratação artificial); 

- Outro fatores de mau prognóstico: 

• Declínio funcional progressivo nos últimos 12 meses com complicações médicas 
frequentes; 

• Pneumonia aspirativa; 
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• Pielonefrite; 

• Lesão por pressão refretária estágio III ou IV; 

• Febre recorrente após antibióticos. 

ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL – EXAMES DE IMAGEM 

- AVC hemorrágico não traumático: 

• Volume extenso: infratentorial >20ml ou supratentorial >50ml 

• Extensa inundação ventricular; 

• Envolvimento cerebelar >30% da área de superfície; 

• Desvio de linha média >1,5cm; 

• Hidrocefalia obstrutiva em paciente com declínio do estado geral ou que não seja 
candidato a derivação ventriculoperitoneal. 

- AVC trombólico ou embólico 

• Infarto anterior extenso com envolvimento cortical e subcortical; 

• Infarto bihemisférico extenso; 

• Oclusão da artéria basilar;  

• Oclusão bilateral da artétia vertebral. 

DOENÇAS RENAIS: 

- Recusa de transplante renal ou procedimento dialítico; 

- Clearance de creatinina 8mg/dl (6mg/dl se DM tipo II). 

PACIENTES EM UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA: 

- Tempo prolongado de ventilação mecânica ou falhas repetidas nas tentativas de desmame; 

- Falência múltipla de órgãos; 

- Câncer mestastático; 

- Encefalopatia hipóxica; 
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ANEXO 3 – Objetivos de acordo com o estágio. 

 

Fonte: Diretriz Brasileira de Insuficiência Cardíaca Crônica e Aguda. Arq Bras Cardiol, 111(3), 436-539.  
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ANEXO 4 - Escala de Desempenho de Karnofsky.  

 

Fonte: CREMESP. Conselho Regional de Medicina do Estado de São Paulo. Cuidado Paliativo. São Paulo, 2008 
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ANEXO 5 - Escala de Performance Paliativa (PPS)

 

Fonte: CREMESP. Conselho Regional de Medicina do Estado de São Paulo. Cuidado Paliativo. São Paulo, 2008 
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ANEXO 6 - Instrumento para identificação de necessidades paliativas. 
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Fonte: Adaptação transcultural e validação semântica de instrumento para identificação de necessidades paliativas em 
língua portuguesa. Einstein (São Paulo), 18, eAO5539. 
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ANEXO 7 – Ferramenta de Indicadores para Cuidados de Suporte e Paliativos. 

 


