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1. APRESENTAÇÃO 

 

Os Hospitais Universitários Federais (HUFs) executam atividades fundamentais na 
rede de atenção a saúde pública brasileira, principalmente na média e alta complexidade, além de 
serem importantes centros de formação de recursos humanos e de desenvolvimento de tecnologia 
para a área de saúde ao desenvolver ações de ensino, pesquisa e extensão.  

O Hospital Universitário da Universidade Federal da Grande Dourados (HU-UFGD) se 
constitui como campo de prática para diversos cursos de formação técnica e de graduação como 
enfermagem, medicina, nutrição, psicologia, dentre outros. No caso do curso de medicina da UFGD, 
esta instituição absorve quase que a totalidade dos estágios e das aulas práticas desses alunos, 
desde o 4º semestre até o 12º semestre do curso. Em se tratando do curso de enfermagem, o HU-
UFGD acolhe os discentes da Unigran e da UEMS, os quais iniciam seus estágios no campo de prática 
do HU-UFGD a partir do 5º semestre.   

Sabe-se que discentes em contato com ambientes de estágios na saúde costumam 
apresentar sentimentos como medo, ansiedade e nervosismo relacionados aos cuidados prestados 
ao paciente no ambiente hospitalar, possivelmente relacionados ao desconhecimento de rotinas 
locais e insegurança na aplicação de técnicas assistenciais. 

Nesse sentido, entendendo que cabe ao Hospital Universitário o papel estratégico de 
auxiliar na formação de profissionais de saúde, o presente programa tem por objetivo desenvolver 
um processo educativo contínuo voltado a docentes/supervisores/preceptores de estágios no HU-
UFGD e discentes de graduação da área da saúde, de formação técnica em enfermagem, e 
residência multiprofissional, envolvendo os principais cuidados para prevenção de infecções 
relacionados à assistência à saúde e segurança do paciente, antecedendo o primeiro contato destes 
aos ambientes de estágio. 

Para tanto, o programa proposto é dividido em etapas, a serem desenvolvidas de 
forma gradativa e independente, conforme disposto no tópico 4. 

 

2. OBJETIVO 

 

• Desenvolver um processo educativo envolvendo os principais cuidados para 
prevenção de infecções relacionados à assistência à saúde e segurança do paciente;  

Proporcionar campo de prática obrigatório em ambiente de metodologia ativa aos discentes de 
graduação da área da saúde, bem como de formação técnica em enfermagem e residência 
multiprofissional, focada em qualidade e segurança dos pacientes e controle de infecções; 
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• Definir a participação neste programa como critério obrigatório para estágios 
curriculares no HU-UFGD; 

• Sensibilizar os discentes da importância da segurança do paciente, com vistas a tornar 
o cuidar mais seguro, bem como prevenir a ocorrência de eventos adversos; 

• Orientar os docentes/supervisores/preceptores de estágios quanto aos protocolos 
institucionais. 

 

3. SIGLAS E CONCEITOS 

 

• UEMS – Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul 

• GEP – Gerência de Ensino e Pesquisa 

• HU-UFGD - Universitário da Universidade Federal da Grande Dourados 

• IRAS – Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde  

• UDP – Unidade de Desenvolvimento de Pessoal 

• UMC - Unidade da Mulher e da Criança 

• OMS – Organização Mundial da Saúde 

 

4. ABRANGÊNCIA DO PROGRAMA 

 

O programa é aplicável a docentes/supervisores/preceptores de estágios e discentes 
de graduação da área da saúde, de formação técnica em enfermagem, e residência 
multiprofissional, que utilizam o HU-UFGD como campo de prática. 

Para tanto, o programa será desenvolvido em 04 etapas, a serem desenvolvidas de 
forma gradativa e independente: 

I. Acolhimento dos docentes/supervisores/preceptores de estágios; 

II. Acadêmicos dos cursos de Medicina, Enfermagem e Tecnologia em Radiologia; 

III. Discentes de curso Técnico em Enfermagem; 

IV. Discentes dos demais cursos de Graduação e de Pós-Graduação Multiprofissional. 
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5. JUSTIFICATIVA 

 

A portaria n° 529 de 1° de abril de 2013 instituiu o Programa Nacional de Segurança 
do Paciente no Brasil, que tem como objetivo geral contribuir para qualificação do cuidado em saúde 
em todos os estabelecimentos do território nacional assim como priorizar a segurança do paciente 
em estabelecimentos de saúde como estipulado pela OMS.   

O tema “Segurança do Paciente” trata de um conjunto de medidas para prevenir e 
reduzir a ocorrência de incidentes nos serviços de saúde – eventos ou circunstâncias que poderiam 
resultar ou que resultaram em dano desnecessário para o paciente.  

As metas internacionais de segurança do paciente incluem: 

1. Identificação correta do paciente; 

2. Comunicação efetiva; 

3. Melhorar a segurança dos medicamentos; 

4. Cirurgia Segura; 

5. Reduzir o risco de infecção associada ao cuidado; e 

6. Reduzir o risco de danos aos pacientes resultante de quedas e lesão por pressão. 

Sabe-se que as infecções relacionadas a assistências à saúde, por exemplo, causam 
significativos danos aos usuários, elevam os custos no cuidado dos pacientes, aumentam seu tempo 
de permanência, a morbidade e a mortalidade destes, e, portanto, são considerados eventos 
adversos a serem prevenidos. 

O Hospital Universitário da Universidade Federal da Grande Dourados- HU-UFGD é 
referência hospitalar do Sistema único de Saúde - SUS para 34 municípios da região sul do estado, 
sendo responsável pela prestação de cuidados de qualidade e livre de danos desnecessários à saúde 
da clientela assistida.  Por ser um hospital comprometido com o ensino de excelência, é necessário 
introduzir a cultura de segurança na formação dos profissionais que utilizam a instituição como 
campo de ensino, para que as práticas de segurança sejam incorporadas à assistência, favorecendo 
um ambiente mais seguro. 

Assim, o presente programa visa capacitar, orientar e sensibilizar os 
docentes/supervisores/preceptores de estágios e discentes quanto a importância das boas práticas 
institucionais dos cuidados assistenciais, preparando os discentes para o campo de prática, 
buscando relacionar os conhecimentos teóricos com as atividades práticas e adotando todas as 
medidas para prevenção e controle das IRAS e segurança do paciente. 
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6. DIRETRIZES 

 

Serão realizados treinamentos em ambiente de metodologias ativas, em 04 módulos 
teórico-práticos, abordando os seguintes temas: 

➢ Prevenção de infecção de corrente sanguínea (Incluindo: Higiene de mãos; 
Isolamentos e precauções; Identificação do paciente; Medicação segura); 

➢ Prevenção de infecção do trato urinário (Incluindo: Higiene de mãos; Isolamentos e 
precauções; Identificação do paciente; Prevenção de infecção de sítio cirúrgico e 
cirurgia segura); 

➢ Prevenção de pneumonia associada a ventilação mecânica (Incluindo: Higiene de 
mãos; Isolamentos e precauções; Identificação do paciente; Prevenção de quedas e 
lesão por pressão); 

➢ Comunicação em saúde (Incluindo: Comunicação de más notícias; Comunicação 
efetiva; Comunicação na Transição do cuidado). 

O programa será desenvolvido conforme etapas apresentadas no tópico 4: 

- Etapa I - Acolhimento dos docentes/supervisores/preceptores de estágios: será 
realizada anualmente, antecedendo o início dos estágios práticos; 

- Demais etapas: desenvolvido por demanda, anterior ao início dos estágios práticos. 

 

7. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

 

Ao final de cada uma das etapas, visando aprimorar a metodologia utilizada, serão 
adotadas as seguintes estratégias de monitoramento e avaliação: 

• Acompanhamento do percentual de discentes que utilizaram o HU-UFGD como 
campo de prática e participaram do programa de treinamento; 

• Pesquisa de satisfação/avaliação de reação; 

• Avaliação de conhecimento (pós-teste). 
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