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Declaragao de transparéncia sobre o uso de inteligéncia artificial

Na elaboragdo deste Plano Diretor Estratégico, foram utilizadas funcionalidades de inteligéncia artificial generativa do
Microsoft 365 Copilot, baseado em modelo GPT-5, no periodo de junho a agosto de 2026, como apoio a revisdo e ao
aprimoramento textual, a organiza¢do dos conteldos e a estruturagao visual de graficos e painéis fotograficos. Nao
foram utilizados dados sintéticos ou gerados por inteligéncia artificial. Todo o conteldo foi integralmente revisado,
validado e editado pela equipe responsavel, que assume a responsabilidade pela exatidao, originalidade, integridade e
adequacado institucional do documento final.
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1 APRESENTACAO

1.1 O Plano Diretor Estratégico

Em 2011 foi autorizada a criagdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, denominada
HU Brasil, pela Lei n2 12.550, cuja finalidade, conforme o art. 39, é a “prestacdo de servicos gratuitos
de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade,
assim como a prestacdo as instituicdes publicas federais de ensino ou instituicdes congéneres de
servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagdo de
pessoas no campo da saude publica, observada, nos termos do art. 207 da Constituicdo, a
autonomia universitaria”.

Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil, composta, atualmente, por 47
Hospitais Universitarios Federais (HUF). A Rede HU Brasil caracteriza-se por possuir unidades
hospitalares com diferentes niveis de maturidade em gestdo e perfis assistenciais. Essa pluralidade
de realidades deve-se, sobretudo, ao fato de essas instituicdes terem sido constituidas — em sua
maioria — muito antes da criacdo da HU Brasil, apresentando trajetdrias distintas, porém um
objetivo comum: fornecer ensino, pesquisa e assisténcia de qualidade.

A Estratégia da HU Brasil foi desenvolvida conforme as melhores prdticas de gestao
estratégica e estd fortemente baseada no Balanced Scorecard (BSC), ou seja, Indicadores
Balanceados de Desempenho. Um dos principais componentes do BSC é o Mapa Estratégico, que
descreve a estratégia da empresa através de objetivos relacionados entre si e distribuidos em
perspectivas. O objetivo estratégico representa o que deve ser alcancado, portanto, indica o que é
critico para o sucesso da organizacdo. Por sua vez, os indicadores definem como serd medido e
acompanhado o sucesso do alcance do objetivo.

O Mapa Estratégico resultou das discussdes da alta gestdao da empresa, com contribuicao
das perspectivas estratégicas dos Superintendentes e Gerentes dos hospitais da Rede em relagao
aos direcionadores estratégicos, problemas e oportunidades.

Nesse sentido, considerando o propdsito definido pela alta gestdo da HU Brasil: Saude,
ensino, pesquisa e inovagao a servico da vida e do SUS, foi concebida a visdo estratégica da Rede
HU Brasil para o proximo ciclo estratégico: Consolidar-se como uma rede de hospitais
universitarios de exceléncia para o SUS.

A partir das principais perspectivas da visdo estratégica, foram definidos 5 (cinco) pilares
estratégicos: Sociedade, compreendendo o publico dos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
além dos estudantes, residentes, docentes e pesquisadores da Rede; Responsabilidade Ambiental,
Social e Governanga (ASG), que compreende a contribuicdo social da empresa, em especial sobre
a ampliacdo da integracdo da HU Brasil no SUS; Desenvolvimento Institucional, que se refere ao
aprimoramento dos processos internos da empresa frente aos desafios de promoc¢ao da atuacdo
integrada dos hospitais em rede; Sustentabilidade Financeira, que representa o compromisso com
o equilibrio entre receitas e despesas, mantendo a saude financeira da empresa e Desenvolvimento
do Trabalhador, referindo-se ao compromisso de desenvolvimento da forga de trabalho frente aos
desafios estratégicos da empresa.
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Visando compreender a todos os compromissos estratégicos dos pilares estratégicos, foram

propostos 24 (vinte e quatro) objetivos estratégicos apresentados no Mapa a seguir:

Figura 1 - Mapa Estratégico da HU Brasil

MAPA ESTRATEGICO 2024-2028 ==+ Husrasiy
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OE22 Promover escuta e dialogo permanentes com OE23 Promover o engajamento e valorizagao OE24 Desenvolver estratégias de educacao
trabalhadores, em seus diferentes vinculos dos trabalhadores permanente e continuada
e representacoes

Desde 2014, os Hospitais da Rede definem sua estratégia por meio da elaboracdo de Planos
Diretores Estratégicos (PDE). Esses Planos possibilitaram padronizar a forma de identificar os
desafios de gestado e criar estratégias para transpo-los, apresentando-se como um avanco na gestdo
da estratégia das unidades hospitalares.

Nesse contexto, o HU-UFCAT realizou o desdobramento da estratégia conforme o Guia de
Desdobramento da Estratégia para os Hospitais da Rede HU Brasil, disponivel por meio de acesso
ao link https://www.gov.br/hubrasil/pt-br/governanca/gestao-estrategica/guia-de-gestao-
estrategia, no ambito do Modelo de Desdobramento da Estratégia da Rede HU Brasil (Figura 2), sob
a conducado do Colegiado Executivo e com a participacdo de cerca de 168 pessoas, entre gestores,
trabalhadores, residentes, docentes, estudantes e representantes da Reitoria da UFCAT.
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Figura 2 - Modelo de Desdobramento da Estratégia da Rede HU Brasil
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Para conduzir a elabora¢do do Plano Diretor Estratégico do HU-UFCAT para o periodo de 2026
a 2028, foi instituido, por meio da Portaria - SEI n2 06, de 21 de maio de 2026, um Grupo de Trabalho
composto por 14 membros, representantes das areas de atencdo a salude, ensino e pesquisa,
administracdo, governanca e estratégia, qualidade e seguranca do paciente, tecnologia da
informacdo, contratualizacdo e regulacdo assistencial. A composicdo multidisciplinar buscou
assegurar que as diferentes dimensdes da atuagdo hospitalar estivessem contempladas desde a
organizacao do processo até a consolidacao dos produtos estratégicos.

A participacdo nado ficou restrita aos integrantes do Grupo de Trabalho ou as liderancas
internas. Foram desenvolvidas diferentes estratégias para ouvir trabalhadores, estudantes,
docentes, pesquisadores, usudrios do SUS, acompanhantes de pacientes, profissionais de saude,
gestores publicos, conselheiros de salde e representantes da comunidade. Entre os instrumentos
de escuta interna, foi realizada a Pesquisa de Clima Organizacional, destinada a identificar as
percepcoes dos empregados publicos e dos trabalhadores terceirizados sobre diferentes dimensdes
do ambiente de trabalho.

Para ampliar a participacdo dos trabalhadores, foi divulgado formulario de inscri¢ao para o
primeiro dia das oficinas, possibilitando a manifestacdo espontanea de interesse. Paralelamente,
solicitou-se as Geréncias a indicacao de chefias e liderancas que pudessem contribuir com as etapas
de construcdo estratégica. Essas formas complementares de mobilizacdo favoreceram a
participacdo expressiva de trabalhadores e gestores, conciliando a abertura do processo com a
necessidade de representacdo das dreas responsaveis pela execucao da estratégia.

Também foram estabelecidos canais especificos para a manifestacdo dos publicos externos e
académicos. O formuldrio de expectativas relacionadas a implanta¢cdao do HU-UFCAT, elaborado pela
equipe da Ouvidoria da HU Brasil, foi divulgado entre estudantes, docentes, pesquisadores, gestores
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e técnico-administrativos em educa¢do da UFCAT. Para o levantamento das expectativas dos
usudrios e da comunidade, foi elaborado, também pela equipe da Ouvidoria da HU Brasil, o
formuldrio destinado a usuarios do SUS, acompanhantes de pacientes, profissionais de saulde,
conselheiros, secretdrios municipais de saude, prefeitos e demais atores sociais. Sua divulgacdo foi
efetuada pelos enderecos eletrénicos de prefeituras, secretarias municipais de saude, conselhos
municipais e regionais de saude, conselhos profissionais, associagdes comunitarias e entidades
vinculadas a saude, buscando alcangar pessoas dos municipios da Regido da Estrada de Ferro do
Sudeste de Goias que integram a principal area de influéncia do hospital. Como estratégia
complementar de escuta, o questiondrio de expectativas dos usuarios também foi aplicado
presencialmente junto aos pacientes internados no HU-UFCAT e aos seus acompanhantes.

Como parte da escuta institucional, foram convidados a participar do processo o Secretdrio
de Estado da Saude de Goias, a Reitora da UFCAT e o Secretdrio Municipal de Saude de Cataldo. Foi
realizada entrevista com a Reitora da UFCAT, Profa. Dra. Roselma Lucchese, para levantamento das
expectativas da Universidade quanto a assisténcia, ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a inovacado e
a integracdo entre o hospital e a comunidade académica. A Secretaria de Estado da Saude foi
representada por Amanda Melo e Santos Limongi, Subsecretdria de Politicas e A¢des em Saude, que
participou de entrevista destinada a identificar as necessidades da Rede de Atencdo a Saude, as
prioridades assistenciais e as expectativas do gestor estadual em relagdo ao HU-UFCAT. Em contato
telefonico, o Secretario Municipal de Saude de Cataldao manifestou como expectativa principal o
cumprimento do faseamento de implantac¢ao do hospital conforme o planejamento pactuado.

As oficinas centrais de construcdo do PDE foram realizadas nos dias 8 e 9 de julho de 2026,
com a participacdo de trabalhadores, chefias, liderangas, equipe da Geréncia-executiva de
Desenvolvimento Institucional e consultor da HU Brasil responsaveis pela conducdo dos trabalhos.
O trabalho adotou a metodologia participativa do Fio Logico da Rede HU Brasil, adaptada a realidade
do HU-UFCAT, caracterizada por ser um hospital recém implantado, com equipe nova e processos
institucionais ainda em estruturacdo. Por essa razdo, a andlise ndo se limitou a informacdes
histéricas ou séries de indicadores, incorporando as experiéncias recentes de implantacao, as
percepgdes dos trabalhadores e as expectativas dos publicos externos.

No primeiro dia, voltado ao diagndstico situacional participativo, foram realizadas as
dinamicas de Engajamento, Presente, Futuros, Passados e Analise por Pilar Estratégico. A pesquisa
de engajamento identificou os fatores que aproximam e motivam os trabalhadores e aqueles que
podem gerar desmobilizacdo. Na Dindmica de Presente, foram registradas as fortalezas e os
problemas cronicos percebidos no funcionamento do hospital. A Dindmica de Futuros possibilitou a
construcdo de cenarios desejados e indesejados para 2028, enquanto a Dinamica de Passados,
adaptada a condicdo de hospital recém-implantado, concentrou-se nas conquistas, nos
aprendizados e nos motivos de orgulho construidos pela equipe desde o inicio de suas atividades.
Na Dinamica Analitica, os temas foram organizados conforme os pilares estratégicos, utilizando-se
adesivos vermelhos para indicar pontos criticos que precisavam ser desenvolvidos e estrelas para
destacar aspectos positivos que deveriam ser preservados e fortalecidos.

Os macroproblemas foram identificados mediante a triangulacdo das informacgGes obtidas
nos formuldrios, nas entrevistas, na Pesquisa de Clima Organizacional, nas demais pesquisas
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internas e nas oficinas. Os pontos criticos recorrentes foram agrupados por afinidade temdtica e
analisados segundo sua frequéncia, abrangéncia, impacto institucional e relacdo com os objetivos
estratégicos da Rede HU Brasil. Esse procedimento permitiu diferenciar dificuldades pontuais de
problemas estruturais e transversais, bem como reconhecer fortalezas que poderiam contribuir
para a superacgao dos desafios.

No segundo dia das oficinas, os participantes foram organizados em seis grupos de trabalho,
relacionados aos cinco pilares do Mapa Estratégico da Rede HU Brasil, com o pilar Sociedade
desdobrado nos segmentos de usuarios do SUS, estudantes e docentes e pesquisadores. Os grupos
elaboraram lemas, selecionaram os objetivos estratégicos mais aderentes a realidade do hospital e
construiram resultados-chave com valor e prazo definidos, considerando horizontes de curto prazo
até agosto, outubro e dezembro de 2026. Quando ndo era possivel estabelecer imediatamente uma
medida numérica, o resultado-chave foi formulado como uma entrega verificavel vinculada a prazo
especifico.

A definicdo da Visdo Estratégica ocorreu de forma coletiva e institucional. Cada um dos seis
grupos elaborou uma proposta de visdao para o HU-UFCAT, considerando o propdsito do hospital,
sua identidade regional, as necessidades da populacdo e as aspiracdes relacionadas a assisténcia,
a0 ensino, a pesquisa, a inovacdo e a sustentabilidade. As seis propostas foram apresentadas ao
conjunto dos participantes e submetidas a votacao geral. A proposta mais votada foi referendada
pelo coletivo, assegurando que a Visdo ndo representasse apenas um setor ou pilar, mas a
identidade e o futuro desejado para todo o hospital.

A construcdo do painel de contribuicdo partiu dos objetivos estratégicos selecionados e dos
resultados-chave definidos nas oficinas. Para cada resultado foram estabelecidos indicadores ou
entregas mensuraveis, metas, prazos, areas responsaveis e projetos locais destinados a promover
as transformacdes necessarias. Os projetos foram avaliados por meio da metodologia da Janela de
Oportunidade, considerando o alinhamento das liderancas, o impacto esperado sobre o objetivo
estratégico, o engajamento das equipes, a necessidade de recursos financeiros e o prazo de
execucdo. Os projetos com maior combinacgao de impacto, alinhamento, viabilidade e engajamento
foram priorizados e tiveram seus primeiros planos de a¢ao detalhados, com definicao de atividades,
responsaveis, marcos e prazos. Posteriormente, os resultados foram consolidados no portfdlio e nas
fichas de indicadores e projetos, que constituem a base para o monitoramento do PDE.

Entre as principais dificuldades enfrentadas destacou-se a elaboracdo dos formularios de
expectativas, iniciativa ainda pouco consolidada nos processos de desdobramento da estratégia da
Rede HU Brasil no processo de implantacdo de hospitais recém-implantados. Foi necessario
formular perguntas compreensiveis para publicos heterogéneos e, simultaneamente, obter
informacgdes relevantes para o PDE. Outra dificuldade esteve relacionada ao acompanhamento das
respostas, uma vez que parte significativa do publico era externa ao hospital e ndo estava
diretamente submetida aos canais institucionais do HU-UFCAT. Para enfrentar esses desafios, foram
elaborados instrumentos distintos para os publicos académico e assistencial. As respostas dos
formularios foram complementadas por entrevistas e pelas dindmicas presenciais, reduzindo o risco
de que a analise dependesse de uma Unica fonte de informacao.
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Também representaram desafios a condi¢cdo recente do hospital, a auséncia de séries
histéricas consolidadas e o fato de a infraestrutura, a equipe e diversos processos de trabalho ainda
estarem em implantacdo. Como estratégia, foram combinados dados quantitativos e qualitativos,
evidéncias documentais, resultados da Pesquisa de Clima Organizacional, percepc¢des dos
trabalhadores, expectativas dos publicos externos e andlises das liderangas. Os produtos obtidos ao
longo dos trabalhos foram analisados pelo Grupo de Trabalho, pelas areas responsaveis e pelo
Colegiado Executivo, permitindo revisar formulagdes, ajustar metas e transformar expectativas
amplas em resultados, indicadores e projetos passiveis de acompanhamento.

Como etapa complementar a elaboracdo do PDE, foi realizada, em 3 de agosto de 2026, a
reunido de abertura do processo de elaboracdo do Mapa de Riscos, com a participa¢do do Colegiado
Executivo, de representantes indicados pela Superintendéncia e da Geréncia-Executiva de Gestdo
de Riscos e Integridade da HU Brasil. A atividade marcou o inicio da identificagao e da andlise dos
eventos capazes de comprometer os objetivos e resultados previstos no Plano, contemplando a
discussdo preliminar de suas causas, consequéncias, probabilidade, impacto, controles existentes e
possiveis medidas de tratamento. As informacdes levantadas subsidiardo a consolidacdo da matriz
de riscos, que sera submetida a apreciacdo do Colegiado Executivo e incorporada aos instrumentos
de monitoramento estratégico.

Dessa forma, a elaboracdo do PDE 2026-2028 do HU-UFCAT caracterizou-se como um
processo coletivo, multidisciplinar e participativo, reunindo diferentes areas do hospital, a
Universidade, gestores do SUS, trabalhadores, estudantes, usudrios e representantes da sociedade.
A combinacdo de consultas, entrevistas, pesquisas institucionais, reunides, oficinas, votacao
coletiva, gestdo de riscos e instrumentos técnicos permitiu construir uma estratégia vinculada as
necessidades regionais e as condicGes reais de implantacdo do hospital.
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2 CONTEXTO

2.1 HU-UFCAT inserido no contexto local

O Hospital Universitdrio da Universidade Federal de Cataldao (HU-UFCAT) esta inserido em
um contexto regional marcado pela crescente demanda por servicos especializados de saude, pela
expansdo do ensino superior publico e pela necessidade de fortalecimento da Rede de Atencdo a
Saude (RAS) do Sistema Unico de Satde (SUS) no interior do estado de Goids. Sua implantacdo
representa um importante avango para a assisténcia a saude, para a formagdo de profissionais
qualificados e para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico da regido Centro-Sudeste goiana.

Localizado no municipio de Cataldo, importante polo econémico e educacional do estado, o
HU-UFCAT integra a Macrorregido Centro-Sudeste de Saude de Goids, composta por 55 municipios
e populacado estimada em aproximadamente 1,6 milhdo de habitantes. Essa macrorregido é formada
pelas Regides de Saude Centro-Sul, Estrada de Ferro e Sul, configurando-se como uma das principais
areas de planejamento e organizacao da assisténcia especializada do estado. A Regido de Saude
Estrada de Ferro, onde o hospital estd inserido, abrange 18 municipios e possui Cataldo como
importante centro regional de referéncia.

Historicamente, a popula¢do da regido enfrenta desafios relacionados ao acesso oportuno a
consultas especializadas, exames diagndsticos, procedimentos cirurgicos e leitos hospitalares de
média e alta complexidade, o que frequentemente resulta em deslocamentos para Goiania e outros
centros assistenciais. Nesse cendrio, o HU-UFCAT surge como equipamento estratégico para o
fortalecimento da regionalizacdo da assisténcia, ampliando a capacidade instalada do SUS e
contribuindo para a reducdo das desigualdades de acesso aos servicos de saude especializados.

Como hospital universitario integrante da Rede HU Brasil, o HU-UFCAT desempenhara papel
fundamental na articulagdo entre assisténcia, ensino, pesquisa, extensao e inova¢ao. Sua estrutura
foi concebida para atuar como hospital de referéncia regional regulado, ofertando servicos de média
e alta complexidade em diversas especialidades médicas, com destaque para clinica médica,
cirurgia, saude materno-infantil, terapia intensiva, oncologia e servicos de apoio diagndstico e
terapéutico. O hospital contard com 206 leitos em sua configuracdo plena, distribuidos entre
internagao, terapia intensiva adulto e neonatal, unidades intermedidrias neonatais, observagao
regulada e maternidade de alta complexidade, fortalecendo significativamente a capacidade
assistencial da regiao.

No ambito da Rede de Atencdo a Saude, o HU-UFCAT atuard como estabelecimento de
referéncia regional para casos regulados de média e alta complexidade, integrando-se aos servicos
de Atencdo Primaria a Saude, unidades de pronto atendimento, hospitais municipais e estaduais,
centrais de regulacdo e demais pontos de atencdo existentes na macrorregido. Sua atuacdo serd
orientada pelos principios da integralidade, regionalizacdo e hierarquizacdo do SUS, contribuindo
para a organizacao das linhas de cuidado e para o fortalecimento dos fluxos assistenciais pactuados
entre os entes federativos.

Sob a perspectiva académica, o hospital constitui um dos mais relevantes cenarios de pratica
da Universidade Federal de Cataldo (UFCAT). A instituicdo proporcionara ambientes de
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aprendizagem integrados a assisténcia para estudantes de graduacao, pds-graduacgao, residéncias
médicas e multiprofissionais, fortalecendo a formacdo baseada nas necessidades reais do SUS. O
HU-UFCAT contribuird diretamente para a consolidacdo das atividades praticas dos cursos da area
da saude, promovendo a integracdo ensino-servico-comunidade e ampliando as oportunidades de
formacao profissional qualificada.

O perfil dos estudantes vinculados ao HU-UFCAT sera caracterizado pela formacgao
interdisciplinar e pelo desenvolvimento de competéncias voltadas a atua¢do em redes de atengao
a saude, com foco na integralidade do cuidado, na seguranca do paciente, na pratica baseada em
evidéncias e na responsabilidade social. Destaca-se especialmente a contribuicdo do Curso de
Medicina da UFCAT, cuja proposta pedagogica busca formar profissionais generalistas, criticos,
reflexivos e comprometidos com os principios do SUS.

No campo da pesquisa e inovagdo, o HU-UFCAT nasce com potencial para se consolidar como
importante centro de producdo de conhecimento em saude no interior do pais. A estrutura
hospitalar possibilitard o desenvolvimento de pesquisas clinicas, epidemioldgicas, translacionais e
aplicadas, favorecendo a criacdo de grupos de pesquisa interdisciplinares e o fortalecimento da pds-
graduacdo. Além disso, o hospital apresenta perspectiva de desenvolvimento de solu¢cdes em salde
digital, telemedicina, analise de dados em saude, inteligéncia artificial aplicada ao cuidado e
inovagdao em processos assistenciais e de gestdo, alinhando-se as diretrizes estratégicas da Rede HU
Brasil e da UFCAT.

O perfil dos usudrios atendidos pelo HU-UFCAT reflete as caracteristicas demograficas,
epidemioldgicas e socioecondmicas da macrorregidao Centro-Sudeste de Goids. Trata-se de uma
populacdo heterogénea, distribuida entre municipios de diferentes portes, com demandas
crescentes relacionadas as doencas crénicas ndo transmissiveis, condicdes materno-infantis,
agravos relacionados ao envelhecimento populacional, neoplasias, doencas cardiovasculares,
condigdes neuroldgicas e necessidades de atendimento cirdrgico especializado. Nesse contexto, o
hospital assume papel estratégico na ampliacdo do acesso, na qualificacdo do cuidado e na reducao
das iniquidades em saude.

Dessa forma, o HU-UFCAT consolida-se como instituicao estratégica para o desenvolvimento
regional, integrando assisténcia, ensino, pesquisa e inova¢ao em beneficio da populagao usuaria do
SUS. Sua insercdo na Rede de Atencdo a Saude fortalece a regionalizacdo da assisténcia
especializada em Goids, ao mesmo tempo em que amplia as oportunidades de formacdo
profissional, producdo cientifica e inovacao tecnoldgica voltadas as necessidades da sociedade.

2.2 HU-UFCAT na Rede HU Brasil

O HU-UFCAT representa uma das mais importantes iniciativas de fortalecimento da
assisténcia a saude, da formacao profissional e da producdo cientifica na regido Centro-Sudeste do
estado de Goids. Sua trajetdria esta diretamente relacionada ao processo de interiorizacdo do
ensino superior federal, a expansdo da rede assistencial do SUS e a necessidade de ampliacdo dos
cenarios de pratica para os cursos da area da saude da UFCAT.
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A criagao do HU-UFCAT decorre de um esforgo conjunto entre o Governo Federal, a UFCAT,
a HU Brasil, o Governo do Estado de Goids, a Prefeitura de Cataldo e demais atores institucionais
envolvidos no fortalecimento da assisténcia hospitalar regional. O empreendimento foi concebido
para suprir demandas histdricas relacionadas a insuficiéncia de leitos hospitalares, a necessidade de
ampliacdo da oferta de servigos especializados e a consolidagdo de um ambiente académico
integrado as atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovagao.

O contexto regional que motivou sua implantacdo é caracterizado pelo crescimento
populacional e econdmico da Regido de Saude Estrada de Ferro e da Macrorregido Centro-Sudeste
de Goias, associado a necessidade de qualificacdo da rede assistencial do SUS. Historicamente,
parcela significativa da populacdo necessitava deslocar-se para municipios de maior porte,
especialmente Goiadnia, para acesso a procedimentos especializados, exames diagndsticos e
internacdes de média e alta complexidade. Nesse cendrio, a implantacdo do HU-UFCAT passou a ser
compreendida como estratégia fundamental para fortalecimento da regionalizacao da assisténcia e
ampliac¢ao da capacidade instalada do SUS.

A aproximacdo entre a UFCAT e a HU Brasil ocorreu no contexto da expansao dessa Rede e
da identificacdo do potencial estratégico do futuro hospital para o desenvolvimento regional. A
partir dessa articulacdo institucional, foram iniciados estudos técnicos e andlises de viabilidade
destinados a avaliar a insercdao do hospital na Rede HU Brasil, considerando aspectos assistenciais,
académicos, operacionais, financeiros e de governanca.

Como etapa fundamental desse processo, foi realizado diagndstico situacional abrangente,
gue contemplou a avaliagdo da estrutura fisica existente, das necessidades assistenciais da
populacdo, do perfil epidemioldgico regional, da capacidade de integracdao com a Rede de Atengao
a Saude, das demandas de ensino e pesquisa da UFCAT e dos requisitos técnicos necessarios para a
futura operacdo hospitalar. O diagndstico evidenciou o potencial do HU-UFCAT para atuar como
hospital universitario de referéncia regional, fortalecendo simultaneamente as fung¢des assistencial,
académica e de desenvolvimento cientifico.

Os resultados desse diagnodstico subsidiaram a constru¢dao do modelo assistencial e de gestao
do hospital, alinhado as diretrizes da Rede HU Brasil e aos principios do Sistema Unico de Saude.
Nesse periodo, foram desenvolvidas atividades de planejamento institucional, definicao do perfil
assistencial, estudos de dimensionamento da forga de trabalho, analise da carteira de servigos,
estruturagao dos processos de governanga e planejamento da integragdo aos sistemas corporativos
da HU Brasil.

A jornada de integracdo a Rede HU Brasil também envolveu a articulacdo com gestores
municipais e estaduais de saude, visando a definicdo do papel do hospital na Rede de Atencao a
Saude da Macrorregido Centro-Sudeste. Foram conduzidas discussGes sobre fluxos regulatérios,
linhas de cuidado prioritarias, responsabilidades assistenciais e mecanismos de inser¢do do hospital
na programacao regional do SUS, assegurando que sua atuacao estivesse alinhada as necessidades
de saude da populagdo e as pactuacoes interfederativas vigentes.

Paralelamente, a UFCAT e a HU Brasil desenvolveram ac¢des voltadas a consolidacdo do
modelo de governanca institucional, contemplando aspectos relacionados a gestdo hospitalar, a
integracdo ensino-servico, a pesquisa, a inovacdo e a sustentabilidade operacional do futuro
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hospital universitdrio. Esse processo permitiu a constru¢do de bases sdlidas para a futura
incorporagao do HU-UFCAT a Rede HU Brasil, respeitando as especificidades locais e as diretrizes
estratégicas da empresa publica.

Como resultado desse percurso, foi formalizada a contratacao entre a UFCAT e a HU Brasil,
estabelecendo as condig¢Ges para a gestdo do HU-UFCAT pela HU Brasil e sua integracdo a Rede. A
assinatura do contrato representou um marco institucional para a universidade, para a regidao e para
o SUS, consolidando o compromisso com a implantagdo de um hospital universitario moderno,
sustentavel e alinhado aos padrées de exceléncia assistencial, académica e de gestao adotados pela
Rede.

A partir de sua integracdo a Rede HU Brasil, o HU-UFCAT passa a compartilhar praticas de
governanca, inovacdo, ensino, pesquisa e assisténcia desenvolvidas pelos hospitais universitarios
federais administrados pela Rede. Essa inser¢do possibilita o acesso a solucdes corporativas,
programas de qualificacao, sistemas de informacao integrados, iniciativas de pesquisa multicéntrica
e estratégias de desenvolvimento institucional, ampliando a capacidade do hospital de cumprir sua
missdo de oferecer assisténcia de qualidade a populagdo usuaria do SUS e contribuir para a
formacgao de profissionais de saude altamente qualificados.

Dessa forma, a trajetéria do HU-UFCAT, desde os estudos iniciais e diagndsticos situacionais
até a assinatura do contrato com a HU Brasil, demonstra um processo estruturado de planejamento
e articulacdo institucional voltado a construcdo de um hospital universitdrio estratégico para o
desenvolvimento regional. Sua integracdo a Rede HU Brasil fortalece a capacidade assistencial do
SUS na regidao Centro-Sudeste de Goids, amplia as oportunidades de ensino e pesquisa da UFCAT e
contribui para a consolida¢cdao de uma rede nacional de hospitais universitarios comprometida com
a exceléncia na assisténcia, na formacao profissional e na produc¢do de conhecimento em saude.
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3 ANALISE SITUACIONAL

3.1 O Plano Diretor Estratégico na jornada da integragao

O primeiro PDE do HU-UFCAT estd diretamente vinculado a jornada de integracdo do hospital
a Rede HU Brasil. Mais do que um instrumento formal de planejamento, o PDE constitui a sintese
estratégica do processo de implantagdo institucional, traduzindo em objetivos, indicadores, metas
e projetos locais os compromissos assumidos desde o diagndstico inicial até a assinatura do
Contrato de Gestao Especial.

A jornada de integracdo teve inicio com a identificacdo da necessidade de estruturacao de
um hospital universitario capaz de responder, de forma integrada, as demandas assistenciais da
macrorregidao Centro-Sudeste de Goids e as necessidades académicas da UFCAT. O diagndstico
situacional evidenciou lacunas relevantes na oferta regional de servicos especializados, insuficiéncia
de leitos de média e alta complexidade e dependéncia histérica da populagdo em relacao a outros
centros assistenciais do estado. Também demonstrou o potencial do hospital para atuar como
cendrio de pratica, pesquisa, extensdo e inovacdo, fortalecendo a formacdo de profissionais de
saude vinculados a UFCAT.

Essa etapa diagndstica permitiu avaliar a estrutura fisica existente, os requisitos assistenciais,
académicos, tecnoldgicos, sanitdrios, financeiros e de pessoal necessarios a implantacdo do HU-
UFCAT. A partir dessa andlise, foram definidas premissas para o modelo assistencial, para a carteira
de servicos, para o faseamento da abertura de leitos e para a futura insercao do hospital na Rede
de Atencdo a Saude do SUS. O planejamento considerou a vocacao do HU-UFCAT como unidade
hospitalar universitaria regulada, voltada prioritariamente ao atendimento de demandas
referenciadas de média e alta complexidade.

A formalizacdo do Acordo de Cooperagdo Técnica n2 04/2025, com vigéncia iniciada em 25
de fevereiro de 2025, representou marco fundamental dessa trajetéria. O instrumento teve por
objeto a conjugacdo de esforcos para viabilizar o novo hospital universitdrio da UFCAT,
estabelecendo responsabilidades institucionais, plano de trabalho, mecanismos de
acompanhamento e etapas necessarias a implanta¢dao da unidade. O acordo também registrou a
doacdo do Hospital Regional para implantacdo do HU-UFCAT, a prioridade de fortalecimento da
rede de hospitais universitarios federais e a necessidade de ampliacdo e qualificacdo dos campos de
pratica da UFCAT.

No periodo subsequente, a integracdo avancou por meio de a¢Ges coordenadas entre HU-
UFCAT, HU Brasil, UFCAT e demais atores institucionais envolvidos. Foram conduzidas atividades
relacionadas a adequacdo da estrutura fisica, aquisicao de equipamentos e mobilidrio, definicdo de
fluxos assistenciais, estruturacdo de processos administrativos, planejamento da forca de trabalho,
implantacdo de sistemas corporativos e construcdo das bases de governanca hospitalar. Esse
percurso exigiu alinhamento continuo entre a dimensdo assistencial, a dimensdo académica e a
sustentabilidade operacional do futuro hospital.

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 15 de 90



sus;:‘ & & HUBRASIL® MNISTERIO DA O

UFCAT HU'UFCAT HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS EDUCAGAO

Plano Diretor Estratégico 2026-2028

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT
O planejamento assistencial foi estruturado considerando a capacidade instalada projetada

de 206 leitos, a serem ativados de forma escalonada, incluindo leitos clinicos, cirdrgicos, de
observacdo regulada, terapia intensiva adulto e neonatal, unidades intermediarias neonatais,
centro cirudrgico, centro obstétrico, ambulatérios, laboratdrio e diagndstico por imagem. O perfil
inicialmente definido priorizou internacao clinica e cirurgica, cuidado oncoldgico, maternidade de
alta complexidade e cuidados intensivos neonatais, com perspectiva de consolidagao progressiva
de novas linhas de cuidado.

A assinatura do Contrato de Gestdo Especial n? 02/2026, em 20 de fevereiro de 2026,
consolidou a transferéncia da responsabilidade civil, administrativa e assistencial pela operacdo do
HU-UFCAT a HU Brasil, marcando a incorporac¢ao definitiva do hospital a Rede HU Brasil. O contrato
definiu como objeto a gestdao do HU-UFCAT, compreendendo a prestacao de servicos especializados
hospitalares, ambulatoriais e de apoio diagndstico e terapéutico exclusivamente no SUS, além do
apoio ao ensino, a pesquisa, a extensao, as residéncias em saude, a geracdo de conhecimento e a
implementagao de sistema de gestdao com indicadores e metas.

Com a assinatura do contrato, iniciou-se uma nova etapa da jornada institucional: a transicao
do planejamento para a operagao progressiva. Essa fase envolve a organizagdo dos processos
internos, a contratacao e integracdo da forca de trabalho, a obtencao de licengas, a estruturacao
dos servicos assistenciais, a pactuacdao de metas com o gestor SUS e a consolidacdo dos mecanismos
de monitoramento, avaliacdo e prestacdo de contas. Por se tratar de hospital em implantacao, o
HU-UFCAT devera compatibilizar a abertura gradual dos servicos com a seguranc¢a do paciente, a
disponibilidade de equipes, a sustentabilidade financeira e a integracdo a regulagdo estadual.

Nesse contexto, o PDE 2026-2028 assume papel central como instrumento orientador da
integracdo do HU-UFCAT a Rede HU Brasil. Ele organiza as prioridades institucionais do periodo,
explicita os desafios de implantacdo, alinha o hospital aos objetivos estratégicos da Rede HU Brasil
e estabelece as bases para o acompanhamento dos resultados. O plano também contribui para
transformar os compromissos assumidos no diagndstico, no acordo de cooperacgdo e no contrato de
gestdao em agdes concretas, monitoraveis e aderentes as necessidades da populagao, da UFCAT, dos
trabalhadores e dos usuarios do SUS.

Assim, o PDE do HU-UFCAT nasce como instrumento estratégico de integracdo, implantacao
e consolidacdo institucional. Sua construcdo representa a passagem de um projeto estruturante
regional para uma unidade hospitalar universitaria integrada a Rede HU Brasil, orientada pela
assisténcia qualificada, pela formacao profissional, pela producdao de conhecimento, pela inovagao
e pelo compromisso com o fortalecimento do SUS.

3.2 Planejamento Assistencial

O Planejamento Assistencial do HU-UFCAT foi estruturado a partir das necessidades
identificadas na macrorregido Centro-Sudeste de Goids, da vocacdo académica da UFCAT e das
diretrizes da Rede HU Brasil para implantacdo de unidades hospitalares universitarias integradas ao
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SUS. O hospital foi planejado para atuar como unidade de referéncia regional, regulada, voltada ao

atendimento de demandas especializadas de média e alta complexidade, em articulagdo com a Rede
de Atencdo a Saude e com os fluxos pactuados junto ao gestor SUS.

A concepgdo assistencial do HU-UFCAT considera o contexto regional marcado pela
necessidade de ampliacdo de leitos especializados, reducao de deslocamentos de usudrios para
outros centros assistenciais e fortalecimento da regionaliza¢dao do cuidado. Nesse sentido, o hospital
ndo foi concebido como unidade de porta aberta, mas como estabelecimento assistencial
referenciado, com acesso organizado por meio dos mecanismos de regulacdao do SUS, de forma a
assegurar a adequada integracdo com os demais pontos da rede e a utilizacdo racional da
capacidade instalada.

O Hospital Universitario da Universidade Federal de Cataldo (HU-UFCAT) contard com 206
leitos, distribuidos entre leitos de internacdo e leitos de observacdo, conforme detalhado a seguir:

| - 166 leitos de internacdo, compreendendo:
a) 111 leitos de internagdo destinados as especialidades clinicas, cirdrgicas e
obstétricas;
b) 55 leitos complementares, distribuidos em:
e 20 leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Adulto;
e 10 leitos de UTI Adulto destinados a reserva técnica;
e 10 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTI Neonatal);
e 10 leitos de Unidade de Cuidados Intermedidrios Neonatais Convencionais
(UCINCo);
e 5 leitos de Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatais Canguru (UCINCa).
Il - 40 leitos de observacao, distribuidos em:
a) 16 leitos de Recuperacao Anestésica;
b) 4 leitos de Pronto-Socorro Ginecolégico e Obstétrico;
c) 1 leito para Aspiracdo Manual Intrauterina (AMIU);
d) 4 leitos de Pronto-Socorro de Oncologia;
e) 3 leitos de Decisdo Clinica;
f) 12 leitos destinados a Quimioterapia.

Dessa forma, a capacidade instalada do HU-UFCAT totaliza 206 leitos, sendo 166 leitos de
internacdo e 40 leitos de observacao.

Além disso, o hospital contara com 6 salas cirldrgicas gerais, 2 salas de cirurgia obstétrica, 20
consultdrios integrados, laboratério préprio e centro de diagndstico por imagem.

O perfil assistencial inicialmente definido prioriza trés grandes eixos de cuidado: internacao
clinica e cirurgica, cuidado oncolégico com infusdo quimioterapica e maternidade de alta
complexidade com cuidados intensivos neonatais. Também estd prevista a consolidacdo progressiva
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de frentes assistenciais em cardiologia e neurologia, conforme a evolu¢do da capacidade

operacional, da forca de trabalho, da implantacdo tecnoldgica e das pactuacdes com o gestor SUS.

O Contrato de Gestdo Especial n? 02/2026 estabelece que a gestdo do HU-UFCAT
compreende a prestacdao de servicos especializados hospitalares, ambulatoriais e de apoio
diagndstico e terapéutico exclusivamente no SUS, além do apoio ao ensino, a pesquisa, a extensao
e as residéncias em saude. Esse marco contratual orienta o Planejamento Assistencial ao vincular a
operacdao do hospital a entrega de servicos publicos de saude, a formacdo profissional e ao
acompanhamento por indicadores e metas.

O faseamento assistencial pactuado constitui elemento central para a implantacdo segura e
sustentavel do HU-UFCAT. Considerando tratar-se de hospital em inicio de operagdo, a abertura dos
servicos sera gradual, com ativacado progressiva de leitos, alas, especialidades e linhas de cuidado.
Essa estratégia busca compatibilizar a expansdo da assisténcia com a disponibilidade de equipes, a
implantacdo de processos internos, a habilitacdo dos servicos, a obtencdo de licencas, a instalacdao
de equipamentos, a integracdo aos sistemas corporativos e a maturidade dos fluxos de regulacao.

A implantacdo do HU-UFCAT ocorre de forma gradual e escalonada, com expansao
progressiva da capacidade assistencial em ondas sucessivas. A primeira fase de funcionamento, ja
implantada, contemplou a disponibilizacao de 30 leitos destinados ao atendimento de pacientes
adultos, marcando o inicio das atividades assistenciais da instituigdo.

As etapas subsequentes de expansdo serdo conduzidas de forma planejada, observando
critérios relacionados a segurangca do paciente, a qualidade da assisténcia, a sustentabilidade
operacional e financeira, a disponibilidade de recursos humanos, a conclusao das estruturas de
apoio e a capacidade de absor¢do da demanda regulada, até que seja atingida a capacidade
instalada prevista para o hospital.

O processo de implantacdo prevé que novas alas e especialidades sejam incorporadas de
forma escalonada, em ciclos sucessivos, até a consolidagdo das linhas de cuidado programadas. A
expectativa é que, ao longo do periodo de implanta¢ao, o HU-UFCAT amplie progressivamente sua
capacidade operacional, passando da fase inicial de atendimento adulto para a abertura de novos
servicos clinicos, cirargicos, ambulatoriais, diagndsticos, materno-infantis e de terapia intensiva.
Essa dindmica permite reduzir riscos operacionais e assegurar que a expansdo dos servicos seja
acompanhada pela estruturacdo adequada das equipes e dos processos assistenciais.

O faseamento também deverd orientar a futura contratualizacdo com o gestor SUS. As metas
assistenciais, fisico-financeiras e de producao deverdo ser pactuadas de forma compativel com o
cronograma real de abertura dos servicos, evitando a imposicdo de metas plenas antes da ativacdo
integral da capacidade instalada. Dessa forma, o Planejamento Assistencial deve ser entendido
como processo dindmico, progressivo e integrado a gestdo estratégica, a regulacdo, ao
financiamento e ao monitoramento dos resultados.

Além da dimensao assistencial, o planejamento considera a natureza universitaria do HU-
UFCAT. A abertura dos servicos deverd ser articulada a organizacdo dos cendrios de pratica, a
insercao de estudantes, residentes, docentes e pesquisadores, e ao desenvolvimento de atividades
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de ensino, pesquisa, extensao e inovagao. Assim, cada etapa do faseamento deverd considerar nao

apenas a producdo assistencial, mas também a capacidade do hospital de cumprir sua funcao
académica, contribuindo para a formacdo de profissionais de salude e para a producdo de
conhecimento aplicado as necessidades do SUS.

Dessa forma, o Planejamento Assistencial do HU-UFCAT estrutura-se como eixo fundamental
da implantagdo hospitalar, orientando a abertura gradual dos servigos, a organizacao das linhas de
cuidado, a integracdo a Rede de Atencdo a Saude e a consolidacdo do hospital como referéncia
regional. Ao compatibilizar capacidade instalada, seguranca assistencial, regulacdo, ensino e
sustentabilidade, o faseamento pactuado busca assegurar que o HU-UFCAT inicie suas atividades
com qualidade e avance progressivamente até atingir sua plena capacidade operacional.

3.3 Dimensionamento de Pessoal

O dimensionamento de pessoal do HU-UFCAT segue as normativas de parametros
assistenciais, exigéncias regulatodrias e referenciais de governanc¢a adotados pela Rede HU Brasil. A
composicdao do quadro de pessoal envolve trés eixos principais:

e Empregados Publicos: contratados por intermédio de concurso publico nacional realizado
pela HU Brasil para o preenchimento de vagas em cargos assistenciais (médicos,
enfermeiros, técnicos, fisioterapeutas e outros) e administrativos.

e Servidores Cedidos e Docentes: servidores vinculados a UFCAT, que compdem a gestdo
atual, e docentes da UFCAT que atuardo diretamente no suporte ao ensino-aprendizagem,
na pesquisa clinica e na preceptoria de programas de residéncia médica e multiprofissional.

e Servicos Terceirizados: Profissionais alocados em contratos de apoio logistico e operacional
indispensaveis ao funcionamento hospitalar, tais como seguranca, higienizacdo hospitalar,
lavanderia, nutricdo e manutencgao predial e industrial.

Em consonancia com o porte da estrutura fisica e a complexidade dos servicos a serem
ofertados, os estudos realizados estimam a necessidade de aproximadamente 1.527 empregados
da Rede HU Brasil, além de trabalhadores terceirizados. Soma-se a esse contingente a participacdo
de servidores cedidos e residentes, cujo quantitativo ainda serd definido a partir da estruturacao
dos processos de trabalho ligados ao ensino de cada area e das pactuacdes estabelecidas com a
UFCAT.

O principal desafio estratégico atrelado ao dimensionamento de pessoal consiste na
harmonizacao entre o ritmo de contratacdo e o cronograma fisico-assistencial de faseamento dos
leitos. Sera importante garantir que as equipes estejam devidamente integradas e treinadas em
praticas de seguranca do paciente e rotinas hospitalares de forma concomitante a abertura dos
novos servicos, superando os desafios de atracdo e retencdo de profissionais especializados no
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interior do estado e promovendo a consolidagao de uma cultura organizacional alinhada a Rede HU

Brasil.

3.4 Instrumento Formal de Contratualizagao

O Instrumento Formal de Contratualizagao do HU-UFCAT constitui etapa essencial para a
consolidacdo do hospital como ponto de atencdo especializado da Rede de Atencao a Saude do SUS.
Sua pactuacdo deverd traduzir, em metas, indicadores, responsabilidades e compromissos
assistenciais, a capacidade operacional progressivamente instalada no hospital, considerando sua
condicdo de unidade em implantacdo, seu perfil universitario e sua integracdo a Rede HU Brasil.

A contratualizagdo deverad estar alinhada ao Contrato de Gestdo Especial n2 02/2026, firmado
entre UFCAT e HU Brasil, que estabelece a gestdao do HU-UFCAT e compreende a prestacao de
servicos especializados hospitalares, ambulatoriais e de apoio diagndstico e terapéutico
exclusivamente no SUS, além do apoio ao ensino, a pesquisa, a extensao, as residéncias em saude,
a geracdo de conhecimento e a implantagdo de sistema de gestdo com metas e indicadores.

No contexto da pactuagdo com o gestor SUS, o HU-UFCAT devera ser contratualizado como
unidade hospitalar regulada, de referéncia regional, voltada prioritariamente ao atendimento de
demandas de média e alta complexidade ambulatorial e hospitalar. Essa caracteristica exige a
definicdo clara da carteira de servicos, dos fluxos de acesso, das responsabilidades da regulacao,
dos critérios de referéncia e contrarreferéncia e da forma de integracdao com os demais pontos da
Rede de Atencdo a Saude da macrorregidao Centro-Sudeste de Goias.

A insercao regional do HU-UFCAT também evidencia desafios inerentes a pactuag¢do. O
hospital estd localizado na Regido de Saude Estrada de Ferro, vinculada a Macrorregido Centro-
Sudeste, area que retne municipios com diferentes portes, capacidades assistenciais e necessidades
de acesso a servicos especializados. A Regido de Saude Estrada de Ferro possui 18 municipios e inclui
Catalao como um dos polos regionais, o que refor¢a a importancia de organizar fluxos assistenciais
gue evitem sobreposicdo de servicos, descontinuidade do cuidado e uso inadequado da capacidade
instalada.

Por se tratar de hospital em implantacdo, o principal desafio para o cumprimento do
Instrumento Formal de Contratualizacdo serda compatibilizar as metas pactuadas com o faseamento
real de abertura dos servicos. A capacidade plena projetada do HU-UFCAT contempla 206 leitos,
incluindo internacdo clinica e cirdrgica, observacdo, UTl Adulto, UTI Neonatal, unidades
intermediarias de cuidados neonatais, centro cirlrgico, centro obstétrico, ambulatérios, laboratério
e diagndstico por imagem. Entretanto, a ativacdo dessa capacidade ocorrera de forma gradual, com
expansdo progressiva das acdes e servicos de saude, com duracdo estimada, inicialmente, de 12
(doze) meses para o faseamento, tempo este que podera variar.

Nesse sentido, a pactuacdo das metas fisico-financeiras deverd observar critérios de
proporcionalidade, progressividade e seguranga assistencial, além de garantia do equilibrio
orcamentario e eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. A definicio de metas plenas antes da
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efetiva abertura dos leitos, contratagdo das equipes, instalagdo dos equipamentos, obteng¢do das

licencas e consolidacdo dos fluxos regulatérios, deve evitar/prevenir eventuais riscos de
descumprimento contratual, glosas, distor¢des nos indicadores e pressao operacional incompativel
com a fase de implantagao do hospital.

Outro desafio relevante refere-se ao financiamento. O custeio global para funcionamento
integral do hospital estda estimado em cerca de RS 300 milhdes anuais, dependendo de fluxo
financeiro regular e compativel com a expansao dos servicos. O cumprimento das metas pactuadas
exigira equilibrio entre financiamento, capacidade assistencial instalada, forca de trabalho
disponivel, custos operacionais e sustentabilidade da operacao hospitalar.

A regulacao também sera fator critico para o sucesso da contratualizagdo. Como o HU-UFCAT
nao foi concebido como hospital de porta aberta, sua producgado assistencial dependera da adequada
organizacdo dos fluxos de acesso pelo gestor SUS. Serd necessario assegurar que as demandas
encaminhadas ao hospital estejam compativeis com o perfil assistencial pactuado, com a carteira
de servicos disponivel em cada fase e com a capacidade operacional efetivamente instalada. A
contratualizagdo, portanto, devera prever mecanismos de monitoramento continuo da regulagao,
da ocupacado de leitos, da fila de espera, da produgdo ambulatorial, cirdrgica e diagndstica e dos
tempos de acesso.

Também deverdo ser considerados os desafios sanitdrios, tecnoldgicos e operacionais
inerentes a abertura progressiva de um hospital de grande porte. A obtencdo de licencas, a
calibracdo e validacdo de equipamentos, a implantacdo de sistemas, a estruturacao do prontuario
eletrénico, o funcionamento dos servigos de apoio e a consolidagao dos protocolos assistenciais sdo
condi¢Oes indispensaveis para que as metas pactuadas sejam cumpridas com seguranca, qualidade
e rastreabilidade.

Além da dimensao assistencial, o Instrumento Formal de Contratualizacdo devera considerar
a natureza universitaria do HU-UFCAT. O hospital devera conciliar a producao assistencial pactuada
com as atividades de ensino, pesquisa, extensao, inovagao e residéncia em saude. Esse equilibrio é
essencial para evitar que as metas quantitativas se sobreponham a missao académica do hospital,
preservando sua funcdo como cendrio de pratica da UFCAT e como espaco de formacdo qualificada
para o SUS.

A contratualizacdo devera prever mecanismos de acompanhamento, avaliacdo e revisao
periddica das metas. Considerando o cardter progressivo da implantacdo, essa analise devera ser
efetuada trimestralmente pela Comissdao de Acompanhamento da Contratualizacdo — CAC, ou a
gualguer momento conforme a necessidade, com o objetivo de acompanhar a evolucdo do alcance
dos objetivos, identificar desvios, ajustar metas, corrigir fluxos, avaliar desempenho e reprogramar
etapas quando necessario. Esse acompanhamento devera envolver o HU-UFCAT, a HU Brasil, a
UFCAT e o gestor SUS, assegurando governanca compartilhada, transparéncia e aderéncia as
necessidades regionais.

Dessa forma, o Instrumento Formal de Contratualizacdo do HU-UFCAT deve ser compreendido
como instrumento dindmico de organizacdo da relagdo entre hospital, gestor SUS e Rede de Atencdo
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a Saude. Sua pactuacdo deverd refletir o faseamento assistencial, a capacidade instalada, o

financiamento disponivel, a regulacdo regional e a missao universitaria do hospital. O cumprimento
adequado desse instrumento serd decisivo para consolidar o HU-UFCAT como referéncia regional,
além de ampliar o acesso da populacdo aos servicos ofertados, em consonancia com as
necessidades de saude, bem como de formagdo profissional.

3.5 Percepgoes e Expectativas dos Envolvidos

Com o objetivo de incorporar ao PDE diferentes perspectivas sobre o papel e o
desenvolvimento do HU-UFCAT, foram promovidas escutas direcionadas a Reitoria da UFCAT, aos
gestores do SUS, aos empregados publicos, aos trabalhadores terceirizados e aos publicos
relacionados as atividades assistenciais, académicas e cientificas do hospital. Essa etapa buscou
identificar expectativas, percepcdes, prioridades e pontos de atencdo que complementassem o
diagnéstico interno, ampliando a compreensao sobre as necessidades da Rede de Atencdo a Saude,
da comunidade universitaria e da populagdo atendida.

Foram convidados a contribuir com o processo a Reitora da Universidade Federal de Catalao,
o Secretdrio de Estado da Saude de Goids e o Secretdrio Municipal de Saude de Cataldo. A Reitora
da UFCAT participou por meio de entrevista presencial realizada nas dependéncias do Gabinete da
Reitoria da UFCAT. O Secretdrio de Estado da Saude indicou Amanda Melo e Santos Limongi,
Subsecretaria de Politicas e A¢cdes em Saude, para representar a Secretaria de Estado da Saude de
Goids na escuta, permitindo a abordagem das expectativas do gestor estadual quanto a inser¢do do
hospital na rede regionalizada do SUS. A entrevista com a Subsecretdria ocorreu pelo Teams e foi
gravada.

O Secretdrio Municipal de Saude de Cataldo apresentou sua contribuicdo por contato
telefénico, destacando como principal expectativa o cumprimento do faseamento de implantacdo
do HU-UFCAT conforme planejado. Embora tenham sido adotadas formas distintas de participacao,
de acordo com a disponibilidade de cada convidado, as devolutivas possibilitaram reunir as
perspectivas da Universidade e dos gestores estadual e municipal de saude, cujas analises
especificas sdo apresentadas nos subitens seguintes.

A escuta dos envolvidos também ocorreu por meio de pesquisas de expectativas estruturadas
para publicos distintos. No campo académico, foi divulgado formuldrio destinado a estudantes,
docentes, pesquisadores, gestores e técnico-administrativos em educacdao da UFCAT.

Para o publico relacionado a assisténcia e a comunidade, foi disponibilizado formuldario de
expectativas divulgado entre prefeituras, secretarias municipais de saude, conselhos de saude,
associacbes comunitdrias, entidades da area da saude e conselhos profissionais. A estratégia de
divulgacdo buscou alcancar usuarios do SUS, acompanhantes de pacientes, profissionais de saude,
conselheiros, gestores municipais, secretdrios de saude, prefeitos e outros representantes da
sociedade, considerando a abrangéncia regional do hospital. Além disso, para ampliar a participacao
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dos usuarios, a equipe percorreu os leitos do HU-UFCAT, aplicando presencialmente o questionario

de expectativas aos pacientes internados e aos seus acompanhantes.

As entrevistas, as pesquisas de expectativas e a Pesquisa de Clima Organizacional constituiram
fontes complementares de informagdo. Enquanto as entrevistas possibilitaram aprofundar a visao
dos principais atores institucionais e gestores do SUS, os formularios ampliaram as oportunidades
de manifestacao dos publicos académico, assistencial e comunitario, e a Pesquisa de Clima permitiu
conhecer as percepcdes dos empregados publicos e dos trabalhadores terceirizados sobre o
ambiente de trabalho. As contribuicbes recebidas foram sistematizadas e consideradas na
elaboracdo do PDE.

3.5.1 PercepgOes e expectativas da Reitoria sobre o HU-UFCAT

Em entrevista com a Profa. Dra. Roselma Lucchese, Reitora da UFCAT, ela destacou que o HU-
UFCAT representa um projeto estratégico para o fortalecimento regional da assisténcia a saude, da
formacao profissional e da producao cientifica. A expectativa institucional é que, nos préximos anos,
o hospital se consolide como referéncia regional em média e alta complexidade, integrado a Rede
de Atencdo a Saude (RAS) e fortalecido nas areas de ensino, pesquisa, extensdo e residéncias em
saude.

Entre os principais desafios internos apontados destacam-se a estruturacdo da cultura
organizacional do hospital, a integracdo entre hospital e universidade, a implantagao das atividades
académicas e a fixacdo de profissionais especializados, especialmente em areas médicas
estratégicas. Também foram ressaltadas as necessidades permanentes de qualificacdo profissional
e educacao permanente das equipes.

No contexto externo, a Reitora identificou como principal oportunidade a existéncia de
importante demanda reprimida por servicos especializados na macrorregidao Centro-Sudeste de
Goids, especialmente consultas, exames, cirurgias e leitos hospitalares. Nesse sentido, o HU-UFCAT
podera contribuir significativamente para a reducdo de deslocamentos de pacientes para Goiania e
outros centros assistenciais, fortalecendo a regionalizacao do SUS.

Foram destacados ainda desafios relacionados a regulacdo estadual e a necessidade de
integracdo efetiva do hospital aos fluxos assistenciais do SUS. Além disso, a Reitora apontou o
potencial de desenvolvimento de parcerias institucionais com municipios, fundacdes de pesquisa,
empresas privadas e organizacdes da sociedade civil para fortalecimento das acbes assistenciais,
académicas e de inovacdo.

Quanto aos valores institucionais, foram ressaltados principios relacionados a ética,
humanizacao, equidade, respeito a diversidade, integridade, valorizacdo da educacao, compromisso
social e preservacao do patrimoénio publico. Também foi enfatizada a importancia do fortalecimento
das politicas de protecdo de dados, sustentabilidade ambiental e respeito as relagdes
multiprofissionais.
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Entre as areas consideradas prioritdrias para investimento institucional destacam-se a

oncologia, especialmente com perspectiva futura de ampliacdo da assisténcia oncoldgica regional,
e a atencdo obstétrica de alto risco, considerando os desafios relacionados a assisténcia materno-
infantil na regido. A qualificacdo continua dos profissionais e o fortalecimento da infraestrutura
tecnoldgica também foram apontados como estratégicos.

No campo da inovagdo e transformacao digital, a Reitora ressaltou que o HU-UFCAT nasce
com perspectiva de ser um hospital digital, demandando investimentos em seguranca da
informacdo, armazenamento de dados, integracdo de sistemas, telemedicina e uso ético da
inteligéncia artificial aplicada a saude.

Por fim, foram apontados como indicadores estratégicos de sucesso do hospital a reducao
das filas de espera por atendimentos especializados, a reducdo do tempo de deslocamento dos
pacientes, o fortalecimento da assisténcia regional, a melhoria dos indicadores materno-infantis, a
ampliacao da formagdo de profissionais de saude, o fortalecimento das residéncias e o crescimento
das atividades de pesquisa, ensino e extensao.

3.5.2 Percepgoes e expectativas da Secretaria de Estado da Satude de Goias sobre o HU-UFCAT

Em entrevista com Amanda Melo e Santos Limongi, Subsecretaria de Politicas e A¢bes em
Saude da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES-GO), foi destacada a importancia estratégica
do HU-UFCAT para a regionalizacado da assisténcia e para a amplia¢cdo da oferta de servicos de média
e alta complexidade. A expectativa é que, nos préximos trés anos, o hospital esteja com sua
operacdo plenamente consolidada, funcionando conforme o faseamento previsto e com a
totalidade dos 206 leitos planejados em atividade. Espera-se, ainda, que esteja reconhecido como
referéncia regional, com habilitacbes estratégicas consolidadas, fluxos regulatérios integrados e
capacidade de reduzir os deslocamentos da populagao para Goiania e outros centros assistenciais.

Entre os principais desafios internos apontados estdo a consolidagdo da estrutura
organizacional, a padronizacdo e integracdo dos processos de trabalho e o amadurecimento dos
fluxos assistenciais, incluindo regulacdo, referéncia e contrarreferéncia, protocolos clinicos e
acompanhamento dos pacientes. Também foi ressaltada a necessidade de assegurar que a abertura
dos leitos e servicos seja acompanhada das condi¢Ges operacionais, estruturais e profissionais
necessarias, evitando que o cronograma fisico avance sem a correspondente capacidade de
funcionamento.

Outro desafio interno consiste em equilibrar as dimens&es assistencial, académica e cientifica
proprias de um hospital universitario. A instituicdo deverd estruturar simultaneamente a
assisténcia, o ensino, a pesquisa, a extensao, os estadgios e os programas de residéncia médica e
multiprofissional. Também, foram mencionadas necessidades de adequacbes fisicas e de
organizacao de servicos de apoio diagndstico e terapéutico, como salas de pré-parto, parto e pds-
parto, agéncia transfusional, central de materiais e esterilizacdo, tomografia, ressonancia magnética
e laboratério.
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No contexto externo, foram identificadas oportunidades relacionadas a captagcao de recursos

por meio de emendas parlamentares, habilitacbes de servicos de alta complexidade e
fortalecimento da participacdo do hospital nos espacos de governanga do SUS, como os comités
gestores macrorregionais e as comissdes intergestores. Esses espacos poderdo favorecer a
articulagdo com os municipios, a divulgacao da oferta de servicos e a inser¢do efetiva do hospital
nos fluxos assistenciais da macrorregido.

A elevada demanda por assisténcia oncoldgica e materno-infantil de alto risco também
representa uma oportunidade para que o HU-UFCAT se torne uma peca central na descentralizacao
dessas linhas de cuidado. Como desafios externos, foram ressaltadas a necessidade de consolidar a
regulacdo compartilhada entre os participes, evitar a fragmentacdao dos fluxos de pacientes,
reorganizar o cofinanciamento da rede existente e implantar um monitoramento que seja
efetivamente utilizado como ferramenta de gestdo, e ndo apenas como obrigacdo burocratica.

Quanto aos valores fundamentais para a cultura institucional, foram destacados a ética, a
transparéncia, a humanizacdo do cuidado, a seguranca do paciente, a responsabilidade social, a
eficiéncia e a valorizacdo da experiéncia do usuario. Também, foram enfatizados o compromisso
com a integralidade e a equidade no acesso, a comunicacdo clara com a populagdo e os
trabalhadores e a vocagdo para o ensino, a pesquisa e a formacdo de profissionais de saude. A
atuacdo do hospital deverd considerar toda a macrorregidao Centro-Sudeste, evitando uma
concentracdo de seus servicos exclusivamente no municipio de Cataldo.

Entre as dreas prioritarias para investimento estdo a estruturagdo da assisténcia oncoldgica,
com perspectiva de habilitacdo como Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Oncologia,
e o fortalecimento da atengdao materno-infantil de alto risco. Foi apontada a possibilidade de iniciar
a estruturacdo oncolégica pela linha de cuidado do cancer de mama, articulando-se as politicas
estaduais ja existentes, como o Programa Goids Todo Rosa. Também, foram considerados
necessarios investimentos continuos em equipamentos, especialmente em diagndstico por
imagem, e na integra¢do com iniciativas como a Rede Nascer em Goias.

Na gestdo de recursos humanos, os principais desafios estao relacionados a dependéncia de
concursos publicos, ao dimensionamento adequado das equipes conforme a abertura gradual dos
servicos e a disponibilidade de profissionais especializados. Foram ressaltados os riscos de
contratacoes antecipadas sem demanda compativel e, em sentido contrario, da insuficiéncia de
pessoal nas etapas mais criticas. Também, se destacam a rotatividade, a dificuldade de fixacdo de
profissionais na regido, a promoc¢ao da salude mental dos trabalhadores, o engajamento das equipes
e a construcdo de uma cultura colaborativa e alinhada a missdo de um hospital de ensino.

No campo da inovacdo e transformacdo digital, a visdo apresentada é a de um hospital
plenamente inteligente, com prontuario eletronico integrado, interoperabilidade entre sistemas,
equipamentos conectados e informacdes disponiveis em tempo real. O cenario desejado inclui
centrais de monitoramento, painéis de indicadores operacionais e estratégicos, integracdao com os
sistemas de regulacdo e prontuario da SES-GO, automatizacdo do faturamento, cadastro Unico do
paciente e reducdo progressiva do uso de papel. A integracdo com sistemas como Command Center
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e Epimed permitiria acompanhar assisténcia, qualidade, segurancga, experiéncia do usudrio e

eficiéncia em uma mesma estrutura de gestao.

Por fim, foram apontados como indicadores relevantes as taxas de ocupacdo dos leitos gerais
e de terapia intensiva, o tempo médio de permanéncia, a mortalidade institucional, as infec¢des
relacionadas a assisténcia e a eficiéncia operacional e financeira. Esses indicadores deverdo ser
complementados por métricas especificas das linhas prioritarias, como o tempo de espera para
diagnéstico e inicio do tratamento oncoldgico, os desfechos materno-infantis de alto risco e a
classificacdo de Robson para cesarianas. Também, devera ser acompanhado periodicamente o
cumprimento dos objetivos pactuados no instrumento de gestdo, garantindo que os resultados
sejam analisados de forma sistematica e utilizados para a melhoria continua do hospital.

3.5.3 Percepgoes e Expectativas da Comunidade Académica sobre Ensino, Pesquisa e Formagao

A pesquisa de expectativas relacionada ao ensino, a pesquisa e aos cendrios de pratica
registrava, em 31 de julho de 2026, 68 respostas, das quais 49 foram apresentadas por estudantes
de graduacdo, 14 por docentes, duas por pesquisadores e trés por participantes com outros
vinculos. A quase totalidade dos respondentes estava vinculada a UFCAT, correspondendo a 67
participantes, com predominancia do curso de Medicina, embora também tenham participado
representantes de outras areas, como Enfermagem, Psicologia, Ciéncias Bioldgicas, Farmadcia,
Servico Social, Computacdo, Geografia e Odontologia. Quanto ao conhecimento sobre a
implantacao do hospital, 23 participantes afirmaram conhecer bem o projeto e 30 declararam
conhecé-lo parcialmente, enquanto oito apenas haviam ouvido falar e sete ndo o conheciam.

Os resultados parciais evidenciam expectativa elevada quanto a consolidacdo do HU-UFCAT
como espaco de formacdo. Aproximadamente 90% dos participantes, equivalentes a 61 dos 68
respondentes, classificaram como alta ou muito alta a expectativa de ampliacao das oportunidades
de aprendizagem pratica, e cerca de 93%, correspondentes a 63 participantes, atribuiram esses
niveis a qualificacdo do hospital como campo de formacdo em saude. Também foram expressivas
as expectativas relacionadas ao acesso a experiéncias em servicos de média e alta complexidade,
ao fortalecimento da formacdo voltada as necessidades do SUS e a possibilidade de vivenciar a
organizacao do cuidado em uma instituicao integrante da Rede HU Brasil.

A integracdo entre ensino e servico foi igualmente valorizada. As respostas demonstraram
forte expectativa quanto a articulacdo entre a Universidade e as equipes assistenciais, ao
planejamento adequado das atividades praticas e a integracdo entre ensino, assisténcia, gestao e
pesquisa. Destacaram-se, ainda, a participacdo em atividades multiprofissionais, a complementacao
da formacao tedrica pelas experiéncias no hospital e a valorizacdo do HU-UFCAT como espaco de
aprendizagem para diferentes areas da salde. Nesse Ultimo aspecto, 63 dos 68 participantes
atribuiram expectativa alta ou muito alta.

No campo da supervisdo e da preceptoria, os respondentes esperam a presenga de
profissionais qualificados, a definicao clara dos objetivos e limites das atividades académicas, o
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apoio das equipes assistenciais e a organizacao dos fluxos de acompanhamento. Embora as

avaliacdes tenham permanecido predominantemente positivas, os resultados indicam atencdo
especial a disponibilidade de feedback e a clareza das responsabilidades dos estudantes, residentes,
preceptores e equipes do hospital. Nas respostas abertas, a preceptoria apareceu como uma das
estruturas mais necessarias para melhorar a formagao pratica, mencionada por 37 participantes,
juntamente com laboratérios, salas de estudo e discussao, equipamentos, recursos educacionais,
biblioteca, acesso a dados e diversidade de casos clinicos.

As expectativas relativas a pesquisa e a inovacdao também foram elevadas. A maioria dos
participantes atribuiu expectativa alta ou muito alta ao estimulo a producdo cientifica, ao apoio a
projetos de pesquisa, a integracao entre pesquisadores, estudantes, trabalhadores e gestores, ao
desenvolvimento de pesquisas aplicadas a melhoria da assisténcia e a inovagdo na gestdo, no
cuidado e na formacdo. Houve ainda ampla concordéncia de que a integracdo a Rede HU Brasil
poderd ampliar as oportunidades de ensino, pesquisa e inovacdo na regido, com 68 dos 68
participantes declarando concordar ou concordar totalmente com essa perspectiva.

A andlise conjunta das perguntas fechadas demonstra expectativa elevada em todas as
dimensdes selecionadas. Os percentuais de respostas classificadas como “alta” ou “muito alta”
variaram de 86,8% a 92,6%, evidenciando que a comunidade académica reconhece o potencial do
HU-UFCAT para ampliar a aprendizagem pratica, qualificar os campos de formacao e fortalecer a
integracdo entre ensino, assisténcia, gestdo e pesquisa.

Destacam-se a qualificacdo do hospital como campo de formacgao, a integragcao entre ensino,
assisténcia, gestdo e pesquisa e o desenvolvimento de competéncias para atuag¢ao no SUS, todos
com 92,6% de avaliagdes altas ou muito altas. A presenga de preceptores qualificados, embora
também tenha apresentado expectativa elevada, registrou o menor percentual entre as dimensdes
selecionadas, com 86,8%, reforcando a necessidade de estruturar a preceptoria e os fluxos de
acompanhamento das atividades académicas.

O grafico a seguir sintetiza os resultados considerados mais diretamente relacionados as
prioridades académicas do PDE.

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 27 de 90



m MINISTERIO DA
SUS g ks wourds HUBRASIL EDUCACAO <

Plano Diretor Estratégico 2026-2028

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT
Grafico 1 - Expectativas da comunidade académica sobre ensino, pesquisa e formag¢ao no HU-

UFCAT!?

Ampliagdo da aprendizagem pratica 89.7% (61/68)

Qualificagdo como campo de formacéo 92.6% (63/68)
Experiéncias em média e alta complexidade 88.2% (60/68)
Integragao entre ensino, assisténcia, gestao e pesquisa 92.6% (63/68)
Presenca de preceptores qualificados 86.8% (59/68)
Espacos adequados para atividades académicas 88.2% (60/68)

89.7% (61/68)

Estimulo & producao cientifica

Desenvolvimento de competéncias para atuagao no SUS 92.6% (63/68)

T T T T

T
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Percentual de respostas “Alta” ou “Muito alta”

Fonte: Pesquisa de Expectativas sobre Ensino, Pesquisa e Formac¢do do HU-UFCAT. Resultados parciais em 31 de julho
de 2026.

Os resultados reforcam que a consolidacdo da funcdo universitaria do HU-UFCAT devera
ocorrer de forma integrada a implantagdo assistencial. O planejamento dos cendrios de pratica
devera considerar espacos académicos adequados, preceptoria qualificada, acesso a servicos de
média e alta complexidade, estimulo a producdo cientifica e articulacdo permanente entre o
hospital e a UFCAT. Essas condicGes sdo essenciais para que as expectativas identificadas se
convertam em experiéncias formativas seguras, qualificadas e alinhadas as necessidades do SUS.

Nas questdes abertas, foram mencionadas como areas relevantes para a ampliacdo dos
campos de estdgio, residéncia e pesquisa a pediatria, obstetricia e ginecologia, clinica médica,
cirurgia geral, terapia intensiva, cardiologia, oncologia, neurologia, ortopedia, geriatria e saude
mental. Entre as oportunidades, destacaram-se a proximidade entre a UFCAT e o hospital, a
ampliacdo dos cendrios de pratica, o contato com servicos especializados e a possibilidade de
integrar ensino, pesquisa e assisténcia. Como desafios, foram apontados a disponibilidade de
preceptores, a capacidade dos campos para receber estudantes, a estrutura fisica e tecnoldgica, a
burocracia, a contratacdo de profissionais e a necessidade de regras e fluxos institucionais bem
definidos. A maioria dos respondentes também considerou que a consolidacdo do hospital como
campo de formagdao poderd contribuir para a fixagdo de profissionais na regido, ao ampliar

1 Nota: Os percentuais foram calculados com base no nimero de respostas validas de cada item. Em razdo da variacdo
na quantidade de respondentes entre as perguntas, os resultados devem ser interpretados considerando as respectivas
bases indicadas no grafico.
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oportunidades de qualificacdo, residéncia, trabalho e desenvolvimento cientifico. Nas respostas

abertas relacionadas a esse aspecto, 46 participantes manifestaram expressamente percepcao
positiva quanto a contribui¢cdo do hospital para a fixacdo profissional na regido.

De modo geral, os resultados reforcam a percep¢ao de que o HU-UFCAT possui elevado
potencial académico, condicionado a organiza¢do dos cendrios de pratica, ao fortalecimento da
preceptoria, a criagdo de espac¢os adequados para formacgao e pesquisa e a integragcdo permanente
entre hospital e Universidade. Essas expectativas convergem com o diagndstico participativo das
oficinas, no qual o espaco para formacdo, a pesquisa e inovacdo e o planejamento para o
recebimento de graduandos e residentes apareceram entre os principais pontos de atencao.

3.5.4 Percepgbes e Expectativas dos Usuarios, Profissionais de Saude, Acompanhantes e
Representantes da Comunidade Externa

A pesquisa de expectativas dos usuarios registrava, em 31 de julho de 2026, 34 respostas,
apresentadas por 16 usudrios do SUS, seis familiares ou acompanhantes de pacientes, seis
conselheiros de salde, quatro representantes de instituicdes ou entidades da sociedade civil e dois
participantes com outros vinculos. Vinte e trés respondentes residiam em Cataldo e 11 em outros
municipios. Como forma complementar de escuta, o questionario também foi aplicado
presencialmente, mediante abordagem leito a leito, a pacientes internados no HU-UFCAT e aos seus
acompanhantes.

Os dados indicam a necessidade de ampliar a comunicag¢ado sobre o hospital e sua carteira de
servicos. Entre os 34 participantes, 12 afirmaram conhecer os servicos oferecidos ou previstos, 13
declararam ndo os conhecer e nove selecionaram outra resposta. Esse resultado sugere que parte
relevante do publico ainda possui conhecimento limitado ou impreciso sobre o funcionamento do
HU-UFCAT, reforcando a importancia de estratégias permanentes de divulgacdo e orientagdo a
populagao.

As maiores expectativas estao relacionadas a ampliagdo do acesso e a capacidade de resposta
do hospital. Para aproximadamente 88% dos participantes, equivalentes a 30 dos 34 respondentes,
a expectativa de ampliacdo do acesso aos servicos especializados de média e alta complexidade foi
alta ou muito alta. Quanto a redugao do tempo de espera para consultas, exames e cirurgias, esse
percentual alcangou aproximadamente 91%, correspondendo a 31 participantes. Entre os 25
respondentes do item relativo a disponibilidade de profissionais, 24, ou 96%, manifestaram
expectativa alta ou muito alta quanto a existéncia de profissionais capacitados em quantidade
suficiente para o atendimento a populacgao.

O acolhimento e a humanizac¢do destacaram-se entre os aspectos mais valorizados: 24 dos 25
respondentes desse item, correspondentes a 96%, atribuiram expectativa alta ou muito alta ao
atendimento humanizado aos pacientes e familiares. Também foram elevadas as expectativas em
relacdo a seguranca e a qualidade técnica do atendimento, com 24 avaliacGes altas ou muito altas
entre 25 respostas, bem como a adequac¢do da estrutura fisica e dos equipamentos destinados a
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consultas, exames e procedimentos, aspecto que recebeu 22 avaliagdes altas ou muito altas entre

25 respostas.

A comunicacdo e a participacdo social também aparecem como dimensdes relevantes. Dos
25 respondentes desses itens, 23 atribuiram expectativa alta ou muito alta a clareza das
informacdes sobre os servicos e o funcionamento do atendimento. Quanto a divulga¢do dos direitos
dos usuarios e dos canais de participacao da populagdo, 21 participantes manifestaram expectativa
alta ou muito alta, enquanto quatro indicaram expectativa moderada. Em relacdo ao didlogo do
hospital com usuarios, Conselhos de Saude e comunidade na definicdo do planejamento dos
servicos, 19 participantes manifestaram expectativa alta ou muito alta, enquanto seis indicaram
expectativa moderada, baixa ou muito baixa, demonstrando a importancia de institucionalizar
espacos acessiveis e continuos de escuta e participacao.

Os resultados das perguntas fechadas evidenciam expectativas predominantemente altas
guanto a atuacdo do HU-UFCAT. Entre os participantes que responderam a cada item, 96%
manifestaram expectativa alta ou muito alta em relacdo a disponibilidade de profissionais
capacitados, ao acolhimento e a humanizagao e a seguranca e qualidade técnica do atendimento. A
clareza das informagdes sobre os servicos também apresentou percentual expressivo, com 92% de
avaliagdes altas ou muito altas.

A reducdo do tempo de espera para consultas, exames e cirurgias alcancou 91,2% de
expectativas altas ou muito altas, enquanto a ampliacdo do acesso aos servicos especializados
registrou 88,2%. Esses resultados demonstram que as expectativas da comunidade estao
fortemente relacionadas a capacidade do hospital de ampliar o acesso regional, assegurar
profissionais qualificados e prestar atendimento seguro, humanizado e resolutivo.

O didlogo do hospital com usuarios, Conselhos de Saude e comunidade apresentou o menor
percentual entre as dimensdes selecionadas, com 76% de avaliacGes altas ou muito altas. Embora o
resultado permanec¢a majoritariamente favordvel, a diferenca em relagao aos demais itens sinaliza
a importancia de fortalecer os mecanismos de participacdao social, escuta e comunicacao
institucional.

O gréfico a seguir apresenta a sintese das principais expectativas manifestadas pelos usudrios
e representantes da comunidade.
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Grafico 2 - Expectativas dos usudrios e representantes da comunidade sobre o funcionamento

do HU-UFCAT?

Ampliacao do acesso a servicos especializados 88.2% (30/34)

91.2% (31/34)

Reducao do tempo de espera

Profissionais capacitados em quantidade suficiente 96.0% (24/25)

Estrutura fisica e equipamentos adequados 88,0% (22/25)
96.0% (24/25)

Acolhimento e humanizacao

Seguranca e qualidade técnica 96.0% (24/25)

Dialogo com usuarios, conselhos e comunidade 76.0% (19/25)
92.0% (23/25)

Clareza das informacdes sobre os servigos

Divulgacao de direitos e canais de participacao 84.0% (21/25)
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Fonte: Pesquisa de Expectativas dos Usuarios do HU-UFCAT. Resultados parciais em 31 de julho de 2026.

Os resultados indicam que a percepc¢ao de sucesso do HU-UFCAT estard associada ndo apenas
a expansdo da capacidade assistencial, mas também a disponibilidade de equipes qualificadas, a
seguranca técnica, a humanizacdo e a clareza das informacdes prestadas a populagdo. O
fortalecimento do didlogo com usuarios, Conselhos de Saude e comunidade deve ser tratado como
oportunidade de desenvolvimento institucional, especialmente durante a implantacdo progressiva
dos servicos e a definicdo dos fluxos de acesso e regulacao.

Nas 21 respostas abertas, as prioridades concentraram-se na ampliacao dos atendimentos e
do numero de vagas ofertadas, especialmente em servicos de média e alta complexidade. Foram
citadas, de forma recorrente, as dreas de cardiologia e oncologia, além de terapia intensiva, cirurgias
eletivas, saude mental e atendimento psicoldgico. Também foram ressaltadas a necessidade de
atendimento as demandas regionais, a disponibilidade de profissionais qualificados, a orientagao
clara, a inclusdo e a humanizagao. As manifestacdes evidenciam a expectativa de que o HU-UFCAT
se consolide como referéncia regional, reduzindo deslocamentos e tempos de espera e oferecendo
atendimento resolutivo, seguro e humanizado.

Por se tratar de levantamento parcial e ainda em andamento, os resultados devem ser
interpretados como tendéncias iniciais, especialmente em razdo do nimero de participantes e da
variacdo na quantidade de respostas entre os itens. Ainda assim, as manifestacdes apresentam

2 Nota: Os percentuais foram calculados com base no nimero de respostas vélidas de cada item. Em razdo da variagdo
na quantidade de respondentes entre as perguntas, os resultados devem ser interpretados considerando as respectivas
bases indicadas no grafico.
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convergéncia significativa em torno de quatro expectativas centrais: ampliagao do acesso, redugao

do tempo de espera, qualidade e humanizacdo da assisténcia e comunicacdo transparente com a
populacao.

3.5.5 Percepgdes dos Trabalhadores sobre o Clima Organizacional

Com o objetivo de ampliar a compreensao sobre o ambiente interno do HU-UFCAT e subsidiar
a elaboragao do Plano Diretor Estratégico 2026-2028, foi realizada Pesquisa de Clima Organizacional
com empregados publicos e trabalhadores terceirizados que atuam no hospital. O levantamento
buscou identificar a percepcdo desses publicos sobre diferentes dimensGes do ambiente de
trabalho, incluindo apoio da chefia, apoio da organizacao, coesdo entre colegas, conforto fisico,
controle/pressdo e recompensa.

Os numeros apresentados correspondem aos itens do formuldrio aplicado, baseados na
Escala de Clima Organizacional (ECO) - Reduzida, cujas afirmativas foram respondidas em escala de
concordancia.

Os resultados foram analisados separadamente, considerando as especificidades dos vinculos
e das relagdes de trabalho dos empregados publicos e dos trabalhadores terceirizados. A andlise
permitiu reconhecer aspectos favordveis do clima organizacional e identificar fatores que
demandam atenc¢do e acompanhamento institucional. Os achados contribuiram para o diagndstico
situacional do PDE e deverdo orientar agdes relacionadas a lideranga, a organizacao do trabalho, a
valorizagao profissional, a comunica¢do, ao bem-estar e ao desenvolvimento dos trabalhadores.

3.5.5.1 Percepg¢ao dos trabalhadores terceirizados

Entre os trabalhadores terceirizados que participaram da pesquisa, a maioria atua nas areas
administrativa e de secretaria, correspondendo a 43% dos respondentes, seguida pelas areas de
saude e apoio assistencial, com 20%; logistica e almoxarifado, com 13%; e atendimento e portaria,
com 10%. Os trabalhadores das areas de copa e cozinha, seguranga e monitoramento, higienizagao
e servicos gerais contribuiram, conjuntamente, com o restante das respostas.

A amostra obtida representa, proporcionalmente, a distribuicdo dos profissionais nas
diferentes categorias de atuagao. Embora o total de respondentes corresponda a 25% da populagao
de trabalhadores terceirizados, os resultados possibilitam identificar percep¢des provenientes das
diferentes dreas de atuacdo desse publico no HU-UFCAT. Considerando o percentual de
participacdo, os achados devem ser interpretados como indicativos do clima organizacional, sem
pretensao de generalizacdo para a totalidade dos trabalhadores terceirizados.

A andlise dos resultados demonstra maior vulnerabilidade nas dimensdes controle/pressio e
recompensa, mais relacionadas a atuacdo dos encarregados e dos representantes das empresas
contratadas. Em contrapartida, as dimensdes relacionadas a estrutura de trabalho, ao apoio da
organizacao, a coesdo entre colegas e ao conforto fisico apresentaram avaliacbes mais favoraveis.
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Assim, os fatores mais associados as condigdes e aos recursos necessarios ao desempenho

das atividades, que dependem diretamente da relacdo do HU-UFCAT com os trabalhadores
terceirizados, foram avaliados positivamente. Por outro lado, os fatores relacionados a interacao
desses trabalhadores com os representantes de suas respectivas empresas apresentaram avaliagao
predominantemente neutra. Ressalta-se que nenhuma das dimensdes analisadas recebeu avaliagao
geral negativa.

Grafico 3 - Avalia¢ao das dimensdes do clima organizacional pelos trabalhadores terceirizados
do HU-UFCAT

Terceirizados

APOIO DA CHEFIA

4,24

7
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= CONTROLE/PRESSAD
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CONTROLE/PRESSAD COESAO ENTRE OS COLEGAS

2,81
’ 423

4,20
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Fonte: Pesquisa de Clima Organizacional do HU-UFCAT, 2026.

Entre as dimensdes avaliadas, apoio da chefia apresentou a maior média, com 4,71, seguida
por apoio da organizagdo, com 4,42; coesao entre os colegas, com 4,39; e conforto fisico, com 4,15.
A dimens3o recompensa apresentou média de 3,86, enquanto controle/pressdo registrou a menor
média, com 2,81, seguida de recompensa, com média 3,29. Esses resultados evidenciam uma
percepc¢do mais favoravel quanto as rela¢des de apoio, a integracdo entre colegas e as condicoes de
trabalho, ao mesmo tempo em que indicam a necessidade de atencdo as praticas relacionadas ao
controle, a pressao e ao reconhecimento profissional.

3.5.5.2 Percep¢ao dos empregados publicos

Entre os empregados publicos participantes, houve maior participacao de profissionais das
areas administrativas, incluindo gestores, analistas e assistentes, que corresponderam a 40% dos
respondentes, seguidos pelos profissionais de enfermagem, com 30%. Profissionais de equipes
multiprofissionais, médicos, engenheiros, outros profissionais de nivel superior e técnicos
compuseram o restante da amostra.
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A participagdo correspondeu a 51% da populagao de empregados publicos que compunha o
guadro no periodo da pesquisa. Destaca-se que 95% dos participantes estavam no primeiro
trimestre de exercicio profissional, caracteristica compativel com o processo recente de composicdo

da forga de trabalho do HU-UFCAT e que pode ter influenciado a adesao e as percepgdes registradas
no levantamento.

Embora nenhuma dimensdao tenha sido avaliada negativamente, observou-se maior
vulnerabilidade nos fatores relacionados a controle/pressdo e recompensa, associados
principalmente aos processos de gestdo, a conducao das equipes e as caracteristicas das atividades
desempenhadas. Em comparacdo, as dimensdes vinculadas a estrutura de trabalho, ao apoio da
organizacao, a coesdo entre colegas e ao conforto fisico apresentaram avaliagdes mais favoraveis.

Dessa forma, os aspectos relacionados as condi¢Ges, aos recursos e ao suporte oferecido pelo
HU-UFCAT para a execucdo das atividades foram avaliados positivamente. J& as dimensdes
associadas a relagdo com o corpo gestor, as praticas de controle e as recompensas vinculadas ao
trabalho apresentaram avaliacdo predominantemente neutra, indicando oportunidades de
aprimoramento das praticas de gestdo e lideranca.

Grafico 4 - Avaliagao das dimensdes do clima organizacional pelos empregados publicos
do HU-UFCAT

Empregados e Servidores Cedidos

4,71 APOIO DA CHEFIA
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Fonte: Pesquisa de Clima Organizacional do HU-UFCAT, 2026.

De forma geral, as dimensées controle/pressdo e recompensa foram identificadas pelos dois
publicos participantes como os aspectos que mais demandam avaliacdo e aprimoramento para a
melhoria da percep¢ao do clima organizacional. Entre os itens criticos, destacaram-se as afirmacdes
“Esta organizacdo exige que as tarefas sejam feitas dentro do prazo”, com média de 1,57; “A
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frequéncia dos funciondrios é controlada com rigor por essa organiza¢ao”, com média de 1,78; e

“Nesta organizagao existe uma fiscalizagao permanente do chefe.”, com média de 2,50.

Esses resultados indicam a necessidade de atenc¢do as praticas de lideranca, a aplicacao das
normas institucionais, a organizagao das relagées de trabalho e aos mecanismos de reconhecimento
e valorizacao profissional. Ao mesmo tempo, as avaliacdes favordveis relacionadas ao apoio
organizacional, a coesdo entre colegas, as condi¢des de trabalho e ao conforto fisico constituem
fortalezas que devem ser preservadas durante o processo de implantacdo e consolida¢cdo do HU-
UFCAT.

Os achados da Pesquisa de Clima Organizacional apresentam convergéncia com outros
elementos do diagndstico participativo do PDE, especialmente quanto a relevancia da cultura de
colaboracgdo, do acolhimento aos trabalhadores, do fortalecimento das liderancas e da estruturagao
de praticas de valorizacdo e bem-estar. Os resultados deverdo subsidiar a definicdo e o
acompanhamento de a¢Ges voltadas ao desenvolvimento das liderancgas, a melhoria das relacoes
de trabalho, a comunicagao institucional, ao reconhecimento profissional e a promog¢ao de um
ambiente organizacional saudavel.

3.6 Desafios e Riscos

A implantagao e a consolidagao do HU-UFCAT como integrante da Rede HU Brasil envolvem
desafios estratégicos, operacionais, assistenciais, académicos e administrativos inerentes ao
processo de estruturacdo e amadurecimento institucional. Diante do contexto de implantacao
progressiva dos servicos, da complexidade da gestdo de um hospital universitario e dos
compromissos estabelecidos neste Plano Diretor Estratégico, a gestdo de riscos constitui elemento
essencial para a identificacdo e o tratamento de eventos que possam comprometer o alcance dos
objetivos e resultados institucionais.

O processo de elaboragao do Mapa de Riscos do PDE foi iniciado em oficina realizada em 3
de agosto de 2026, com a participacdo do Colegiado Executivo, de representantes indicados pela
Superintendéncia e da Geréncia-Executiva de Gestdo de Riscos e Integridade da HU Brasil. A
atividade teve como finalidade identificar os principais eventos de risco relacionados a execucdo da
estratégia, analisar suas causas e possiveis consequéncias, avaliar a probabilidade de ocorréncia e
o impacto sobre os objetivos institucionais, bem como reconhecer os controles existentes e definir
medidas de prevencao e mitigacao.

A elaboracdo e a consolidacdo da matriz de riscos observardo a Politica de Conformidade,
Controle Interno e Gerenciamento de Riscos da HU Brasil, as disposi¢cdes da Lei n? 13.303/2016 e as
demais diretrizes institucionais aplicaveis a governanca, aos controles internos e a gestao de riscos.
O instrumento contemplard os riscos associados a gestao estratégica, a implantacdao dos servigos
hospitalares, a assisténcia, ao ensino, a pesquisa, a inovacao e as atividades administrativas, de
forma a subsidiar a tomada de decisdo e a adog¢do tempestiva de medidas de tratamento.
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O processo compreenderd as etapas de identificagdo, analise, avaliagdao, tratamento e

monitoramento dos riscos, considerando, para cada evento, suas causas, consequéncias,
probabilidade, impacto, controles existentes e medidas adicionais de resposta. Os riscos serao
priorizados de acordo com sua criticidade, com a defini¢ao das unidades responsaveis, das agdes de
tratamento, dos prazos e dos mecanismos de acompanhamento.

Apds sua consolidagdo, a matriz de riscos do PDE sera submetida a apreciacdao do Colegiado
Executivo e passara a ser acompanhada periodicamente. As revisdes deverdo considerar a evolucao
da implantacdo do hospital, o desempenho dos projetos e dos resultados-chave, as alteracdes do
contexto institucional e o surgimento de novos eventos capazes de afetar a execucdo da estratégia.
A matriz serd mantida em instrumento préprio de gestdo e monitoramento, ndo integrando o corpo
deste documento.

3.7 Portfdlio de Projetos e Indicadores da Rede HU Brasil
A andlise dos desafios a serem superados pelo HU-UFCAT considera a Estratégia de Longo

prazo e o Plano de Negdcios vigente da HU Brasil disponivel no seguinte endereco:
https://www.gov.br/hubrasil/pt-br/governanca/gestao-estrategica.

3.8 Oficinas de Planejamento

O diagndstico situacional deste PDE foi construido de forma participativa, por meio de uma
série de dinamicas estruturadas que mobilizaram gestores, trabalhadores, liderancas do hospital e
da reitoria. As secOes a seguir sistematizam os principais achados de cada momento do processo,
organizados de forma a subsidiar a definicdo da estratégia local para o ciclo 2026-2028.

As oficinas de planejamento foram realizadas nos dias 8 e 9 de julho de 2026 e constituiram
uma das principais etapas participativas da elaboracdo do PDE 2026-2028. As atividades reuniram
trabalhadores, gestores, chefias, liderancas e representantes envolvidos na implantacdo do HU-
UFCAT, promovendo a analise coletiva do contexto institucional, a identificacdo de fortalezas e
desafios e a construcao das prioridades estratégicas do hospital. O registro fotografico a seguir
documenta alguns dos momentos de interagdo, discussao e construgdo coletiva desenvolvidos
durante as oficinas.
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Painel 1 - Oficinas de elaboragao do PDE, 8 de julho de 2026
N : ,

— % .

Fonte: Fotografias produzidas pela Unidade de Comunicagdo Social e por participantes das oficinas, 2026.

Painel 2 - Oficinas de elaboragdo do PDE, 9 de julho de 202

Fonte: Fotografias produzidas pela Unidade de Comunicagdo Social e por participantes das oficinas, 2026.
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Figura 3 - Encerramento das oficinas de elaboracao do PDE, em 9 de julho de 2026

Fonte Fotografia produzida por participante das oflcmas 2026

3.8.1 Engajamento — O que une e o que afasta as equipes

O diagndstico situacional deste PDE foi construido de forma participativa, por meio de uma

série de dinamicas estruturadas que mobilizaram gestores, trabalhadores e liderangas do hospital.

As secOes a seguir sistematizam os principais achados de cada momento do processo, organizados

de forma a subsidiar a definicdo da estratégia local para o ciclo 2026-2028.

O que engaja as equipes

12 Remuneragdao, beneficios e 22Sentido do trabalho e impacto no

carreira paciente

Saldrio adequado, beneficios, plano Ver o resultado do trabalho e impactar

de cargos e saldrios e carga horéria @ vidas de pacientes. A alta do paciente,

compativel. a recuperagao, o cuidado de
qualidade.

32 Trabalho em equipe
Cooperagdo entre diferentes areas e
categorias profissionais, com
comunicagdo, respeito e objetivos
compartilhados. E um dos principais
fatores para a qualidade da
assisténcia e para o engajamento das
equipes.
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O que desengaja as equipes

12 Burocracia 22 Falta de recursos e 32 Centralizagao das atividades
Excesso de processos, fluxos infraestrutura Concentragdao das decisdes
complexos e exigéncias = Insuficiéncia de equipamentos, responsabilidades em poucos niveis

administrativas que dificultam a ' materiais, insumos e estrutura fisica de gestdo, reduzindo a autonomia
agilidade das atividades. Gera para atender as demandas. Impacta dasequipes. Dificulta respostas ageis,
sensagao de lentiddo, reduz a diretamente as condi¢des de trabalho, = limita a participagao dos profissionais

autonomia das equipes e a qualidade da assisténcia e a e enfraquece o senso
compromete a eficiéncia do trabalho. capacidade de entrega das equipes. corresponsabilidade.

Sintese interpretativa

O HU-UFCAT apresenta um perfil de engajamento sustentado, principalmente, pelas
perspectivas de remuneragao, desenvolvimento na carreira e pelo sentido atribuido ao trabalho.
Esse cenadrio é coerente com uma equipe relativamente nova, formada majoritariamente por
servidores ingressantes por concurso, que ainda esta consolidando seu vinculo com a instituicao.
Em contrapartida, os principais fatores de desengajamento estdo associados a questdes estruturais,
como a burocracia, a insuficiéncia de recursos e a centralizacdo das decisdes pelas liderancas. Além
disso, o hospital apresenta uma caracteristica particular em relagdo as demais unidades da Rede: o
impacto da distancia da familia e do processo de adapta¢do a uma nova cidade, aspecto que emerge
como um desafio relevante para parte dos profissionais.

3.8.2 Engajamento — Analise de Contexto — Adesivos, pontos criticos e destaques

Esta secdo sistematiza os resultados da dinamica de Analise de Contexto (dindamica dos
adesivos), na qual os participantes avaliaram o desempenho atual do hospital em cada um dos
Pilares Estratégicos da Rede.
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Sociedade — Usuario SUS

Pontos Criticos (e vermelhos) Destaques Positivos (¥ estrelas)

e Protocolos clinicos e fluxos para ampliagdoe e Tempo médio de permanéncia hospitalar — é o
qualificacdo da oferta e comunicacdo entre indicador assistencial mais bem avaliado
equipes assistenciais — subtemas que e Alinhamento e comunicacdo com a Rede de
concentram quase dois tergos das criticas do Atenc3o a Saude
painel e Regulagdo interna

e Ampliagdo da oferta de assisténcia

e Contratualizagdo com o gestor SUS

e Alinhamento e comunicagdo com a Rede de
Atencdo a Saude

Sociedade — Estudantes, Docentes e Pesquisadores

Pontos Criticos (® vermelhos) Destaques Positivos (% estrelas)
e Espaco para formacdo em saude — subtema e Integragdo ensino-servico é o Unico subtema
mais critico do painel com saldo positivo — a relacio entre quem
e Pesquisa e inova¢do em saude ensina e quem presta assisténcia ja funciona
e Planejamento  para  recebimento  de bem, mesmo sem estrutura consolidada

graduandos e residentes

Desenvolvimento Institucional — (Tl + Infraestrutura) + ASG

Pontos Criticos (® vermelhos) Destaques Positivos (¥ estrelas)
e Espaco fisico para o administrativo — o painel e |mplantacdo de processos e praticas de Hotelaria
obteve o maior volume absoluto de temas Hospitalar — é o Unico tema 100% consolidado,
criticos. O respectivo subtema foi sugerido com apenas destaques positivos

pelos préprios participantes

e Planejamento e contratagdo de servigos
(fases 1,2 e 3)

e Planejamento de compras (fases 1, 2 e 3)
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Desenvolvimento do Trabalhador

Pontos Criticos (e vermelhos) Destaques Positivos (¥ estrelas)

e Valorizagdo e bem-estar do trabalhador — e Clima organizacional e acolhimento dos
dnico painel, junto com “Sociedade — trabalhadores — s3o reconhecidos como pontos
Estudantes/Docentes”, em que o total de fortes, sendo o desafio sustentd-los
pontos positivos supera o de pontos criticos estruturalmente

e Projeto Acolhe (atendimento psicolégico)
e Escalas de trabalho da equipe assistencial

Sustentabilidade Financeira

Pontos Criticos (® vermelhos) Destaques Positivos (K estrelas)

e Planejamento orcamentdrio de 2027 — e Processamento e faturamento da produgdo
subtema evidenciado como ponto mais assistencial — Unico subtema com saldo positivo
critico,  integrando o painel  mais liquido, destacando que a operagdo basica do
desequilibrado do diagndstico processo ja funciona

e Sub-rogacdo de contratos sob gestdo da Sede
e Racionalizagdo do recurso orcamentario e
financeiro

Sintese interpretativa

O HU-UFCAT vive um momento de consolidagdo institucional, em que avangos na assisténcia, na
gestdo e na integracdo entre ensino e servico convivem com desafios estruturais que limitam seu potencial
de desenvolvimento. Destacam-se o bom desempenho em indicadores assistenciais, a articulagdo com a
Rede de Atenc¢do a Saude, o clima organizacional e a implantagao de processos institucionais relevantes. Em
contrapartida, persistem desafios relacionados a burocracia, ao fortalecimento da infraestrutura, ao
planejamento de servigos e recursos, a valorizacdo dos trabalhadores e a organiza¢do das equipes. Na
dimensdo financeira, observa-se uma opera¢do assistencial consolidada, que ainda demanda maior
maturidade no planejamento orcamentario e na gestdo de contratos. Esse diagndstico indica que o proximo
ciclo estratégico deve priorizar o fortalecimento da gestdo e dos processos institucionais, preservando os
avancos ja alcangados e ampliando a capacidade de resposta do hospital as demandas da HU Brasil.
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3.8.3 Perspectiva do Passado — Conquistas e Orgulhos Institucionais

Esta secdo registra os resultados da dindmica de Perspectiva do Passado, na qual os

participantes foram convidados a resgatar as conquistas e marcos histéricos que consideram motivo

de orgulho institucional.

Os 5 Grandes Eixos de Orgulho

12 — Fazer parte do inicio

Orgulho de ter participado da construcdo de algo do zero. “Fazer parte desde o inicio” é a perspectiva
mais abordada na dinamica.

22 — Formagao, selegao e acolhimento da equipe

O acolhimento aos novos servidores, o apoio na selecdo das liderancgas e a escuta ativa dos colaboradores
sdo apontados como importantes diferenciais. Soma-se a isso o orgulho de ter construido, desde o inicio,
uma equipe que hoje demonstra competéncia e autonomia para gerir sua area de atuacgao.

32 — Aquisicao e provisao de insumos, equipamentos e mobiliario

A possibilidade de contribuir para a estruturacao do hospital, por meio de aquisicées e contratacdes, e
acompanhar os resultados concretos desse trabalho é um dos aspectos mais gratificantes destacados|
pelas equipes.

42 — Ampliagcdo e qualificagdo da assisténcia ao paciente

A ampliacdo e a qualificacdo da assisténcia ao paciente sdo associadas ao orgulho de participar da
construcdo e consolidacdo do hospital. A satisfacdo em ver investimentos, equipes e processos se
transformarem em uma assisténcia publica de qualidade, reforcando a percepcdo de que o trabalho
realizado gera impactos concretos na vida das pessoas.

52 — Propdsito social e impacto para a populagao

A oportunidade de transformar a realidade e a condicdo de vida das pessoas por meio de servicos de
educacdo e saude é fonte de orgulho.

Implicagao estratégica

O PDE deve honrar explicitamente esse passado — transformando o orgulho acumulado em energia para
0 proximo ciclo. Isso significa comunicar o histérico, reconhecer as entregas ja realizadas e usar a narrativa
da resiliéncia como base para a visdo de futuro. Ndo se constréi uma nova identidade apagando a anterior|
— mas construindo sobre ela.

3.8.4 Perspectiva do Presente — Fortalezas e Desafios

Esta secdo consolida os principais achados da analise do presente, sistematizando as

percepcoes dos participantes sobre as condi¢des atuais do HU-UFCAT. A sintese estd organizada a

partir dos problemas cronicos e das fortalezas identificadas no diagndstico participativo, destacando

0s aspectos estruturais, operacionais, humanos e institucionais que influenciam a capacidade do

hospital de avancar em sua implantacdo e consolidar sua atuacdo como hospital universitario

integrante da Rede HU Brasil.
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Principais Problemas Cronicos

Problema Cronico ‘ Mengoes
Equipamentos inadequados/insuficientes 43%
Desafios de comunicagdo entre areas 42%
Recursos humanos insuficientes 32%
Outros (destaque: espaco fisico administrativo) 28%
Processos ndo mapeados/desestruturados 26%
Sistemas de Tl defasados/desarticulados 23%
Recursos financeiros escassos 21%
Capacitac¢des insuficientes/desalinhadas 17%
Indefinicdo de prioridades 15%
Dificuldade de comunicagao com a populagao 11%
Sobrecarga de trabalho 11%
Falta de reconhecimento profissional 9%

Aprofundamento dos 3 problemas cronicos mais citados

12 Equipamentos inadequados/insuficientes — 43% dos respondentes

A percepcdo de insuficiéncia de equipamentos estad associada ndo apenas a disponibilidade de recursos,
mas também as condic¢Bes de infraestrutura que limitam o trabalho das equipes. Os relatos mencionam
a falta de espaco fisico para areas estratégicas, como administracdo, suprimentos e farmacia, indicando
que a estrutura atual ainda nao acompanha plenamente as necessidades operacionais do hospital.

22 Desafios de comunicacdo entre areas — 42% dos respondentes

Os relatos evidenciam dificuldades na articulagdo entre setores, sugerindo a necessidade de fortalecer os
fluxos de comunicacdo e integracdo institucional. A melhoria da coordenacdo entre as areas é percebida
como essencial para aumentar a agilidade dos processos e reduzir retrabalhos.

32 Recursos humanos insuficientes — 32% dos respondentes

A percepcdo de insuficiéncia de pessoal indica pressdao sobre as equipes para atender as demandas
assistenciais e administrativas. O tema aparece entre os principais desafios crénicos, sugerindo a
necessidade de fortalecer a capacidade operacional e a distribui¢ao da for¢a de trabalho.
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Principais Fortalezas

Fortaleza Mengoes
Cultura de colaboragao 85%
Equipes motivadas e engajadas 43%
Equipamentos modernos e adequados 40%
Equipe com alta capacidade técnica 34%
Equipe diversa (entende as necessidades dos pacientes) 28%
Comunicagdo integrada 17%
Infraestrutura de trabalho 8%
Rotinas de gestao eficientes 8%

Sintese estratégica do presente

O quadro é dominado por questdes operacionais e estruturais — equipamentos, comunicacao
entre areas e RH — e ndo por clima organizacional, que aparece do lado oposto como a maior
fortaleza (85% de mengGes em cultura de colaboragdo). O espago fisico administrativo emerge
como problema crénico ndo capturado pelo formulario original e deve ser tratado como tema

préprio no PDE.

3.8.5 Perspectiva do Futuro — Fortalezas e Desafios por Pilar

Esta secdo sistematiza os resultados da dindmica de Perspectiva do Futuro, na qual os participantes
foram convidados a imaginar dois cenarios: o melhor futuro possivel para o hospital (sonhos) e o

pior cendrio que querem evitar (pesadelos).

Sonhos — o futuro que queremos construir

Os participantes foram convidados a descrever, sem freios, o cenario do HU-UFCAT ao final de 2028
em dois extremos: o futuro utdpico (sonhos) e o futuro distépico (pesadelos). As respostas foram anénimas

e abertas, gerando narrativas ricas e reveladoras.
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Tema % dos respondentes
Ensino, pesquisa e formacgdo de profissionais 44%
Referéncia/exceléncia na Rede ou no estado 33%
Atendimento humanizado e acolhedor 33%
Tecnologia e inovagdo 24%
Equipe motivada e valorizada 16%
Infraestrutura completa 11%
Ampliagdo do acesso a populagdo 11%

Fala dos participantes

“Ao final de 2028, eu adoraria olhar para o hospital e enxergar uma instituicdo reconhecida pela
exceléncia, onde pacientes recebem atendimento humanizado, seguro e resolutivo.”

Pesadelos — o futuro que queremos evitar

Tema ‘ % dos respondentes
Fechamento/inviabilidade do hospital 18%
Interferéncia politica/privatizacdo 18%
Mortes evitaveis/negligéncia/ma qualidade assistencial 18%
Assédio moral/clima organizacional téxico 16%
Falta de recursos financeiros/insumos 13%
Falta de profissionais capacitados/alta rotatividade 11%
Estrutura/equipamentos precarios 11%
Corrupgdo/desvio de recursos 7%

Falas dos participantes

“Meu maior pesadelo é ver o hospital se tornar um ambiente marcado por assédio moral,
desrespeito entre as equipes e desvalorizagao dos colaboradores.”

“Que uma futura gestao da universidade interfira drasticamente na cultura, nos valores e nos
pilares da nossa identidade como HU-UFCAT.”
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Leitura Estratégica — Sonhos e Pesadelos

O contraste é revelador: o sonho é sobre o hospital cumprindo plenamente sua missdo —
ensino, referéncia, cuidado humano. O medo nao é "nao sermos bons o suficiente" — é que
fatores externos (politica, verba, viabilidade institucional) ou de gestdo de pessoas (assédio,
clima) impegam esse potencial de se realizar.

3.8.6 Sintese geral da analise de contexto

Esta secdo apresenta a sintese consolidada de todos os achados do diagndstico participativo.

Nela estdo integradas as perspectivas de passado, presente e futuro em uma leitura coerente
do momento estratégico do hospital — conectando o que foi construido, o que estd em jogo hoje e
o que se quer alcancar no préoximo ciclo.

Principais achados do diagnéstico participativo

Equipes maduras em uma estrutura que ainda amadurece

O diagndstico revela um contraste consistente entre o capital humano e as condig¢des institucionais. As
equipes sdo reconhecidas pela colaboracdo, capacidade técnica e comprometimento, enquanto
infraestrutura fisica, sistemas de informacdo, processos administrativos e recursos ainda nao|
acompanham o ritmo de crescimento do hospital.

Propdsito impulsiona; burocracia limita

Os profissionais encontram motivacdo no impacto social do trabalho, na construcdao da carreira e na

oportunidade de consolidar um hospital publico de exceléncia. Em contrapartida, burocracia,
centralizacdo das decisdes, limitacdes estruturais e dificuldades operacionais restringem a autonomia das
equipes e reduzem sua capacidade de transformar esse propdsito em resultados.

Estrutura em consolidagdo, identidade ja construida

O HU-UFCAT ainda estd em fase de implantacdo de sua infraestrutura, processos e governanga, mas ja
apresenta uma identidade institucional forte. As equipes demonstram elevado senso de pertencimento e
orgulho por terem participado da construcao do hospital desde sua origem, transformando esse processo|
em um importante ativo para o futuro

Crescimento exige fortalecimento da gestao

O hospital aspira consolidar-se como referéncia em assisténcia, ensino e pesquisa. Para sustentar esse
crescimento, serd necessdrio fortalecer a capacidade de gestdo, especialmente em planejamento
institucional, formacgdo de liderancgas, infraestrutura, compras, contratos e processos organizacionais,
temas recorrentes em praticamente todas as dinamicas do diagndstico.

As grandes apostas estratégicas para 2026

e Resolver o gargalo de espaco fisico administrativo e assistencial, recorrente em pelo menos trés
dos seis painéis analiticos.
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e Investir na formacgao de liderangas e na consolida¢do dos processos de sele¢ao de chefias — o
ponto mais critico de todo o diagndstico.

e Sustentar e formalizar o que ja é reconhecido como forga: clima organizacional, cultura de
colaboragdo e acolhimento das equipes.

e Avangar na autonomia or¢amentaria e nos processos de compras e contratagdes, hoje o
principal gargalo do eixo financeiro.

e Usar a identidade de "hospital construido coletivamente" como base da Visao Estratégica
institucional.

Perspectivas por pilar do PDE

Sociedade — Usuario SUS

Diagnostico Oportunidades

e Protocolos clinicos e comunicagdo entre °

P1.2eP1.3

equipes assistenciais aparecem entre os
principais gargalos para ampliar e qualificar
a assisténcia;

de
equipamentos e
restringem o crescimento da assisténcia;

O cuidado humanizado e a exceléncia
aparecem como aspiragdes
centrais para o futuro do hospital.

LimitacGes infraestrutura  fisica,

processos  ainda

assistencial

Ampliagdo da capacidade assistencial prevista
para o proximo ciclo estratégico (UTI, centro
cirurgico e novos leitos);

Fortalecimento da assisténcia baseada em
evidéncias por meio da implantacdo de
protocolos clinicos e capacitagdo das equipes;
Consolidacdo do hospital como referéncia
assisténcia humanizada e

regional em

resolutiva.

Sociedade —

Estudantes, Docentes e Pesquisadores

Diagnéstico

Os maiores desafios concentram-se na
estruturacdo dos cendrios de pratica, da
do planejamento para
recebimento de graduandos e residentes;
A integracdo ensino-servico ja é
reconhecida como um diferencial do
hospital, mesmo antes da consolida¢do da
estrutura académica;

Ensino, pesquisa e formacdo profissional
representam o principal sonho projetado
para 2028.

pesquisa e

Oportunidades

Implantagdo e ampliagdo dos cendrios de
pratica para graduacdo e residéncia;
Estruturacdo dos programas de pesquisa e
inovacdo e fortalecimento da producdo
cientifica;

Consolidagdo do HU-UFCAT como hospital
universitdrio de

referéncia para ensino,

pesquisa e inovagao na regiao.
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Desenvolvimento Institucional + ASG

Oportunidades

Diagnéstico

e Espaco fisico, planejamento de compras, e Estruturacdo da governanga local e
contratagdes e infraestrutura fortalecimento das liderangas institucionais;
administrativa constituem os principais e Modernizagdo da infraestrutura tecnologica,

gargalos institucionais do diagnéstico;
Formacdo de liderancas é o tema mais
critico de todo o diagnéstico participativo;
A implantac¢do de processos corporativos e
demonstra
capacidade de consolidagdo quando ha

da Hotelaria Hospitalar

planejamento estruturado.

implantacdo de sistemas corporativos e
consolidagdo do AGHU 11;

Consolidagdo de uma cultura organizacional
apoiada em processos padronizados, inovagao
e melhoria continua.

Desenvolvimento do Trabalhador

Diagnéstico

O hospital apresenta forte cultura de
colaboracdo,
organizacional positivo, reconhecidos pelas

acolhimento e clima
equipes;

Os principais fatores de desengajamento
estdo relacionados a burocracia,
centralizagdo das decisdes, valorizagao
profissional e organizacdo das escalas;

O orgulho pela construcdo coletiva do
hospital

pertencimento e identidade institucional.

fortalece o sentimento de

Oportunidades

Implantagdo de politicas estruturadas de
acolhimento, desenvolvimento de liderangas
e educagdo permanente;

Fortalecimento das acdes de saude mental,
qualidade de vida e \valorizagdo dos
trabalhadores por meio do Projeto Acolhe;
Transformar o forte senso de pertencimento

em cultura institucional permanente.
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Sustentabilidade Financeira

Diagnéstico Oportunidades
e O principal desafio concentra-se no e Estruturacdo dos processos de compras,
planejamento orgamentdrio, compras, contratos, custos e planejamento
contratos e fortalecimento da gestdo orgamentario;
financeira local; e Fortalecimento da autonomia financeira por
e O processamento e faturamento da meio da qualificagdo da gestdo orgamentaria
producdo assistencial ja apresentam e do monitoramento de custos.

desempenho positivo e representam um
ponto de apoio para a evolugdo da gestao
financeira.
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4 ESTRATEGIA DO HU-UFCAT

4.1 Declaragao de Visao do HU-UFCAT

A Visdo do hospital traduz a identidade do territdrio e o propdsito coletivo da institui¢do. Ela
foi construida de forma participativa, a partir das aspiragées e valores do grupo, expressando com
autenticidade quem o hospital é, e aonde quer chegar.

Ser reconhecido como o Hospital Universitdrio que fez florescer, no coragédo
do Cerrado, uma nova forma de ensinar e cuidar: mais humana, inovadora,
sustentdvel e comprometida com as pessoas.
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4.2 Portfélio de Projetos e Indicadores Locais do HU-UFCAT

Tabela 1 - Portfélio de Projetos e Indicadores Locais do Hospital Universitario da Universidade Federal de Cataldao

Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
OE Estratégico HEAhERIAG RS A Ago./Out./Dez. FEEe Responsdvel

Pilar Lema

Aumentar a taxa de ocupacdo

hospitalar para 270% Rl ol
Implantar 10 leitos de UTl adulto Dezembro
. Qugalificacdo da
Implantar 2 salas cirdrgicas Dezembro Gestdo do Acesso,
. Eficiéncia SUP
. Cada vida Hospitalar e
Sociedade ensina. Cada Implantar 30 leitos cirrgicos Dezembro Integragcdo com a
(usuario) cuidado Rede SUS
acolhe. . .

Formalizar o instrumento de
contratualizacdo com o gestor SUS
com 100% das metas fisicas e Dezembro
financeiras pactuadas no Plano
Operativo
Implonfq Servicos de Apo:o de Dezembro
Diagndstico Ambulatorial
Capacitara ggwpe assistencial em Dezembro Hogpliol §eguro e GAS
protocolos clinicos Assisténcia
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Céd. Objetivo Prazo 2026 Area
OE Estratégico

Pilar Lema Resultado-Chave 2026 Projeto

Ago./Out./Dez.

baseada em
Evidéncias
Instituir comiss@o para desenvolver Agosto
acoes voltadas a humanizacdo S
Propor capacitacdo continua da Cuidado Inclusivo SUP
equipe assistencial e administrativa e Humanizado
para atendimento a pessoas com  Dezembro
deficiéncias, indigenas e outras
diversidades

Implementar os estéigios
. Agosto _
curriculares Insercdo das

Responsdvel

Aprimorar as

Sociedade Ensino que condigoes de Z::;':gﬁgi de
(estudante e inspira e faz ensino e os cendrios de GEP
docente) pertencer. cendrios de ”
préfica pratica do HU-
UFCAT

Implementar agenda permanente
de capacitacdes para docentes e  Outubro
preceptores
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. Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
Pilar Lema OE Estratégico Resultado-Chave 2026 Ago./Out./Dez. Projeto Responsavel
Instituir a Comisséo de Residéncia
. Outubro
Médica
Instituir a Comiss@o de Residéncia
. e Outubro
Multiprofissional
Implantar os programas de
iniciacdo cientifica e iniciacdo Outubro
tecnoldgica no HU-UFCAT
Criar um
ambiente
favoravel ao Fomentar projetos de pesquisa e Implementacdo
. desenvolvimento . ~ - Dezembro :
Sociedade CUIdaslo no em rede de inovacdo no cendrio HU-UFCAT dfl ey
) coragdo da X cientifica e em GEP
(Pesquisador) X pesquisaq, . ~
pesquisa!l . ~ inovagdo no HU-
inovagao e
i UFCAT
avaliagdo de
tecnologias em dicad duea
saude Propor indicadores para producdo
cientifica no HU-UFCAT DEFM T
Integrar para - Desenvolver o fluxo de processo
Responsabilidade liderar. AP C : : = Agosto Projeto
: . . modelo de seletivo de chefias
Ambiental, Social | Liderar para Governanca 360°:
e Governang¢a | inspirar. Servir governancd i i Sec ¢ Integracdo, Etica e SU?
: corporativa da Sc?hcn‘qr 9nem‘o<;oes a Sede sobre o a ’
(ASG) e Rede diagnéstico da governanga Agosto Resultado
impactar. corporativa
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Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
OE Estratégico - A Ago./Out./Dez. gloJSle Responsdavel

Solicitar junto & Sede orientacoes
sobre a descricdo de
competéncias de cada drea da
estrutura organizacional

Agosto

Propor um plano de acdo com
metas para governanga, com base Outubro
nas orientacoes recebidas da Sede

Atingir 20% das metas do
instrumento de verificacdo da Dezembro
Rede para governanca

Adequar e publicar o PGRSS

conforme padréo da Rede HU Agosto

Brasil
Promover Obter licenca ambiental Outubro Esfruturacdo da
sustentabilidade gestdo ambiental
ambiental e . . e da GAD
responsabilidade  "€iNar equipes dos sefores e das sustentabilidade
social em Rede unidades em segregacdo de Outubro no HU-UFCAT

residuos

Construir e apresentar matriz de

; . . Dezembro
riscos ambientais
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. Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
Pilar Lema OE Estratégico Resultado-Chave 2026 Ago./Out./Dez. Projeto Responsavel
Realizar capacitacdes continuas
de conscientizacdo referente ao
. . Dezembro
uso de recursos (pldasticos, energia
e dgua)
Plonqor a eIoboroc;ooA do' plano Dezembro
ambiental de contingéncia
Concluir 100 % de adequacdo do
Sistema IT Médico Agosto
Concluir 100% da adequacdo do
sistema de nobreaks, com energia  Agosto
estabilizada
Imp;:‘err}entar Adequacdo da
f:f?a::::’: r:: o Concluir 100% da adequacdo da o o estrutura fisica
Inovagdo :'\qs con:iu 5es de UTI Adulto para abertura da GAD
Desenvolvimento | que acolhe, irabalh ¢ Fase 2 do HU-
Institucional cuidado que rabaiho com Concluir 100% de adequacdo das UFCAT
transforma! focona dreas destinadas aos servigos Outubro
asslosfencm, no cirdrgicos
ensino e na ~ "
esquisa Executar odgquoc;oes bdsicas do
P Centro Obstétrico (CO) para
o - . . . Dezembro
utilizacdo dos servicos de cirurgias
do Centro Cirlrgico
. . Implantacdo dos
Implgn’ror assinatura digital do Agosto sisternas de SUP
hospital pelo Gov.br . ~
informacado
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Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
Pilar Lema OE Estratégico Resultado-Chave 2026 Ago./Out./Dez. Projeto Responsavel
Implantar 100% dos médulos do Dezembro
AGHU 11
Implantar sistemas GLPI Dezembro
Implantar sistemas SIADS Dezembro
Contratar empresa para Adequacdo do
elaboracdo do projeto de Dezembro cabeamento SUP
adequacdo do cabeamento estruturado do HU-
estruturado (internet) UFCAT
Mapear os confratos a serem sub-
Agosto
rogados
Estruturacdo das
. compras e
(E:Igg\or;:gso PIEMEIIMERTO CE Agosto confratacoes para GAD
Planejamento P operacionalizacdo
participativo HEIETEN E5 do HU-UFCAT
Sustentabilidade ‘ processos de Elaborar o Planejamento da
; s resultados ~ . Agosto
Financeira com compras e Contrata¢cdo de Servicos
S contratagoes
eficiéncia.
Constituir e capacitar o setor de Agosto 5
gest@o orcamentdria 9 Implantacdo dos
Processos de
~ GAD
- . Gestdo
Consflfg[r e capacitar o setor de Dezembro Orcamentdria
contabilidade
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Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
Al Lema OE Estratégico OTEE PRI A Ago./Out./Dez. Projefo Responsavel
Estabelecer os centros de custos Dezembro
Elaborar o planejamento Dezembro
orcamentdrio de 2027
Mapear o fluxo de monitoramento .\~ Padronizacdo de
de estoque vivbro praficas e
processos em SUP
Capacitar as liderancas em processamento e
processamento e faturamento Dezembro faturamento
assistencial assistencial
. Implantacdo do
IErlm ?/:srirr?\reljr:?ono Dliier e Dezembro Plano Diretor de GAD
Investimento
Implantar o Projeto Acolhe Agosto
Acolher, Promover o Felies qe
. X Educacdo
Desenvolvimento | pertencer e engajamento e ' Permanente e GAD
do Trabalhador | fazer parte valorizagdo dos  Elaborar projeto para oferta de Agosto lorizacd
desta histéria! trabalhadores repouso da equipe assistencial valornzacao
profissional
Reohzgr pesquisa de clima Outubro
organizacional
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. Céd. Objetivo Prazo 2026 . Area
Pilar Lema OE Estratégico Resultado-Chave 2026 Ago./Out./Dez. Projeto Responsavel

Instituir a Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes e de Outubro
Assédio (CIPA)
Realizar capacitacdo sobre escalas

. . . Dezembro
de trabalho da equipe assistencial
Criar o NUcleo de Educacdo

Dezembro

Permanente
Capacitar as liderancas e gestores
do hospital em boas prdticas de Dezembro
lideranca
Propgrp pI:OJeTO de um espaco de Dezembro
convivéncia

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 58 de 90



HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

= . MINISTERIO DA
susmim e & Lo uedt HUBRASIL EDUCACAO B4

Plano Diretor Estratégico 2026-2028

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT
5 MODELO DE GESTAO DO PDE

A figura 3 apresenta as Fases do Planejamento Estratégico adotadas pela HU Brasil,
organizadas em trés etapas sequenciais e integradas. A primeira fase busca engajar pessoas e
direcionar a estratégia; a segunda, definir diretrizes e desdobra-las em metas e projetos concretos;
e a terceira, monitorar, avaliar e desenvolver continuamente as pessoas envolvidas. Juntas, essas
fases compdem um modelo dindmico e participativo de gestdo estratégica, que equilibra rigor
técnico e engajamento humano, com vistas a tornar o Plano Diretor Estratégico (PDE) um
instrumento vivo, ajustavel e efetivamente orientado para resultados institucionais.

Figura 3 - Fases da Metodologia de Gestao Estratégica dos Hospitais

Fases dO / FASE 1 — Engajar Pessoas

\

Planejamento Estratégico &%/ e Direcionar a Estratégia

Objetivo da fase:

Juntos construimos o presente, planejamos o futuro e geramos vida. Mobilizar e engajar as equipes hospitalares na construgio

do Planej égico, for doo

de pertencimento e preparando as bases técnicas e
humanas para o processo. Esta fase busca equilibrar
agilidade e profundidade, reduzindo prazos e promovendo

FASE 1 a coproducéo da égia entre liderangas, gestores e

. trabalhadores.
Engajar Pessoas e
Direcionar a Estratégia

/

FASE 2 — Definir a Estratégia e
Desdobrar Metas e Projetos

FASE 2 A Objetivo da fase:
Definir a Estratégia e e Converter o diagnéstico e as percepgdes coletivas em
Desdobrar Metas e Projetos *o:08 diretrizes estratégicas, metas e projetos concretos,
integrando técnica e engaj ional para
construir uma estratégia viva, inspiradora e exequivel.
FASE 3 P FASE 3 — Monitorar e Avaliar a Estratégia
Monitorar e Avaliar a + 08 n.l.lb e Desenvolver Pessoas
Estratégia e Desenvolver Pessoas
Objetivo da fase:
A ar a do da égia e p um ciclo
continuo de aprendizado e engajamento, assegurando que
[#] > O D= 2} o PDE seja um instrumento vivo e ajustével.
5 i idei 5 0,0 4 I
@ Trés fases integradas para transformz?r {deras em agdes, P33 M @ o
pessoas em protagonistas e estratégia em resultados. GECERAE BRERASITO foo RESINTADOS

5.1 Monitoramento e avalia¢do do PDE

5.1.1 Periodo de integra¢dao na Rede HU Brasil

O monitoramento e avaliacdo do primeiro PDE do HU-UFCAT compreendem trés niveis de
acompanhamento:

1. Monitoramento em detalhe: trata-se do acompanhamento técnico e operacional da
execucdo do plano, com maior nivel de granularidade.
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Responsavel: Setor de Governanga e Estratégia
Periodicidade: Quinzenal
2. Monitoramento Alto Nivel: Representa uma visdo estratégica e consolidada do
desempenho do plano, envolvendo as liderangas institucionais.
Responsavel: Coordenadoria de Gestdo da Rede da Vice-Presidéncia, representantes das
Diretorias e do Hospital
Periodicidade: Mensal
3. Apreciacao dos Relatdrios de Execug¢ao do PDE: Etapa de analise formal dos relatérios de
execucdo e tomada de decisdes sobre os rumos do plano
Responsavel: Colegiado Executivo
Periodicidade: Mensal

5.1.2 Ciclos anuais do PDE

Finalizado o periodo de integracdo, correspondente ao primeiro ano do hospital, o
monitoramento e avaliacdo deverdo acompanhar o ciclo anual do PDE e deverao ocorrer conforme
Guia de Gestdo Estratégica e normativos da Rede HU Brasil.

1. Monitoramento em detalhe: trata-se do acompanhamento técnico e operacional da
execucdo do plano, com maior nivel de granularidade.
Responsavel: Setor de Governanga e Estratégia
Periodicidade: Bimestral

2. Apreciagao dos Relatorios de Execugdao do PDE: Etapa de analise formal dos relatérios de
execucdo e tomada de decisdo sobre os rumos do plano.
Responsavel: Colegiado Executivo
Periodicidade: Quadrimestral e anual

5.2 Modelo de Comunicagao dos resultados do PDE

Apresenta-se, a seguir, o modelo de comunicacdo do ciclo de gestdo estratégica, que
orienta a forma de conducdo da comunicacdo, o engajamento das partes envolvidas e o
acompanhamento dos impactos e resultados decorrentes da implementacdo das a¢Oes estratégicas
no hospital.

O plano de comunicac¢ao contempla a definicdo de periodicidade, os objetivos de cada
canal, o cronograma de agdes e os papéis e responsabilidades dos envolvidos.

Por fim, destaca-se que a comunicacao dos resultados da execucao do PDE, referente ao
periodo de integracdo do HU-UFCAT — com vigéncia prevista até dezembro de 2026 — possui

dinamica prépria, distinta dos ciclos anuais do PDE que serdo iniciados a partir de 2027.

Tabela 2 - Lista de Itens de Comunicagdo da Gestao Estratégica no Hospital —
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hodlz:JESTAOGE:A CJ/ DESTINO - CANAL E FORMA . PERIODICIDADE
o 1. Acompanhamento do .. .. .' .
/\/: indicador/resultado chave - . E

n l I. e do projeto local Gerente do Projeto Setor de Governanga e Ficha de monitoramento e Gulnasinal
e no hospital Estratégia avaliagao
e . & 2. Monitoramento do PDE z :3 B
v .
v (ﬂﬁc»adoreslrefukados chave Ay o Colegi et " )
e projetos locais) Sote Geréncia-Executiva de Relatorio Gerencial em Mensal
Governanca « Gestio da Rede da meio digital
Estratégia Vice-Presidéncia
e ’ ? U=
&8
= o =]
Universidade/Reitoria e
Colegiado Geréncia-Executiva de Relatério Gerencial em o
Executivo Gestio da Rede da meio digital Bimestral

Vice-Presidéncia

a» Reitoria e Geréncia-Executiva de

Colegiado Gestio da Rede da Relatério Gerencial em 1° trimestre do ano
Executivo Vice-Presidéncia meio digital subsequente
m ®e ede —
5. Revisdes ou L)) s ar % ﬂ
V Atualizagdes no PDE : Reftorie & Geritie: Cuscuin de = pR ot Sempre que deliberado
Colegiado Gestio da 'Rede' da Colegiado Executivo e pelo Colegiado Executivo
Executivo Vice-Presidéncia Portfélio publicado

As revisGes ou atualiza¢gdes do PDE durante o periodo de integracdo, quando necessarias,
deverdo ser previamente alinhadas com a Coordenadoria de Gestdo da Rede da Vice-Presidéncia e
com a Reitoria da Universidade.

A tabela a seguir esta estruturada com base nos ciclos anuais do PDE, considerando o
encerramento do periodo de integracdao do hospital.
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Acompanhamento do

|i*/. indicador/resultado
= @ chaveedo
projeto local

7—1 Monitoramento do PDE
:_—0 (indicadores/resultados
chave e projetos locais)

A Resultado da execugéo do PDE
‘V 8 |I (indicadores/resultados

chave e projetos locais)

A Revisdes ou

Atualizacées no PDE

Replanejamento do PDE

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT
Tabela 3 - Lista de Itens de Comunicacdo da Gestao Estratégica no Hospital — CICLOS ANUAIS DO PDE

Q Objeto da Mensagem m @ Destino lz' Canal e Forma Periodicidade

(1)
A%

Gerente do
Projeto no
hospital

Chefe do Setor
de Governanga
e Estratégia

Colegiado
Executivo

Chefe do Setor
de Governanca
e Estratégia

Chefe do Setor
de Governanga
e Estratégia

[0
o))

20e
(@7

000
[ )]

Setor de
Governanga e
Estratégia

Colegiado
Executivo

Reitoria

Colegiado
Executivo

Colegiado
Executivo

:

(11,

() (1)

Ficha de
monitoramento e
avaliagdo

Documento em
meio digital

Documento em
meio digital

Documento em
meio digital

Documento em
meio digital

Bimestral

Quadrimestral
e Anual

12 trimestre
do ano
subsequente

Sempre que
deliberado pelo
Colegiado
Executivo

Anual
Janeiro - Fevereiro

A publicacdo do PDE e de suas atualizacdes deverdao ocorrer por meio de resolucdo do

Colegiado Executivo, com divulga¢dao no Boletim de Servico e no site do hospital.

Os modelos de ficha de monitoramento e avaliacdao, bem como os relatérios de execucao

utilizados na comunicacdo entre os agentes da gestdo estratégica, serdo elaborados considerando

o contexto local e as necessidades especificas de monitoramento do hospital. Esses instrumentos

terdo como foco o acompanhamento dos projetos e dos resultados-chave do PDE e serao

disponibilizados pela equipe da Sede da HU Brasil.
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6 ANEXOS

6.1 Portaria - SEI SUP/HU-UFCAT n2 06, de 21 de maio de 2026, que institui Grupo de Trabalho
para elaboragao do PDE

o nuuedl HUBRASLY

HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CATALAO
Av Doutor Lamartine Pinto de Avelar, S/N - Bairro Setor Universitario
Catalao-GO, CEP 75.704-020

Portaria - SEI n? 06, de 21 de maio de 2026

A SUPERINTENDENTE DO HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CATALAO (HU-
UFCat), nomeada pela Portaria - SEI n? 170, de 23 de marco de 2026, publicada no Boletim de Servigo
Eletronico n® 2.257, de 24 de margo de 2026, e no uso das atribui¢cbes delegadas pela Portaria-SEI n® 08, de
janeiro de 2019, publicada no DOU n? 7, de 10 de janeiro de 2019,

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o Grupo de Trabalho (GT) do Plano Diretor Estratégico - PDE 2026-2028, com o objetivo de
coordenar a elaboragdao do Plano Diretor Estratégico da HU-UFCat (PDE), em consonancia com o Guia de
Gestao Estratégica da Rede HU Brasil.

Art. 22 Compete ao GT:

I- Planejar, conduzir e acompanhar as etapas de elaboragao do PDE;
1I - Articular as areas do Hospital para coleta e validagao de informagdes estratégicas;
IIT-  Consolidar proposi¢goes de metas, indicadores e agoes estratégicas;

IV-  Elaborar minuta do PDE para apreciagao e deliberagdo das instancias superiores; e
V- Promover a comunicagao e disseminacao dos resultados do processo.

Art. 32 O GT sera coordenado pelo Setor de Governanga e Estratégica e tera a seguinte composig¢ao:
I- Representantes do Setor de Governanca e Estratégia

a) Titular (coordenador do GT): Thimoteo Pereira Cruz, SIAPE n° 183**** Chefe do
Setor de Governanca e Estratégia.

b) Suplente: Addison Burnier de Souza Leite, SIAPE n° 150%%*  Analista
Administrativo.

1I - Representantes da Geréncia Administrativa

a) Titular: Caroline da Silva Stefan Godoy, SIAPE n° 214*+** Chefe da Divisdo de
Gestdo de Pessoas.

b) Suplente: Aila Souza Muniz, SIAPE n° 352*%** Psicdloga.

III- Representantes da Geréncia da Atencdo a Satde
a) Titular: Geisa Teodoro Reis Leles, SIAPE n° 331*¢%* Chefe da Divisao de
Enfermagem.
b) Suplente: Mariana Samhan Pires, SIAPE n°® 352**** Enfermeira.

IV- Representantes da Geréncia de Ensino e Pesquisa

a) Titular: Tiago Ribeiro Nunes, SIAPE n°® 154*#+ Chefe do Setor de Gestao do Ensino.
b) Suplente: Jorge Alberto Lima, SIAPE n°® 189*%** Analista Administrativo.
V- Representantes do Setor de Gestdao da Qualidade

a) Titular: Luana Mendes Costa, SIAPE n° 344** Chefe da Unidade de Gestdao da
Qualidade e Seguranca do Paciente.

b) Suplente: Mariana Bertolino Fioramonti dos Santos, SIAPE n°® 352*%*, Enfermeira.
VI- Representantes do Setor de Tecnologia da Informacao e Saude Digital

a) Titular: Wilson Miranda Clementino, SIAPE n° 221*** Chefe do Setor de Tecnologia
da Informacdo e Saude Digital.

b) Suplente: Helton Carlos Lima Godoy, SIAPE n° 108*¢** Chefe da Unidade de
Infraestrutura, Suporte e Seguranca de Tecnologia.

VII - Representantes do Setor de Contratualizagao e Regulacao
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a) Titular: Flavia de Castro Caixeta, SIAPE n° 331*%* Chefe da Unidade de
Contratualizacao e Processamento da Informacgéao Assistencial.

b) Suplente: Edimarom Gomes De Andrade, SIAPE n° 325%F*  Assistente
Administrativo.

Paragrafo unico. Cada membro devera pactuar com sua chefia imediata a liberagdo para participagao nas
atividades do GT, conforme cronograma estabelecido.

Art. 42 O Setor de Governanca e Estratégia prestara apoio administrativo e executivo, consolidara as discussoes
e organizara a documentacao e registros dos trabalhos do GT.

Art. 52 O GT tera inicio imediato e duragdo de 180 (cento e oitenta) dias, podendo ser prorrogado por igual
periodo mediante justificativa aprovada pela Superintendéncia.

Art. 62 O GT podera convidar representantes de outras areas ou especialistas externos quando a presenga
destes for necessaria para subsidiar os trabalhos.

Art. 72 A proposta de plano de trabalho e cronograma, bem como as analises e documentos produzidos serao
submetidas a apreciagdo do Colegiado Executivo, instancia responsavel pela deliberagdo e pela condugdo da
execucao do Plano.

Art. 82 A participagao no GT ndo enseja remuneragao de qualquer espécie.

Art. 92 Esta Portaria-SEI entra em vigor na data de sua publicacao.

(assinado eletronicamente)
Jordana Alves de Aguiar
Superintendente HU-UFCAT
Portaria HU Brasil N° 170/2026

GOVERNO DO

s HUBRASILT “wvinic "Bl le

O LADG DO POVO BRABILEIND.

Documento assinado eletronicamente por Jordana Alves de Aguiar, Supenntendente em 22/05/2026, as 10:24,
ot conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
eletronica 29_1_5

= A=

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 61132815 e o cédigo
2 CRC 20C90FAS8.

Referéncia: Processo n® 23884.001025/2026-75 SEI n® 61132815

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 64 de 90



SUS+ UFCg' HU- UFCCI:T ﬂ.ms UN.VBTAGE m,!ulm

MINISTERIO DA

EDUCAGCAO

Plano Diretor Estratégico 2026-2028

Folder Estratégia longo e curto prazo

Pilar 4 -
Sustentabilidade
Financeira

LEMA

"Planejamento participativo,
resultados com eficiéncia."
OBJETIVO ESTRATECICO

OE21- Aprimorar os processos de
compras e contratacoes

MINHA ACAO DE CURTO PRAZ0

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Eixo 5 -
Desenvolvimento do
Trabalhador

LEMA

"Acolher, pertencer e fazer
parte desta histéria!"

OBJETIVO ESTRATEGICO

OE23-Promover o engajamento e
valorizacao dos trabalhadores

MINHA ACAO DE CURTO PRAZ0

2026 -

2028

Plano Diretor
Estratégico -
PDE

Ser reconhecido como o Hospital
Universitdrio que fez florescer, no
coracéo do Cerrado, uma nova
forma de ensinar e cuidar: mais
humana, inovadora, sustentdvel e
comprometida com as pessoas

Um Hospital Universitdario Federal
para chamar de seu

ol e wurdt HUBRASIEY

Saude, ensino, pesquisa e inovagdo
a servigo da vida e do SUS
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Pilar 1 - Sociedade

LEMAS

"Cada vida ensina. Cada cuidado acolhe."

"Ensino que inspira e faz pertencer."
"Cuidado no coracao da pesquisa!"

OBJETIVOsS ESTRATECICOS

OEO1- Ampliar e qualificar a participagao
dos hospitais na rede de atencao a saude
do SUS

OEO5-Aprimorar as condicdes de ensino e
0s cenarios de pratica

OEOQ9- Criar um ambiente favoravel ao
desenvolvimento em rede de pesquisa,
inovacao e avaliacao de tecnologias em
satide

MINHA ACAO DE CURTO PRAZ0

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Pilar 2 - Responsabilidade
Ambiental,
Governanca

ocial e

LEMA

"Integrar para liderar. Liderar para
inspirar. Servir para impactar."

OBJETIVO ESTRATECICO

OE11-Aprimorar o modelo de
governanga corporativa da Rede
OE12-Promover sustentabilidade

ambiental e responsabilidade social
em Rede

MINHA ACAO DE CURTO PRAZ0

Pilar 3 - Desenvolvimento
Institucional

LEMA

"Inovacao que acolhe, cuidado
que transforma!"

OBJETIVO ESTRATECICO

OE14 - Implementar melhorias na
infraestrutura e nas condicoes de
trabalho com foco na assisténcia,
Nno ensino e na pesquisa

MINHA ACAO DE CURTO PRAZ0
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6.3 Fichas dos Projetos Locais

FICHA DO PROIJETO

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugado e
execuc¢ao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
3¢ indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
52 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
62 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Caddigo do
Projeto

1.01

Sigla da Area Versdo

SUP 1.0

IDENTIFICACAO
Qualificacdo da Gestdo do Acesso, Eficiéncia Hospitalar e Integragdo com a Rede SUS
Flavia de Castro Caixeta
Beatriz Pereira dos Santos

URIGIA; UCPIA; GAS; DMED; DENF; UGQSP

04/05/2026

31/12/2026

Sociedade (usuario)

Ampliar e qualificar a participagdo dos hospitais na rede de atengdo a saide do SUS

Aumentar a taxa de ocupagdo hospitalar para 270%
Implantar 10 leitos de UTI adulto
Implantar 2 salas cirurgicas

Implantar 30 leitos cirdrgicos

Formalizar o instrumento de contratualizagdo com o gestor SUS com 100% das metas fisicas e financeiras
pactuadas no Plano Operativo

Implantar Servicos de Apoio de Diagndstico Ambulatorial
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT
Qualificar a gestdo do acesso e do fluxo assistencial no HU-UFCAT, ampliando a eficiéncia na utilizagdo dos leitos

Objetivo do projeto:
contratualizacdo e a implantagao dos servicos assistenciais.

e elevando a taxa de ocupac¢do hospitalar, por meio da articulacdo com o gestor e a Rede SUS, viabilizando a

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto

Fluxo padronizado de regulacao, admissao, transferéncia interna e alta hospitalar.

Painel diagndstico e rotina de monitoramento da taxa de ocupagao, permanéncia e giro de leitos.
Relatério de resultados, com avaliagdo da meta de ocupacdo e proposicao de ajustes.

Plano de implantacdo e operacionalizagdo de 10 leitos de UTI adulto.

Implantagdo de 2 salas cirurgicas e 30 leitos cirudrgicos, com fluxos e equipes definidos.
Instrumento de contratualizacdo e Plano Operativo com metas fisicas e financeiras pactuadas.
Servigos de apoio diagndstico ambulatorial implantados e relatério de integragao com a Rede SUS.

Data de inicio

28/05/2026
28/05/2026
28/05/2026
28/05/2026
28/05/2026
01/05/2026
01/06/2026

Data limite

31/08/2026
31/10/2026
31/10/2026
31/10/2026
31/10/2026
31/12/2026
31/12/2026
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
1.02 GAS 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucgao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:

Data de término do projeto:

Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Hospital Seguro e Assisténcia baseada em Evidéncias
Mariana Samhan Pires
Cassia Janne Nonato da Costa

UGQSP; GAS; DMED; DENF; DCDT; UDP

15/04/2026

31/12/2026

Sociedade (usuario)

Qualificar o cuidado hospitalar

Capacitar a equipe assistencial em protocolos clinicos

Disponibilizar e implementar protocolos assistenciais, capacitar as equipes e propor pesquisa de
satisfacdo/avaliacdo, visando cuidado seguro e equipes capacitadas.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite

Disponibilizar protocolos assistenciais, divulgar, planejar e monitorar sua implementacao. 15/04/2026  31/12/2026

Planejar agdes de capacitagdo.
Realizar acGes de capacitagao.

03/11/2026  31/12/2026
01/12/2026  31/12/2026

Realizar pesquisa de satisfacdo/avaliagdo das capacitagdes. 01/12/2026  31/12/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versio
FICHA DO PROJETO Projeto
1.03 SUP 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Cuidado Inclusivo e Humanizado
Luana Mendes Costa
Jaqueline Soares Dos Santos

UGQSP; UDP; DIVGP; GAS; GEP; GAD

03/08/2026

31/12/2026

Sociedade (usuario)

Qualificar o cuidado hospitalar

Instituir comissdo para desenvolver acdes voltadas a humanizacao

Propor capacitagdo continua da equipe assistencial e administrativa para atendimento a pessoas com
deficiéncias, indigenas e outras diversidades

Qualificar o cuidado hospitalar por meio da institucionalizagdo de a¢des de humanizagao, da identificagdo de
necessidades de acessibilidade e inclusdo e da capacita¢do continua das equipes para o atendimento adequado
as pessoas com deficiéncia, indigenas e outras diversidades.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite
Instituicdo da Comissdo de Humanizacgdo. 03/08/2026 31/08/2026
Diagndstico das necessidades de acessibilidade, inclusdo e qualificacdo das equipes. 01/09/2026  31/12/2026
Plano de capacitacdo e contetdo formativo sobre atendimento inclusivo e diversidades. 01/09/2026 31/12/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
2.01 GEP 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Insercdo das atividades de ensino nos cenarios de pratica do HU-UFCAT
Tiago Ribeiro Nunes
Moisés Fernandes Lemos

SEGE; GEP; GAS; DMED; DENF; UDP

28/05/2026

31/12/2026

Sociedade (estudante e docente)

Aprimorar as condi¢gdes de ensino e os cenarios de pratica

Implementar os estdgios curriculares
Implementar agenda permanente de capacitagdes para docentes e preceptores
Instituir a Comissdo de Residéncia Médica

Instituir a Comissdo de Residéncia Multiprofissional

Organizar e implementar as atividades de ensino nos cenarios de pratica do HU-UFCAT, com fluxos definidos
para estagios, capacitagdo de docentes e preceptores e estruturagao das residéncias.

ENTREGAS DO PROJETO

Descricao das principais entregas previstas do projeto
Mapeamento dos cursos, cendrios de pratica, vagas, preceptores e requisitos para os estagios.
Fluxo institucional, instrumentos e plano de implementac¢do dos estagios curriculares.

Data de inicio  Data limite
15/07/2026 31/08/2026
15/07/2026 31/08/2026
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Proposta de agenda permanente de capacita¢do para docentes e preceptores. 03/08/2026 31/08/2026
Processos de instituicdo das Comissdes de Residéncia Médica e Multiprofissional. 06/07/2026  31/10/2026
Estagios curriculares implementados e relatério de acompanhamento dos cenarios de pratica. 10/07/2026 31/12/2026
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
3.01 GEP 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Implementacdo da pesquisa cientifica e em inovagao no HU-UFCAT
Tiago Ribeiro Nunes
Moisés Fernandes Lemos

GEP; SEGE; SETISD; GAS

01/07/2026
31/12/2026
Sociedade (pesquisador)

Criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento em rede de pesquisa, inovagdo e avaliacdo de tecnologias em
salde

Implantar os programas de iniciacdo cientifica e iniciacdo tecnolégica no HU-UFCAT
Fomentar projetos de pesquisa e inovagado no cenario HU-UFCAT

Propor indicadores para producao cientifica no HU-UFCAT

Fortalecer a pesquisa cientifica e a inovagdao no HU-UFCAT, com implanta¢do do PIC e PIT e ampliagdo do
cadastramento dos projetos desenvolvidos no cendrio hospitalar e estruturagdo de indicadores de produgao
cientifica.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite

Divulgacdo do processo e orientacdo a comunidade académica e hospitalar. 01/06/2026  31/08/2026

Implantacdo da Comiss&o Interna de avaliagdo do PIC e PIT. 08/06/2026  31/08/2026
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Submissdo, analise, aprovacdo e acompanhamento de projetos PIC e PIT. 06/07/2026  31/12/2026
Mapeamento das linhas de pesquisa, competéncias, parcerias e infraestrutura disponivel. 03/08/2026 31/12/2026
Fluxo institucional para proposicao, analise, execu¢ao e acompanhamento de projetos de pesquisa e inovagao. 01/09/2026  31/12/2026
Agenda de fomento, prospeccdo de oportunidades e apoio a elaboracdo de projetos. 06/07/2026  31/12/2026
Proposta de indicadores e painel de acompanhamento da produgao cientifica e tecnolégica. 03/08/2026  31/12/2026

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 74 de 90



|
SUS .
m

BRASIL MINISTERIO DA

o nuurdl EDUCACAO

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS '

Plano Diretor Estratégico 2026-2028

FICHA DO PROIJETO

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucgao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
52 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Caddigo do
Projeto

4.01

Sigla da Area Versdo

SUP 1.0

IDENTIFICACAO
Projeto Governanga 360°: Integracdo, Etica e Resultado
Thimoteo Pereira Cruz
Addison Burnier De Souza Leite

SEGOV; SUP; DIVGP; GAD; GAS; GEP

29/07/2026

31/12/2026

Responsabilidade Ambiental, Social e Governanga
Aprimorar o modelo de governanga corporativa da Rede

Desenvolver o fluxo de processo seletivo de chefias

Solicitar orientagdes a Sede sobre o diagndstico da governanga corporativa

Solicitar junto a Sede orientagdes sobre a descrigdo de competéncias de cada drea da estrutura organizacional
Propor um plano de acdo com metas para governanga, com base nas orientacdes recebidas da Sede

Atingir 20% das metas do instrumento de verificagdo da Rede para governanga

Fortalecer a governanga corporativa do HU-UFCAT mediante padronizagdo de processos, diagndstico
institucional, definicdo de competéncias, planejamento de melhorias e execuc¢do das a¢des prioritarias.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto

Data de inicio  Data limite
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OrientacGes da Sede solicitadas e descricao das competéncias de cada drea da estrutura organizacional compartilhadas. 30/07/2026  31/08/2026

Fluxo do Processo seletivo de chefias desenvolvido, com definicdo dos procedimentos, incorporagdo das competéncias
orientadas pela Sede e padronizagao do edital.

Plano de acdo com metas para governanca desenvolvido e entregue, com base nas orientacdes da Sede. 01/09/2026 31/10/2026
Execugdo e comprovagdo do cumprimento de 20% das metas previstas no instrumento de verificagdo da Rede para governanga. 01/09/2026  31/12/2026

07/08/2026  31/10/2026
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FICHA DO PROIJETO

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugado e
execuc¢ao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

52 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

62 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO

Caddigo do

Sigla da Area Versdo

Projeto

4.02 GAD 1.0

Estruturagdo da gestdo ambiental e da sustentabilidade no HU-UFCAT

Jose Amaral da Silva Neto
Flavia Lefort Lamanna

SEGOV; SIF; USOP; STHH; UGQSP; GAS; GAD

05/08/2026
31/12/2026
Responsabilidade Ambiental, Social e Governanga

Promover sustentabilidade ambiental e responsabilidade social em Rede

Adequar e publicar o PGRSS conforme padrdo da Rede HU Brasil

Obter licenga ambiental

Treinar equipes dos setores e das unidades em segregagdo de residuos

Construir e apresentar matriz de riscos ambientais

Realizar capacitacdes continuas de conscientizacdo referente ao uso de recursos (plasticos, energia e agua)

Planejar a elaboracdo do plano ambiental de contingéncia

Estruturar a gestdo ambiental do HU-UFCAT, com PGRSS aprovado, licenga ambiental obtida, campanha de
conscientizagao realizada e matriz de riscos ambientais apresentada.
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ENTREGAS DO PROJETO
Descri¢ao das principais entregas previstas do projeto Data deinicio Data limite

PGRSS revisado e publicado conforme o padrdo da Rede HU Brasil (Manual de Planejamento do Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude, CIH/DAI, 2022).

Licenga ambiental obtida. 05/08/2026 31/12/2026
Matriz de riscos ambientais elaborada e apresentada. 05/08/2026  31/12/2026

Programa de educag¢do ambiental implantado, contemplando treinamento das equipes em segregacado de residuos e a¢des de
reducdo do consumo de energia, dgua, descartdveis e papel.

Elaboragdo do Plano ambiental de contingéncia planejada. 05/08/2026 31/12/2026

05/08/2026  31/10/2026

01/09/2026  31/12/2026
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FICHA DO PROIJETO

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugado e
execug¢ao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

5¢2 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Caddigo do
Projeto

5.01

Sigla da Area Versdo

GAD 1.0
IDENTIFICACAO

Adequacgdo da estrutura fisica para abertura da Fase 2 do HU-UFCAT

Carlos Henrique Dias dos Santos

Flavia Lefort Lamanna
SIF; DLIH; GAS; GAD; STEC

05/08/2026
31/12/2026
Desenvolvimento Institucional

Implementar melhorias na infraestrutura e nas condi¢des de trabalho com foco na assisténcia, no ensino e na
pesquisa

Concluir 100 % de adequagdo do Sistema IT Médico
Concluir 100% da adequagdo do sistema de nobreaks, com energia estabilizada
Concluir 100% da adequagdo da UTI Adulto

Concluir 100% de adequacdo das areas destinadas aos servigos cirurgicos

Executar adequacgGes basicas do Centro Obstétrico (CO) para utilizagdo dos servigcos de cirurgias do Centro
Cirargico

Adequar e entregar em funcionamento a UTI Adulto e as areas destinadas aos servicos cirurgicos do HU-UFCAT,
incluindo a adequacgdo do Sistema IT Médico e de energia estabilizada e a instalacdo do tomdgrafo, com
seguranca assistencial, ampliando a capacidade de assisténcia, ensino e pesquisa.
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

ENTREGAS DO PROJETO

Descri¢ao das principais entregas previstas do projeto Data deinicio Data limite
Sistema de IT Médico adequado, vistoriado, recebido e entregue em funcionamento. 13/07/2026  31/08/2026
Sistema de nobreaks / energia estabilizada adequado, vistoriado, recebido e entregue em funcionamento. 13/07/2026  31/08/2026
Centro Cirurgico adequado - Parte 1 - adequac3o de 2 salas no CO. 03/08/2026  31/08/2026
UTI Adulto adequada - Parte 1. 15/08/2026 31/10/2026
UTI Adulto adequada - Parte 2. 31/08/2026  31/10/2026
Centro Cirurgico adequado - Parte 2. 31/08/2026 31/10/2026
Agéncia Transfusional adequada, incluindo area de descarte, vistoriada, recebida e entregue em funcionamento. 01/09/2026 31/10/2026
Internagdo da Clinica Cirdrgica adequada, vistoriada, recebida e entregue em funcionamento. 01/09/2026 31/10/2026
Tomagrafo instalado, recebido e entregue em funcionamento. 31/08/2026 31/12/2026
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
5.02 SUP 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Implantagdo dos sistemas de informacao
Wilson Miranda Clementino
Helton Carlos Lima Godoy

SETISD; USID; UISTI; SCONT; UPAT; GAS; GAD

28/05/2026
31/12/2026
Desenvolvimento Institucional

Implementar melhorias na infraestrutura e nas condi¢des de trabalho com foco na assisténcia, no ensino e na
pesquisa

Implantar assinatura digital do hospital pelo Gov.br
Implantar 100% dos médulos do AGHU 11
Implantar sistemas GLPI

Implantar sistemas SIADS

Implantar os sistemas de informagdo prioritdrios do HU-UFCAT, ampliando a digitaliza¢do, a integragdo de
processos e a confiabilidade das informag&es institucionais.

ENTREGAS DO PROJETO

Descricao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio Data limite
Assinatura digital institucional pelo Gov.br implantada e orientagdes de uso divulgadas. 01/06/2026  31/08/2026
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Plano de agdo de implantacdo dos mddulos do AGHU 11 desenvolvido e entregue. 01/06/2026  31/10/2026
Sistema GLPI implantado, configurado e disponibilizado aos usuarios. 01/06/2026  31/08/2026
Implantagdo de 100% dos médulos do AGHU 11 previstos para 2026, com testes e capacitagdo. 01/06/2026  31/12/2026
Sistema SIADS implantado, integrado aos processos patrimoniais e com usuarios capacitados. 01/06/2026 31/12/2026
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Hospital Universitario da Universidade Federal de Catalao HU-UFCAT

Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
5.03 SUP 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Adequacdo do cabeamento estruturado do HU-UFCAT
Helton Carlos Lima Godoy
Wilson Miranda Clementino

SETISD; USID; UISTI; DLIH; SIF; GAD

05/08/2026
31/12/2026
Desenvolvimento Institucional

Implementar melhorias na infraestrutura e nas condicdes de trabalho com foco na assisténcia, no ensino e na
pesquisa

Contratar empresa para elaboracdo do projeto de adequag¢do do cabeamento estruturado (internet)

Contratar empresa especializada para realizagdo do diagndstico, levantamento técnico e elaboragdo do projeto
de adequacdo da infraestrutura de rede e cabeamento estruturado do HU-UFCAT.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite
Equipe de Planejamento da Contratagdo constituida. 05/08/2026  31/08/2026

Planejamento da Contratagao entregue.
Processo licitatdrio realizado.
Contratagao finalizada.

01/09/2026  31/10/2026
01/10/2026  31/12/2026
01/10/2026  31/12/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
6.01 GAD 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Estruturagdo das compras e contrata¢des para operacionalizacdo do HU-UFCAT
Diego Djale de Andrade Pereira
Kim de Souza Fortunato

UCL; SAD; DAF; GAD; SIF; SAFS

12/06/2026

31/08/2026

Sustentabilidade Financeira

Aprimorar os processos de compras e contrataces

Mapear os contratos a serem sub-rogados
Elaborar o Planejamento de Compras

Elaborar o Planejamento da Contratagao de Servigos

Mapear e priorizar as necessidades de contratacdo, definir pontos focais, iniciar os planejamentos e acompanhar
as licitagdes e celebragdes contratuais necessarias a operacionalizagdo do HU-UFCAT.

ENTREGAS DO PROJETO

Descricao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio Data limite
Mapeamento dos contratos a serem sub-rogados. 24/06/2026  31/08/2026
Planejamento de Compras elaborado. 12/06/2026 31/08/2026
Planejamento da Contratacdo de Servigos elaborado. 12/06/2026 31/08/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versido
FICHA DO PROJETO Projeto
6.02 GAD 1.0

Nome do projeto:
Nome do gerente do projeto:
Nome do gerente do projeto substituto:

Sigla das areas envolvidas na condugao e
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto:
Data de término do projeto:
Tema estratégico:

Objetivo estratégico impactado pelo projeto:

12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
32 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:
42 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

Objetivo do projeto:

IDENTIFICACAO
Implantagdo dos Processos de Gestdo Or¢camentdria
Diego Djale de Andrade Pereira
Dayane Pereira dos Santos

SGOF; SCONT; DAF; SEGOV; USID; SUP

01/03/2026

31/12/2026

Sustentabilidade Financeira

Aprimorar os processos de compras e contrataces

Constituir e capacitar o setor de gestdao orgamentaria
Constituir e capacitar o setor de contabilidade
Estabelecer os centros de custos

Elaborar o planejamento orcamentario de 2027

Institucionalizar os processos de gestdao orcamentdria e contabil do HU-UFCAT, com equipes capacitadas,
centros de custos definidos e planejamento or¢gamentdrio para 2027.

ENTREGAS DO PROJETO

Descricao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio Data limite

Equipe do Setor de Gestdo Orcamentaria e Financeira constituida e capacitada. 01/03/2026  31/08/2026

Equipe do Setor de Contabilidade constituida e capacitada. 01/09/2026 31/10/2026
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Planejamento de centros de custos elaborado e apresentado. 01/10/2026  31/12/2026
Planejamento orgamentario de 2027 elaborado e submetido a aprovacao. 01/10/2026  31/12/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versdo
FICHA DO PROIJETO Projeto
6.03 SuUP 1.0
IDENTIFICACAO
Nome do projeto: Padronizacdo de préticas e processos em processamento e faturamento assistencial
Nome do gerente do projeto: Flavia de Castro Caixeta
Nome do gerente do projeto substituto: Edimarom Gomes de Andrade

Sigla das areas envolvidas na condugao e

= L . UCPIA; SAFS; UACE; UPDE; GAS; SETISD
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto: 01/07/2026
Data de término do projeto: 31/12/2026
Tema estratégico: Sustentabilidade Financeira

Objetivo estratégico impactado pelo projeto: Aprimorar os processos de compras e contratagdes
12 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto:

22 indicador estratégico/resultado-chave
impactado pelo projeto (se houver)

Mapear o fluxo de monitoramento de estoque

Capacitar as liderangas em processamento e faturamento assistencial

Padronizar a rotina de aprovagao de despesas e de acompanhamento dos autos, reduzir divergéncias nas
informacgdes financeiras e ampliar a previsibilidade orgamentaria.

ENTREGAS DO PROJETO

Objetivo do projeto:

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite
POP de monitoramento de estoque elaborado e entregue. 05/08/2026  31/12/2026
Capacitacdes de liderangas em processamento e faturamento assistencial realizadas. 01/09/2026  31/12/2026
Adequacio junto aos demais setores acerca dos processos de custos. 01/09/2026 31/12/2026
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Cédigo do Sigla da Area Versdo
FICHA DO PROIJETO Projeto
6.04 GAD 1.0
IDENTIFICACAO
Nome do projeto: Implantagdo do Plano Diretor de Investimento
Nome do gerente do projeto: Diego Djale de Andrade Pereira
Nome do gerente do projeto substituto: Kim de Souza Fortunato

Sigla das areas envolvidas na condugao e

= L . DAF; SEGOV; GAD; SGOF; SIF; SETISD; SUP
execucao das atividades do projeto:

Data de inicio do projeto: 12/06/2026
Data de término do projeto: 31/12/2026
Tema estratégico: Sustentabilidade Financeira

Objetivo estratégico impactado pelo projeto: Aprimorar os processos de compras e contratagdes

12 indicador estratégico/resultado-chave . .
. g / Elaborar Plano Diretor de Investimento
impactado pelo projeto:

Elaborar o Plano Diretor de Investimento do HU-UFCAT, alinhando as necessidades institucionais as prioridades

estratégicas, a capacidade orgamentaria e as fontes de financiamento.

ENTREGAS DO PROJETO

Objetivo do projeto:

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data de inicio  Data limite
Planejamento de elaborac¢do do Plano Diretor de Investimento. 12/06/2026 31/08/2026
Levantamento das demandas de investimento e critérios de priorizagdo. 12/06/2026  31/10/2026
Minuta do Plano Diretor de Investimento elaborada e submetida a validagao das instancias competentes. 01/09/2026  31/12/2026
Plano Diretor de Investimento finalizado e aprovado. 01/10/2026  31/12/2026
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Caddigo do

X Sigla da Area Versdo
FICHA DO PROIJETO Projeto
7.01 GAD 1.0
IDENTIFICACAO

Nome do projeto: Politica de Educacdo Permanente e valorizagdo profissional

Nome do gerente do projeto: Caroline da Silva Stefan Godoy

Nome do gerente do projeto substituto: Aila Souza Muniz

Zf;:uiaﬁia;::sateic;':;‘éfsa:::rc:j:‘::f“ € DIVGP; UDP; USOST; GAS; DENF; SIF; SEGOV; GAD; SUP

Data de inicio do projeto: 20/07/2026

Data de término do projeto: 31/12/2026

Tema estratégico: Desenvolvimento do Trabalhador

Objetivo estratégico impactado pelo projeto: Promover o engajamento e valorizagao dos trabalhadores

.19 indicador estraté.gico/resuItado-chave el e Rl Al

impactado pelo projeto:

.29 indicador estraté.gico/resuItado-chave Elaborar projeto para oferta de repouso da equipe assistencial

impactado pelo projeto:

32 indicador estratégico/resultado-chave . . . .

e [t AT Realizar pesquisa de clima organizacional

42 indicador estratégico/resultado-chave Instituir a Comissao Interna de Prevengao de Acidentes e de

impactado pelo projeto: Assédio (CIPA)

52 indicador estratégico/resultado-chave Realizar capacitacao sobre escalas de trabalho da equipe

impactado pelo projeto: assistencial

i6n'-:Fl,r::lt(;addoo;;:ls:f:;iltc;/resuItado-chave Criar o Nucleo de Educagdo Permanente

72 indicador estratégico/resultado-chave Capacitar as liderangas e gestores do hospital em boas

impactado pelo projeto: praticas de lideranga
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82 indicador estratégico/resultado-chave . oA
. . Propor o projeto de um espago de convivéncia
impactado pelo projeto:

Fortalecer as a¢cbes de desenvolvimento, valorizacao e engajamento dos trabalhadores do HU-UFCAT, por meio
Objetivo do projeto: de iniciativas de educacdo permanente, acolhimento, melhoria das condi¢des de trabalho, promoc¢édo da saude

ocupacional e qualificagdo das liderangas.

ENTREGAS DO PROJETO

Descrigao das principais entregas previstas do projeto Data deinicio Data limite
Projeto Acolhe implantado 20/07/2026 15/08/2026
Pesquisa de clima organizacional realizada, analisada e divulgada 27/07/2026  31/08/2026
Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC) elaborado 01/09/2026 31/12/2026
CIPA instituida, com plano inicial de trabalho e com previsao de proposta de projeto de um espago de convivéncia 10/07/2026  31/12/2026

Plano Diretor Estratégico HU-UFCAT 2026-2028 Pag. 90 de 90



