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APRESENTAGAO

Este documento devera integrar, na forma de anexo, o Contrato de gestéo
firmado entre a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh) e a
Universidade Federal de Campina Grande, para gestao do Hospital Universitario
Julio Maria Bandeira de Mello nos termos do Artigo 6° da Lei n® 12.550/2011.
Tem por objetivo estabelecer agées a serem desenvolvidas no ambito desse
Contrato de Gestao, nos dezoito meses iniciais de vigéncia.

Dessa forma, as agbes aqui definidas sao entendidas como estratégias
de intervengao de curto/medio prazo, capazes de impactar sobre os problemas
identificados e de promover as mudangas estruturantes necessarias.

Apresentam-se algumas caracteristicas do Hospital, consideradas
relevantes para as agdes a serem desenvolvidas: perfil de atengéo a saude,
ensino e pesquisa, for¢ga de trabalho, administragao/finangas, infraestrutura e
recursos recebidos via Programa Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais
Universitarios Federais (Rehuf), dentre outros. Esse item estabelece, portanto,
um panorama do Hospital, por meio da sintese das informagdes disponiveis em
fontes de dados e Sistemas de Informagao em Saude, geridos pelo Ministério da
Saude.

Nesse ponto, destaca-se a existéncia de eventuais diferengas nos
resultados para o mesmo grupo de dados. Essas diferengas apareceram quando
da validagao, pela equipe de trabalho do Hospital, dos dados obtidos a partir dos
bancos de dados oficiais. Tratam-se, portanto, de inconsisténcias relacionadas,
por um lado, a prépria fragmentacao de informagdes disponiveis nos sistemas e,
por outro lado, a insuficiente atualizacdo dessas informagdes por parte das
instituicbes. Assim, a sistematizacdo de dados aqui realizada aponta para a
necessidade de melhoria de qualidade das informagdes fornecidas e de
integracéo entre os bancos de dados existentes no ambito dos hospitais
universitarios.

Sao apresentadas, também nesse documento, as agbes estratégicas
definidas e metas propostas. Além disso, descreve duas agdes estruturantes a
serem implementadas no ambito deste Plano: a estrutura organizacional a ser
implementada e o quadro de pessoal autorizado pelo Ministério do

Planejamento, Orgcamento e Gestao. Como anexo, consta o documento de
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Atengao a Saude e, Dimensionamento de Pessoas elaborado pela Diretoria de

Dimensionamento de Servigos Assistenciais, elaborado pela Diretoria

Gestao de Pessoas da Ebserh.

Espera-se que esse Plano seja um instrumento de pactuagao de
compromissos entre a Ebserh e a Universidade, além de configurar um subsidio
para a melhoria da gestao e dos resultados. A implementagao dessas agoes, no
ambito do processo de adesao a Ebserh, € a concretizagdo de um trabalho
conjunto a ser iniciado, na busca do padrao desejado para os hospitais
universitarios: assisténcia de exceléncia no atendimento as necessidades de
saude da populagdo, com condigcbes adequadas para a geragao de

conhecimento de qualidade e para a formacao profissional.
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PLANO DE REESTRUTURAGAO HOSPITAL UNIVERSITARIO JULI MARIA 3L
ERA

BANDEIRA DE MELLO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GR}
SUMARIO EXECUTIVO

Objetivo:

Estabelecer as acdes a serem desenvolvidas nos primeiros dezoito meses de
vigéncia do Contrato firmado entre a Ebserh e a Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), para gestdo do Hospital Universitario Jalio Maria Bandeira de

Mello, nos termos do Artigo 6° da Lei n® 12.550/2011.

Conteudo:

1. HOSPITAL UNIVERSITARIO HUJB: informagées gerais e perfil.

2. ACOES ESTRATEGICAS E METAS: premissas, agoes, estrutura organizacional

a ser implementada e dimensionamento de pessoal.
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O Hospital Universitario Julio Maria Bandeira de Mello foi criado pela

Resolugao do Conselho Universitario n® 02 de 2012, apo6s a doagéo do Instituto
Materno Infantil Dr. Julio Maria pelo municipio de Cajazeiras para a Universidade
Federal de Campina Grande.

E um Hospital de relevancia para a UFCG por propiciar apoio ao ensino,
a pesquisa e a extensao, para a formagao no campo da saude, bem como a
prestagao de servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e
de apoio diagnostico e terapéutico a comunidade.

Disp6e de uma estrutura de 26 leitos de pediatria, sendo 18 ativos e 8
desativados. Com a reforma e reestruturagéao dos servigos, o HUJB contara com
06 consultorios para consultas eletivas (localizados no Posto de Assisténcia
Primaria a Saude — PAPS/ETSC/CFP/UFCG) e 55 leitos hospitalares, dos quais
08 sao leitos de ginecologia, 04 leitos sao obstétricos clinicos, 19 de obstetricia
cirirgica (14 de alojamento conjunto e 5 de quartos PPP), 03 sao leitos
pediatricos cirurgicos, 12 sao de leitos pediatricos clinicos (sendo 01 de
isolamento), 05 leitos de UTIN e 04 leitos de UCIN. Com a reforma, mais 3 leitos
de pediatria serao fechados, para abertura de novos servigos, com 40 novos
leitos (ginecologia, obstetricia e UTIN/UCIN).

1.1 ORGANOGRAMA VIGENTE EM 2015
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Legenda:
CEPE. Coerdenagio de Ensino, Pesquisa e Extensio CCIH: Comussio de Controle de Infecgio Hospitalas
CF: Coordenagao Financera CVE: Coordenagio de Vigilinca Emdemolopica
CCC: Coordenagio de Compras e Contratos CRP Corussio de Revisio de Proomuinos
CL: Coordenagio de Licitagio CE: Coordenagio de Enfermagem
CP: Coordenagio de Pamimémo CN: Coordenagio de Numgio
CMI: Coordenagio de Maguten;io e Infraestrunura CF: Coordenagio de Farmacna
CHH: Coordenagio de Hotelana Hosputalar

Figura 1 - Organograma vigente do HUJB

2 REGIONALIZAC}KO
2.1 O Estado da Paraiba

Tabela 2 - Caracterizagdo do Estado da Paraiba

Capital Jodo Pessoa
Populacio estimada 2015 3.972.202
Populagio 2010 3.766.528
Area (km?) 56.469,744
Densidade demografica (hab/km?) 66,70
Rendimento nominal mensal domiciliar per capita da populagio 682
residente 2014 (Reais)!!)
Numero de Municipios 223

Fonte: http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil. php?sigla=pb, acesso em 29/09/2015

A Paraiba é uma das 27 unidades federativas do Brasil. Esta situada a
leste da regido Nordeste. Ocupa uma area de 56.439 km? A populagdo do
estado nas estimativas do IBGE em 2012 foi de 3.914.418 habitantes, sendo o
décimo terceiro estado mais populoso do Brasil. O Estado da Paraiba esta

dividido em 12 Regionais de Saude representadas na Figura 2.



Figura 2 - Regionais de saude do estado do Paraiba. Brasil, 2014.
Fonte: Adaptado do DATASUS.

O Estado da Paraiba possui 223 municipios esta dividido em 16 Regionais
de Saude, sendo o Municipio de Cajazeiras, integrante da 92 Regiao. Cajazeiras
teve uma estimativa populacional, para o ano de 2014, de 61.030 habitantes,
com uma densidade demografica de 103,28 hab/km.

3 PERFIL ASSISTENCIAL

3.1 Perfil Assistencial do Estado

Tabela 2 - Estrutura dos leitos totais do Estado da Paraiba

Codigo Descrigao Existente Sus gz:

CIRURGICO
01 BUCO MAXILO FACIAL 33 22 11
02 CARDIOLOGIA 59 48 11
03 CIRURGIA GERAL 1045 885 160
04 ENDOCRINOLOGIA 7 5 2
05 GASTROENTEROLOGIA 61 32 29
06 GINECOLOGIA 156 74 82
08 NEFROLOGIAUROLOGIA 90 43 47
09 NEUROCIRURGIA 124 94 30
11 OFTALMOLOGIA 37 29 8
12 ONCOLOGIA 76 49 27
13 ORTOPEDIATRAUMATOLOGIA 283 230 53
14 OTORRINOLARINGOLOGIA 34 7 27
15 PLASTICA 61 30 3
16 TORAXICA 47 29 18




Codigo Descrigdo Existente Sus
67 TRANSPLANTE 7 7
01 BUCO MAXILO FACIAL 33 22
TOTAL 2120 1584
CLINICO
31 AIDS 64 62 2
32 CARDIQLOGIA 208 165 43
33 CLINICA GERAL 2228 2071 157
35 DERMATOLOGIA 5 5 0
36 GERIATRIA 17 11 6
37 HANSENOLOGIA 2 2 0
38 HEMATOLOGIA 27 15 12
40 NEFROUROLOGIA 57 37 20
41 NEONATOLOGIA 80 48 32
42 NEUROLOGIA 77 52 25
44 ONCOLOGIA 45 25 20
46 PNEUMOLOGIA 86 59 27
87 SAUDE MENTAL 40 0 40
TOTAL 2936 2552 384
COMPLEMENTAR
65 UNIDADE INTERMEDIARIA NEONATAL 19 19 0
66 UNIDADE ISOLAMENTO 102 92 10
74 UTI ADULTO -TIPO | 48 37 1
75 UTI ADULTO - TIPO Il 251 184 67
76 UTI ADULTO - TIPO 1lI 21 2 19
77 UTI PEDIATRICA - TIPO | 21 20 1
78 UTI PEDIATRICA - TIPO Il 53 26 27
79 UTI PEDIATRICA - TIPO Il 5 0 5
80 UTI NEONATAL - TIPO | 10 4 6
81 UTI NEONATAL - TIPO Il 69 49 20
82 UTI NEONATAL - TIPO Ill 7 0 7
83 UTI DE QUEIMADOS 6 6 0
85 UTI CORONARIANA TIPO Il - UCO TIPO |l 5 5 0
92 UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL 90 46 44
CONVENCIONAL
03 UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL 33 25 8
CANGURU
95 UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS ADULTO 46 41 5
TOTAL 786 556 230
OBSTETRICO
10 OBSTETRICIA CIRURGICA 539 434 105
43 OBSTETRICIA CLINICA 806 721 85
TOTAL 1345 1155 190
PEDIATRICO
45 PEDIATRIA CLINICA 1239 1076 163
68 PEDIATRIA CIRURGICA 121 104 17
TOTAL 1360 1180 180
OUTRAS ESPECIALIDADES
34 CRONICOS 8 8 0
47 PSIQUIATRIA 614 520 94
48 REABILITACAO 2 2 0
49 PNEUMOLOGIA SANITARIA 53 53 0
84 ACOLHIMENTO NOTURNO 78 78 0
TOTAL 755 661 94
HOSPITAL DIA
07 CIRURGICO/DIAGNOSTICO/TERAPEUTICO 83 46 37
69 AIDS 22 22 0
73 SAUDE MENTAL 4 4 0
TOTAL 730 356 374
Sumario
TOTAL CLINICO/CIRURGICO 5056 4136 920
TOTAL GERAL MENOS COMPLEMENTAR 8625 7204 1421

Fonte: CNES-DATASUS - 29/08/2015
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3.2 Perfil Assistencial do Complexo Hospitalar

Tabela 3 - Leitos existentes no HUJB

Descrigao | Existente Sus

PEDIATRICO

PEDIATRIA CLINICA 26 26
Fonte: CNES-DATASUS - 30/09/2015.

3.2.1 Habilitagoes

De acordo com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde
(CNES), consultado em 30/09/2015, o Hospital Universitario Julio Maria Bandeira
de Mello nao possui habilitagoes.

3.2.2 Servigos e classificagao

Tabela 4 - Servigos e Classificagdo do HUJB

Servigo Classificagdo

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM RADIOLOGIA
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO | EXAMES BIOQUIMICOS
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO | EXAMES MICROBIOLOGICOS
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO | EXAMES DE UROANALISE
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO | EXAMES COPROLOGICOS

EXAMES SOROLOGICOS E
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO IMUNOLOGICOS
EXAMES EM OUTROS LIQUIDOS
BIOLOGICOS
EXAMES HEMATOLOGICOS E
HEMOSTASIA
ASSISTENCIA FISIOTERAPEUTICA NAS
ALTERACOES EM NEUROLOGIA
ASSISTENCIA FISIOTERAPEUTICA
CARDIOVASCULARES E PNEUMOFUNCI
ASSISTENCIA FISIOTERAPEUTICA EM
ALTERACOES OBSTETRICAS NEON
ESTABILIZACAO DE PACIENTE
CRITICO/GRAVE

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO

SERVICO DE FISIOTERAPIA

SERVICO DE FISIOTERAPIA

SERVICO DE FISIOTERAPIA

SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA
Fonte: CNES/DATASUS. Acesso em 30/09/2015.
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4 ENSINO E PESQUISA

As tabelas a seguir apresentam dados sobre residéncia médica do

Complexo Hospitalar.

Tabela 5 - Numero de residentes em programas de residéncia médica, HUJB

Programa R1 R2 R3
TOTAL 1 1 1
Fonte: SISCNRM - setembro 2015.

Tabela 6 - Numero de residentes por especialidade.

Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto
Programa R1 R2 R3
MEDICINA DE FAMILIA E COMUNIDADE 1 1 -
Fonte: SISCNRM - setembro 2015.

5 ORGAMENTARIO-FINANCEIRO

Tabela 7 - Recursos descentralizados por meio do Rehuf ao HUJB

ANO' MEC SAUDE TOTAL
2015 100.000,00 1.291.573,25 1.391.573,25
Total Geral 100.000,00 1.291.573,25 1.391.573,25

Tabela 8 - Recursos empenhados por meio do Rehuf pelo HUJB

ANO' MEC SAUDE TOTAL
2015 99.985,00 1.291.546,41 1.391.531,41
Total Geral 99.985,00 1.291.546,41 1.391.531,41

6 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A seguir, sdo apresentadas algumas caracteristicas da infraestrutura

tecnolégica do Hospital, consolidadas com base no CNES/DATASUS.

12



Tabela 9 - Equipamentos: existentes e em uso no HUJB

Equipamento Existente Em Uso Sus
RAIO X ATE 100 MA 1 1 SIM
ULTRASSOM CONVENCIONAL 1 1 SIM

Fonte: CNES DATASUS - Consulta 30/09/2015.

7 TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

A proposta do Aplicativo de Gestéao dos Hospitais Universitarios (AGHU)
e fortalecer as melhores praticas de gestdo hospitalar nos Hospitais
Universitarios Federais do Ministério da Educacdo, por meio do uso de
ferramentas de suporte aos processos nele estruturados. Estao previstas trés
atividades preparatérias para a implantagado do AGHU: (i) visita inicial, (i)
workshop, (iii) imersao e (iv) diagnéstico do hospital quanto as condigées
necessarias.

A visita inicial tem o objetivo de divulgar o Aplicativo e inclui, ainda, o
mapeamento de processos, avaliagao da infraestrutura disponivel e identificagao
dos principais pontos de aderéncia e eventuais inconformidades com o novo
sistema. Em seguida, acontece o workshop, quando representantes do hospital
visitam o Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA), com a finalidade de
conhecer o AGHU em funcionamento, esclarecer dlvidas e iniciar o
planejamento da implantagao. Na imersao, os hospitais visitam o HCPA, dessa
vez para treinamento no processo de gestido e no uso do Aplicativo. Este

Complexo Hospitalar nao possui nenhum modulo AGHU implantado.
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8 Organograma Proposto para o HUJB

COLEGIADO CONSELHO
AUDITORL) EXECUTIVO i

SETOR DE GESTAO DA
SETOR JURIDICO —_— INFORMAGAOE
INFORMATICA
UNIDADE DE APOIO
CORPORATIVO
f OUVIDORIA

UNIDADE DE
PLANEJAMENTO
GERENCIA DE SGERENC! GERENCIA
ATENCAO A SAUDE
CA PESQUISA ADMINISTRATIVA

Figura 3 - Organograma: Conselho Executivo

Estrutura Organizaclonal GAS/HU Jilio Bandelira - UFCG

SETOR OE APOIO SETOR DE SET0R DE VIGRANCLA SETOR DE
DIAGNOSTICO E FARMACEA 1 Sa008 REGULACAD E
TERAPEUTICO SHTAEAR unnuan[ne AVALIACAD [M

natAN O CURAIESS
UMIDADE D APOID DALY B
ITERSVOS £ SEMS-
[l MDADE DE
UL TPRONTS SORAL RO CLCA

Data: 19/08/2014,

Figura 4 - Organograma: Geréncia de Atengao a Saude
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Figura 6 - Organograma: Geréncia Administrativa

SETOR DE
LOGIsTICA

8.1 Quadro de Dimensionamento de Pessoal

A literatura cientifica sobre dimensionamento de pessoal €&, ainda,
escassa e inconclusa. Nesse contexto, para a definigdo do quantitativo de
pessoal necessario a ser contratado para os Hospitais Universitarios e
instituigdes congéneres, a EBSERH utilizou métodos e técnicas que levaram em
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consideragdo a experiéncia de profissionais dos Hospitais, em gestao de
pessoas e em atengéo a saude, e critérios e parametros utilizados pelo Hospital
de Clinicas de Porto Alegre (HCPA). Essa abordagem permitiu a criagéo de
indices de referéncia que deverao, a partir de entao, ser replicados. Para esse

trabalho, s&o imprescindiveis as seguintes informagées:

I) Dados de Producgao: obtidos a partir de levantamento realizado pela Diretoria

de Atengédo a Saude — DAS e equipe técnica do Hospital, que se baseiam na
quantidade de leitos existentes em funcionamento, na quantidade de
procedimentos de urgéncia e emergéncia, nas consultas realizadas e considera

as ampliagcées, mediante as seguintes condigoes:

a) Ampliagao dos leitos: serao considerados os leitos a serem
reativados, leitos construidos e reformados e leitos disponibilizados
para as Politicas Prioritarias de Governo, no prazo de seis meses.
A ampliagao dos leitos em reforma e/ou construgdo devera ser
comprovada por meio de cronograma, que especifique a
especialidade a ser atendida, andamento da obra, prazo de

conclusao e abertura.

b) Ampliagao dos procedimentos de urgéncia e emergéncia e
consultas: devera ser identificada a produgao existente e a
ampliagdo devera ser baseada na contratualizagdo com o(s)
gestor(es) local(is). Faz-se necessaria a apresentacdo de
documento formal que demonstre essa ampliagao, acordada entre
as partes.
II) Dados de pessoal: sao considerados como quadro de pessoal os servidores
do Regime Juridico Unico (RJU) do Ministério da Educacao, os cedidos do

Ministério da Satde e demais Orgdos, correspondentes apenas aos cargos

equivalentes ao Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da EBSERH.
No que se refere as etapas e fluxos do processo de trabalho, destacam-
se:
¢ O dimensionamento & realizado conjuntamente pela Diretoria de Gestao
de Pessoas, por meio da Coordenadoria de Planejamento de Pessoal —

DGP-CPP, Diretoria de Atengao a Saude — DAS e equipe da diregao do
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Hospital Universitario ou da Universidade, designada peélgta)..,, -

Magnifico(a) Reitor(a);

» S&o considerados, além dos indices e das informagées acima citadas, o
quantitativo minimo de profissionais estabelecidos nas regulamentagées
e legislagoes da Saude, a estrutura fisica do Hospital, as linhas de
cuidados existentes e propostas, a existéncia de Pronto Socorro e Pronto
Atendimento, as condigbes epidemiolégicas e a relagao com os gestores
locais;

e ApoOs a elaboragcdo conjunta, consenso e validagdo, a proposta de
dimensionamento & enviada ao Departamento de Coordenagao e
Governanga das Empresas Estatais — DEST/MPOG, para analise e
aprovacao do pleito.

Por fim, ressalta-se que essa metodologia esta sujeita aos
aprimoramentos que se fizerem necessarios. No entanto, pode-se inferir, desde

ja, sobre seu carater inovador.

9 AGOES ESTRATEGICAS E METAS

Adotaram-se as seguintes premissas na formulagao das agbes e metas
que integram este documento:

O Plano de Reestruturagao constitui instrumento anexo ao contrato de
gestdo com cada hospital, que tem por objetivo estabelecer agées estratégicas
e metas para o ano de 2015, a partir das necessidades identificadas. Trata-se,
portanto, de aproximacao (e nao imersao) com a conjuntura e necessidades do
Hospital.

Com relagdao as informagdes a serem utilizadas, o Sistema de
Informagbes sobre o Programa Nacional de Reestruturagcao dos Hospitais
Universitarios (SIS-Rehuf) é a ferramenta utilizada pelo Ministério da Educacgao,
desde 2008, para a captacao de informagdes sobre os hospitais. E, portanto, de
grande relevancia e se constitui, para esse trabalho, na principal fonte de
informacgdes para a descrigao € o monitoramento das agdes definidas.

As agbes estratégicas serdo desenvolvidas para um periodo de 18

meses, 0 que requer que tenham, em comum, as caracteristicas de viabilidade
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quadro comum de acgdes estratégicas a serem desenvolvidas em todos os
hospitais & apresentado pelas respectivas areas responsaveis da EBSERH. As
metas sao estabelecidas de acordo com a situagédo de cada hospital em relagéo
a agao estratégica. Durante o periodo de vigéncia do Plano de Reestruturagéo,
serdo realizadas oficinas para a elaboragéo do Plano Diretor, previsto para o
periodo de dois anos, que incluira uma analise mais profunda dos problemas,
suas causas e estratégias de intervengao.

Na dimensao da Afengdo a Saulde, as agOes estratégicas a serem
implementadas tém como premissas:

¢ Inicializagao do processo de reestruturagdo da atengio a saude, com
base nas linhas de cuidado;

e Aprimoramento dos processos gerenciais da atencdo a salde; e

» Integracado do Hospital Universitario Federal as politicas prioritarias do

SUS.

Entende-se por linha de cuidado a estratégia que viabiliza a integralidade
da assisténcia, por meio de um conjunto de saberes, tecnologias e recursos
necessarios ao enfrentamento de riscos, agravos ou demais condigées
especificas do ciclo de vida ou outro critério sanitario, a serem ofertados de forma
oportuna, articulada e continua, em resposta as necessidades de salde da

populacao.
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