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1. INTRODUÇÃO 

 
A Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares (EBSERH) apresenta a Coleção de Manuais do 

Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários (AGHU), composta de manuais elaborados pela 

equipe de Serviços de Desenvolvimento de Sistemas (SDS) da Coordenadoria de Desenvolvimento de 

Sistemas de Informações (CDSI) da Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI). A coleção conta com 

manuais voltados para o preenchimento dos diversos módulos do AGHU.  

A elaboração dos diversos manuais objetiva auxiliar os colaboradores na usabilidade do AGHU 

com instruções gerais. Com tal ação, visamos trazer mais uma ferramenta de apoio aos Hospitais 

Universitários, bem como melhorar a qualidade do atendimento prestado pelos hospitais aos 

usuários.  

O Manual do Usuário foi elaborado com uma linguagem simples, contendo a descrição passo-a-

passo do sistema e respostas a questionamentos frequentes. Esperamos que os usuários do AGHU 

tenham maior autonomia no esclarecimento de eventuais dúvidas por meio do conteúdo dos 

manuais. 

 

2. OBJETIVO 

 
Este manual apresenta inicialmente as funcionalidades gerais que compõe o sistema de 

certificação digital em um hospital universitário, oferecendo uma visão detalhada de seu 

comportamento padrão, com a descrição de suas operações e formas de acesso.  

Cada funcionalidade existente no sistema é apresentada por meio de explicações, acompanhada 

das ilustrações de telas.  

  

3. MÓDULO EXAMES  

 
Acesse o sistema AGHU digitando seu usuário e senha. 

Para acessar o Módulo Exames o colaborador deve pressionar em: Exames 
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Figura 1 - Tela Painel Geral 

 

4. GESTÃO 

 
No módulo de exames é necessário realizar previamente todos os cadastros básicos.  

As opções do menu Cadastros indicam as informações que devem compor o conjunto de ações 

que envolvem desde a solicitação do exame até a execução e liberação do resultado.  

Neste bloco estão concentrados todos os cadastros necessários para a construção e 

funcionamento do módulo, que posteriormente serão vinculados aos cadastros dos exames.  

Para tanto, o colaborador deverá acessar o menu: Exames -> Gestão. 

 

5. CADASTROS 

 
5.1.1 Anticoagulantes  

 
 Para cadastrar e/ou consultar um anticoagulante é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Anticoagulantes, disponível na aba Exames.  Insira os dados necessários e pressione no botão 

“Pesquisar”. 
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Figura 2 – Autogoagulante 

 

Caso o anticoagulante tenha sido localizado, o sistema retornará os dados referente a pesquisa 

e possíveis ações. Na coluna “Ações” estão presentes os ícones: Excluir e Desativar / Ativar  

 

 
Figura 3 - Tela Pesquisar Anticoagulante 

• Ação Desativar: o anticoagulante será desativado e o ícone ficará de outra cor . Caso 

queira ativá-lo, pressione em cima do ícone “Ativar”. 

 
 Figura 4 - Tela Ações 

• Ação Excluir: É possível excluir o anticoagulante cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de confirmação de exclusão. 
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Figura 5 - Tela Confirmação de exclusão 

 
Caso o anticoagulante não tenha sido localizado, é possível realizar o cadastrar de um novo 

através do botão “Novo” . Insira os dados necessários e em seguida, pressione no botão 

“Gravar”. 

 

 
Figura 6 - Tela Cadastrar Anticoagulante 

 

5.1.2 Equipamentos 

 
Para cadastrar e/ou consultar um equipamento é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Acesse o menu Exames -> Gestão -> Cadastros -> Equipamentos. Realize a pesquisa da 

Unidade Executora e o sistema irá carregar os dados da Unidade selecionada. 
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Figura 7 – Equipamentos 

 
Caso o equipamento seja localizado, o sistema retornará os dados referente a pesquisa e 

possíveis ações, como: “Editar” e “Excluir” . 

 

 
Figura 8 - Tela Manter Equipamentos 

 

• Ação Editar:  é possível alterar os campos e em seguida, pressionar no botão “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição”. 
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Figura 9 - Tela Manter Equipamentos - Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir: o sistema apresentará uma tela de Confirmação de Exclusão. 

 

 
Figura 10 - Tela Confirmar exclusão 

 

5.1.3 Exames  

 
Para cadastrar e/ou consultar um equipamento é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deverá acessar o menu Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Exames, disponível na aba Exames. Preencha os campos necessários e pressione no botão 

“Pesquisar”. 
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Figura 11 - Tela Exames 

 
Caso o exame não tenha sido localizado, é possível cadastrar um novo. Pressione no botão “Novo” 

. 

 

 
Figura 12 - Tela Pesquisar Exames 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Exames. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 13 - Tela Gravar 
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Após gravar o sistema retornará os dados referente ao exame e possíveis ações: “Editar” e 

“Excluir” . 

• Ação – Editar: Pressione no ícone “Editar” para dar segmento ao cadastro. 
 

 
Figura 14 - Tela Editar 

 
Altere os dados necessários e pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 15 - Tela Cadastrar Exames 
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• Botão “Cadastrar Material de Análise”   

Preencher todos os campos necessários para o cadastro de materiais de análise e em 

seguida, pressionar no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 16 - Tela Manter Material de Análise de Exames 

 

• Botão Cadastrar Sinônimo   

Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 
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Figura 17 - Tela Cadastrar Sinônimos de Exames 

 
Ao pressionar sobre o material de análise, este será selecionado e os botões à direita serão 

habilitados. 

 

 
Figura 18 - Tela Cadastrar Exames 

 

• Botão Unidade Executora  

Ao pressionar neste botão o sistema redirecionará para a tela de Unidade Executora de 

Exames. Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 
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Figura 19 - Tela Unidade Executora de Exames 

Ao cadastrar uma Unidade Executora, o sistema apresentará possíveis ações: “Editar” , 

“Excluir”  e “CheckBox” . Pressione no botão “Voltar” para redirecionar a tela anterior  

 

• Ação Excluir: Após pressionar no ícone “Excluir” para a exclusão de uma unidade, o 

sistema disponibilizará uma tela de confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 20 - Tela Confirmação de exclusão 
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• Ação Editar: altere os dados necessários e em seguida, pressione no botão “Alterar” 

  

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição” 

 

 

 
Figura 21 - Tela Unidade Executora - Cancelar Edição 

 

• Ação CheckBox:  Ao pressionar na ação CheckBox, o sistema habilita os botões na lateral 

direita da tela. 

 

 
Figura 22 - Tela Configurar Exames 
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• Botão Permissões  

O sistema redirecionará para a tela Fornecer Permissão às Unidades Solicitantes. 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 23 - Tela Permissões de Exames 

 

Na ação “Editar”    altere os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição”.  

Para retornar a tela anterior, pressione no botão “Voltar”. 
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Figura 24 - Tela Fornecer Permissões 

Na ação “Excluir” é possível excluir a permissão cadastrada, para tanto, basta pressionar no 

ícone e o sistema apresnetará uma tela de Confirmação de Exclusão. Para confirmar a exclusão, 

pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 25 - Tela Confirmar exclusão de permissão 

 

• Botão Servidores  

O Sistema retornará para a tela de Permissão de Servidores para Solicitar Exame. 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 
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Figura 26 - Tela Configurar Servidores 

 

• Botão Especialidades  

O sistema redirecionará para a tela Exames Solicitados pela Especialidade.  

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 27 - Tela Configurar Especialidades 

 
O sistema retornará com os dados cadastrados. Caso queira excluir a permissão basta pressionar 

no ícone “Excluir” e o sistema apresentrá uma tela de Confirmaçao de exclusão.  
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Figura 28 - Tela Permissão de Especialista - Excluir 

 
Para confirmar a exclusão, pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 29 - Tela Confirmar Exclusão 

 

• Botão Métodos  

O sistema redirecionará para a tela Métodos de Realização de Exames. 

Preencha os campos necessários e em seguida pressione no botão “Gravar”. 
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Figura 30 - Tela Exames - Métodos de Realização de Exames 

 

O sistema retornará com os dados cadastrados. Caso queira editar o método basta pressionar no 

ícone “Editar” .  Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, pressione no botão “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 31 - Tela Métodos de Realização de Exames - Cancelar Edição 

 
Retornando á tela Cadastrar Exame, pressione no botão “Recomendações”. 
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Figura 32 - Tela Cadastrar Recomendações 

 

• Botão Recomendações  

Ao pressionar no botão “Recomendações” o sistema redirecionará para a tela 

Recomendação para Execução de Exame. Preencha os campos necessários e em seguida, 

pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 33 - Tela Gravar Recomendações 
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O sistema retorna com os dados referente ao cadastro e possíveis ações “Editar” e  “Excluir” 

 

 

 
Figura 34 - Tela Sucesso 

 
• Ação Editar 

Altera os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 35 - Tela Cancelar Edição de Recomendações 

 
• Ação Excluir 

É possível excluir a recomendação cadastrada ao pressionar no ícone “Excluir” e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 36 - Tela Confirmação de Exclusão 

 

• Botão Questionários   

O sistema redirecionará para tela Associar Questionário ao Exame. Preencher campos 
necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema disponibiliza possíveis ações: “Editar” 

 “Excluir”   e “Associar Origem” . 
 
 

 
Figura 37 - Tela Associar Questionário 

    

• Ação Editar  

É possível alterar os dados dos campos e em seguida, pressionar no botão “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, pressione no botão “Cancelar Edição”. 
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Figura 38 - Tela Cancelar Edição - Assciar Questionário 

 

• Ação Excluir 

É possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone de 

“Excluir” e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no 

botão “Sim”. 

 

 
Figura 39 - Tela Confirmação de Excclusão 

 

• Ação Associar Origem 

O sistema redirecionará para tela Origens Validadas para Questionário/Exame.  

Preencher campos necessários e pressionar em “Gravar”. Será disponibilizado dois tipos 

de ações: “Editar” para realizar a edição dos dados nos campos e “Excluir”, para a 

exclusão do registro. 
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Figura 40 - Tela Associar Questionários / Exames com origens 

• Botão Número de Cópias  

O sistema redirecionará para tela Número de Cópias do Resultado de Exames.  

Preencher campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema disponibiliza 

possíveis ações:  “Editar”  “Excluir”   
 

 
Figura 41 - Tela Ações 

 

• Ação Editar 

Alterar os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “gravar”. 
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Figura 42 - Tela Editar 

 

• Ação Excluir  

É possível excluir o cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 43 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Botão Horário de Coleta  

O sistema redirecionará para tela Cadastrar Horário de Coleta do Exame. Preencher 

campos necessários e pressionar em .  O sistema disponibiliza possíveis ações: 

“Editar”  “Excluir”  . 
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Figura 44 - Tela Editar Cadastrar Horário de Coleta do Exame 

 

• Ação Editar 

Alterar o campo necessário e pressionar no botão “Alterar”.  

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 45 - Tela Editar ou Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir  

É possível excluir o cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 46 - Tela Confirmação de exclusão 

• Botão Intervalo Coleta  

Preencher campos Intervalo de Coleta e Tempos de Coleta e pressionar no botão 

“Adicionar”. 

 

 
Figura 47 - Tela Intervalo de Coleta 

 

O sistema retornará com o Tempo da Coleta e possíveis ações: “Editar”  “Excluir”  . 
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Figura 48 - Tela Ações em Intervalo de Coleta 

 

• Ação Editar 

Alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. 

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”.  

 

 
Figura 49 - Tela Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir 

É possível excluir o cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 50 - Tela Confimação de exclusão 

 

• Botão Dependentes  

Será cadastrado o exame a ser solicitado automaticamente. Preencher os campos Exame 

Dependente e Convênios / Planos e pressionar em “Adicionar”. 

 

 
Figura 51 - Tela Exames Dependente 

 
O sistema retornará com o Convênios / Planos e possíveis ações. Na ação “Editar” é possível 

alterar os dados e na ação “Excluir” é possível excluir o cadastrado. Conferir todos os dados e 

pressionar em “Gravar”. 
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Figura 52 - Tela Ações 

 

• Botão Provas  
 
Permite cadastrar Provas do Exame para determinado exame, ou seja, informar que o 

exame já foi requisitado evitando assim a dupla solicitação deste. Preencher o campo 

Provas do Exame e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 53 - Tela Provas do Exame 

 
O sistema retornará com o Provas Cadastradas e possíveis ações.  

Na opção Ações estão presentes os seguintes ícones: “Editar” e “Excluir”. 
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Figura 54 - Tela Inclusão de Provas do exame 

 

• Ação Editar 

Alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”.  

Caso não queira alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 55 - Tela Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir  
 
É possível excluir o cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 56 - Tela Confirmação e exclusão 

• Botão Conselhos   

 
Permite cadastrar os Conselhos de Classe para que os profissionais possam solicitar 

exames. Preencher o campo Cadastrar Conselhos Profissionais que solicitam exame e 

pressionar em “Adicionar”. 

 

 
Figura 57 - Tela Conselhos 

 

• Ação Excluir  

Na ação Excluir  é possível excluir o cadastrado. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 58 - Tela Confirmação de exclusão - Conselhos 

 

• Botão Equipamentos  

 
É importante para associar o equipamento ao exame no laudo ou para logística de 

interfaceamento. Preencher o campo Equipamentos que Executam este Exame e 

pressionar em “Gravar”.  

 

 
Figura 59 - Tela Equipamentos 

 

O sistema retornará com o Equipamentos Cadastrados e possíveis ações: “Editar” “Excluir”   

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 60 - Tela Gravar Equipamentos cadastrados 

 

• Ação Editar 

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. Caso não queira 

alterar os dados, basta pressionar no botão “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 61 - Tela Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir  

É possível excluir o cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 62 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Botão Exame Reflexo  

Permite gerar solicitação de um novo exame após determinado valor de um resultado. 

Será cadastrado um exame que a partir de determinado resultado irá gerar outro exame 

automaticamente. Informe o Exame Reflexo que será gerado automaticamente e 

relacione ele com o campo laudo. O campo laudo é o campo onde consta o resultado do 

exame principal. Em seguida, configure os valores numéricos ou alfanuméricos 

(resultados qualitativos) e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 63 - Tela Exame Reflexo 
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Figura 64 - Tela Cadastrar Exames 

 
Figura 65 - Tela Mensagem de Sucesso para Cadastro  
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Figura 66 - Tela Pesquisar Exames 

• Botão Relacionar procedimento SUS á PHI   

Preencher o campo Pesquisar Procedimentos e pressionar em “Pesquisar”. 
 

 
Figura 67 - Tela Relacionar procedimento SUS à PHI  

 

O sistema retornará com a tela Procedimentos Relacionados. Informar dados necessários e 

pressionar em “Gravar”. 
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Figura 68 - Tela Pesquisar Procedimentos 

 

O sistema retornará com o Procedimento Relacionado e possíveis ações: “Editar” “Excluir”   

• Ação Editar 

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. Caso não queira 

alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 
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Figura 69 - Tela Ação - Editar Procedimento 

 

• Ação Excluir 

É possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 70 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.4 Grupos de Pesquisas de Exames  

 
Para cadastrar e/ou consultar um grupo de exames é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Este recurso é destinado a facilitar a solicitação de um grupo determinado de exames. Para 
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tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Grupos de Pesquisa de 

Exames. Preencher os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 71 - Tela Grupos de Pesquisa de Exames 

 

Caso o grupo de pesquisa de exame não tenha sido localizado, é possível cadastrar um novo, para 

tanto, pressione no botão “Novo” . 

 

 
Figura 72 - Tela Gravar Manter Grupos de Pesquisas de Exames 

 

O sistema redirecionará para uma tela de Manter Grupos de Pesquisa de Exame, com algumas 

opções de ações: “Desativar”  , “Ativar”  e “Detalhar” . 

Na ação  pressione para desativar ao pressionar no ícone o grupo de pesquisa será desativado 

e o ícone ficará . Caso queira ativar, basta pressionar no ícone . Pressione para ativar.  
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Figura 73 - Tela Desativar/Ativar Grupos de Pesquisas de Exames 

 
Na ação “Detalhar” é possível incluir os exames desejados no Grupo de Exames. Para tanto, basta 

preencher o campo Lista de Exames do Grupo e pressionar no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 74 - Tela Lista de Exames do Grupo 

 

O sistema apresentará a mensagem: “Exame xxxx adicionado com sucesso”. 
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  Figura 75 - Tela Adicionar Lista de Exames do Grupo 

 

5.1.5 Grupos de Exames para Agendamento 

 
 Para cadastrar e/ou consultar um agendamento de exames é necessário realizar, inicialmente, 

uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Grupos de Exames para Agendamento. Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar 

no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 76 - Tela Grupos de Exames para Agendamento 

 

Caso o grupo de pesquisa de exame não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para 

tanto, basta pressionar no botão “Novo” .  
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Figura 77 - Tela Incluir Novo Grupo de Exames 

 

O sistema redirecionará para uma tela de Manter Grupo Exames. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem: “Grupo de exame 

incluído com sucesso”. 

 

 
Figura 78 - Tela Mensagem de confirmação de sucesso 

 

Na opção Ações estão presentes os seguintes ícones: “Editar”  e “Excluir” . 
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Figura 79 - Tela Editar Grupos de Exames para Agendamento 

 

• Ação Editar  

Na ação “Editar” é possível editar os campos necessários e em seguida, pressionar no 

botão “Gravar”. O sistema disponibilizará a mensagem: “Exame incluído com sucesso”. 

Será possível “Desativar”  ou “Ativar”  o exame, ou “Excluir” no campo de 

Ações. 

 

 
Figura 80 - Tela Sucesso na Inclusão 

 

• Ação Excluir 
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Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 81 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.6 Grupos de Material de Analise 

 
Para cadastrar e/ou consultar um material de análise é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Informação obrigatória para cadastramento de exames. Para tanto, o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Materiais de Análise. 

 

 
Figura 82 - Tela Grupos de Material de Análise 

 
Na tela Pesquisar Grupo de Material de Análise preencha os campos necessários e em seguida, 

pressione no botão “Pesquisar”.  
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Figura 83 - Tela Pesquisar Grupo de Material de Analise 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Material de Análise. Preencher todos os 

campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem: “Grupo de 

material de análise incluído com sucesso”. 

 

 
Figura 84 - Tela Mensagem de Sucesso 

 
O sistema retornará com os dados do material de análise cadastrado e possíveis ações: “Editar” 

 e “Excluir” . 

 

 
Figura 85 - Tela Ações Editar e Excluir 
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• Ação Editar 

Na ação “Editar” alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

 
Figura 86 - Tela Mensagem de Sucesso - Associar Grupo de Material de Analise 

 

Na tela de Material de Análise serão disponibilizadas as opções de Ações dos seguintes ícones: 

“Excluir”  , “Desativar”  e “Ativar” . 

 

 
Figura 87 - Tela Material de Analise - Desativar 

 

• Ação Excluir  

Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 88 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.7 Laboratório ou Hemocentro Externo 

 
Para consultar e/ou cadastrar um Laboratório ou um Hemocentro Externo, é necessário 

inicialmente realizar uma pesquisa. Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 89 - Tela Laboratório ou Hemocentro Externo 

 
Caso não tenha localizado o laboratório / hemocentro, é possível realizar o cadastro através do 

botão “Novo”. 
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Figura 90 - Tela Cadastrar Novo Laboratório ou Hemocentro Externo 

 
Preencha os campos necessários e seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 91 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com os dados dos laboratórios cadastrados e com possíveis ações: “Editar” 

 e “Excluir” . 

 

 
Figura 92 - Tela Editar 
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• Ação Editar 

Na ação Editar altere os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 
Figura 93 - Tela Editar e Gravar 

 

• Ação Excluir  

Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro. Pressione no ícone “Excluir” e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 94 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.8 Materiais de Análise  

 
Para cadastrar e/ou consultar um material de análise é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Informação obrigatória para cadastramento de exames. Para tanto, o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Materiais de Análise. 
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Na tela Pesquisar Materiais de Análise, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 95 - Tela Materiais de Análise 

 
Caso o material não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 96 - Tela Materiais de Analise - Novo 

 
Preencha os campos necessários em seguida, pressione no botão “Gravar”. O sistema apresentará 

uma mensagem. 

 

 
Figura 97 - Tela Gravar 
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O sistema retornará com os dados do material de análise cadastrado e possíveis ações: “Editar” 

 e “Excluir” . 

 

 
Figura 98 - Tela Editar 

 

• Ação Editar 

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

 
Figura 99 - Tela Gravar Edição 

 
• Ação Excluir 

Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 100 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.9 Médico Atendimento Externo  

 
Para cadastrar e/ou consultar um médico sem vínculo com a Instituição é necessário realizar, 

inicialmente, uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Cadastros -> Médico Atendimento Externo. 

Na tela Pesquisar Médico Externo, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 101 - Tela Médico Atendimento Externo 

 
Caso o médico não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 
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Figura 102 - Tela Médico Atendimento Externo  - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Médico Externo. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem do sistema. 

 

 
Figura 103 - Tela Médico Atendimento Externo  - Gravar 

Ao pesquisar, o sistema retornará com os dados do médico externo cadastrado e possíveis ações: 

“Editar”  e “Excluir” . 

 

 
Figura 104 - Tela Médico Atendimento Externo  - Ação Editar 

 

• Ação Editar 

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
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Figura 105 - Tela Médico Atendimento Externo  - Gravar 

 

• Ação Excluir 

Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 106 - Tela Médico Atendimento Externo - Confirmação de exlcusão 

 

5.1.10 Métodos 

 
Para cadastrar e/ou consultar um método é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. Esse 

recurso é utilizado para garantir a rastreabilidade das metodologias utilizadas, por analito, através de 

seu histórico. Também utilizado para contemplar esta informação nos laudos dos exames 

laboratoriais. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Métodos. 

Na tela Pesquisar Manter Métodos, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 107 - Tela Métodos 

 
Caso o método não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 108 - Tela Métodos - Novo 

 

O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Métodos. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem do sistema. 

 

 
Figura 109 - Tela Métodos - Gravar 

 

O sistema retornará com os dados do método cadastrado e possível ação. Ao pressionar no ícone 

“Desativar” o método será desativado e o ícone ficará . Caso queira ativar, basta pressionar no 

ícone “Ativar” . 
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Figura 110 - Tela Ativar/Desativar 

 

5.1.11 Motivos de Cancelamento 
 
Para cadastrar e/ou consultar um motivo de cancelamento é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esse recurso é utilizado para garantir o acesso a informação à todos os envolvidos. Para 

tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Motivos de Cancelamento. 

Na tela Pesquisar Motivos de Cancelamentos, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 111 - Tela Motivos de Cancelamento 

 

Este item do menu permite a execução de algumas ações. 
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Figura 112 - Tela Tabela de Ações 

 
Botões  

 

 
Figura 113 - Tela Botões 

 

• Botão Novo 

 
Caso o motivo do cancelamento não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para 

tanto, basta pressionar em “Novo”. 

O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Motivos de Cancelamento. Preencher todos 

os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 114 - Tela Gravar 

 

• Botão Visualizar Impressão 

Para visualizar o relatório com os dados do motivo do cancelamento. 
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Figura 115 - Tela Visualizar Impressão 

 

• Botão Imprimir 

Para realizar a impressão do documento. 

 

• Botão Limpar  

Para limpar os campos e realizar uma nova pesquisa de motivo do cancelamento. 

 

• Botão Pesquisar 

Para realizar uma nova pesquisa de motivo do cancelamento. 

 

Ao pesquisar, o sistema retornará com os dados do médico externo cadastrado e possíveis ações: 

“Editar”  e “Excluir” . 

• Ação Editar  

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

 
Figura 116 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir  
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Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 117 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.12 Recipientes de Coleta  

 
Para cadastrar e/ou consultar um recipiente de coleta é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Informação obrigatória para o cadastramento de exames. Para tanto, o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Recipientes de Coleta. 

Na tela Pesquisar Recipientes de Coleta, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 
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Figura 118 - Tela Recipientes de Coleta 

 
Caso o recipiente de coleta não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 119 - Tela Novo 

 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. O sistema 

apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 120 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com os dados do recipiente de coleta cadastrado e possíveis ações: “Editar” 

 e “Excluir” . 
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Figura 121 - Tela Tabela de Edição 

 

• Ação Editar  

Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

 
Figura 122 - Tela Gravar Edição 

 

• Ação Excluir  
 

Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 123 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.13 Regiões Anatômicas  

 
Para cadastrar e/ou consultar uma região anatômica é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Regiões 

Anatômicas. 

Na tela Pesquisar Regiões Anatômicas, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 124 - Tela Regiões Anatômicas 

 
Caso a região anatômica não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 
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Figura 125 - Tela Regiões Anatômicas  - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Regiões Anatômicas. Preencher todos os 

campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem do sistema. 

 

 
Figura 126 - Tela Gravar Novo 

 
O sistema retornará com a região anatômica cadastrada e possível ação.  

Ao pressionar no ícone “Desativar”  a região anatômica será desativada e o ícone ficará .  

Caso queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar” .  

 

 
Figura 127 - Tela Ação Ativar/Desativar 

 

Na ação “Excluir” é possível excluir a região anatômica cadastrada, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 128 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.14 Salas  

 
Para cadastrar e/ou consultar uma sala de exames é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Salas, 

disponível na aba Exames. 

Na tela Pesquisar Salas Executoras de Exames, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 129 - Tela Salas 

 
  Caso a sala de exame não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 
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Figura 130 - Tela Salas  - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Manter Salas Executoras de Exames. Preencher todos 

os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 131 - Tela Gravar 

 

O sistema retornará com os dados da sala de exame cadastrado e possíveis ações: “Editar”  e 

“Excluir” . 

• Ação Editar 

 
Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 132 - Tela Gravar Edição 

 

• Ação Excluir  
 
Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 133 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.15 Servidor para assinatura Eletrônica  

 
Para cadastrar e/ou consultar um servidor para assinatura eletrônica é necessário realizar, 

inicialmente, uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Cadastros -> Servidor para Assinatura Eletrônica. Preencher campos necessários e pressionar em 

“Gravar”. 

 

 
Figura 134 - Tela Servidor para assinatura Eletrônica 
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Caso o servidor não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

preencher o campo Adicionar Servidor e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma 

mensagem. 

O sistema retornará com a região anatômica cadastrada e possível ação. Ao pressionar no ícone 

“Inativar”   o servidor será inativado e o ícone ficará  .  

Caso queira ativar, basta pressionar no ícone  “Ativar”. 

 

 
Figura 135 - Tela Ação Ativar/Desativar 

 

 

5.1.16 Situações de Exames  

 
Para cadastrar e/ou consultar uma situação de exame é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Situações 

de Exames. 

No campo Pesquisar Situações de Exames Solicitados, preencher campos necessários e pressionar 

em “Pesquisar”. 
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Figura 136 - Tela Situações de Exames 

 

Caso a situação de exame não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 137 - Tela Situações de Exames  - Novo 

 
O sistema redirecionará para os campos Cadastrar Situação de Exame Solicitado e Matriz de 

Situações. Preencher todos os campos necessários e pressionar no botão “Incluir”. 

 

 
Figura 138 - Tela Situações de Exames  - Incluir 

 
Em seguida pressionar no botão “Adicionar”.  
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Serão disponibilizadas possíveis ações: “Editar”  e “Excluir” . 

 

 
Figura 139 - Tela Situações de Exames  - Ação Edita e Excluir 

 
• Ação Editar 

 
Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. 

 

 
Figura 140 - Tela Editar 

 
O sistema apresentará uma mensagem. Em seguida, pressionar em “Gravar”. 
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Figura 141 - Tela Gravar ação 

 

• Ação Excluir  
 
Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone 

e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão 

“Sim”. 

 

 
Figura 142 - Tela Confirmação de exclusão 

 

Na tela Pesquisar Situações de exames Solicitados, serão disponibilizadas opções de ações: 

“Editar”  “Desativar”  e “Ativar” .  
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Figura 143 - Tela Ativar/Desativar 

 

• Ação Editar 
Na ação “Editar” alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

• Ação Desativar 
Ao pressionar no ícone “Desativar” a situação de exame será desativada. 
 

• Ação Ativar 
Caso queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”. 
 
 

5.1.17 Tipos de Marcação 

 
Para cadastrar e/ou consultar um tipo de marcação é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esta funcionalidade tem como objetivo disponibilizar perfis de pacientes de acordo com sua 

origem, impactando na etapa de agendamento de exames/paciente. Para tanto, o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Tipos de Marcação. 

Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Pesquisar”. 
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Figura 144 - Tela Tipos de Marcação 

 

Caso o tipo de marcação não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 145 - Tela Tipos de Marcação - Novo 

 

Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. O sistema 

apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 146 - Tela Tipos de Marcação - Gravar 
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O sistema retornará com os dados referente aos tipos de marcações e possíveis ações: “Editar”  

e “Excluir” . 

 

 
Figura 147 - Tela Editar 

 

• Ação Editar 

 
Na ação Editar alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 
 

 
Figura 148 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir  
 
Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 149 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.18 Unidades de Medida 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma unidade de medida é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Unidades 

de Medida. Preencha os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “pesquisar”. 

 

 
Figura 150 - Tela Unidades de Medida 

 
Caso a unidade de medida não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 151 - Tela Unidades de Medida - Unidades de Medida 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Unidade de Medida. Preencher todos os 

campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 152 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com a unidade de medida cadastrada e possível ação.  

Ao pressionar no ícone “Desativar”  a situação de exame será desativada.  

Caso queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar” . 

 

 
Figura 153 - Tela Ativar/Desativar 
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5.1.19 Área Executora 

 
5.1.19.1  Configuração de Mapa 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma configuração de mapa é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área 

Executora -> Configuração de Mapa. Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no 

botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 154 - Tela Área Executora - Configuração de Mapa 

 
Caso a configuração de mapa não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, 

basta preenche o campo Cadastrar Configuração de Mapa e pressionar em “Gravar”.   

O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 155 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com a configuração de mapa cadastrada e possíveis ações. 
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Figura 156 - Tela Tabela de Ações 

• Ação Editar   
 
Alterar os campos necessários e pressionar em “Alterar”.  

Caso não queira alterar os dados, pressionar no botão “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 157 - Tela Edição ou Cancelar Edição 

 

• Ação Excluir  

 
Na ação “Excluir” é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 158 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Desativar  - a configuração de mapa será desativada. 

• Ação Ativar  - caso queira ativar, pressione no ícone “Ativar”. 

• Ação Detalhes  - é possível cadastrar um exame. Preencha os campos necessários e 

pressione em “Gravar”. 

 
Figura 159 - Tela Gravar 

 

O sistema retornará com os dados do exame cadastrado e possíveis ações. Na ação “Excluir”  é 

possível excluir a sala cadastrada, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma 

tela de Confirmação de exclusão. Ao pressionar no ícone “Desativar”  a configuração de mapa será 

desativada. Caso queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar” . 
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5.1.19.2 Grupo de Exames para Relatório de Pendências 

 
Para cadastrar e/ou consultar um grupo de exame para relatório é necessário realizar, 

inicialmente, uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Cadastros -> Área Executora -> Grupo de Exame para Relatório de Pendências. 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 160 - Tela Grupo de Exames para Relatório de Pendências 

 
Caso o grupo de exames para pendência não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, 

para tanto, basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 161 - Tela Grupo de Exames para Relatório de Pendências - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Grupo de Exames para Pendências.  

Preencher todos os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  
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Figura 162 - Tela Grupo de Exames para Relatório de Pendências - Gravar 

 
Em seguida, o sistema apresentará o campo Exames.  

Preencher todos os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma 

mensagem. 

 

 
Figura 163 - Tela Gravar 

 

O sistema retornará com possíveis ações: “Resultados”  e “Excluir” . 

 
Figura 164 - Tela Tabela de Ações 

 

• Ação Resultados 

Alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

O sistema disponibilizará uma mensagem. 
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Figura 165 - Tela Gravar 

 
Na coluna Ação estão presentes os seguintes ícones: 

• Ação Excluir  - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 166 - Tela Confiirmação de exclusão 

 
5.1.19.3  Guichê  

 
Para cadastrar e/ou consultar um guichê é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. Para 

tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Guichê.  

Preencher os campos necessários e pressionar no botão “Pesquisar”. 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 167 - Tela Guichê 

 
Caso o guichê não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta pressionar 

em “Novo”. 

 

 
Figura 168 - Tela Guichê  - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Guichê. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem do sistema. 

 

 
Figura 169 - Tela Guichê  - Gravar 

 

O sistema retorna com os dados do guichê cadastrado e possíveis ações: “Editar” e “Excluir” 

. 
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Figura 170 - Tela Guichê  - Tabela de Ações 

 

• Ação Excluir   É possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 171 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Editar  Alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

O sistema apresentará uma mensagem. 
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Figura 172 - Tela Gravar 

 
5.1.19.4  Laudos 

 
Para disponibilizar os resultados dos exames no sistema é necessário a construção de máscaras 

para apresentação dos laudos ou resultados de exames. Os laudos (máscaras de laudos) são 

construídos com a utilização de objetos que são especificados através dos campos laudos e/ou 

características. 

 
5.1.19.4.1  Agrupar Características 

 
Para cadastrar e/ou consultar um agrupamento de características é necessário realizar, 

inicialmente, uma pesquisa. Para associar um exame a um grupo, e suas respectivas características a 

serem utilizadas na digitação do resultado de exame. Para tanto, o colaborador deve acessar o menu 

Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Agrupar Características. Preencher os 

campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 173 - Tela Laudos - Agrupara Caracteristica 

 
Caso o exame não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo. 
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Para tanto, selecione o “Grupo”, “Características”, “Código UMNI” e “Situação”. 

 

 
Figura 174 - Tela Agrupar Características – Novo 

 
Para realizar o cadastro de um “Grupo” e de uma “Característica”, pressione no botão “Grupo” e 

“Característica”. 

 

 
Figura 175 - Tela  Grupo 

 

• Botão Grupo - o sistema redirecionará para tela Manter Grupo de Características. 

Preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 176 - Tela Pesquisar Grupo 

 

O sistema retorna com possíveis ações: “Editar” e “Excluir” . 

 

 
Figura 177 - Tela Tabela de Ação 

 

• Ação Editar  Alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 178 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir   É possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 179 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Botão Característica - Sistema redirecionará para tela Manter Características de 

Resultados.  

 

 
Figura 180 - Tela Caracyeristica 

 

Preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 181 - Tela Pesquisar 
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O sistema retornará com os dados da característica e possíveis ações. Na ação “Editar” é 

possível editar a característica.  

 

 
Figura 182 - Tela Tabela de ações 

 
Preencha os campos necessários e em seguida, clque no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 183 - Tela Gravar 

 

Na ação “Excluir”  é possível excluir a característica cadastrada, para tanto, basta pressionar no 

ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim. 

 

 
Figura 184 - Tela Confirmação 
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5.1.19.4.2  Campo Laudo 

 
Para cadastrar e/ou consultar um campo laudo é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

O campo Laudo, representa os campos criados para armazenar os valores contidos nos objetos 

utilizados no desenho da máscara do exame, ou seja, especificam e determinam os valores dos campos 

objetos componentes da máscara do exame. Para tanto, o colaborador deve acessar o menu Exames 

-> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Campo Laudo. 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 185 - Tela Campo Laudo 

 

É possível realizar o cadastro de um novo campo, para tanto, basta pressionar no botão “Novo”. 
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Figura 186 - Tela Campo Laudo - Novo 

 
Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 187 - Tela Campo Laudo - Gravar 

 

O sistema retorna com possíveis ações: “Editar” e “Excluir” . 

• Ação Editar  Alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  
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Figura 188 - Tela Gravar 

 

• Botão Sinônimos - o sistema redirecionará para tela Sinônimos Campos Laudo. Preencher 

campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema retornará com os dados do 

sinônimo e possível ação. Na ação “Editar” é possível editar o sinônimo.  

 

 
Figura 189 - Tela Sinônimos 

 

• Botão Resultado Padrão - O sistema redirecionará para tela Laudos Resultado Padrão. 

Preencher campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema retornará com uma 

mensagem. 

 
Figura 190 - Tela Gravar  Sinônimos 
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Caso queira excluir o laudo de resultado padrão, basta pressionar em “Excluir”. 

 

 
Figura 191 - Tela Excluir 

 
O sistema disponibilizará uma mensagem. 

 

 
Figura 192 - Tela Mensagem de sucesso 

 
5.1.19.4.3  Características 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma característica é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

Esta funcionalidade traz os valores padrões pré-cadastrados a serem disponibilizados para agilizar a 

confecção/digitação do resultado do exame. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -

> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Características. Na tela Manter Características 

de Resultados, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 193 - Tela Características 

 
Caso a característica não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 194 - Tela Características - Novo 

 
Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar em “Gravar”. O sistema disponibilizará 

uma mensagem  

 

 
Figura 195 - Tela Características - Gravar 

 

O sistema retorna com possíveis ações: “Editar” e “Excluir” . 
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Figura 196 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Editar  Alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  O sistema 

disponibilizará uma mensagem. 

 

 
Figura 197 - Tela Gravar 

 

Na ação “Excluir”  é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim. 

 

 
Figura 198 - Tela Confirmação de exclusão 
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5.1.19.4.4 Grupo de Características 

 
Para cadastrar e/ou consultar um grupo de característica é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Permite o agrupamento de características, a serem associadas ao campo laudo, visando a 

agilidade da digitação do resultado do exame. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames 

-> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Grupo de Características. 

Na tela Manter Grupo de Características, preencha os campos necessários e em seguida, pressione 

no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 199 - Tela Grupo de Características 

 
Caso o grupo de característica não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”.  

 
Figura 200 - Tela Grupo de Características - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Manter Características.  

Preencher todos os campos necessários e pressionar em “Gravar” .  

O sistema apresentará uma mensagem. 
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O sistema retornará com os dados do grupo de característica e possíveis ações: “Editar” e 

“Excluir” . 

• Ação Editar 
 

 
Figura 201 - Tela Grupo de Características - Editar 

 
Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 202 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir  é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim. 
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Figura 203 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.19.4.5  Máscara Laudo 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma máscara laudo é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esta funcionalidade corresponde ao formulário criado para apresentação do laudo ou 

resultado do exame. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Área Executora -> Laudos -> Máscara Laudo. 

Na tela Máscara de Laudos, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 204 - Tela Máscara Laudo 

 
Caso a máscara de laudo não tenha sido localizada é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 
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Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 205 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com os dados da máscara cadastrada e o botão “Desenho da Máscara”. 

 

 
Figura 206 - Tela Desenho de Máscara 

 
A máscara é composta pelos objetos dispostos na parte superior da tela Editor Máscara de 

Exames.  
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Figura 207 - Tela Editar Desenho 

 
Para utilizá-los, basta pressionar sobre o objeto e arrastá-lo até o local desejado dentro da tela.  
 

 
Figura 208 - Tela Editar desenho Máscara 

 
Ao posicionar o objeto sobre a tela o sistema apresentará outra tela de Propriedades do Campo 

Laudo. Preencher os campos necessário e pressionar em “Gravar”. Repetir o processo para todo os 

objetos. 
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Figura 209 - Tela Gravar 

 
O sistema apresentará uma mensagem. 
 

 
Figura 210 - Tela Mensagem do sistema 

 
Caso queira editar ou excluir, basta pressionar no botão direito do mouse em cima do objeto. 

 

 
Figura 211 - Tela Editar ou Excluir texto 
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Outra opção é o pressione duplo no botão esquerdo, para ativar as propriedades do objeto. 

 

 
Figura 212 - Tela Tela de edição 

 
O sistema apresentará outra tela de Propriedades do Campo Laudo. 
 

 
Figura 213 - Tela Tela de Propriedade 

 

Para ativar a máscara basta pressionar no botão “Ativar”.  
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Figura 214 - Tela Tela de Ativar 

 
O sistema apresentará uma tela Ativar máscara de Exame, para confirmar se a máscara será 

ativada. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 215 - Tela Tela de confirmação de Ativar 

 
Todo objeto utilizado, com exceção do texto fixo, exigirá o preenchimento do campo laudo que 

o especifica, ou seja, o campo onde o seu conteúdo será armazenado quando da digitação do 

resultado do exame.  
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• Texto fixo - Objeto utilizado para inclusão de informações fixas na máscara, como títulos 

de campos, textos pré-definidos.  

• Texto alfa - Objeto utilizado para inclusão de textos alfanuméricos com tamanho limitado.  

• Numérico/Expressão - Utilizado para inclusão de campos numéricos ou fórmulas 

matemáticas.  

• Texto longo - Utilizado para inclusão de campos com até quatro mil caracteres. Exige a 

definição de um campo laudo do tipo texto.  

• Codificado - Objeto que se utilizará de uma lista de valores para o seu preenchimento. 

Esta lista de valores será obtida do campo laudo, que deverá ser do tipo codificado, e será 

associado ao mesmo.  

• Equipamento - Objeto utilizado para definição do equipamento.  

• Método - Objeto utilizado para definição do método.  

• Recebimento - Objeto utilizado para impressão da data do recebimento  

• Histórico - Campo exibe os últimos resultados de exames  

• Valores de referência - Objeto utilizado para definição dos valores de normalidade.  

 
Pressione no botão “Prévia Visualização” para visualizar a prévia do formulário. 

 

 
Figura 216 - Tela Tela de prévia visualização 
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Pressione no ícone da impressora  para a realizar a impressão do documento. 

   

 
Figura 217 - Tela Tela de impressão 

  

No botão “Prévia Digitação” colaborador poderá visualizar e/ou alterar a prévia do texto. 

 

 
Figura 218 - Tela Prévia Digitalização 

 

Pressione no botão “Voltar” para retornar na tela anterior. 
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No botão Cadastrar Resultado Padrão o colaborador poderá cadastrar um resultado padrão.  

 

 
Figura 219 - Tela Tela Cadastrar Resultado PAdrão 

 
Pressionar no botão “Novo”.  
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Figura 220 - Tela Novo 

 

Na ação “Editar” é possível editar o resultado.  

Ao pressionar no ícone “Desativar” o resultado será desativado.  

Caso queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar” . 

 

 
Figura 221 - Tela Ativar/Desativar 

 

Retornando ao menu Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Máscara 

Laudo, algumas ações serão disponibilizadas. 
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Figura 222 - Tela Tabela Máscara de Laudo 

 

• Ação Desenho da Máscara  
 

 
Figura 223 - Tela  Ação Desenho da Máscara 

 

• Ação Criar nova versão da Máscara  
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Figura 224 - Tela  Ação Criar nova versão da Máscara 

 

• Ação Editar  
 

 
Figura 225 - Tela Ação editar 

 

• Ação Inativar  
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Figura 226 - Tela Ação Ativar/Desativar 

 

5.1.19.4.6 Notificação de Exames 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma notificação de exames é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esta funcionalidade permite o cadastramento dos exames necessários para a geração e 

envio de informações para a Secretaria de Saúde sobre exames realizados. Para tanto, o colaborador 

deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Notificação de 

Exames. 

Na tela Pesquisar Notificação de Resultados de Exames, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 227 - Tela Notificação de Exames 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Caso o exame não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta pressionar 

em “Novo”. 

 

 
Figura 228 - Tela Notificação de Exames - Novo 

 
Caso o exame não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, preencha os 

campos necessários e em seguida, pressione em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 229 - Tela Gravar 

 

O sistema retorna com os dados da notificação de exame e possíveis ações: “Editar” e “Excluir” 

e “Desativar” . 
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Figura 230 - Tela Editar Notificação 

 

• Ação Editar - Na ação “Editar” é possível editar o resultado notificado. Alterar campos 

necessários e pressionar “Alterar” ou em “Cancelar Alteração”. 

 

 
Figura 231 - Tela Alterar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  
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Figura 232 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Desativar - ao pressionar no ícone o material de exame será desativado. Caso queira 

ativar, basta pressionar no ícone “Ativar” . 

 

 
Figura 233 - Tela Ação Ativar/Desativar 

 
5.1.19.4.7  Resultados Codificados 

 
Para cadastrar e/ou consultar um resultado codificado é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esta funcionalidade permite a geração de uma lista de valores a serem associados a um 

campo laudo do tipo codificado para obtenção de um valor pré-definido. Para tanto, o colaborador 

deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> Laudos -> Resultados 

Codificados. 

Na tela Pesquisar Resultados Codificados, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 
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Figura 234 - Tela Resultados Codificados 

 
O sistema apresentará o campo de Resultados Codificados. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

 

 
Figura 235 - Tela Gravar Resultados Codificados 

 

O sistema retornará com os dados dos resultados codificados e possíveis ações: “Editar” e 

“Excluir” . 
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Figura 236 - Tela Tabela de ação 

 

• Ação Editar - Na ação “Editar” é possível editar o campo através do botão “Alterar” ou 

pressionar no botão “Cancelar Edição”, para cancelar a edição dos campos. 

 

 
Figura 237 - Tela Alterar ou Cancelar 

 
• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 238 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Botão Cadastrar Grupo Resultado Codificado – para criar um grupo inexistente. 

 

 
Figura 239 - Tela Cadastrar Grupo Resultado Codificado 

 

Pressione no botão “Novo”. 

 
Figura 240 - Tela Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Grupo Resultados Codificados. Preencher todos os 

campos necessários e pressionar em “Gravar”.  
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Figura 241 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com os dados dos resultados codificados e possíveis ações. Na ação “Editar” 

é possível editar a notificação característica. Na ação “Excluir” é possível excluir a notificação 

cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação 

de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 242 - Tela Tabela de edição 

 
5.1.19.4.8  Título Resultado Padrão  

 
Para cadastrar e/ou consultar um resultado codificado é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Esta funcionalidade permite cadastrar títulos para resultados padrões em laudos de exames. 

Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Área Executora -> 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

Laudos -> Título Resultado Padrão. Na tela Manter Título Resultado Padrão, preencher campos 

necessários e pressionar no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 243 - Tela Título Resultado Padrão 

 
Caso o título não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta pressionar 

em “Novo”. 

 

 
Figura 244 - Tela Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Manter Título Resultado Padrão.  

Preencher todos os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

 

 
Figura 245 - Tela Gravar 
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O sistema apresentará uma mensagem e possível ação. 

 

 
Figura 246 - Tela Ação Editar 

 

Altere os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. O sistema apresentará 

uma mensagem. 

 

 
Figura 247 - Tela Gravar 

 
5.1.20 Atendimentos Diversos  

 
5.1.20.1 Identificação de Cadáver 

 
Para identificar um cadáver o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Atendimentos Diversos -> Identificação de Cadáver. Na tela Pesquisar Identificação de Cadáver, 

preencher campos necessários e pressionar e em “Pesquisar”. 
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Figura 248 - Tela Atendimentos Diversos 

 

Caso a identificação do cadáver não tenha sido localizada é possível cadastrar um novo, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 249 - Tela Atendimentos Diversos  - Novo 

 
Preencha os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 
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Figura 250 - Tela Gravar 

 

O sistema apresentará uma mensagem de inclusão com sucesso e possíveis ações: “Editar” e 

“Excluir”. 

 

 
Figura 251 - Tela Ação Editar/Excluir 
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• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 

“gravar”. 

 

 
Figura 252 - Tela Gravar edição 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 253 - Tela Confirmação de exclusão 
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5.1.20.2 Material de Controle de Qualidade 

 
Para cadastrar e/ou consultar um resultado codificado é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Atendimentos Diversos -> Material de Controle de Qualidade. Na tela Pesquisar Material de Controle 

de Qualidade, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 

 
Figura 254 - Tela Material de Controle de Qualidade 

 
Caso o material de controle não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, 

basta pressionar no botão “Novo”. 

 

 
Figura 255 - Tela Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Material de Controle de Qualidade.  

Preencher todos os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

O sistema apresentará uma mensagem do sistema. 
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Figura 256 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com os dados do material de controle e possíveis ações: “Editar” e “Excluir”. 

 

 
Figura 257 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 
“gravar”. 
 

 
Figura 258 - Tela Gravar 

 
• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 259 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.21 Coleta  

 
5.1.21.1 Grupos de Recomendações de Exames   

 
Para cadastrar e/ou consultar um resultado codificado é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Este recurso utilizado nas situações que as recomendações/procedimentos para a coleta do 

material biológico são as mesmas aplicáveis a exames diferentes. Para tanto, o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Coleta -> Grupos de Recomendações de Exames. Na 

tela Pesquisar Grupos de Recomendações dos Exames, preencher campos necessários e pressionar 

em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 260 - Tela Coleta 

 
Caso a recomendação de exame não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para 

tanto, basta pressionar em “Novo”. 
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Figura 261 - Tela Coleta - Novo 

 
Preencher o campo Cadastrar Grupos de Recomendações dos Exames. No campo Recomendações 

dos Exames, preencher dados necessários e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 262 - Tela Coleta - Gravar 

 

O sistema retonará com os dados do material de controle e possíveis ações: “Editar” e “Excluir”  
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Figura 263 - Tela Tebla - Ação 

 

• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 

“gravar”. 

É possível ainda realizar a exclusão de Recomendações de Exames. 

 

 
Figura 264 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 265 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.21.2 Horário de Rotina de Coleta  

 
Para cadastrar e/ou consultar um horário de coleta é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Coleta -> 

Horário de Rotina de Coleta. Na tela Pesquisar Horário de Rotina de Coleta, preencher os campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 
Figura 266 - Tela Horário de Rotina de Coleta 

 

O sistema retornará com os dados referente a pesquisa. No campo Horários de Rotina de Coleta 

deve ser inserido por horário, dia da semana e unidade funcional solicitante para cada unidade de 
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coleta. Conferir todos os dados e pressionar novamente em “Pesquisar”. Preencha os campos 

necessários e em seguida, o botão “Gravar”.  

O sistema apresentará a mensagem: “Horário de Rotina de Coleta criado com sucesso”. 

 

 
Figura 267 - Tela Horário de Rotina de Coleta - Pesquisar 

 

Serão disponibilizadas as ações: “Editar” e “Excluir” . 

 

• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 

“Alterar”. A edição dos dados poderá ser cancelada através do botão “Cancelar Edição”. 
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Figura 268 - Tela Ação editar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 269 - Tela Confirmação de exclusão 
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5.1.21.3 Horários de Funcionamento da Unidade  

 
Para cadastrar e/ou consultar um horário de funcionamento da unidade é necessário realizar, 

inicialmente, uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em: Exames -> Gestão -> 

Cadastros -> Coleta -> Horário de Funcionamento da Unidade. Na tela Pesquisar Horários de 

Funcionamento da Unidade, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 270 - Tela Horários de Funcionamento da Unidade 

 

Caso o horário de funcionamento não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para 

tanto, basta pressionar em “Novo”. Serão disponibilizadas as ações: “Editar” e “Excluir” . 

 

 
Figura 271 - Tela Tabela de ações 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  
• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Alterar”, 

ou utilizar o botão “Cancelar” para cancelar a edição dos dados. 

 
Figura 272 - Tela Alterar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 273 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.21.4 Modelo de Cartas de Recoleta 

 
Para cadastrar e/ou consultar um modelo de carta de recoleta é necessário realizar, inicialmente, 

uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Coleta 

-> Modelos de Cartas de Recoleta. Na tela Pesquisar Modelo de Cartas Recoleta, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 274 - Tela Modelo de Cartas de Recoleta 

 
Existem algumas ocasiões em que o laboratório necessita de uma nova coleta de sangue ou outros 

materiais. Levando a um pedido de recoleta para nova análise, entre elas: entrega com atraso ou fora 

do horário determinado, contaminação da amostra ou material insuficiente, recipiente em má 

condição de assepsia, interferências (medicamentosas, alimentares, etc.), confirmação de resultados 

muito alterados.  

Por isso, o AGHU possibilita que a unidade funcional responsável pela análise do material emita 

uma carta de recoleta (papel a ser impresso) para determinada solicitação, já com os dados cadastrais 

do paciente. 

A emissão e o envio ficam a critério do hospital, pois é um meio de comunicação com o paciente 

via correio. Como o meio de comunicação é carta, não há possibilidade de feedback para avisar o 

laboratório.  

Para gerar carta de recoleta é necessário:  

• Ter um exame cadastrado e vinculado a um exame reflexo;  

• O exame cadastrado, no material de análise deve ser vinculado qual a carta de recoleta 

será gerada; 

• Ao digitar o resultado do exame, caso tenha valores fora da normalidade, cadastrado no 

exame (em questão), será realizado pelo AGHU uma nova solicitação para realização de 

exame, o exame reflexo (status: a coletar);  

• A carta de recoleta será gerada junto com o exame reflexo;  

• E então realizar o fluxo normal de uma coleta.  

 

Caso o horário de funcionamento não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para 

tanto, basta pressionar em “Novo”. 
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Figura 275 - Tela Modelo de Cartas de Recoleta - Novo 

 

Preencha os campos necessários e em seguida, pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 276 - Tela Gravar 

 

O sistema apresenta a mensagem “Modelo de carta salvo com sucesso” e possíveis ações. 

 

 
Figura 277 - Tela Mensagem de sucesso 

 

• Ação Editar – Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 

“Gravar”, ou “Cancelar”. 
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Figura 278 - Tela Editar e Gravar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 

 

 
Figura 279 - Tela Confirmação de exclusão 

 
 

5.1.21.4 Retorno Cartas de Coleta 

 
Para cadastrar e/ou consultar um retorno de carta recoleta é necessário realizar, inicialmente, 

uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Coleta 

-> Retorno Cartas de Recoleta. Na tela Pesquisar Motivo de Retorno para Carta de Recoleta, preencher 

campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 280 - Tela Retorno Cartas de Coleta 

 

Caso o motivo de retorno para carta de recoleta não tenha sido localizado, é possível cadastrar 

um novo, para tanto, basta preencher o campo Lista de Motivos de Retorno para Carta de Recoleta e 

pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 281 - Tela Retorno Cartas de Coleta - Novo 

O sistema retonará com os dados do motivo do retorno e possíveis ações: “Editar” e “Desativar” . 

 

 
Figura 282 - Tela Tabela de ação 
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• Ação Editar - alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. Caso não queira 

alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 283 - Tela Editar 

 

• Ação Desativar - ao pressionar no ícone  a descrição retorno será desativada. Caso 

queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”  .  

 

 
Figura 284 - Tela Ação Ativar/Desativar 

 

5.1.22 Patologia Cirúrgica 
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5.1.22.1 Cesto de Patologia 

 
Para cadastrar e/ou consultar um cesto patologia é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia 

Cirúrgica -> Cesto Patologia. Na tela Pesquisar Cestos da Patologia, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 285 - Tela Patologia Cirúrgica - Cesto de Patologia 

 
Caso os cestos de patologia não tenham sido localizados, é possível cadastrar um novo, para tanto, 

basta preencher o campo Cadastrar Cestos da Patologia e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 286 - Tela Patologia Cirúrgica - Novo e Gravar 

 
O sistema retornará com os dados dos cestos da patologia possível ação. Ao pressionar no ícone 

“Desativar”  a configuração de mapa será desativada. Caso queira ativar, basta pressionar no ícone 

“Ativar” . 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 287 - Tela Ativar/Desativar 

 
5.1.22.2 Configuração de Exames 

 
Para cadastrar e/ou consultar um agrupamento de exames é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia 

Cirúrgica -> Configuração dos Exames. Na tela Pesquisar Configuração dos Exames, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 288 - Tela Configuração de Exames 

 

Caso a configuração a pesquisa não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 
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Figura 289 - Tela Configuração de Exames - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Configuração de Exames. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema retornará com os dados da configuração de exame e 

possíveis ações: “Editar” , “Excluir”  e “Seções” . 

 

 
Figura 290 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Editar - alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema 

disponibiliza o botão “Seções” e possível ação “Excluir”. 
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Figura 291 - Tela Excluir 

• Botão Seção – o colaborador deve selecionar o ckeck box  e pressionar em “Gravar”. 

O sistema disponibilizará uma mensagem: “Registro alterado com sucesso”. 

 

 
Figura 292 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. Pressione no botão “Sim”. 
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Figura 293 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Seção - alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 294 - Tela Gravar 

 
5.1.22.3 Kit para Material 

 
Para cadastrar e/ou consultar um kit para material é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia Cirúrgica -> 
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Kit para Material. Na tela Pesquisar Grupos de Kit para Material, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 295 - Tela Kit para Material 

 
Caso o kit de material não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

preencher o campo Cadastrar Grupo de Kit para Material e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 296 - Tela Kit para Material - Novo 

 

• Ação Ativar / Desativar - O sistema retornará com os dados do kit para material possíveis 

ações. Ao pressionar no ícone “Desativar” o kit para material será desativado. Caso 

queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”  .  
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Figura 297 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Excluir - é possível excluir kit cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  

 

 
Figura 298 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Na ação Detalhes - é possível alterar a descrição do kit para material e pressionar em 

“Gravar”. 
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Figura 299 - Tela Gravar 

 
Serão disponibilizados as ações: “Excluir” , “Desativar” e “Ativar”. 
 

 
Figura 300 - Tela Ações 

 

5.1.22.4 Kit Indice Bloco 

 
Para cadastrar e/ou consultar um kit índice de bloco é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia Cirúrgica -> 

Kit índice Bloco. Na tela Pesquisar Grupos de Kit índice Bloco, preencher campos necessários e pressionar 

em “Pesquisar”. 
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Figura 301 - Tela Kit Indice Bloco 

 
Para inserir o Kit para índice de bloco, preencha os campos necessários e em seguida, pressione no 

botão “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem: “Grupo de Kit para índice de Bloco inserido com 

sucesso”. Algumas ações estarão disponíveis: “Excluir”, “Desativar”, “Ativar” e “Detalhes”. 

 

 
Figura 302 - Tela Kit Indice Bloco - Inclusão com sucesso 

 

5.1.22.5 Patologista 

 
Para cadastrar e/ou consultar um patologista é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. Para 

tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia Cirúrgica -> 

Patologista. Na tela Pesquisar Profissionais da Patologia Cirúrgica, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 303 - Tela Patologista 

 
Caso o profissional não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para tanto, basta 

pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 304 - Tela Patologista - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Profissional da Patologia Cirúrgica. Preencher 

todos os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem. 

O sistema retornará com os dados do profissional e possíveis ações: “Editar” e “Excluir”. 

 

 
Figura 305 - Tela Patologista - Mensagem de sucesso 
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• Ação Editar - alterar os campos necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema 

apresenta a mensagem: “Patologista alterado com sucesso”. 

 

 
Figura 306 - Tela Gravar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir um cadastro, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  

 

 
Figura 307 - Tela Confirmação de exclusão 

 
5.1.22.6 Coloração 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma coloração é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. Para 

tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Patologia Cirúrgica -> 

Coloração. Na tela Pesquisar Texto Padrão Coloração, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 
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Figura 308 - Tela Coloração 

 

Caso a coloração não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, basta 

preencher o campo Cadastrar Texto Padrão Coloração e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 309 - Tela Coloração - Novo 

 
O sistema retornará com os dados da coloração e possíveis ações.  

Ao pressionar no ícone “Desativar”  a coloração será desativada. Caso queira ativar, basta 

pressionar no ícone “Ativar” .  
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Figura 310 - Tela Mensagem de sucesso - Tabela de ações 

 
Na ação “Excluir” é possível excluir a coloração cadastrada, para tanto, basta pressionar no ícone e o 

sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  

 

 
Figura 311 - Tela Confirmação de exclusão 

 

5.1.22.7 Texto Padrão de Diagnóstico 

 

Para cadastrar e/ou consultar um texto padrão de diagnóstico é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Gestão -> Cadastros -> Patologia Cirúrgica -> 

Texto Padrão de Diagnóstico. Na tela Pesquisar Grupos Texto Padrão Diagnóstico, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 312 - Tela Texto Padrão de Diagnóstico 

 

O sistema retornará com os dados do texto padrão de diagnóstico e possíveis ações: “Editar” , 

“Excluir” , “Desativar”  e “Detalhar” . 

 

 
Figura 313 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Editar – alterar o campo necessário e pressionar em “Alterar”. Caso não queira 

alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 
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Figura 314 - Tela Tela de edição - confirmar ou cancelar 

 

• Ação Excluir - é possível excluir o texto padrão cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 

 
Figura 315 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Desativar - ao pressionar no ícone o texto padrão será desativado. Caso queira 

ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”.  
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Figura 316 - Tela Tabela de ação Ativar/Desativar 

 

• Ação Detalhar - é possível alterar a descrição do texto. Preencher campo Textos Padrão 
de Diagnóstico e pressionar em “Gravar”. O sistema ainda disponibiliza as ações: “Editar” 

, “Excluir” , “Desativar”  e “Detalhar” . 
 

 

 
Figura 317 - Tela Ação Detalhar 

 
Na ação “Editar” é possível editar o texto padrão. Na ação “Excluir” é possível excluir o texto 

padrão cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma tela de 

Confirmação de exclusão. Ao pressionar no ícone “Desativar” o texto padrão será desativado. Caso 

queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”. Em Detalhar basta preencher os campos que forem 

necessários e pressionar em “Gravar”. 

 
5.1.22.8 Texto Padrão Macroscopia  

 
Para cadastrar e/ou consultar um texto padrão macroscopia é necessário realizar, inicialmente, 

uma pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 
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Patologia Cirúrgica -> Texto Padrão Macroscopia. Na tela Pesquisar Grupos Texto Padrão 

Macroscopia, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 318 - Tela Texto Padrão Macroscopia 

 
Caso o texto padrão de macroscopia não tenha sido localizado é possível cadastrar um novo, para 

tanto, basta preencher o campo Grupos de Texto Padrão Macroscopia e pressionar em “Gravar”.  

O sistema apresentará uma mensagem e possíveis ações: “Editar” , “Excluir” , “Desativar” 

 e “Detalhar” . 

 

 
Figura 319 - Tela Tabela de ações 

 
Na ação “Editar” é possível editar o texto padrão. Na ação “Excluir” é possível excluir o texto 

padrão cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma tela de 

Confirmação de exclusão. Ao pressionar no ícone “Desativar” o texto padrão será desativado. Caso 
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queira ativar, basta pressionar no ícone “Ativar”. Em Detalhar basta preencher os campos que forem 

necessários e pressionar em “Gravar”. 

 
5.1.23 Questionários 

 
Esta funcionalidade permite a criação ou alteração de questionários a serem associados a um ou 

mais exames. Por exemplo, no caso de um exame de Ressonância Magnética, o questionário poderá 

ser utilizado para todos os tipos de exames de Ressonância (crânio, abdômen, articulações, etc.), ou 

poderá exigir a inclusão de um novo questionário específico para determinada região anatômica. 

 
5.1.23.1 Definir Questionários Laudos 

 
Para cadastrar e/ou consultar um questionário é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Questionário -> 

Definir Questionários Laudos. Na tela Pesquisar Questionários, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 320 - Tela Questionários 

 
Caso a pesquisa de questionário não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para 

tanto, basta pressionar em “Novo”. 
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Figura 321 - Tela Questionários - Novo 

 
Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 322 - Tela Gravar 

 

O sistema retornará com os cadastros e disponibilizará uma mensagem, algumas ações e botões.  

 

 
Figura 323 - Tela Mensagem de sucesso 
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• Ação Editar – alterar o campo necessário e pressionar em “Gravar” 

 

 
Figura 324 - Tela Ação Editar e Gravar 
 

• Ação Excluir - é possível excluir o texto padrão cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 

 
Figura 325 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Botão Associar Exames - É possível associar exames ao questionário. Preencher o campo 

Exames do Questionário e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 326 - Tela Associar Exames 
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O sistema retornará com os dados cadastrados e possíveis ações.  

 

 
Figura 327 - Tela Tabela de ações 

 

• Ação Editar - é possível editar o questionário.  

• Ação Excluir  - é possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

• Ação Associar Origem  - preencher o campo Origens Válidas para Questionário/Exames 

e pressionar em “Gravar”. O sistema retornará com os dados cadastrados e possíveis 

ações. Na ação “Editar” é possível editar o questionário. Na ação “Excluir” é possível 

excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema 

apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 
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Figura 328 - Tela Gravar 

 

• Botão Associar Questões - preencher o campo Associar Questão ao Questionário e 

pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 329 - Tela Associar Questões de Gravar 

 
O sistema retornará com os dados cadastrados e possíveis ações. Na ação “Editar” é possível 

editar o questionário. Na ação “Excluir” é possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, 

basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 

• Botão Requisitante - preencher o campo Associar Questão ao Questionário e pressionar 

em “Gravar”. 
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Figura 330 - Tela Requisitante e Gravar 

 
O sistema retornará com os dados cadastrados e possível ação. Na ação “Excluir” é possível 

excluir o requisitante cadastrado, para tanto, basta pressionar no ícone e o sistema apresentará uma 

tela de Confirmação de exclusão. 

 
5.1.23.2 Grupos de Questões 

 
Para cadastrar e/ou consultar um grupo de questões é necessário realizar, inicialmente, uma 

pesquisa. Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> 

Questionário -> Grupos de Questões. Na tela Pesquisar Grupo de Questões, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 331 - Tela Grupos de Questões 
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Caso a pesquisa do grupo de questão não tenha sido localizada, é possível cadastrar uma nova, 

para tanto, basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 332 - Tela Grupos de Questões - Novo 

 

O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Grupo de Questões. Preencher todos os 

campos necessários. O sistema apresentará uma mensagem e possíveis ações. 

 

 
Figura 333 - Tela Mensagem de sucesso e Tabela de Ações 

 

• Ação Editar - preencher os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  

• Ação Excluir  - é possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 
5.1.23.4 Questões 

 
Para cadastrar e/ou consultar uma questão é necessário realizar, inicialmente, uma pesquisa. 

Para tanto, o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Cadastros -> Questionário -> 

Questões. Na tela Pesquisar Questões, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 334 - Tela Questões 

 
Caso a pesquisa da questão não tenha sido localizada é possível cadastrar uma nova, para tanto, 

basta pressionar em “Novo”. 

 

 
Figura 335 - Tela Questões - Novo 

 
O sistema redirecionará para uma tela de Cadastrar Questão. Preencher todos os campos 

necessários e pressionar em “Gravar”. O sistema apresentará uma mensagem e possíveis ações. 

 

 
Figura 336 - Tela Mensagem de sucesso e tabela de Ações 

• Ação Editar - preencher os campos necessários e pressionar em “Gravar”.  
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Figura 337 - Tela Editar e Gravar 

 

• Ação Excluir  - é possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 

 
Figura 338 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Valores Válidos - Valores Válidos preencher campos necessários e pressionar em 

“Gravar”. O sistema disponibilizará uma mensagem e possíveis ações. 
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Figura 339 - Tela  Ação Valores Válidos 

 

• Ação Editar - preencher os campos necessários e pressionar em “Alterar” ou “Cancelar 

Edição”. 

 

 
Figura 340 - Tela Ação Editar 

 

• Ação Excluir  - é possível excluir o questionário cadastrado, para tanto, basta pressionar 

no ícone e o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão. 

 
5.1.24 Relatórios 

 
5.1.24.1 Agendamento por Profissional no Ambulatório 

 
Para consultar um relatório de agendamento por profissional no ambulatório o colaborador deve 

pressionar em Exames -> Gestão -> Relatórios -> Agendamento por Profissional no Ambulatório, 

disponível na aba Exames. Na tela Agendamento de Exames por Solicitante, preencher campos 
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necessários e pressionar em “Visualizar Impressões”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, 

basta pressionar no botão “Imprimir”. 

 

 
Figura 341 - Tela Relatórios 

 

O sistema retornará com os dados do relatório Total de Solicitações Agendadas pelo Profissional. 

 

 

 
5.1.24.2 Estatística de Responsáveis por Resultados de Exames 

 
Para consultar um relatório de estatística de responsável por resultado de exame o colaborador 

deve pressionar em Exames -> Gestão -> Relatórios -> Estatística de Responsáveis por Resultados 

de Exames. Na tela Estatística de Responsáveis por Resultados Exames, preencher campos 
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necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, 

basta pressionar em “Imprimir”. 

 

 
Figura 342 - Tela Estatística de Responsáveis por Resultados de Exames 

 
O sistema retornará com os dados do relatório Total de laudos digitados por funcionários. 

 

 
Figura 343 - Tela Estatística de Responsáveis por Resultados de Exames - Tela de impressão 

 
5.1.24.3 Estatística por Tipo de Transporte 

 
Para consultar um relatório de estatística por tipo de transporte o colaborador deve pressionar 

em Exames -> Gestão -> Relatórios -> Estatística por Tipo de Transporte. Na tela Estatística da 

Unidade por Tipo de Transporte, preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar 

Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, basta pressionar no botão “Imprimir”. 
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Figura 344 - Tela Estatística por Tipo de Transporte 

 

O sistema retornará com os dados do relatório. 

 

 
Figura 345 - Tela dados do relatório 

 

5.1.24.4 Ficha de Trabalho de Patologia 

 
Para consultar um relatório de ficha de trabalho de patologia o colaborador deve pressionar em 

Exames -> Gestão -> Relatórios -> Ficha de Trabalho de Patologia. Na tela de Relatório Ficha de 

Trabalho da Patologia, preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão 

“Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 346 - Tela Ficha de Trabalho de Patologia 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
 

 
Figura 347 - Tela Dados do relatório 
 

5.1.24.5 Ficha de Trabalho por Amostra 

 
Para consultar um relatório de trabalho por amostra o colaborador deve pressionar em Exames 

-> Gestão -> Relatórios -> Ficha de Trabalho Por Amostra. Na tela Relatório Ficha de Trabalho Por 

Amostra, preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o 

relatório referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 348 - Tela Ficha de Trabalho por Amostra 

 

O sistema retornará com os dados do relatório. 

 

 
Figura 349 - Tela Dados do relatório 

 

5.1.24.6 Ficha de Trabalho por Exame  

 
Para consultar um relatório de trabalho por exame o colaborador deve pressionar em Exames -

> Gestão -> Relatórios -> Ficha de Trabalho Por Exame. Na tela Relatório Ficha de Trabalho Por 

Exame, preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o 

relatório referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 350 - Tela Ficha de Trabalho por Exame 

 
O sistema retonará com os dados do relatório. 
 
 

 
Figura 351 - Tela Dados do relatório 

 

5.1.24.7 Agenda de Coleta de Ambulatório 

 
Para consultar um relatório de coleta de ambulatório o colaborador deve pressionar Exames -> 

em Gestão -> Relatórios -> Agenda de Coleta de Ambulatório. Na tela Agenda de Coleta 

Ambulatório, preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir 

o relatório referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 352 - Tela Agenda de Coleta de Ambulatório 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
 

 
Figura 353 - Tela Dados do relatório 

 

5.1.24.8 Exames Realizados em Atendimentos Diversos  

(Não tem integração) 

 
Para consultar um relatório de exames o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Relatórios -> Exames Realizados em Atendimentos Diversos. Na tela Faturamento Exames, 

preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão. Para imprimir o relatório 

referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 354 - Tela Exames Realizados em Atendimentos Diversos 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. Não tem integração, por isso não gerar relatório 

 
5.1.24.9 Pendências de Execução 

 
Para consultar um relatório de pendências o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão 

-> Relatórios -> Pendências de Execução. Na tela Relatório de Pendências, preencher campos 

necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, 

basta pressionar em “Imprimir”. 

 

 
Figura 355 - Tela Pendências de Execução 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 356 - Tela Dados do relatório 

 

Área Executora (para pegar o número de solicitação -> Aviso de Solicitações a executar (para gerar o 

número de solicitação). 

 
5.1.25 Agendamento 

 
5.1.25.1 Agendas Por Grade  

 
Para consultar um relatório de agendas por grade o colaborador deve pressionar em Exames -> 

Gestão -> Relatórios Agendamento -> Agendas Por Grade. Na tela Imprimir Agenda por Grade, 

preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório 

referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. 

 

 
Figura 357 - Tela Agendamento 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 358 - Tela Dados do relatório 

 

• Botão Gerar Arquivo - o sistema apresentará a opção de gerar o download do arquivo. 

 

 
Figura 359 - Tela  Botão Gerar Arquivo 

 
O arquivo gerado possui o formato em excel. 
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Figura 360 - Tela Arquivo gerado no formato excel 
 
 

5.1.25.2 Agendas Por Sala  

 
Para consultar um relatório de agendas por sala o colaborador deve pressionar em Exames -> 

Gestão -> Relatórios -> Agendamento -> Agendas Por Sala. Preencha os campos necessários e em 

seguida, pressione no botão “Visualizar Impressão”. 

 

 
Figura 361 - Tela Agendas Por Sala 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 362 - Tela Dados do relatório 

 

5.1.25.3 Agendas Por Unidade  

 
Para consultar um relatório de agendas por unidade o colaborador deve pressionar em Exames 

-> Gestão -> Relatórios -> Agendamento -> Agendas Por Unidade. Preencha os campos necessários 

e em seguida, pressione no botão “Visualizar Impressão”. 

 

 
Figura 363 - Tela Agendas Por Unidade 

 

O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 364 - Tela Dados do relatório 

 
5.1.25.4 Relação de materiais recebidos no dia 

 
Para consultar um relatório de estatística por tipo de transporte o colaborador deve pressionar 

em Exames -> Gestão -> Relatórios -> Relação de materiais recebidos no dia. Na tela Relatórios de 

Materiais Recebidos no Dia, preencher campos necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. 

Para imprimir o relatório referente a pesquisa, basta pressionar em “Imprimir”. 

 

 
Figura 365 - Tela Relação de materiais recebidos no dia 

 
O sistema retornará com os dados do relatório. 
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Figura 366 - Tela Dados do relatório 

 
5.1.26 Pesquisas 

 
5.1.26.1 Fluxograma Laboratorial 

 
Para consultar um fluxograma laboratorial o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão 

-> Pesquisas -> Fluxograma Laboratorial. Na tela Filtro de Pesquisa, preencher campos necessários 

e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 367 - Tela Pesquisas 

 
O sistema retornará com os dados referente a pesquisa. 
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Figura 368 - Tela Dados da pesquisa 

 
Caso queira visualizar o relatório e/ou fazer download do arquivo basta pressionar em “Visualizar 

Impressão”. Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá gerar um arquivo e enviar o relatório para 

impressão. 

 

 
Figura 369 - Tela Relatório para impressão 

 
No botão “Cancelar Exames” o sistema redirecionará para tela Cancelamento de exames de 

responsabilidade do solicitante ou responsável. Caso queira cancelar algum exame solicitado e ainda 
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não coletado basta pressionar em “Cancelar Exames”. O sistema apresentará uma tela de 

Confirmação de exclusão. 

 

 
Figura 370 - Tela Cancelar Exames 

 

5.1.26.2 Notificação para Secretaria da Saúde  

(Esta Funcionalidade não tem integração com sistema externo para buscar dados e gerar 

relatórios para que seja apresentados no ambiente de homologação).  

 
Para consultar uma notificação o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Pesquisas 

-> Notificação para Secretaria de Saúde. Na tela Período, preencher campos necessários. 

 

 
Figura 371 - Tela Notificação para Secretaria da Saúde 

 
Ao pressionar nos botões “Gerar Arquivo para Secretaria” e “Gerar Arquivo CD4/Carga Viral para 

Secretaria e irá gerar um arquivo, em Excel, com os dados referente ao período pesquisado. 
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5.1.26.3 Exames por Unidade 

 
Para consultar exame por unidade o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Pesquisas -> Exames por Unidade. Na tela Pesquisar Exames por Unidade Executora, preencher 

campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 372 - Tela Exames por Unidade 

 
O sistema retornará com os dados referente a pesquisa e possível ação. 

 

 
Figura 373 - Tela Dados referente a pesquisa 
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• Ação Editar - o sistema redirecionará para tela Cadastrar Exames. 

 
Figura 374 - Tela Ação Editar - o sistema redirecionará para tela Cadastrar Exames 

 
5.1.26.4 Exames por Situação 

 
Para consultar um exame por situação o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Pesquisas -> Exames por Situação. Na tela Identificar Unidade Executora/Pesquisar Exames 

Solicitados por Situação, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 
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Figura 375 - Tela Exames por Situação 

 
O sistema retornará com os dados referente a pesquisa. 

 
Figura 376 - Tela Dados referente a pesquisa 

 
Caso queira visualizar o relatório e/ou fazer download do arquivo basta pressionar em “Visualizar 

Impressão”. Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá gerar um arquivo e enviar o relatório para 

impressão. 
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5.1.26.5 Log de Interfaceamento  

(Não tem integração) 

 
Para consultar o Log de Interfaceamento, o colaborador deve acessar o menu: Exames -> 

Cadastros -> Pesquisas -> Log de Interfaceamento. Preencha os campos necessários e em seguida, 

pressione no botão “Pesquisar’. 

  

 
Figura 377 - Tela Log de Interfaceamento 

 
O sistema retorna com os dados: Data/Hora, Tipo Comunicação, Solicitação, Amostra e 

Observação. 

 

 
Figura 378 - Tela Dados da pesquisa 
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5.1.26.6 Solicitação de Diversos 

 
Para realizar a consulta de Realização de Diversos, o colaborador deverá acessar o menu: Exames 

-> Cadastros -> Pesquisas -> Solicitação de Diversos. O colaborador preenche os dados necessários 

e em seguida, clica no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 379 - Tela Solicitação de Diversos 

 
O sistema retorna com os dados: Ações, Prontuários, Código, Nome Social, Nome da mãe, Data 

de Nascimento. 
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Figura 380 - Tela sistema retorna com os dados 

 
No ícone ações “Selecionar”, o sistema apresenta a tela Informação Complementar para inclusão 

de novos dados, caso seja necessário. 

 

 
Figura 381 - Tela Informação Complementar 

 
5.1.26.7 Solicitação de Exames 

 
Para consultar a Solicitação de Exames, o colaborador deverá acessar o menu: Exames -> 

Cadastros -> Pesquisas -> Solicitação de Exames.  
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Figura 382 - Tela Solicitação de Exames 

 
 
O sistema disponibiliza o botão “Atendimentos Diversos”.  

• Botão Atendimentos Diversos – o colaborador preenche os campos necessários e realiza 

a pesquisa. 
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Figura 383 - Tela Atendimentos Diversos 

 
Ao pressionar no botão “Voltar”, o sistema retorna à tela anterior.   

Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Pesquisar”. O sistema 

disponibiliza possíveis ações: “Editar”  e “Selecionar” . 

 

 
Figura 384 - Tela Tabela de Ações 
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• Ação Editar – é possível realizar a edição dos dados necessários e em seguida, pressionar 

no botão “Gravar” no final da tela. O sistema disponibilizará também os seguintes botões: 

 

 

• Convênios – para atualizar ou incluir o convênio do paciente. 

• Imprimir Boletim – para apresentar o Relatório Boletim de Identificação do Paciente. 

• Visualizar Histórico – para apresentar as situações anteriores do histórico do paciente. 

• Dados Adicionais – para realizar dados adicionais do paciente. 

• Internar – para editar ou incluir novos dados do paciente para realizar a internação. 

• Solicitar Internação – para editar ou incluir novos dados do paciente para realizar a 

solicitação de internação. 

• Atendimento Externo – para coletar dados importantes do cadastro do atendimento 

externo. 

• Visualizar Laudo de AIH – para acessar a pesquisa de solicitações de internação do 

paciente. 
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Figura 385 - Tela O sistema disponibilizará também outros  botões 
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5.1.27 Reimpressão 

 
5.1.27.1 Etiquetas do Paciente – Envelope 

 
Para consultar uma etiqueta o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> 

Reimpressão -> Etiquetas do Paciente – Envelope. Na tela Relatório de etiquetas do envelope do 

paciente, preencher campos necessários e pressionar em “Imprimir”. O sistema retornará com uma 

mensagem: “Etiqueta do envelope do paciente foi impresso com sucesso”. 

 

 
Figura 386 - Tela Reimpressão - Etiquetas do Paciente 

 

 
Figura 387 - Tela Mensagem de sucesso 

 

5.1.27.2 Ticket ao Paciente 

 
Para consultar um ticket o colaborador deve pressionar em Exames -> Gestão -> Reimpressão -

> Ticket ao Paciente.  
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Figura 388 - Tela Ticket ao Paciente 

 

Na tela Impressão de ticket do paciente, preencher campo necessário e pressionar em “Visualizar 

Impressão”. Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá gerar um arquivo e enviar o relatório para 

impressão. 

 

 
Figura 389 - Tela Relatório para impressão 

 

5.1.27.3 Etiquetas de Amostras 
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Para consultar um ticket o colaborador deve pressionar em Gestão -> Reimpressão -> Etiquetas 

de Amostras. Preencher os dados necessários e em seguida, pressionar no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 390 - Tela Etiquetas de Amostras 

 

 
Figura 391 - Tela Pesquisas de Amostras 
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• Botão Reimprimir Todas - o sistema disponibiliza a tela de confirmar impressão de 

etiqueta da amostra. Pressionar no botão “Imprimir” e o sistema apresentará uma 

mensagem de impressão realizada com sucesso. 

 

O sistema disponibilizará a ação reimprimir etiqueta da amostra. 

 

 
Figura 393 - Tela reimprimir etiqueta da amostra 

 
Será apresentada a tela de Confirmação de impressão da etiqueta.  

Pressione no botão “Sim” e o sistema apresentará uma mensagem de impressão realizada com 

sucesso. 

 

Figura 392 - Reimprimir Todas 
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Figura 394 - Tela Confirmação de impressão da etiqueta 

 

6 AGENDAMENTO DE EXAMES 

 

Para agendar um exame o colaborador deve acessar: Exames -> Agendamento de Exames. Na 

tela Pesquisar Solicitação de Exames para Agendamento, preencher campos necessários e em 

seguida, pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 395 - Tela AGENDAMENTO DE EXAMES 

O sistema retornará com os dados referente a solicitação pesquisada e opções de botões no final 

da tela:   
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Figura 396 - Tela Dados referente a solicitação pesquisada 

 
• Botão Agendar Exames - o sistema redirecionará para tela com os dados do paciente e do 

exame. Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 397 - Tela Agendar Exames 
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O sistema retornará com todos os horários livres de exames.  Selecionar  o horário 

desejado e pressionar em “Gravar”.  

 

 
Figura 398 - Tela Horários livres de exames 

 
O sistema retorna com uma mensagem. 

 

 
Figura 399 - Tela Sistema retorna 

 

• Botão Cancelar Agendamento – o sistema apresentará uma mensagem. 
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Figura 400 - Tela Cancelar Agendamento 

• Botão Imprimir Ticket – o sistema apresentará uma mensagem e uma tela para que o 

arquivo gerado seja salvo em diretório desejado.  

 
7 ATENDIMENTO DIVERSO  

 
Para realizar atendimento diverso o colaborador deverá acessar o menu Exames -> Atendimento 

Diverso, preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 401 - Tela ATENDIMENTO DIVERSO 

 

O sistema retornará com os dados referente a pesquisa realizada e possíveis ações: “Editar” 

“Excluir”  e “Solicitar Exames” . 
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Figura 402 - Tela sistema retornará com os dados referente a pesquisa realizada 

 

• Ação Editar – atualizar os dados necessários e em seguida, pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 403 - Tela Atualizar os dados necessários e em seguida, pressionar em “Gravar”. 

 
• Ação Excluir - O sistema apresentará uma tela de confirmação de exclusão. 
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Figura 404 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Solicitar Exames – inserir os dados necessários e em seguida, pressionar em 

“Gravar”. 
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Figura 405 - Tela Solicitar Exames 

 

8 CANCELAR EXAMES  

 
Para cancelar um exame o colaborador deve pressionar em Exames -> Cancelar Exames. Na tela 

Cancelamento de exames de responsabilidade do solicitante ou responsável, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 406 - Tela CANCELAR EXAMES 

 
O sistema retornará com os dados referente a solicitação pesquisada. 
 

 
Figura 407 - Tela sistema retornará com os dados referente a solicitação pesquisada 

 

Selecionar  o exame.  
 

 
Figura 408 - Tela Cancelar Exames 

 

Pressione no botão “Cancelar Exames”.  

O sistema apresentará uma tela de confirmação Cancelar Exame. 
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Figura 409 - Tela Confirmar Cancelar Exames 

 

9 CONFIGURAR FLUXOGRAMA  

 
Para configurar um fluxograma o colaborador deve pressionar em Exames -> Configurar 

Fluxograma. O sistema apresentará os dados do colaborador e exames disponíveis. 

 

 
Figura 410 - Tela CONFIGURAR FLUXOGRAMA 

No campo Exames no Fluxograma Personalizado selecionar  os exames e pressionar no botão 

“Adicionar”. Os exames aparecerão na lista de Exames Selecionados.  

Caso queira adicionar todos os exames, pressione no botão “Adicionar Todos”.  

Conferir todos os dados e pressionar em “Gravar”. 
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Figura 411 - Tela CONFIGURAR FLUXOGRAMA  - Gravar 

 

Caso queira remover um exame basta selecionar a opção na área “Exames Selecionados”  .  
 

 
Figura 412 - Tela remover um exame  e Gravar 

 

O exame retornará para a lista de Exames Disponíveis para Fluxograma.  

Caso queira remover todos os exames, basta pressionar em “Remover Todos”.  

Conferir todos os dados e pressionar em “Gravar”. 
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Figura 413  - Gravar 

 

10 EXAMES A REALIZAR   

 
Para consultar exames a realizar o colaborador deve pressionar em Exames -> Exames a Realizar.  
 

 
Figura 414 - Tela EXAMES A REALIZAR 

 
Na tela Relação de Pacientes Internados com Exames a Realizar, preencher campos necessários 

e pressionar em “Visualizar Impressão”. Ao pressionar em o sistema irá gerar um arquivo e enviar o 

relatório para impressão. O sistema retornará com os dados da relação de paciente. 
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Figura 415 - Tela O sistema retornará com os dados da relação de paciente 

 
11 PROTOCOLO DE ENTREGA DE EXAMES  

 
11.1 Gerar Protocolo 

 
Para gerar um protocolo o colaborador deve pressionar em Exames -> Protocolo de Entrega de 

Exames -> Gerar Protocolo. Na tela Paciente / Informação Complementar, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 416 - Tela Gerar Protocolo 
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O sistema retornará com os dados do paciente e exames solicitados.  

No campo Seleção de Laudos para Entrega, selecionar o exame e pressionar em  . 

 

 
Figura 417 - Tela Dados do paciente e exames solicitados 

 

Pressione no botão “Gerar Protocolo” . 
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Figura 418 - Tela Gravar 

 
 

No campo Seleção de Laudos para Entrega preencher campos necessários e pressionar em 

“Gravar”. 

O sistema apresentará uma mensagem de Protocolo de Entrega de Exames Concluído. Pressione 

em “OK”. 

 

 
Figura 419 - Tela Mensagem de Protocolo de Entrega de Exames Concluído 

 

O sistema retornará com o Comprovante de Entrega de Exames, pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 420 - Tela Tela de impressão 

 

11.2 Gerar Protocolo 

 
Para pesquisar um protocolo o colaborador deve pressionar em Exames -> Protocolo de Entrega 

de Exames -> Pesquisar Protocolo. Na tela Paciente / Informação Complementar / Protocolo, 

preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 421 - Tela Gerar Protocolo 
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O sistema retornará com os dados da pesquisa. Caso queira gerar um novo protocolo, basta 

pressionar em “Gerar Novo Protocolo”. 

 

 
Figura 422 - Tela Gerar Novo Protocolo 

 

Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 
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Figura 423 - Tela Gravar 

 
O sistema retornará com uma mensagem.  

 

 
Figura 424 - Tela sistema retornará com uma mensagem 

  

O sistema retornará com o Comprovante de Entrega de Exames, pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 425 - Tela Imprimir 

 
O sistema retorna com a mensagem: Relatório enviado para impressão com sucesso. 
 
 
12 GRADES DE AGENDAMENTO DE EXAMES  

 
Para criar uma grade de agendamento de exame o colaborador deve pressionar em Exames -> 

Grades de Agendamento de Exames. Preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no 

botão “Pesquisar”. 

 

 
Figura 426 - Tela GRADES DE AGENDAMENTO DE EXAMES 

 
O sistema retorna com os horários agendados e possíveis ações. Caso a grade de exame 

pesquisada não seja localizada, é possível realizar um novo cadastro através do botão “Novo” e com 
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opções de ações: “Editar” , “Manter horários de agenda de exames” , “Excluir” , “Gerar 

disponibilidade” . 

• Botão Novo - para cadastrar uma nova grade de exame. Preencha os campos necessários 

e pressione no botão “Gravar”. 

•  

 
 
Figura 427 - Tela Preencha os campos necessários e pressione no botão “Gravar” 

 
 

• Ação Editar – atualizar os dados necessários e em seguida, pressionar em “Gravar”. 
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Figura 428 - Tela Gerar Disponibilidade 

 

• Botão Gerar Disponibilidade – inserir os dados necessários e em seguida, pressionar em 
“Gerar”. 
 

 
Figura 429 - Tela Gerar 

 

O sistema retorna a mensagem: “Registro gerado”. 

 

• Ação Manter horários de agenda de exames – selecionar as opções desejadas e em 

seguida, pressionar no botão “Alterar Disponibilidade”. 
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Figura 430 - Tela Manter horários de agenda de exames 

 

• Botão Alterar Disponibilidade – preencher os campos necessários e em seguida, 

pressionar no botão “Alterar”. 

 

 
Figura 431 - Tela Alterar Disponibilidade 

 

• Botão Excluir – selecionar as opções necessárias e pressionar no botão excluir. O sistema 

retorna com uma mensagem confirmando a exclusão. 
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Figura 432 - Tela Excluir 

 

• Ação excluir – pressionar no ícone “Excluir”. O sistema apresentará uma tela de 

confirmação de exclusão. 

 

 
Figura 433 - Tela Confirmação de exclusão 

 

• Ação Gerar Disponibilidade – inserir os dados necessários e em seguida, pressionar em 
“Gerar”. 
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Figura 434 - Tela Gerar Disponibilidade 

 
13 IDENTIFICAR UNIDADES EXECUTORAS  

 
Para identificar uma unidade executora o colaborador deve pressionar Exames -> Unidades 

Executoras. Na tela Identificar Unidades Executoras, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 435 - Tela IDENTIFICAR UNIDADES EXECUTORAS 

 
O sistema retornará os dados referente a pesquisa e possível ação. Ao pressionar no ícone Ativar 

, a unidade executora será ativada . 
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Figura 436 - Tela Sistema retornará os dados referente a pesquisa e possível ação 

 

14 SOLICITAR EXAMES 

 
Para solicitar exame o colaborador deve pressionar em Exames -> Solicitar Exames. Na tela 

Pesquisar Atendimentos de Pacientes, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 437 - Tela SOLICITAR EXAMES 

 
O sistema retornará os dados referente a pesquisa e possível ação: “Solicitar Exames”. 
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Figura 438 - Tela sistema retornará os dados referente a pesquisa 

 

• Ação Solicitar Exames - o sistema redirecionará para tela com dados do paciente e campo 

para solicitação de exame. Preenche o campo Exames e pressionar em “Adicionar”. 
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Figura 439 - Tela Adicionar 

O sistema então retorna com os dados do exame e possíveis ações: “Editar”  e “Excluir” . 

 

 
Figura 440 - Tela Ação Excluir 
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• Ação Editar - alterar os campos necessários e pressionar em “Alterar” e em seguida, 

“Gravar”. Caso não queira alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 441 - Tela Ação Editar 

 
O sistema irá gerar o número da solicitação. 
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Figura 442 - Tela Número da solicitação 

 
Realizar a Coleta, Receber Amostras e Liberar. 

Exames > Coleta > Coletar Amostras. 

Preencher os campos e pressionar em Pesquisar. 

 

 
Figura 443 - Tela Pesquisar 

 
Marcar o checkbox Amostra e Exames da Amostra e pressionar em Coletar Amostra ao final da tela. 
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Figura 444 - Tela checkbox Amostra e Exames da Amostra 

 
O sistema mostra a mensagem de sucesso. 
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Figura 445 - Tela O sistema mostra a mensagem de sucesso 

 
Receber Amostra. 

Exames > Area Executora > Receber Amostra. 

Preencher os campos e pressionar em Pesquisar. 

 

 
Figura 446 - Tela Receber Amostra 

 
Marcar o checkbox Amostra e pressionar em Receber Amostra. 
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Figura 447 - Tela Marcar o checkbox Amostra 

 
O sistema irá exibir uma mensagem de sucesso. 
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Figura 448 - Tela O sistema irá exibir uma mensagem de sucesso 

 
Liberar Exames. 

Exames > Area executora > Digitar Resultados. 

Preencher os campos e pressionar em Pesquisar. 

 

 
Figura 449 - Tela Pesquisar 

 
Pressionar na Ação Editar. 
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Figura 450 - Tela Ação Editar 

 

Selecionar Máscara 

 

 
Figura 451 - Tela Selecionar Máscara 

Preencher os campos e pressionar em Liberar 
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Figura 452 - Tela Pressionar em Liberar 

 

• Ação Excluir – para realizar a exclusão do exame cadastrado.  
 

 
15 ÁREA EXECUTORA 

 
15.1 Ajustar Número Único 

 
Para ajustar número único o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Ajustar Número Único. 

 

 
Figura 453 - Tela Área Executora - Ajustar Número Único 
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Figura 454 - Tela Área Executora -  Ajustar Número Único - Gravar 

15.2 Aviso de Solicitações a Executar 

 
Para consultar solicitações a executar o colaborador deve pressionar Exames -> Área Executora 

-> Aviso de Solicitações a Executar. 
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Figura 455 - Tela Aviso de Solicitações a Executar 

 
Na tela Avisos de solicitações a executar, preencher campos necessários e pressionar no botão 

“Recarregar” . Essa funcionalidade tem a finalidade de monitoramento de exames 

solicitados nas Unidades de Internação e Unidades Fechadas possibilitando o acompanhamento das 

solicitações de exames destas áreas em tempo real. Além disso, permite agendar exames, imprimir 

as solicitações de exames, receber o paciente (o mesmo passando do status “a executar” para “área 

executora”), bem como informações do tipo de transporte e uso de O2. 

 

 
Figura 456 - Tela Avisos de solicitações 
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15.3 Cancelar Exames na Área Executora  

 
Para cancelar exames o colaborador deve pressionar Exames -> Área Executora -> Cancelar 

Exames na Área Executora. Na tela Cancelar Exames na Área Executora, preencher campos 

necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 457 - Tela Cancelar Exames na Área Executora 

 
O sistema redirecionará para tela com os dados referente ao paciente e exames. 
 

 

 
Figura 458 - Tela Dados referente ao paciente e exames 

 

Ao pressionar no ícone “Cancelar” o sistema apresentará o campo Motivo de Cancelamento.  

Selecione uma opção e em seguida, pressionar em “Gravar”.  

O sistema retornará com uma mensagem.  
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Figura 459 - Tela Motivo de Cancelamento 

 
15.4 Carga de Exames para o Interfaceamento 

 
Para dar carga de exames o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> Carga 

Exames para o Interfaceamento. Preencher os campos necessários e pressionar no botão 

“Pesquisar”. 

 

 
Figura 460 - Tela Carga de Exames para o Interfaceamento 

 

Selecionar   as opções desejadas e pressionar no botão “Carga Interfaceamento” 
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Figura 461 - Tela opções desejadas e pressionar no botão Carga Interfaceamento 

 
O sistema apresentará uma tela de Confirmação a Programação das Amostras nos Equipamentos. 

Pressione na opção “Sim”. O sistema retornará com a mensagem: “Confirmação da Programação 

das Amostras nos Equipamentos realizado com sucesso”. 

 

 
Figura 462 - Tela Confirmação da Programação das Amostras nos Equipamentos realizado com sucesso 

 

15.5 Digitar Resultados  

 
Para digitar resultados ao lado o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Digitar Resultados. Na tela Seleção de Exame para Digitação, preencher campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 
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O sistema retornará os dados referente a pesquisa e possível ação: “Editar”. 

 
Figura 463 - Tela Digitar Resultados 

 

•  Ação Máscara - Selecione a a máscara do exame 

 
Figura 464 - Tela Ação Máscara 

  

• Ação Editar - o sistema redirecionará para tela Digitação de Resultados.  

Preencher campos necessários e pressionar no botão “Gravar”. 

• Ação Editar - o sistema redirecionará para tela Digitação de Resultados.  

Preencher campos necessários e pressionar no botão “Gravar”. 
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Figura 465 - Tela O sistema redirecionará para tela Digitação de Resultados 
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O sistema apresentará uma tela de Confirmação da liberação do exame. Pressione na opção 

“Sim”. O sistema retornará com uma mensagem: “Exame liberado com sucesso”. 

 

 
Figura 466 - Tela Pressione na opção “Sim”. 

 

Haverá ainda algumas opções de botões: 

• Liberar – o resultado do exame será liberado. 

 

 
Figura 467 - Tela Exame liberado com sucesso 

 

• Anular Resultado - apresentará uma tela de confirmação de anulação. 

 



                                                                    

Tipo do  

Documento:  

MANUAL ME.CDSI.010 – Página 7 de 

295 

Título do  

Documento:  

 

EXAMES  

Emissão:  

27/04/2026  

Próxima 

revisão: 

27/04/2028 Versão: 1.4 

 
  

 
Figura 468 - Tela Anular Resultado 

 

• Resultado Padrão para o Exame - o sistema apresentará a ela Selecione um Resultado 

Padrão. Ao pressionar no ícone “Selecionar” o sistema redirecionará para tela de 

Digitação de Resultado.  

 

 
Figura 469 - Tela Resultado Padrão para o Exame 

 

• Visualizar Impressão - caso queira visualizar o resultado e/ou fazer download do arquivo. 
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Figura 470 - Tela Visualizar Impressão 

 

• Imprimir - sistema irá enviar o relatório para impressão. 

 
15.6 Emissão de Mapas de Trabalho 

 
Para emissão de mapas de trabalho o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora 

-> Emissão de Mapas de Trabalho. O mapa de trabalho foi criado com o objetivo de agrupar exames 

pertencentes a um mesmo grupo e imprimir uma planilha para distribuição nas bancadas de trabalho. 

 

 
Figura 471 - Tela Emissão de Mapas de Trabalho 

 

Na tela Pesquisar Mapas de Trabalho, preencher campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 
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Figura 472 – Pesquisar Gerar Mapas 

 

• Botão Gerar Mapas – selecionar  as opções.  O sistema apresentará uma tela para que 

o arquivo gerado seja salvo em diretório desejado. Caso a amostra não tenha sido 

recebida, ao pressionar no botão, será visualizada a mensagem de que não existem dados 

para serem gerados.  

 

Ao pressionar em “Reimprimir Mapa” o sistema apresentará uma tela Mapas de Trabalho. 

Preencher campos necessários. Caso queira visualizar o resultado e/ou fazer download do arquivo 

basta pressionar em “Visualizar Impressão”. Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá enviar o 

relatório para impressão. 

 

 
Figura 473 - Tela Reimprimir Mapa 
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15.7 Identificar Guichê 

Para identificar guichê o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> Identificar 

Guichê. Na tela Identificar Guichê, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

Escolher o guichê de acordo com a rotina estabelecida na Unidade. O colaborador escolherá um 

guichê específico. Com isso, pode emitir mapas específicos da estação logada. 

 

 
Figura 474 - Tela Identificar Guichê 

 

 
Figura 475 - Tela Pesquisar 
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Ação Selecionar 

 
Figura 476 - Tela Ação Selecionar 

 
15.8 Liberar Limite de Exames na Solicitação 

 
Para liberar limite de exame a ser solicitado o colaborador deve pressionar em Exames -> Área 

Executora -> Liberar Limite de Exames na Solicitação. Na tela Liberação de Limitação de Exames na 

Solicitação, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 477 - Tela Liberar Limite de Exames na Solicitação 
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Preencher o campo Exames Liberados para Solicitação e pressionar em “Gravar”. O sistema 

retornará com exame /material análise cadastrado, apresentará uma mensagem e possíveis ações: 

“Editar” e “Excluir”. 

 

 
Figura 478 - Tela Preencher o campo Exames Liberados para Solicitação e pressionar em “Gravar”. 

 

• Ação Editar - alterar os campos necessários e pressionar em “Alterar” e o sistema 

apresentará a mensagem: “Exame atualizado com sucesso”. Caso não queira alterar os 

dados, basta pressionar em “Cancelar Edição”. 

 

 
Figura 479 - Tela Caso não queira alterar os dados, basta pressionar em “Cancelar Edição” 

 

• Ação Excluir - o sistema apresentará uma tela de Confirmação de exclusão.  
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Figura 480 - Tela Confirmação de exclusão 

 
15.9 Monitorar Pendências de Exames 

 
Para monitorar pendência de exame o colaborador deve pressionar em Exames -> Área 

Executora -> Monitorar Pendências de Exames. Na tela Monitor de Pendências de Exames, 

preencher os campos necessários. 

 

 
Figura 481 - Tela Monitorar Pendências de Exames 

 
O sistema atualizará a tela em tempo real (na medida em que os exames são liberados e os novos 

exames estão sendo recebidos). 
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Serão disponibilizadas as ações: “Detalhar Item de Solicitação de Exame” , “Pesquisar Exames 

por Paciente” , “Informar Solicitação de Exame para Digitação” e “Contingência: Carga de 

Exame para o Interfaceamento” . 
 

 

 
Figura 482 - Tela Serão disponibilizadas as ações 

 

• Detalhar Item de Solicitação de Exame - é possível detalhar os dados referente ao 

paciente e solicitação de exame. 
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Figura 483 - Tela Detalhar Item de Solicitação de Exame 

 

• Pesquisar Exames por Paciente - o sistema redirecionará para tela Exames Solicitados do 

Paciente. 
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Figura 484 - Tela  Pesquisar Exames por Paciente 

 

• Informar Solicitação de Exame para Digitação - sistema redirecionará para tela Solicitação 

de Exames para Digitação e possível ação.  

 

 
Figura 485 - Tela Informar Solicitação de Exame para Digitação 
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Ao pressionar no ícone “Editar” o sistema apresentará uma tela de Digitação de Resultado. 

Preencher os campos necessários e pressionar em “Gravar”. 

 

 
Figura 486 - Tela Gravar 

 

• Contingência: Carga de Exame para o Interfaceamento - o sistema redirecionará para tela 

Carga de Exames para o Interfaceamento.  

 

 
Figura 487 - Tela Carga de Exames para o Interfaceamento 
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No botão Carga Interfaceamento o sistema apresentará uma tela de confirmação. 

 

 
Figura 488 - Tela Confirmação 

 

15.10 Protocolar Pacientes  

 
Para protocolar um paciente o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Protocolar Pacientes.  

 

 
Figura 489 - Tela Protocolar Pacientes 

 
Na tela Protocolar Pacientes preencher os campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. É 

possível realizar duas ações: “Editar” e “Excluir”. 
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Figura 490 - Tela Protocolar Pacientes 

 
15.11 Receber Amostras  

 
Para receber amostras o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> Receber 

Amostras. Na tela Receber Amostras preencher os campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 491 - Tela Receber Amostras 

 
O sistema retornará com os dados referente a pesquisa e possível ação. 
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Figura 492 - Tela O sistema retornará com os dados referente a pesquisa e possível ação 

 

• Ação Imprimir Etiqueta da Amostra – o sistema apresentará uma tela de confirmação e 

um a mensagem de impressão realizada. 
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Figura 493 - Tela Imprimir Etiqueta da Amostra 

 

15.12 Recepcionar Pacientes 

 
Para receber pacientes o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Recepcionar Pacientes. Na tela Receber Paciente preencher os campos necessários e pressionar em 

“Pesquisar”. 

O sistema retornará com os dados referente a pesquisa e possíveis ações.  

 

 
Figura 494 - Tela Recepcionar Pacientes 

 

• Ação Edição  
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Figura 495 - Tela Edição 

 

O sistema apresentará a tela Exame Solicitado na Área Executora. Preencher campos necessários 

e pressionar em “Gravar”.  

 

 
Figura 496 - Tela gravar 

 
O sistema retorna com a mensagem: “Item de solicitação de exame alterado com sucesso” 

 

• Ação receber 
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Figura 497 - Tela Receber 

 
O sistema apresentará uma mensagem do sistema: “Recebido com sucesso”. 

 

• Ação Imprimir Pulseira - é possível gerar a pulseira de identificação do paciente.  
 

 

 
Figura 498 - Tela Imprimir 

 
15.13 SISMAMA Resultado de Mamografia  

(Funcionalidade não tem integração com sistema externo para buscar dados e gerar relatórios 

 
Esta funcionalidade foi desenvolvida para permitir a integração com o Sistema de Informação do 

Câncer de Mama - SISMAMA desenvolvido pelo Instituto Nacional do Câncer em parceria com o 

DATASUS. Ao solicitar um exame contemplado pelo SISMAMA, o sistema irá solicitar o 
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preenchimento de informações específicas tanto para o médico solicitante como para o médico 

executor.  

Para tanto o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> SISMAMA Resultado 

de Mamografia. Na tela Resultado de Exames - SISMAMA preencher os campos necessários e 

pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 499 - Tela SISMAMA Resultado de Mamografia 

 
14 PATOLOGIA CIRÚRGICA 

 
14.1 Laudo AP 

 
Para acessar um laudo Anatomo Patológico (AP) o colaborador deve pressionar em Exames -> 

Área Executora -> Patologia Cirúrgica -> Laudo AP. 

 

 
Figura 500 - Tela PATOLOGIA CIRÚRGICA - Laudo AP 
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Para gerar um Laudo AP será necessário o colaborador acessar: Exames -> Solicitar Exames.  

O Exame solicitado tem que ser do tipo PATOLOGICO. Preencha os campos necessários e 

pressione no botão “Gravar”.  

No menu Receber Amostras - Exames -> Área Executora -> Receber Amostras, o colaborador 

deverá preencher os campos e depois pressionar em “Pesquisar”.  

O sistema retornará com os dados referente a pesquisa, pressione no botão “Receber Amostras 

Solicitação”. 

Para visualizar o número Anatomo Patológico (AP) o colaborador deverá acessar a Ficha de 

Trabalho de Patologia - Exames -> Relatórios -> Ficha de Trabalho da Patologia, preencher os campos 

necessário e pressionar em “Visualizar Impressão”. 

Na tela Laudo AP preencher os campos necessários e pressionar em “Pesquisar”.  

O sistema retornará com os dados referente a pesquisa. 

Na aba LAUDO, preencher os campos necessários e em seguida, pressionar no botão “Gravar”. 
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  Figura 501 - Tela O sistema retornará com os dados referente a pesquisa 
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Na aba CADASTRO preencher as informações necessárias. 

 

 
Figura 502 - Tela Aba CADASTRO 

 
Na aba Índice de Blocos preencher as informações necessárias e pressionar em “Gravar”. 
 
 

 
Figura 503 - Tela Gravar 

 

Na aba Concluir e Assinar Laudo o sistema apresentará um relatório. Caso queira imprimir, basta 

pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 504 - Tela Concluir e Assinar Laudo 

 
14.2 Lista pra Impressão de Laudos 

 
Para consultar lista de laudos o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Patologia Cirúrgica -> Lista para impressão de Laudos. Na tela Pesquisar Lista para Impressão dos 

Laudos de Exames da Patologia, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 505 - Tela Lista pra Impressão de Laudos 

 
O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa e possíveis ações. 
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Figura 506 - Tela O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa e possíveis ações 

 

• Ação Imprimir Laudo - é possível realizar a impressão do Laudo. 
 

• Ação Visualizar Laudo – é possível visualizar o laudo antes de imprimir. 
 

 
Figura 507 - Tela É possível visualizar o laudo antes de imprimir 

 

14.3 Lista para Realização de Exames 
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Para consultar lista de realização de exames o colaborador deve pressionar em Exames -> Área 

Executora -> Patologia Cirúrgica -> Lista para Realização de Exames. Na tela Pesquisar Lista para 

Realização de Exames, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

 

 
Figura 508 - Tela Lista para Realização de Exames 

 

 
Figura 509 - Tela Pesquisar Lsita para Realização de Exames 
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O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa e possíveis ações. 
 

14.4 Índice de Bloco 

 
Para consultar índice de blocos o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Patologia Cirúrgica -> Índice de Blocos. Na tela Parâmetros do Relatório, preencher campos 

necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá enviar 

o relatório para impressão. Ao pressionar no botão “Exportar Arquivo CSV” o sistema apresentará 

uma mensagem e uma tela para que o arquivo gerado seja salvo em diretório desejado. 

 

 
Figura 510 - Tela Índice de Bloco 
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Figura 511 - Tela Índice de Bloco - Impressão 

 

  Pressionar em Exportar Arquivo CSV. 
 

 
Figura 512 - Tela Exportar Arquivo CSV 
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Figura 513 - Tela Exportado 

 
14.5 Pesquisa de Laudo Único  

 
Para pesquisar laudo único o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora -> 

Patologia Cirúrgica -> Pesquisa de Laudo Único.  
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Figura 514 - Tela Pesquisa de Laudo Único 

 

  Na tela Pesquisar Laudo Único, preencher campos necessários e pressionar em “Pesquisar”. 

  O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa e possíveis ações. 
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Figura 515 - Tela Pesquisar 

• Imprimir Laudo  

Para realizar a impressão do laudo. 

• Visualizar Laudo  

 

 
Figura 516 - Tela Visualizar Laudo 

 

• Extratos Exames  
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Figura 517 - Tela Extratos Exames 

• Ocorrências Exames  

 
Figura 518 - Tela Ocorrências Exames 

 
15 RELATÓRIOS 

 
15.1 Exames Pendentes 

 
Para consultar exames pendentes o colaborador deve pressionar em Exames -> Área Executora 

-> Patologia Cirúrgica -> Relatórios -> Exames Pendentes.  

 

 
Figura 519 - Tela RELATÓRIOS 
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Na tela Relatório de Exames Pendentes na Patologia Cirúrgica, preencher campos necessários e 

pressionar “Visualizar Impressão”. O sistema apresentará o relatório de exames pendentes. 

Ao pressionar em “Imprimir” o sistema irá enviar o relatório para impressão. 

 

 
Figura 520 - Tela Visualizar Impressão 

 

16 COLETA 

 

16.1 Avisos de Urgência e Coleta Programada 

 

Para consultar avisos de coleta o colaborador deve pressionar em Exames -> Coleta -> Avisos de 

Urgência a Coleta Programada. Preencher o campo Avisos Urgências e Coleta Programada e o 

sistema apresentará automaticamente os dados e possíveis ações: “Detalhar Situação de Coleta”  

e “Imprimir Situação de Coleta” . 
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Figura 521 - Tela Coleta -  Avisos de Urgência a Coleta Programada 

 
• Ação Detalhar Situação de Coleta - o sistema apresentará todos os dados da solicitação. 

 
  

 
Figura 522 - Tela Detalhar Situação de Coleta 
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• Ação Imprimir solicitação de coleta - o colaborador poderá imprimir esse registro, para 

tanto basta pressionar no ícone.  

 

 
Figura 523 - Tela Imprimir solicitação de coleta 

 

16.2 Cancelar Exames na Coleta  

 
Para cancelar exames na coleta o colaborador deve pressionar em Exames -> Coleta -> Cancelar 

Exames na Coleta.  

 

 
Figura 524 - Tela Cancelar Exames na Coleta 

 
Na tela Cancelar Exames na Coleta preencher campo necessário e pressionar em “Pesquisar”. O 

sistema retornará com os dados referente a pesquisa e possível ação: “Cancelar”  
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Figura 525 - Tela Pesquisar 

 
 Após pressionar no ícone “Cancelar”, o sistema disponibiliza o campo “Itens da Solicitação 

de Exames”. Selecione uma opção e pressione no botão “Gravar”. 

 

 
Figura 526 - Tela Gravar 

 

 O sistema irá gerar uma mensagem e possível ação: “Estornar” . 
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Figura 527 - Tela Estornar 

 
16.3 Exames em Coleta por Unidade Solicitante  

 
Para consultar exames em coleta o colaborador deve pressionar em Exames-> Coleta -> Exames 

em Coleta por Unidade Solicitante.  

 

 
Figura 528 - Tela Exames em Coleta por Unidade Solicitante 

 
Na tela Exames em Coleta por Unidade Solicitante preencher o campo necessário e pressionar 

em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, basta pressionar em 

“Imprimir”. 
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Figura 529 - Tela Visualizar Impressão 

 
16.4 Lista Agenda de Exames 

 
Para consultar lista agenda de exame o colaborador deve pressionar em Exames-> Coleta -> Lista 

Agenda de Exames. Na tela Pesquisar agenda de exames e seus horários preencher o campo 

necessário e pressionar em “Pesquisar”. O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa. 

 

 
Figura 530 - Tela Lista Agenda de Exames 
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Figura 531 - Tela O sistema retornará com os dados referentes a pesquisa. 

 
16.5 Coletar Amostras  

 
Para coletar amostras o colaborador deve pressionar em Exames -> Coleta -> Coletar Amostras.  
 

 
Figura 532 - Tela Coletar Amostras 

 
Na aba Amostra preencher campo Pesquisar Amostras da Solicitação e pressionar em 

“Pesquisar”. 

O sistema disponibilizará opções de botões, como “Imprimir Etiquetas”, “Coletar Exames” ou 

“Voltar Exames”. 
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Figura 533 - Tela O sistema disponibilizará opções de botões, como “Imprimir Etiquetas”, “Coletar Exames” ou “Voltar Exames 

 
16.6 Materiais a Coletar de Enfermagem 

 
Para cadastrar materiais a coletar o colaborador deve pressionar em Exames -> Coleta -> 

Materiais a Coletar de Enfermagem. 

 

 
Figura 534 - Tela Materiais a Coletar de Enfermagem 
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Na tela Materiais a coletar pela enfermagem preencher o campo necessário e pressionar em 

“Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, basta pressionar em 

“Imprimir”. 

  

 
Figura 535 - Tela Materiais a Coletar de Enfermagem - Tela de impressão 

 
16.7 Materiais a Coletar de Internação  

 
Para cadastrar materiais a coletar o colaborador deve pressionar em Exames -> Coleta -> 

Materiais a Coletar de Internação. Na tela Materiais a coletar da internação preencher campos 

necessários e pressionar em “Visualizar Impressão”. Para imprimir o relatório referente a pesquisa, 

basta pressionar em “Imprimir”. 
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Figura 536 - Tela Materiais a Coletar de Internação 

 

O sistema retornará com o relatório. 

 

 
Figura 537 - Tela Materiais a Coletar de Internação  - Tela de impressão 

 

16.8 Gestão de Cartas de Recoleta  

(Funcionalidade não tem integração com sistema externo para buscar dados e gerar relatórios) 

 

Para cadastrar cartas de recoleta o colaborador deve pressionar em Coleta -> Gestão de Cartas 

de Recoleta. Na tela Pesquisas Cartas para Recoleta preencher campos necessários e pressionar em 
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“Pesquisar”. O sistema apresentará as cartas de recoleta vinculadas com a seleção informada pelo 

usuário. Serve para gerenciar esta documentação. 

 

 
Figura 538 - Tela Gestão de Cartas de Recoleta 

 

 
 

 

 
 


