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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Ata - SEI n2 429/2021/DE-EBSERH

Brasilia, 29 de novembro de 2021.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES — EBSERH
NIRE: 5350000473-4 CNPJ: 15.126.437/0001-43
ATA DA 4292 REUNIAO DA DIRETORIA EXECUTIVA
(Ata lavrada na forma de sumdrio, conforme dispde o art. 53 do Estatuto Social da Ebserh)

I. DATA, HORARIO E LOCAL: 29 de novembro de 2021, as 14:30h, na Sala dos Conselhos da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares (Ebserh), localizada no Setor Comercial Sul, Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate,
Torre C, 32 andar, CEP 70.308-200, Brasilia, Distrito Federal.

Il. CONVOCAGAO E QUORUM DE INSTALAGAO: Dispensada, presentes os membros da Diretoria Executiva: Eduardo
Chaves Vieira, Vice-Presidente, Presidente em exercicio e Diretor de Ensino, Pesquisa e Atengdo a Saude Substituto;
Erlon César Dengo, Diretor de Administracdo e Infraestrutura; Rodrigo Augusto Barbosa, Diretor de Gestdo de
Pessoas; lara Ferreira Pinheiro, Diretora de Orgamento e Finangas; e Simone Henriqueta Cossetin Scholze, Diretora de
Tecnologia da Informacdo. Registradas as auséncias justificadas, em razdo de usufruto de férias, do Presidente,
Oswaldo de Jesus Ferreira, e do Diretor de Ensino, Pesquisa e Atenc¢do a Saude, Giuseppe Cesare Gatto.

lll. REGISTRO DE PRESENCAS: lara César Pereira Guerra, Chefe de Gabinete da Presidéncia; Alessandro Marius
Oliveira Martins, Consultor Juridico; e Adriano Augusto de Souza, Auditor Geral. Foram convocados a reunido, nos
itens pertinentes, Savana Karoline Farias Dantas, Ouvidora-Geral, e Natalia Tavares Ferreira, Coordenadora de
Comunicagao Social. E, na secretaria dos trabalhos, Karen Tiemi Ueda, Secretdria-Geral.

IV. PAUTA:
1) Aprovacdo da ata da 4282 reunido da Diretoria Executiva;

2) Processo 23477.016134/2016-17: Prorrogacdo excepcional do Contrato n2 14/2016, referente ao sistema de
gestdo de pessoas MentoRH/SIGP;

3) Processo 23540.020683/2021-42: Nomeagdo para cargo de chefia do Hospital Universitario Professor Alberto
Antunes, da Universidade Federal de Alagoas (HUPAA-Ufal), conforme Resolugdo n? 423/2021 da Diretoria Executiva;

4) Processo 23477.012730/2021-95: Nomeacdo de Auditor-Chefe do Hospital Universitario de Lagarto, da
Universidade Federal de Sergipe (HUL-UFS);

5) Processo 23477.012587/2021-31: Regimento Interno da Rede de Ouvidorias da Ebserh;

6) Processo 23477.008983/2020-83: Norma que dispde sobre os procedimentos para fotografia e filmagem na Rede
Ebserh; e

7) Informes.

V. REGISTRO DE DELIBERACOES E MANIFESTAGCOES:
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1) Aprovada, por unanimidade, a ata da 4282 reunido da Diretoria Executiva, que sera assinada eletronicamente, no
Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) da Ebserh.

2) Processos 23477.016134/2016-17. A Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP) e a Diretoria de Tecnologia da
Informacgdo (DTI) assinaram Voto conjunto sobre a proposta de prorrogagdo excepcional, por 90 (noventa) dias, do
Contrato n2 14/2016, tendo como objeto a prestacdo de servicos técnicos especializados de suporte e consultoria,
sustentacdo (manutencdo evolutiva, adaptativa, perfectiva e de interface), bem como manutencdo legal para o
sistema de gestdo de pessoas MentoRH/SIGP. Lembrou sobre as a¢des que tém sido adotadas pela DGP e pela DTI,
desde setembro de 2020, para a realizacdo de estudos técnicos no sentido de avaliar a possibilidade de
modernizacdo do sistema de gestdo de pessoas atualmente utilizado, que tiveram o intuito de averiguar a
vantajosidade técnica e econémica de migragdo para outra empresa prestadora dos mesmos servigos. Em face da
complexidade da demanda e dos gastos ja efetuados com a solugdo, na ultima deliberagdo da Diretoria Executiva
sobre a matéria, julgou-se pertinente manter a contratagdo com uma configuracdo alterada de modo a atender, com
maior eficiéncia, as necessidades da Ebserh. Ademais, paralelamente a essas alteragGes acordadas com a empresa
contratada, foram realizadas pesquisas no mercado e tratativas internas para aprimoramento dos servigos prestados.
Isto posto, a DGP esclareceu que, atualmente, estdo sendo finalizadas as negocia¢Oes relativas aos critérios de
aceitabilidade da proposta apresentada pela contratada, com vistas a assegurar a economicidade da prestacdo de
servigos, o que é essencial nos casos de contratagao direta por inexigibilidade de licitacdo. Considerando a iminéncia
do término da vigéncia contratual, no dia 12 de dezembro préximo, bem como o carater essencial dos servigos, cuja
solucdo de continuidade tem impacto significativo sobre grande parte das a¢des de gestdo de pessoas na Rede
Ebserh, a DGP e a DTl se manifestaram favoravelmente a prorrogacdo excepcional da contratagdo.

- Aprovada, por unanimidade, a prorroga¢do excepcional do Contrato n? 14/2016, firmado com a empresa OSM
Consultoria e Sistemas Ltda., pelo periodo de 90 (noventa) dias, tendo como objeto a prestagdo de servigos técnicos
especializados de suporte e consultoria, sustentagdo (manutengdo evolutiva, adaptativa, perfectiva e de interface),
bem como a manutencdo legal para a Solugdo MentoRH/SIGP. Editada a Resolu¢do n? 566/2021 da Diretoria
Executiva, referente a presente deliberagao.

3) Processo 23540.020683/2021-42. A DGP relatou também sobre a proposta de nomeagdo para o cargo de Chefe
do Setor de Tecnologia da Informagao e Saude Digital do HUPAA-Ufal, da Rede Ebserh, em conformidade com o que
estabelece a Resolug¢do n? 423/2021 da Diretoria Executiva. A Superintendéncia do hospital encaminhou o pleito a
Administracdo Central, pontuando sobre as tratativas realizadas com a DTl para a movimentac¢do do profissional com
o objetivo de dar suporte as a¢Ges de desenvolvimento do Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios, versdo
X (AGHUX), no Complexo Hospitalar Universitario da Universidade Federal do Para (CHU-UFPA), tendo sido tal
movimentag¢do acordada também com a Superintendéncia desse Complexo Hospitalar.

- Aprovada, por unanimidade, a nomeacdo de Alexsandro Concei¢cdo dos Santos para o cargo de Chefe do Setor de
Tecnologia da Informagdo e Saude Digital do HUPAA-Ufal, da Rede Ebserh, em conformidade com o que estabelece a
Resolugdo n2 423/2021 da Diretoria Executiva. Editada a Resolucdo n? 567/2021 da Diretoria Executiva, referente a
presente deliberagado.

4) Processo 23477.012730/2021-95. A Auditoria Interna informou a Diretoria Executiva que se trata do processo de
nomeacdo de Auditor-Chefe para o HUL-UFS, da Rede Ebserh, tendo sido selecionado curriculo de profissional com
experiéncia na area de Auditoria Interna, auditoria externa e area relacionadas a riscos de controles internos em
varios segmentos. No processo de avaliagdo de curriculos para cargos em comissdo, consoante dispGe a Resolugdo n?
423/2021 da Diretoria Executiva, a Auditoria pontuou, ainda, que foram identificados, no candidato, conhecimento e
disposigdo para enfrentar os desafios de chefiar uma unidade de auditoria governamental no HUL-UFS.

- Aprovada, por unanimidade, a nomeacdo de Eudes Gongalves da Silva para o cargo de Auditor-Chefe do HUL-UFS,
da Rede Ebserh, em conformidade com o que estabelece a Resolucdo n2 423/2021 da Diretoria Executiva. Editada a
Resolugdo n? 568/2021 da Diretoria Executiva, referente a presente deliberagdo.

5) Processo 23477.012587/2021-31. A Ouvidoria-Geral apresentou a Diretoria Executiva a proposta de Regimento
Interno da Rede de Ouvidorias da Ebserh, a ser encaminhada a deliberagdo do Conselho de Administragdo (CA). Em
atengdo ao disposto no Estatuto Social da Empresa, o documento foi elaborado com a relagdo das atribuicdes das
Ouvidorias locais dos Hospitais Universitarios (HUs) da Rede. Informou que, atualmente, a atividade de ouvidoria na
rede estd balizada no Regulamento da area, publicado em 2012, bem como por Regimentos individuais no ambito de
alguns hospitais. Na Rede Ebserh, 14 (quatorze) HUs ndo possuem qualquer instrumento normativo e 24 (vinte e
quatro) possuem, porém sem qualquer padronizacdo. Dessa forma, o novo Regimento Interno ird revogar os demais
regulamentos locais, unificando os dispositivos em um sé documento. Destacou que o conteddo do normativo foi
analisado pelo Ouvidor-Geral da Unido e também pela Consultoria Juridica (Conjur), nos anos de 2019 e 2021, até
chegar a minuta ora apresentada. Pontuou que, quando do recebimento da resposta da Controladoria-Geral da
Unido (CGU) relativa a reconducdo da titular da Ouvidoria-Geral, no més de outubro passado, esse érgao de controle
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orientou que sejam adotadas providéncias, no que couber, para adequa¢do do Regimento Interno da Ebserh as
disposi¢cdes contidas na Portaria-CGU n2 1.181/2020. Em seguida, mencionou as principais inovagdes que constam
no documento, assim como os principais normativos, além da citada Portaria-CGU, que fundamentaram a
estruturacdo do documento em epigrafe, a saber: Lei n? 13.460/2017, Lei n2 10.153/2019, Decreto n2 9.492/2018 e
Portaria-CGU n2 581/2021, esta ultima, mais recente, com orientagdes para o exercicio das competéncias das
unidades do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal. Dentre as inovagbes, constam as seguintes: a
vinculagdo da Ouvidoria-Geral ao Conselho de Administragdo, consoante dispde o Estatuto Social da Ebserh; a
definicdo dos principais conceitos relacionados as atividades-fim e seus objetivos; orientagdes sobre o manejo da
plataforma de registro e tratamento de demandas (Fala.BR), bem como painéis e outras ferramentais pertinentes;
estabelecimento de mandato e de pré-requisitos e procedimentos para indicagdo e nomeacdo dos cargos de Ouvidor
e Ouvidor-Geral, de acordo com o que orienta a CGU; dentre outras. Finalizando, informou que a matéria sera
pautada para a deliberagdo do CA e, na sequéncia, serad publicado o novo Regimento Interno da Rede de OQuvidorias
da Ebserh.

- Os membros da Diretoria Executiva indagaram a respeito da previsao das atribui¢cdes relacionadas ao papel de
Encarregado, no ambito da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), atualmente desempenhado pela titular
da Ouvidoria-Geral.

- Restou acordado que sera feito esse ajuste anteriormente ao envio do documento ao CA.

- Aprovado, por unanimidade, o encaminhamento ao CA do Regimento Interno da Rede de Ouvidorias da Ebserh,
conforme proposta apresentada pela Ouvidoria-Geral. Editada a Resolu¢do n2 569/2021 da Diretoria Executiva,
referente a presente deliberagao.

6) Processo 23477.008983/2020-83. Em reforco as informagdes anteriormente apresentadas a Diretoria Executiva,
em sua 4232 reunido, a Coordenadoria de Comunicagdo Social (CCS) destacou os principais pontos concernentes a
proposta de Norma Operacional que dispoe sobre os procedimentos de fotografia e filmagem na Rede Ebserh,
elaborada em face da necessidade de regulamentacdo de tais procedimentos em ambiente hospitalar, para
atendimento as demandas das areas de Comunicagdo Social. Lembrou que, posteriormente, sera apresentada uma
proposta de normatizagdo acerca dos procedimentos de fotografia e filmagem em ambiente hospitalar para
atendimento de publicos diversos, com contribui¢cdes das dreas envolvidas. A norma proposta dispde, dentre outros
aspectos relevantes, sobre a garantia ao direito da imagem, que é um dos direitos elencados no art. 52 (quinto) da
Constituicdo Federal, e estabelece um Termo de Autoriza¢do de Uso de Imagem, como instrumento para resguardar
a Ebserh, que constitui mais uma a¢do em atendimento ao disposto na Lei n2 13.709/2018 — a LGPD. Ressaltou que a
instituicdo da norma objetiva padronizar a atuagdo de todas as midias relacionadas a Ebserh, com a finalidade de
ampliar a efetividade na difusdo das informacdes, e capacitar os colaboradores para dirimir conflitos de informacGes.
Em seguida, a CCS lembrou sobre as principais etapas que levaram a versdo apresentada, quais sejam: pesquisa de
norma correlata na Rede Ebserh; benchmarking para avaliar as melhores praticas relacionadas a matéria. Apds a
apresentacao do informativo na 4232 reunido da Diretoria Executiva, foi realizada nova consulta sobre a minuta da
norma a Vice-Presidéncia, as Diretorias e a Assessoria de Conformidade, Controle Interno e Gerenciamento de
Riscos, tendo sido feitas as altera¢des pertinentes com base nos apontamentos recebidos das areas. Finalizando,
pontuou as principais alteragoes realizadas, quais sejam: destaque para esclarecer que a Norma Operacional é
voltada as demandas de Comunicagdo Social, sem impacto em ac¢bes de pessoal ou de ensino; detalhamento dos
conceitos que constam no documento; e melhoria da coesao e coeréncia textuais.

- A DGP comentou sobre contribuicGes da area ndo contempladas na versdo final encaminhada a deliberacdo da
Diretoria Executiva.

- A CCS fara a alteragdo, conforme apontamento da DGP, anteriormente a publica¢cdo da norma.

- Aprovada, por unanimidade a Norma Operacional que dispGe sobre os procedimentos para fotografia e filmagem na
Rede Ebserh, para fins de Comunicagdo Social, conforme proposta apresentada pela CCS. Editada a Resolugdo n®
570/2021 da Diretoria Executiva, referente a presente deliberacio.

7) Informes.

- O Presidente em exercicio comentou com os demais membros da Diretoria Executiva sobre a importancia de serem
envidados esforcos de todas as areas para cumprimento das pendéncias do Plano de Acdo de implementagdo da
LGPD, conforme documento encaminhado pela Assessoria de Conformidade, Controle Interno e Gerenciamento de
Riscos (ACCIGR), que ird apresentar informe ao colegiado oportunamente.

VI. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, o Presidente em exercicio agradeceu a presenca de todos e deu
por encerrada a reunido, da qual eu, Karen Tiemi Ueda, Secretdria-Geral, lavrei esta ata na forma de sumario, que,
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depois de lida e aprovada, sera assinada eletronicamente, no SEl, pelos presentes a reunidao e por mim.

(assinado eletronicamente)
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Documento assinado eletronicamente por Eduardo Chaves Vieira, Presidente, em Exercicio, em
07/12/2021, as 12:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Augusto Barbosa, Diretor(a), em 07/12/2021, as
14:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Simone Henriqueta Cossetin Scholze, Diretor(a), em
28/12/2021, as 09:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Erlon Cesar Dengo, Diretor(a), em 03/01/2022, as 09:27,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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:-I_ " ") Documento assinado eletronicamente por lara Cesar Pereira Guerra, Chefe de Gabinete da
Jel. Lil’ Presidéncia, em 06/01/2022, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

assinatura

| eletranica 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— -
eil Documento assinado eletronicamente por lara Ferreira Pinheiro, Diretor(a), em 31/01/2022, as
;giwm':. L‘lly 14:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de

| eletrénica 8 de outubro de 2015.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Alessandro Marius Oliveira Martins, Coordenador(a), em
;g'inm!: inl’ 31/01/2022, as 15:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— =
eil Documento assinado eletronicamente por Karen Tiemi Ueda, Secretario(a)-Geral, em 15/02/2022,
_;g'iwm: L‘lly as 16:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,

| eletronica de 8 de outubro de 2015.

: _' : ii' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
; _::'l-.'.': https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
= it: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 18145509

[ | eo cédigo CRC F319ECE1.

Referéncia: Processo n? 23477.013628/2021-15 SEI n2 18145509
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