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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Ata - SEI n2 198/2025/CA-EBSERH

Brasilia, 13 de marco de 2025.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
NIRE: 5350000473-4 CNPJ: 15.126.437/0001-43
ATA DA 1982 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
(Ata lavrada na forma de sumadrio, conforme dispde o art. 43 do Estatuto Social da Ebserh)

I. DATA, HORARIO E LOCAL: 13 de marco de 2025, as 10:30 horas, de forma hibrida, com participacio
presencial, na Sala da Presidéncia da Sede da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares (Ebserh), e
em meio eletrénico, via plataforma Microsoft Teams, com fundamento no que dispde o art. 42,
paragrafo segundo, do Estatuto Social da Ebserh.

Il. CONVOCACAO E QUORUM DE INSTALACAO: Dispensada, com a participacio dos membros do
Conselho de Administracdo (CA): Adalton Rocha de Matos, representante do Ministério da Educacdo
(MEC), Presidente do Conselho; Ademar Arthur Chioro dos Reis, Presidente da Ebserh; Nilton Pereira
Junior, representante do Ministério da Saude (MS); Milton de Arruda Martins, membro independente
indicado pelo MS; Lena Vania Carneiro Peres, representante do Ministério da Gestdo e da Inovacao
em Servicos Publicos (MGI); Sandra Regina Goulart Almeida, representante da Associacdao Nacional
dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes); e Alailson Rocha Santana,
representante dos empregados da Ebserh. Registrada a auséncia justificada do Conselheiro
representante do MEC, Leonardo Osvaldo Barchini Rosa.

Ill. REGISTRO DE PRESENCAS: Marcus Vinicius de Azevedo Braga, Auditor-Geral; Larissa Lobo Ramos,
Consultora Juridica substituta; Silvana Souza da Silva Pereira, Chefe de Gabinete da Presidéncia;
Claudia Camargo Capiberibe, Chefe de Gabinete da Vice-Presidéncia (VP); Odete Carmen Gialdi,
Diretora de Administracdo e Infraestrutura; Luciana de Gouvéa Viana, Diretora de Gestdo de Pessoas;
Madrcia Suzanna Dutra Abreu Borges da Fonséca, Diretora de Or¢camento e Finangas; e Miriam da Silva
Viana, Assistente Administrativa, da Secretaria-Geral, da Presidéncia. Foram convocados a reunido,
nos itens pertinentes, Leandro Ambrosio Costa, Coordenador de Estratégia e Inovacao Corporativa, da
VP; Dayana Ferreira da Fonseca, Chefe de Servico de Gestdao Estratégica, da VP; Iris Renata Vinha,
Supervisora de Contratos de Gestdo, da VP; e Diego Henrique de Souza Rezende, Ouvidor-Geral. Na
secretaria dos trabalhos, Karen Tiemi Ueda, Secretaria-Geral.

IV. PAUTA:
1) Aprovacdo da ata da 1962 reunido;

2) Processo 23477.012427/2024-35: Relatério de monitoramento da Estratégia Organizacional do 32
guadrimestre de 2024;

3) Processo 23477.020633/2023-38: Informes da VP:
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a) Acordo de Cooperagao Técnica com a UFCAT;

b) Contrato de Gestdo Especial com a UFG; e

c) Nova Sede da Ebserh;

4) Processo 23477.004798/2025-24: Relatdrio Anual da Rede de Ouvidorias da Ebserh (2024); e
5) Informes.

V. REGISTRO DE DELIBERAGOES E MANIFESTACOES:

1) Aprovada, por unanimidade, a ata da 1962 reunido do CA, que sera assinada eletronicamente, no
Sistema Eletronico de Informacdes (SEl) da Ebserh.

2) Processo 23477.012427/2024-35. Em atencgdo ao fluxo estabelecido na 1682 reunido do CA, no
contexto da aprovacdo da Estratégia 2024-2028, conforme consignado na Resolugdo-CA n2 225/2023,
a Coordenadoria de Estratégia e Inovacdo Corporativa, da Vice-Presidéncia (CEIC-VP) apresentou o
relatério de monitoramento da Estratégia Organizacional e do PNE 2024, com informagdes
referentes ao 32 (terceiro) quadrimestre de 2024. Na contextualizacdo da pauta, lembrou-se dos
principais fatos pertinentes a matéria ocorridos em 2024, com destaque para os ciclos de
monitoramento e avaliacdo dos resultados parciais de indicadores e projetos, acompanhados pelos
respectivos gerentes, com registros nas fichas de indicadores e em painel de monitoramento,
disponibilizado no segundo quadrimestre de 2024. Em seguida, foram destacados os principais
numeros do PNE 2024, a saber: 27 (vinte e sete) projetos estratégicos, monitorados a partir de 46
(quarenta e seis) indicadores, com atuacdo de 25 (vinte e cinco) gerentes de projetos. Nesse contexto,
no ano de 2024, foram realizados 6 (seis) ciclos bimestrais de monitoramento e avaliacdo, em 43
(quarenta e trés) reunides com as areas responsaveis. Do total de 46 (quarenta e seis) indicadores
estratégicos, 35 (trinta e cinco) apresentaram atingimento das respectivas metas, o que corresponde a
76% (setenta e seis por cento), e 11 (onze) indicadores ndo lograram éxito no atingimento de metas, o
gue representa 24% (vinte e quatro por cento). Reforcou-se que os indicadores estdo vinculados aos
Pilares do Mapa Estratégico 2024-2028, de forma que foi possivel avaliar os resultados apurados
relativos ao atingimento de metas em relagdao aos Pilares e aos Objetivos Estratégicos, bem como os
resultados de cada darea responsavel, conforme informacbes disponiveis no painel de gestdo
estratégica. Em seguida, foram apresentadas informacdes detalhadas em relagdo aos indicadores das
areas, com justificativas nos casos das metas ndo atingidas.

- O Conselheiro representante dos empregados da Ebserh, Alailson Rocha Santana, mencionou o
indicador da drea de Ensino, Pesquisa e Inovacdo, referente ao ‘percentual de preceptores que
responderam a pesquisa de satisfacdo’, cuja meta foi estabelecida em 20% (vinte por cento) e teve
como resultado 14% (quatorze por cento), com as seguintes justificativas: baixa adesdo por se tratar
de pesquisa inédita; desmotivacdo em relacdo a preceptoria devido a falta de carga hordria especifica
para essa atividade, o que dificulta a conciliacgdo com o trabalho assistencial; e preceptoria vista como
acréscimo de atribuicdes sem compensacgdes. Informou sobre cargos de empregados publicos efetivos
da Ebserh que possuem previsdo de atuar como preceptores, conforme consta nos respectivos
contratos de trabalho, de modo que destacou a importancia de prestar esclarecimentos pertinentes
na realizacao da pesquisa de satisfacdo, assim como dar ampla divulgacao ao trabalho visando elevar
a adesdo de participantes.

- O Conselheiro representante do MS, Nilton Pereira Junior, fez referéncia ao indicador da area de
atencdo a salde, ‘taxa de parto cesareo’, cuja meta foi estabelecida em 52% (cinquenta e dois por
cento) e teve como resultado 55,7% (cinquenta e cinco inteiros e sete décimos percentuais), com as
seguinte justificativa: desafios a transformacdo do Modelo de Atencdo e Cuidado Obstétrico e
Neonatal, com perspectiva de priorizacdo a partir de frente de atuacdo decorrente de parceria entre a
Ebserh e o Instituto Nacional de Saude da Mulher, da Crianca e do Adolescente Fernandes Figueira, da
Fundagdo Oswaldo Cruz (IFF/Fiocruz), que visa a qualificacdo do cuidado obstétrico e neonatal, com
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acOes estratégicas para reducdo das taxas de cesdarea em 25 (vinte e cinco) Hospitais Universitarios
Federais (HUFs) com assisténcia materno-infantil. Informou-se que o MS também atua perante o
mesmo desafio nos hospitais publicos federais.

3a) Processo 23477.020633/2023-38. Em atencdo ao disposto no art. 22 da Resolugdo n? 257/2024
do CA, foram apresentadas informacdes sobre o Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) entre a
Universidade Federal de Cataldo (UFCAT); o municipio de Cataldo/GO, por intermédio de sua
Secretaria Municipal de Saude (SMS Catalao) e a Ebserh, tendo como objeto a conjugacdo de
esforcos para a viabilizacdo de novo Hospital Universitario da UFCAT a ser gerenciado pela Ebserh,
conforme especificagdes estabelecidas em plano de trabalho acordado entre as partes, com prazo de
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses. Na contextualizagdo da demanda, informou-se que foram
realizadas tratativas e alinhamentos entre as partes envolvidas para o planejamento e a coordenacgao
de a¢Ges predecessoras ao Contrato de Gestdo Especial (CGE), de forma integrada e estratégica, com
vistas a assegurar que a conclusdo das obras e a equipagem do hospital sejam realizadas conforme os
requisitos especificos para um Hospital Universitario. Desse modo, destacou-se os seguintes pontos:
doacdo, pelo municipio de Cataldo, Goias (GO), do Hospital Regional para implantacdo do HU da
UFCAT; prioridade do governo federal, por meio do MEC, em fortalecer a rede de Hospitais
Universitarios Federais e sua insercdo no Sistema Unico de Salude (SUS); a necessidade da UFCAT de
ampliar e qualificar os campos de praticas de seus estudantes e da comunidade académica. No
ambito da Ebserh, apds alinhamento com as partes signatarias do ACT em questdo, o processo foi
adequadamente instruido com manifestacdo das areas competentes e parecer da Consultoria Juridica,
gue se manifestou favoravelmente ao prosseguimento da proposta de celebracdo do ACT, que foi
aprovada na 6692 reunido extraordindria da Diretoria Executiva, em 21 de fevereiro de 2025.
Registrou-se que a matéria tem fundamento na Resolucdao do CA n2 257, de 18 de julho de 2024, que
dispde sobre delegacdo de competéncia a Diretoria Executiva para: i) entabular, de forma
preparatdria, tratativas com entes publicos e universidades federais visando a construcdo e
estruturacdo de novas unidades hospitalares a serem futuramente incorporadas a Rede Ebserh; ii)
avaliar as condic¢Oes para a incorporacao de novas unidades hospitalares a Rede Ebserh; e iii) firmar
compromissos preliminares com vistas a assun¢do de novos hospitais universitarios federais, sem que
implique em assuncdo de 6nus pela Ebserh. No art. 22 da referida Resolucdo do CA, prevé-se que a
Diretoria Executiva devera comunicar o inicio das tratativas, mediante informe, em reunido
subsequente do CA, de forma a se assegurar a transparéncia e o acompanhamento dos processos,
preservando-se a competéncia do CA para autorizar a formalizacdo dos CGEs previstos no art. 62 da
Lei n? 12.550, de 2011, conforme estabelece o inciso XLIl do art. 44 do Estatuto Social da Ebserh.

- A Conselheira representante da Andifes, Sandra Regina Goulart Almeida, registrou satisfagao em
relacdo a celebrado do ACT com a UFCAT, assunto que tem sido acompanhado pelos Reitores na
Andifes, tendo em vista o planejamento das a¢des para a implanta¢ao do novo HU e a relagdo com o
gestor local do SUS.

3b) Em atencdo a apontamento registrado em reunido anterior do CA, informou-se sobre proposta de
prorrogacdo da vigéncia de CGE com a Universidade Federal de Goids (UFG), por mais 20 (vinte) anos,
conforme padrao adotado nas demais prorrogacdes do referido instrumento contratual, contudo
restou acordado entre as partes formalizar a prorrogacao, pelo periodo de mais 12 (doze) meses, para
gue haja conclusdo de discussdes em curso sobre as clausulas do CGE. Dessa forma, a matéria foi
deliberada no ambito do CA, conforme registros das reunides 1882, realizada em 21 de outubro de
2024, e 1932, em 12 de dezembro de 2024.

3c) A Diretora de Administracdo e Infraestrutura, Odete Carmen Gialdi, apresentou informacdes sobre
a nova Sede da Ebserh, localizada no Setor de Radio e Televisdo Sul, em imdvel de propriedade da
Unido, cedido por meio de contrato de cessdo de uso gratuito, pelo periodo prorrogdvel de 10 (dez)
anos. Trata-se de medida de fortalecimento da imagem institucional da Empresa, além de reducdo de
gastos com locacdo, com economia ao Erdrio, estimada na ordem de RS 6.102.345,72 (seis milhdes,
cento e dois mil, trezentos e quarenta e cinco reais e setenta e dois centavos) ao ano, com reducdo de
cerca de 34% (trinta e quatro por cento) dos custos de operacdo da Sede. O imdvel, que tem darea de
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8.325 m? (oito mil, trezentos e vinte e cinco metros quadrados), é formado por 1 (um) pavimento de
cobertura, 6 (seis) pavimentos, 1 (um) pavimento térreo e 2 (dois) pavimentos subsolos. Em seguida,
informou-se sobre a proposta de ocupacao das areas no imoével, que terd auditério com capacidade
para 119 (cento e dezenove) pessoas; Sala dos Conselhos, com disposicao retratil para até 60
(sessenta) pessoas; refeitdrio; vestiario; salas para profissionais terceirizados das areas administrativa
e de tecnologia da informagao; dentre outros. O prédio se encontra em boas condigdes estruturais,
todavia requer novo sistema de climatizacao, incéndio, reestruturacdo elétrica e de telecomunicacées,
bem como adequacdo de acessibilidade e adaptacdo fisica para alocacdo de estacdes de trabalho
conforme estrutura organizacional da Ebserh. Finalizando, informou-se que o projeto da nova Sede
estd em elaboracdao, com perspectiva de contratacdo de obras no final do primeiro semestre de 2025.

- O Conselheiro representante dos empregados da Ebserh, Alailson Rocha Santana, ressaltou a
previsdao de areas que contribuem para a melhora do bem-estar dos trabalhadores, como vestuarios,
areas de convivéncia e servicos, dentre outras.

4) Processo 23477.004798/2025-24. A Ouvidoria-Geral apresentou o Relatério Anual da Rede de
Ouvidorias da Ebserh referente ao ano de 2024, elaborado em conformidade com o disposto no art.
98, inciso V, do Estatuto Social da Ebserh. No documento, constam as estatisticas gerais da area, que
teve, em 2024, 62.048 (sessenta e dois mil, quarenta e oito) registros, entre manifestacbes de
Ouvidoria e pedidos de acesso a informacgao, dos quais 3.037 (trés mil, trinta e sete) atendimentos
foram realizados pela Ouvidoria-Geral, na Sede. Destacou-se que 100% (cem por cento) desses
registros foram respondidos dentro do prazo estabelecido pela legislacdo, sendo a maior parte de
reclamagoes, na ordem de 35,3% (trinta e cinco inteiros e trés décimos percentuais) do total, superior
aos elogios, que representaram 24,3% (vinte e quatro inteiros e trés décimos percentuais). Ressaltou-
se que os atendimentos de Ouvidoria tiveram, em 2024, resolutividade superior a 97% (noventa e
sete por cento), e nivel de satisfagdo média em torno de 65,38% (sessenta e cinco inteiros e trinta e
oito centésimos percentuais), com prazo médio de resposta de 7,97 (sete inteiros e noventa e sete
centésimos) dias, consideravelmente inferior ao prazo de 60 (sessenta) dias previstos na legislacdo.
Em seguida, apresentou os principais dados relacionados aos pedidos de acesso a informagao, que
totalizaram 2.956 (dois mil, novecentos e cinquenta e seis), superior em cerca de 28% (vinte e oito por
cento) em relagdo ao ano anterior (2023), com aumento de 1 (um) dia no tempo médio de resposta,
mantendo-se dentro do prazo legal. Com rela¢do a transparéncia ativa, que compreende as acdes de
divulgacdo de informacdes de interesse geral, independentemente de terem sido solicitadas, os itens
monitorados pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) estdo atendidos em 97,11% (noventa e sete
inteiros e onze centésimos percentuais). No ranking da CGU sobre o tema, a Sede e 27 (vinte e sete)
HUFs estdo com nota maxima em relacdo ao cumprimento dos itens de transparéncia, e outras 10
(dez) unidades estdo com mais de 95% (noventa e cinco por cento) de itens cumpridos. Mencionou-se
também o Programa Nacional de Transparéncia Publica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
avaliou o nivel de transparéncia dos sites institucionais dos 6rgdos e das entidades nas trés esferas de
governo, em que a Ebserh obteve o indice de 87,54% (oitenta e sete inteiros e cinquenta e quatro
centésimos percentuais), considerado ‘nivel ouro’. Prosseguindo, comentou-se que a Rede Ebserh foi
novamente destaque no recebimento de elogios voltados ao Poder Executivo federal, tendo
recebido 72% (setenta e dois por cento) do total dos registros apurados na plataforma Fala.Br, da
CGU. Finalizando, foram consignadas outras acdes relevantes, tais como a realizacdo do X (décimo)
Encontro Anual das Ouvidorias, de forma remota, para troca de experiéncias entre as unidades de
Ouvidoria dos HUFs da Rede Ebserh; realizacdo de reunidGes periddicas com as Assessorias da
Presidéncia, Vice-Presidéncia e de Controle Interno e Gerenciamento de Riscos, para analisar
manifestacdes sob a competéncia das unidades vinculadas a Rede Ebserh; e reunibes com as
Diretorias, visando discutir os encaminhamentos dados e avaliar a pertinéncia de a¢des necessarias
complementares a resolucdo de questdes apresentadas no canal de Ouvidoria, com avaliacdo da
gualidade das respostas fornecidas pelas areas. Na apresentacdo, mostrou-se o comparativo das
principais informacdes do relatério correspondente ao ano de 2023, inclusive com representagoes
graficas, de forma a se ter o panorama dos dados da area nos dois ultimos anos.

5) Informes.

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=65390180&infra_s...  4/6



26/05/2025, 07:58 SEI/SEDE - 48777292 - Ata - SEI

- O Presidente da Ebserh, Arthur Chioro, informou sobre desfecho de processo judicial que tramitava
ha cerca de dez anos, referente a novo hospital na cidade de Paulo Afonso, Bahia (BA), apds
homologacdo de acordo entre as partes envolvidas, a saber: Unido, o estado da Bahia, o municipio de
Paulo Afonso, a Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco (Univasf), a Ebserh e a Companhia
Hidroelétrica do Sdo Francisco (Eletrobras Chesf). O novo HUF, vinculado a Univasf, sera construido na
cidade de Paulo Afonso/BA, em terreno doado pela Eletrobras Chesf, e sera administrado pela Ebserh.
A construcao do novo HUF serd executada pelo Estado da Bahia, que contara com o apoio técnico da
Univasf e da Ebserh.

- O Conselheiro representante dos empregados da Ebserh, Alailson Rocha Santana, registrou
cumprimentos as mulheres, que integram mais de 70% (setenta por cento) do quadro de pessoal da
Ebserh.

VI. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunidao, da qual eu, Karen
Tiemi Ueda, Secretaria-Geral, lavrei esta ata na forma de sumadrio, que, depois de lida e aprovada, serd
assinada eletronicamente, no Sistema Eletronico de InformacgGes (SEl), pelos membros do CA
participantes da reunido e por mim.

(assinado eletronicamente)

ADALTON ROCHA DE MATOS

MEC

Presidente

ARTHUR CHIORO

Presidente da Ebserh

NILTON PEREIRA JUNIOR

MS

MILTON DE ARRUDA MARTINS

Membro independente MS

LENA VANIA CARNEIRO PERES

MGl

SANDRA REGINA GOULART ALMEIDA

Andifes
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Representante dos empregados
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Secretaria-Geral
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Documento assinado eletronicamente por Adalton Rocha de Matos, Presidente do Conselho, em
16/04/2025, as 17:57, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Arthur Chioro, Conselheiro(a), em 17/04/2025, as 11:23,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Milton de Arruda Martins, Conselheiro(a), em
21/04/2025, as 10:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Alailson Rocha Santana, Conselheiro(a), em 21/04/2025,
as 20:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Sandra Regina Goulart Almeida, Conselheiro(a), em
23/04/2025, as 19:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Nilton Pereira Junior, Conselheiro(a), em 15/05/2025, as
18:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Karen Tiemi Ueda, Secretario(a)-Geral, em 22/05/2025, as
17:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Lena Vania Carneiro Peres, Conselheiro(a), em
23/05/2025, as 19:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 48777292 e

" o0 cédigo CRC EFBABSF2.

Referéncia: Processo n? 23477.010916/2025-33 SEI n2 48777292
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