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Sumario Executivo
Este processo foi submetido ao Servigo Juridico de Consultivo
Administrativo para analise e emissdo de manifestacdo juridica sobre
acesso e/ou disponibiliza¢do de imagens de videomonitoramento.
A manifestacdo foi elaborada com fundamento na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, na Lei n.° 12.527/2011, na Lei
n.° 10.406/2002 e na Lei n.° 13.709/2018.
Concluiu-se que tanto o simples acesso a visualizagdo das imagens
quanto a sua efetiva disponibiliza¢do ndo se diferenciam para os fins da
LGPD, porque ambos sio considerados como operagdes de tratamento
de dados pessoais. Além disso, concluiu-se, que, nas hipoteses em que
apenas o solicitante estiver nas imagens capturadas pela central de
videomonitoramento, constitui seu direito ter acesso a tais dados, como
previsto na LAI e na LGPD.
Porém, caso, além do solicitante, terceiros estejam presentes nas
imagens, o acesso somente poderd ser concedido, como regra, nas
seguintes hipdteses: 1) se o acesso for autorizado diante de previsdo
legal, como ¢ o caso de atendimento de ordem judicial ou de requisi¢ao
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do Ministério Publico; ii) se o(s) terceiro(s) presente(s) nas imagens
consentir(em) expressamente que elas sejam disponibilizadas ao
solicitante; e iii) se ndo for possivel obter o consentimento expresso
do(s) terceiro(s) presente(s) nas imagens, seja tecnicamente viavel a
prévia ocultacdo de todos os demais rostos que ndo sejam do proprio
solicitante.

E importante mencionar, por fim, que, obviamente, os agentes publicos
do proprio hospital universitario federal (HUF), devidamente
autorizados pela autoridade competente, podem ter acesso as imagens
capturadas pela central de videomonitoramento contratada pelo HU,
especialmente para a protecdo do interesse publico e geral
preponderante, como, exemplificativamente, nos casos em que se apure
a pratica de infragdo disciplinar, crime e/ou contravengdo penal nas
dependéncias do HU, por meio de investigacdo preliminar e/ou
processo administrativo sancionador instaurados.

1 FUNDAMENTACAO

Sabe-se que, de acordo com os incisos X e LXXIX do art. 5°
da Constituigdo da Republica de 1988 (CR/88), "sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizag@o pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo" e "¢ assegurado, nos termos da lei, o direito a protegdo dos
dados pessoais, inclusive nos meios digitais".

Confiram-se, ainda, as previsdes constantes nos artigos 20 a 21
da Lei n.° 10.406, de 10/01/2002, que institui o Cédigo Civil:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias
a administragdo da justica ou a manutencdo da
ordem publica, a divulgagdo de escritos, a
transmissdo da palavra, ou a publica¢do, a
exposicdo ou a utilizagdo da imagem de uma
pessoa poderdo ser proibidas, a seu
requerimento e sem prejuizo da indenizacdo
que couber, se lhe atingirem a honra, a boa fama
ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais. (Vide ADIN 4815)

Paragrafo unico. Em se tratando de morto ou de
ausente, sdo partes legitimas para requerer essa
prote¢do o cdnjuge, os ascendentes ou o0s
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descendentes.

Art. 21. A vida privada da pessoa natural é
invioldvel, e o juiz, a requerimento do
interessado, adotara as providéncias necessarias
para impedir ou fazer cessar ato contrério a esta
norma. (Vide ADIN 4815)

Ademais, veja-se o que diz o enunciado n.° 404 da V Jornada
de Direito Civil do Conselho Federal de Justica:

A tutela da privacidade da pessoa humana
compreende os controles espacial, contextual e
temporal dos proprios dados, sendo necessario
seu expresso consentimento para tratamento de
informagdes que versem especialmente o
estado de saude, a condigdo sexual, a origem
racial ou étnica, as convicgdes religiosas,
filosoficas e politicas.

A Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, por sua vez,
conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
materializa o reconhecimento do direito fundamental a prote¢do de
dados pessoais no ordenamento juridico brasileiro e impacta
significativamente a gestdo desses dados, tanto no ambito da iniciativa
privada quanto do Poder Publico, impondo, além da necessidade de
verdadeira mudanga cultural, a ado¢do de diversas medidas de
adequagdo organizacional para conformagdo aos seus ditames.

Veja-se a definicdo de dados pessoais contemplada no artigo
5°da LGPD:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - dado pessoal: informagdo relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel;

II - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre
origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagdo de carater religioso, filosoéfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

A partir dessas defini¢Oes,constata-se quedado pessoal
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équalquer informagao relacionada a pessoa,que possa identifica-la por
si s0 ou em conjunto com outras informagdes. Sdo exemplos de dados
pessoais: nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento, telefone,
endereco residencial, localizagdo via GPS, prontuario de saude, cartdo
bancario, renda, histérico de pagamentos, habitos de consumo,
preferéncias de lazer; enderego de IP (Protocolo da Internet) e cookies,
entre outros (Disponivel em:
https://www.serpro.gov.br/lgpd/menu/protecaode-dados/dados-
pessoais-lgpd. Acesso em: 21/5/2023).

Dado pessoal sensivel, por sua vez, tal como previsto no artigo
5°, inciso 11, da LGPD, ¢ o "dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagdo de carater religioso, filos6fico ou politico, dado referente a
satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural".

O art. 12 da LGPD prevé que poderdo ser igualmente
considerados como dados pessoais aqueles utilizados para formagdo do
perfil comportamental de determinada pessoa natural, se identificada,
bem como que os dados anonimizados ndo serdo considerados dados
pessoais, salvo quando o processo de anonimiza¢do ao qual foram
submetidos for revertido, utilizando exclusivamente meios proprios, ou
quando, com esfor¢os razoaveis, puder ser revertido. Confira-se:

Art. 12. Os dados anonimizados ndo serdo
considerados dados pessoais para os fins desta
Lei, salvo quando o processo de anonimizago
ao qual foram submetidos for revertido,
utilizando exclusivamente meios proprios, ou
quando, com esfor¢os razoaveis, puder ser
revertido.

§ 1° A determinagd@o do que seja razoavel deve
levar em consideragdo fatores objetivos, tais
como custo e tempo necessarios para reverter o
processo de anonimizagdo, de acordo com as
tecnologias disponiveis, e a utilizagdo exclusiva
de meios proprios.

§ 2° Poderao ser igualmente considerados como
dados pessoais, para os fins desta Lei, aqueles
utilizados  para  formagdo do  perfil
comportamental de determinada pessoa natural,
se identificada.
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§ 3° A autoridade nacional podera dispor sobre
padrdes e técnicas utilizados em processos de
anonimizacdo e realizar verificagdes acerca de
sua seguranc¢a, ouvido o Conselho Nacional de
Protec¢do de Dados Pessoais.

Dado anonimizado ¢ o "dado relativo a titular que ndo possa
ser identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis
e disponiveis na ocasido de seu tratamento". Difere-se do dado
pseudonimizado, que, em qualquer hipotese, ¢ considerado dado
pessoal. Pseudonimizagdo "¢ o tratamento por meio do qual um dado
perde a possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um individuo,
sendo pelo uso de informag@o adicional mantida separadamente pelo
controlador em ambiente controlado e seguro" (artigo 5°, inciso III, e
artigo 13, § 4°, da LGPD).

Ja o "titular", de acordo com o artigo 5°, inciso V, da LGPD, ¢
a "pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto
de tratamento".

Tratamento, por sua vez, conforme o artigo 5°, inciso X, da
LGPD, corresponde a "toda operagdo realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, produgdo, recepgdo, classificacao,
utilizagdo, acesso,  reprodugdo,  transmissdo, distribuigao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo
ou controle da informagdo, modifica¢do, comunicagdo, transferéncia,
difusdo ou extrac¢ao".

Feitos esses esclarecimentos, nao ha duvidas de que a coleta,
0 armazenamento, 0 acesso, a transmissao e/ou a reprodugdo de som e
imagem, por meio de sistemas de videomonitoramento, sdo operagdes
de tratamento de dados pessoais, nas quais a Ebserh atua como
controladora, ja que a competem as principais decisdes referentes ao
tratamento, especialmente a finalidade (artigo 5°, inciso VI, da LGPD).
Registre-se que tanto o simples acesso a visualiza¢do das imagens
quanto a sua efetiva disponibilizacio nio se diferenciam para os
fins da LGPD, porque ambos sdo considerados como operacdes de
tratamento de dados pessoais.

E importante mencionar, ainda, que, embora fotografias e
videos que contenham imagens de pessoais naturais sejam classificados
comumente como dados pessoais (¢ nao como dados pessoais
sensiveis), ¢ incontroverso que, a depender do caso concreto, as
imagens de pessoas identificadas ou identificaveis em fotografias e
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videos podem ser consideradas até mesmo dados pessoais sensiveis, na
medida que essas imagens revelem uma ou mais das informagdes
elencadas no artigo 5°, inciso II, da LGPD.

Ou seja, praticamente todas as informagdes que caracterizam
um dado pessoal sensivel podem, eventualmente, ser identificadas por
meio de fotografias e videos, como: i) a origem racial ou étnica, por
meio das caracteristicas fisicas; ii) a convic¢do religiosa ou opinido
politica, por meio, por exemplo, das vestimentas utilizadas; iii) dados
referentes a satide, na medida em que as imagens revelem, por exemplo,
uma pessoa em cadeira de rodas; ou ainda; iv) dados biométricos, no
caso de utilizagdo de softwares de reconhecimento biométrico aplicados
as imagens.

Por isso ¢ que se sustenta que o tratamento de uma imagem
capaz de levar a inferéncias sobre dados pessoais sensiveis deve seguir
os padrdes mais restritivos previstos na lei para o tratamento dessa
espécie de dados pessoais. Veja-se:

Cabe também destacar, de inicio, que o conceito
de 'dado pessoal' ¢ bastante amplo, pois abrange
qualquer informagdo relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel. A imagem
de uma pessoa, por exemplo, ¢ dado pessoal,
desde que seja possivel identifica-la. Isso se
aplica tanto a fotos quanto a videos. Com isso,
o tratamento de fotografias e videos que
retratem pessoas identificadas ou identificaveis
deve respeitar os principios e as regras da
LGPD.

Nao apenas isso. A partir de uma imagem (que
¢ um dado em si), pode-se extrair outras
informagdes relevantes sobre um individuo.
Uma fotografia ou um video que mostra uma
pessoa rezando dentro de uma igreja, ou
participando da reunido de um partido politico,
torna possivel identificar a religido e as opinides
politicas dessa pessoa.

No exemplo mencionado no paragrafo anterior,
o problema se torna ainda mais complexo, uma
vez que informagdes relacionadas a convicgdes
religiosas e opinides politicas sdo consideradas
pela LGPD “dados pessoais sensiveis”. Essa
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espécie de dado pessoal recebe uma protegao
ainda maior da lei e seu tratamento exige um
cuidado especial por parte das pessoas fisicas e
juridicas que o tratam.

Ou seja, ainda que a imagem em si ndo seja
necessariamente um dado sensivel, pode-se
inferir dados sensiveis a partir dela. Nessa
hipédtese, o pardgrafo 1° do artigo 11 prevé que
a tutela dos dados pessoais sensiveis também se
aplica a 'qualquer tratamento de dados pessoais
que revele dados pessoais sensiveis e que possa
causar dano ao titular'. Dessa forma, o
tratamento de uma imagem capaz de levar a
inferéncias sobre dados pessoais sensiveis
deve seguir os padrées mais restritivos
previstos na lei para o tratamento dessa
espécie de dados pessoais®.

(Sem destaque no original)

Além disso, o inciso IV do art. 6° da LGPD ¢ claro ao dispor
que as atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a
boa-fé e os seguintes principios, dentre os quais se destacam para o caso
aqui analisado o do livre acesso, o da seguranca e da responsabilizacdo
e prestagdo de contas.

Art. 6° As atividades de tratamento de dados
pessoais deverdo observar a boa-fé e os
seguintes principios:

I - finalidade: realizagdo do tratamento para
propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades;

II - adequagdo: compatibilidade do tratamento
com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento;

III - necessidade: limitagdo do tratamento ao
minimo necessario para a realizagdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais € ndo excessivos em

* Disponivel em: https://www jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-lei-geral-de-protecao-
de-dados-pessoais-e-o-direito-de-imagem-17082019. Acesso em: 21/5/2023.
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relacdo as finalidades do tratamento de dados;
IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de
consulta facilitada e gratuita sobre a forma e
a duracio do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares,
de exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo
dos dados, de acordo com a necessidade e para
o cumprimento da finalidade de seu tratamento;
VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de
informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observados
os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizacio de medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados
e de situacées acidentais ou ilicitas de
destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacio
ou difusio;

VIII - prevengdo: adogdo de medidas para
prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;

IX - ndo discriminagdo: impossibilidade de
realizagdo do  tratamento para  fins
discriminatérios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacio e prestaciio de contas:
demonstragio, pelo agente, da adoc¢io de
medidas eficazes e capazes de comprovar a
observincia e o cuamprimento das normas de
protecio de dados pessoais e, inclusive, da
eficacia dessas medidas.

(Sem destaques no original)

Nao bastasse o exposto, ¢ necessario lembrar que a Ebserh
também esta sujeita & Lei n.° 12.527/2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informagao (LAI). Afinal, o inciso XXXIII do art. 5° da CR/88
estabelece que "todos tém direito a receber dos orgdos publicos
informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado".
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Alias, mesmo antes do advento da LGPD, a LAI ja colocava a
salvo os dados pessoais, denominados por ela como informagdo

pessoal. Veja-se:

Art. 6° Cabe aos 6rgaos e entidades do poder
publico, observadas as normas e procedimentos
especificos aplicaveis, assegurar a:

I - gestdo transparente da informagdo,
propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgacdo;

II - protecdo da informagdo, garantindo-se sua
disponibilidade, autenticidade e integridade; e
IIl - protecdo da informacdo sigilosa ¢ da
informagdo pessoal, observada a sua
disponibilidade, autenticidade, integridade e
eventual restri¢do de acesso.

(Sem destaques no original)

O art. 21 da LAI contempla previsdes sobre restricdes de
acesso a informagdo. Confira-se:

Art. 21. Nao podera ser negado acesso a
informagdo necessaria a tutela judicial ou
administrativa de direitos fundamentais.
Pardgrafo  unico. As informacdes ou
documentos que versem sobre condutas que
impliquem violagdo dos direitos humanos
praticada por agentes publicos ou a mando de
autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de
restri¢do de acesso.

Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as
demais hipoteses legais de sigilo e de segredo
de justica nem as hipdteses de segredo
industrial decorrentes da exploragdo direta de
atividade economica pelo Estado ou por pessoa
fisica ou entidade privada que tenha qualquer
vinculo com o poder publico.

Certo ¢ que nao ha superioridade da LGPD em relagao a LAI
ou vice-versa. Em verdade, "[...] nota-se que as leis, apesar de suas
peculiaridades, mais contribuem para a protecdo de dados pessoais
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comuns e especiais do que se repelem".

O tema, inclusive, foi discutido pela Camara dos Deputados
em novembro/2021, com a conclusdo no sentido de que o acesso a
informag@o ndo pode ser prejudicado por conta da LGPD. Veja-se:

Acesso a informacio nido pode ser
prejudicado por conta de Lei de Proteciio de
Dados, dizem especialistas

Deputados e sociedade civil denunciam uso
equivocado da LGPD pela administragdo
publica para impedir acesso a informacdes
18/11/2021 - 13:13

Autoridades ouvidas pela Comissdao de
Fiscalizag¢@o Financeira e Controle da Camara
dos Deputados afirmaram que o acesso a
informagdes de orgdos publicos e de agentes
publicos ndo pode ser prejudicado por
interpretagdes equivocadas da Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD). O colegiado
discutiu, na terca-feira (16), a interagdo entre a
LGPD e a Lei de Acesso a Informagdo (LAI),
mas especialistas garantiram que ndo ha
conflito entre as leis.

Autor do pedido do debate, o deputado Elias
Vaz (PSB-GO) acredita que alguns o6rgdos do
governo estdo 'pegando carona na confusdo da
interpretagdo da LGPD e da LAI para impedir
que a populacdo tenha acesso a informagao
transparente'. Para ele, isso dificulta também o
trabalho parlamentar de fiscalizagdo do Poder
Executivo.

'Noés ja temos noticia tanto da propria
populagdo, que, por exemplo, requisita
informagdes do governo federal e estd tendo
negativa em func¢do da Lei Geral de Protecdo de
Dados. Eu estou tendo este problema, agora
mesmo recebi um calhamago de material que
pedi, um material denso, e ficou sob sigilo esse
material s6 porque tinha CPF das pessoas',
disse. 'Eu sequer posso tirar copia desse

° Disponivel em: https://www.serpro.gov.br/lgpd/noticias/2020/lei-acesso-informacao-
lai-lei-geral-protecao-dados-pessoais-lgpd. Acesso em: 21/5/2023.
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material, e eu ja identifiquei possiveis
irregularidades', complementou®.

Nao ha davidas, desse modo, de que ndo ha conflito entre LAI
e LGPD, mas sim a necessidade de harmonizagdo de ambas, de modo
que, mesmo apds o advento da LGPD, a transparéncia continua sendo
a regra no ambito da Administragdo Publica, e o sigilo, por sua vez, ¢ a
excegdo. E que, em razdo do principio da publicidade, previsto no art.
37, caput, da Constituigdo da Republica de 1988 (CR/88), em regra, os
atos praticados pela Administragdo devem ser publicos.

Feitas todas essas considera¢des, o que se conclui é que, nas
hipoteses em que apenas o solicitante estiver nas imagens capturadas
pela central de videomonitoramento, constitui seu direito ter acesso a
tais dados, como previsto na LAI e na LGPD.

Caso, entretanto, além do solicitante, terceiros estejam
presentes nas imagens, em tese, estardo em tensao o direito do titular ao
acesso ao seu proprio dado em contraposicao aos direitos da
personalidade dos terceiros (como privacidade e imagem). Veja-se
como a Controladoria-Geral da Unido tem se posicionado a esse
respeito:

26. No tocante a divulgacio de imagens
capturadas pelos sistemas de seguranca de
orgios e entidades da Administracio
Publica, ou mesmo informacgodes sobre as
pessoas constantes dessas imagens, a CGU,
em diversos precedentes, como por exemplo
os de NUP 25072.021359/2021-31 e
23835.000136/2021-35, tem se posicionado
pelo nio provimento de pedidos dessa
natureza, em respeito a protecio de
informacgoes pessoais de terceiros, nos termos
do art. 31 da Lei 12.527/2011, em face do risco
de exposicao da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem de terceiros, bem como, em
respeito a Constitui¢ao Federal, que em seu art.
5° inciso II, dispde que sdo inviolaveis os
direitos de personalidade citados, assegurado o

¢ Disponivel em: https://www.camara.leg.br/noticias/828370-acesso-a-informacao-nao-
pode-ser-prejudicado-por-conta-de-lei-de-protecao-de-dados-dizem-especialistas.
Acesso em: 21/5/2023.
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direito de indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagdo e no inciso
XII, do mesmo artigo, estabelece que "¢
inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicacdes telegraficas, de dados e das
comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo
caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na
forma que a lei estabelecer para fins de
investigacdo criminal ou instrug¢do processual
penal".

27. Nesse sentido, no ambito do precedente
23835.000136/2021-35, referido acima, o
parecerista considerou que o recorrido, ao nao
divulgar as imagens, procedeu com respeito
as informacdes pessoais de terceiros, pois as
pessoas que transitavam no local, estavam
apenas conscientes que tais imagens tinham
0 propésito de prover seguranca aos
individuos presentes na instituicio, sem
autorizar que suas imagens fossem entregues
a terceiros por outras razées. Nesse sentido, o
parecerista do processo referido, observa que
essa protecdo as informagdes consideradas
pessoais, quando relacionadas a intimidade,
vida privada, honra e imagem, prevista no art.
31 da LAIL Tassegura elementos ou
caracteristicas proprios da personalidade, que
possam revelar concepgdes e opgdes pessoais,
entre outros aspectos, capazes de expor a pessoa
a julgamentos, a discriminagdo, a riscos a sua
integridade fisica, ou a influir no modo como
pretende ser vista pelos outros.".

28. Por sua vez, 0 Manual de Aplicag¢do da
LALI, publicado por esta CGU, menciona que
o cerne do direito a privacidade, segundo a
doutrina, se relaciona a pretensio do
individuo de nao ser foco de observacio de
terceiros, de nido ter os seus assuntos,
informagbes pessoais e caracteristicas
expostas a terceiros ou ao piiblico em geral.
29. A recorrente alega que o art. 31, § 3°
inciso IV, prevé que informacées pessoais de
terceiros, podem ser acessadas, sem o
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consentimento do titular, quando forem
necessarias a protecio do interesse publico e
geral preponderante. Entretanto, no
presente caso, em relacio a situaciio descrita
pela recorrida, ndo houve nenhum
procedimento administrativo apuratério,
tampouco, dentincia dos fatos alegados,
assim, considera-se que, no caso concreto, se
deva ter uma cautela ainda maior na
divulgacdo das informacdes requeridas no
ambito de um pedido de informacgio, visto
que podem expor o servidor de forma
indevida, podendo acarretar danos a sua
intimidade, vida privada, honra e imagem.
30. Desta forma, considera-se prudente a
manutenciio do entendimento desta CGU, de
que as informacées consideradas pessoais,
esto sujeitas a restricio de acesso, quando
relacionadas aos direitos de personalidade,
em especial aqueles previstos no art. 31 da
LAI.

(Sem destaques no original)

Confira-se como a Controladoria-Geral da Unido se
posicionou ao decidir recurso apresentado contra negativa a pedido de
acesso a informagdo feito ao Hospital Universitario da Universidade
Federal de Sao Carlos, integrante da rede Ebserh:

[...] 1. O presente recurso trata de pedido de
acesso a informacdo no qual o cidadio
solicita ao Hospital Universitirio da
Universidade Federal de Siao Carlos -
HUUFSCAR a filmagem do dia 21/05/2021,
pelas  cameras do  circuito  interno,
especificamente por onde a Policia encaminha
as pessoas para exame hematico, no periodo das
21:30h as 22:30h, uma vez que relata que a
Policia Militar fez uma ocorréncia envolvendo-
0.

7 Parecer n.° 459/2023/CGRAI/DRAI/SNAI/CGU - Processo n.° 23546.006900/2023- 01.
Disponivel em: http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/SitePages/principal.aspx.
Acesso em: 21/05/2023.
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2. Em resposta, o HU-UFSCAR negou as
filmagens, pois nio mostrariam apenas o
solicitante, razio pela qual deveria
resguardar o direito de protecio a
privacidade dos demais frequentadores da
entidade, como disposto na Constituicio
Federal em seu art. 5° inciso X, onde se
encontra: "sdo inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo".
O recorrido informou que as imagens das
cimeras de seguran¢a s6 poderdo ser
fornecidas através da via judicial.

3. Considerando as alegagdes do recorrido e
visando prover a instru¢do do recurso em 3*
instancia, interposto perante esta
Controladoria-Geral da Unido — CGU, foram
analisadas  pormenorizadamente toda a
interlocugdo ocorrida entre recorrente e
recorrido, no presente pedido de acesso, além
da legislacdo e orientagdes aplicaveis ao acesso
a informagao.

4. De fato, o recorrido procedeu em respeito
a protecio de informacées pessoais de
terceiros, conforme prevé o artigo 31 da Lei
n° 12.527/2011 (Lei de acesso a Informagéo -
LAI), uma vez que as imagens solicitadas
poderiam expor outras pessoas que
transitavam no local, apenas conscientes que
tais imagens tinham o propésito de prover
seguranca aos individuos presentes na
instituicdo, sem autorizar que suas imagens
fossem entregues a terceiros por outras
razdes. Além do disposto na LAI, acrescenta-
se que a Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD), em seu artigo 5°,
inciso 1I, define dado pessoal sensivel como
"dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convic¢do religiosa, opinido politica, filiagdo a
sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou
a vida sexual, dado genético ou biométrico,
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quando vinculado a uma pessoa natural". Em
consonancia com ambos os dispositivos, a
CGU entende que as informacdes
consideradas pessoais, conforme dispoe o
artigo supramencionado da LAI, estio
sujeitas a restricio de acesso quando
relacionadas a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas. Assim, essa
protegdo assegura elementos ou caracteristicas
proprios da personalidade, que possam revelar
concepgdes e opgdes pessoais, entre outros
aspectos, capazes de expor a pessoa a
julgamentos, a discrimina¢do, a riscos a sua
integridade fisica, ou a influir no modo como
pretende ser vista pelos outros. Como exemplo
tem-se: origem racial ou étnica, as convicgdes
religiosas, filos6ficas ou morais, as opinides
politicas, a filiagdo sindical, partidaria ou a
organizagdes de carater religioso, filosofico ou
politico, os referentes a saude e a vida sexual,
bem como os dados genéticos e biométricos®.
(Sem destaques no original)

Desse modo, caso, além do solicitante, terceiros estejam
presentes nas imagens, o acesso somente poderd ser concedido, como
regra, nas seguintes hipoteses:

a) se o acesso for autorizado diante de previsao legal, como ¢
o caso de atendimento de ordem judicial ou de requisi¢ao do Ministério
Publico:

Lei n.° 13.105/2015 (Cédigo de Processo
Civil)

Art. 77. Além de outros previstos neste Codigo,
sdo deveres das partes, de seus procuradores e
de todos aqueles que de qualquer forma
participem do processo:

[...]

IV - cumprir com exatiddo as decisdes
jurisdicionais, de natureza provisoria ou final, e

8 Parecer n.° 792/2021/CGRAI/OGU/CGU - Processo n.° 23835.000136/2021-35.
Disponivel em: http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/SitePages/principal.aspx.
Acesso em: 21/05/2023.
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ndo criar embaragos a sua efetivagao; Art. 139.
O juiz dirigird o processo conforme as
disposigoes deste Codigo, incumbindo-lhe:

[...]

IV - determinar todas as medidas indutivas,
coercitivas, mandamentais ou sub-rogatorias
necessarias para assegurar o cumprimento de
ordem judicial, inclusive nas agdes que tenham
por objeto prestagdo pecuniaria;

Lei n.° 8.625/1993 (Lei Orginica Nacional do
Ministério Publico

Art. 26. No exercicio de suas fungdes, o
Ministério Publico podera:

I - instaurar inquéritos civis e outras medidas e
procedimentos administrativos pertinentes e,
para instrui-los:

[...]

b) requisitar informagdes, exames periciais e
documentos de autoridades federais, estaduais e
municipais, bem como dos 6rgdos e entidades
da  administragdo  direta, indireta ou
fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Decreto-Lei n.° 2.848/1940 (Coédigo Penal)
Desobediéncia Art. 330 - Desobedecer a ordem
legal de funcionério publico: Pena - detengdo,
de quinze dias a seis meses, ¢ multa.

b) se o(s) terceiro(s) presente(s) nas imagens consentir(em)
expressamente que elas sejam disponibilizadas ao solicitante;

¢) se ndo for possivel obter o consentimento expresso do(s)
terceiro(s) presente(s) nas imagens, seja tecnicamente viavel a prévia
ocultagdo de todos os demais rostos que ndo sejam do proprio
solicitante.

E importante mencionar, por fim, que, obviamente, os
agentes publicos do proprio HUF, devidamente autorizados pela
autoridade competente, podem ter acesso as imagens capturadas
pela central de videomonitoramento contratada pelo HU,
especialmente para a protecio do interesse publico e geral
preponderante, como, exemplificativamente, nos casos em que se
apure a pratica de infracido disciplinar, crime e/ou contravencio
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penal nas dependéncias do HU, por meio de investigacio
preliminar e/ou processo administrativo sancionador instaurados.

2 CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que tanto o simples acesso a
visualizagdo das imagens quanto a sua efetiva disponibilizagdo ndo se
diferenciam para os fins da LGPD, porque ambos sdo considerados
como operagdes de tratamento de dados pessoais. Além disso, conclui-
se, que, nas hipoteses em que apenas o solicitante estiver nas imagens
capturadas pela central de videomonitoramento, constitui seu direito ter
acesso a tais dados, como previsto na LAI e na LGPD.

Porém, caso, além do solicitante, terceiros estejam presentes
nas imagens, o acesso somente podera ser concedido, como regra, nas
seguintes hipdteses: 1) se o acesso for autorizado diante de previsdo
legal, como ¢ o caso de atendimento de ordem judicial ou de requisicao
do Ministério Publico; ii) se o(s) terceiro(s) presente(s) nas imagens
consentir(em) expressamente que elas sejam disponibilizadas ao
solicitante; e iii) se ndo for possivel obter o consentimento expresso
do(s) terceiro(s) presente(s) nas imagens, seja tecnicamente viavel a
prévia ocultacdo de todos os demais rostos que nio sejam do proprio
solicitante.

E importante mencionar, por fim, que, obviamente, os agentes
publicos do proprio HUF, devidamente autorizados pela autoridade
competente, podem ter acesso as imagens capturadas pela central de
videomonitoramento contratada pelo HU, especialmente para a
protecdo do interesse publico e geral preponderante, como,
exemplificativamente, nos casos em que se apure a pratica de infragao
disciplinar, crime e/ou contravengdo penal nas dependéncias do HU,
por meio de investigagdo preliminar e/ou processo administrativo
sancionador instaurados.
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