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Resumo

A rede Ebserh (Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares), em
2017, iniciou o processo rumo a utilizacdo do SEI (Sistema
Eletrdnico de Informagdes) e, em 2019, a utilizar-se dos Pareceres
Referenciais visando dar maior celeridade aos servigos
administrativos, além de promover a uniformizacdo de atuagdo nas
administragdes dos 6rgdos envolvidos. Nesse contexto, o presente
artigo tem como objetivo analisar, comparativamente, 0 prazo em
dias, desde a entrada até a saida, dos processos licitatérios por meio
de processos fisicos (em papel) e eletrébnico (SEI) para a
continuidade da licitagdo, bem como analisar, comparativamente
para os processos licitatérios, o prazo em dias do Parecer juridico do
SRP (Sistema de Registro de Pre¢os) com o0 mesmo prazo apos a
implementacdo do Parecer Referencial juridico. Considerando a
seguinte hipotese: observar a existéncia da otimizagdo do tempo, ou
se houve sua reducdo na conclusdo dos processos licitatdrios da filial
HU-UFS (Hospital Universitario da Universidade de Sergipe) apds
a implantacdo do SEI em 2018 e a inser¢do do parecer referencial
juridico em 2019. Ap0s analise dos dados, foram perceptiveis a
otimizacdo, a reducdo do tempo e a agilidade que 0s processos
licitatérios ganharam ao longo dos anos no HU-UFS/Ebserh com as
introducdes do SEI e do Parecer Referencial juridico.

! Chefe da Unidade de Apoio Operacional 2 da Coordenadoria de Comunicagio Social da
Ebserh. Administradora de Empresas. Mestra em Economia. Especialista em licitagoes,
contratos, convénios e gestdo publica e hospitalar.
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Abstract

In 2017, Ebserh (in Portuguese: Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares), a public company that manages university hospitals,
began the process towards using SEI (Electronic Information
System; in Portuguese: Sistema Eletrdnico de Informagdes), and, in
2019, using Legal Reference Opinions from its Legal Department,
aiming to speed up administrative services, in addition to promote
uniformity of procedure in the administration of departments
involved. In that respect, this article aims to analyze, comparatively,
the period in days, from entry to exit, of bidding processes through
physical (paper) and electronic (SEI) processes for the continuity of
the bidding, as well as analyze, also comparatively for bidding
processes, the period in days of the legal opinion of the SRP (Price
Registration System; in Portuguese: Sistema de Registro de Precos)
within the same period after the implementation of the Legal
Reference Opinion. Considering the following hypothesis:
observing the existence of time optimization, or whether there was
a reduction in the completion of bidding processes at the HU-UFS
branch (University Hospital of the University of Sergipe; in
Portuguese: Hospital Universitario da Universidade Federal de
Sergipe) after the implementation of SEI in 2018 and the insertion
of the Legal Reference Opinion in 2019. After analyzing the data,
the optimization, time reduction and agility that bidding processes
gained over the years at HU-UFS/Ebserh with the introduction of
the SEI and the Legal Reference Opinion were noticeable.
Keywords: SEI. Legal Reference Opinion. Bidding processes.

1 INTRODUCAO

A Ebserh (Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares)
foi criada com a finalidade de recuperar e gerir os hospitais
universitarios do Governo Federal por meio da Lei n.° 12.550, de 15 de
dezembro de 2011, sendo uma empresa publica vinculada ao MEC
(Ministério da Educacdo) para prestar servicos gratuitos de assisténcia
médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnostico e terapéutico a
sociedade, assim como oferecer as instituicdes publicas federais de
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ensino ou instituicbes congéneres servicos de apoio ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formacgdo de pessoas
no campo da salide publica (Brasil, 2018).

De acordo com o site da Ebserh, atualmente, a rede possui 41
hospitais universitarios federais vinculados. Desde a criagdo, 0s
avancos gerenciais estdo entre as atribuicdes assumidas pela empresa
tais como: a coordenacdo e avaliacdo da execucdo das atividades dos
hospitais; 0 apoio técnico a elaboracéo de instrumentos de melhoria da
gestdo e a elaboragdo da matriz de distribuicdo de recursos para os
hospitais, para saber mais acesse o link! (Ebserh, 2023).

Nesse contexto, o contrato de adesdo cabe a cada universidade
no ambito de sua autonomia a partir da assinatura de Termo de Adeséo
e contrato. As obrigacBGes dos signatarios constam neste documento
estando presentes as metas de desempenho, indicadores, e prazos de
execucdo a sistematica para o acompanhamento e avaliacdo das metas
estabelecidas (Ebserh, 2023).

Buscando exercer os principios que regem a administracdo
publica, a rede Ebserh, em 2017, iniciou 0 processo rumo a utilizacdo
do SEI (Sistema Eletronico de Informacdes) com a recomposi¢édo do
Comité Gestor do Processo Eletronico (CGPE), por meio da Portaria n
145, de 16 de junho de 2017. O SEI é uma das trés grandes a¢des do
PEN (Processo Eletrdnico Nacional) cujo objetivo é construir uma
infraestrutura puablica de processos e documentos administrativos
eletrénicos (Ebserh, 2021).

Logo, com a visdo de aprimorar e agilizar as tramitagdes
administrativas de processos licitatérios, a utilizacdo dos Pareceres
Referenciais visa dar maior celeridade aos servigos administrativos,
além de promover a uniformizacao de atuacdo dos 6rgdos envolvidos.
Nesse contexto, a Ebserh passou em 2019 a utilizar-se dos Pareceres
Referenciais visando dar maior celeridade aos servigos administrativos,
além de promover a uniformizagdo de atuacdo dos 6rgédos envolvidos
(Ebserh, 2021).

Assim, o artigo terd como hipotese: observar a existéncia da
otimizacdo do tempo, ou se houve reducdo dele na conclusdo dos
procedimentos dentro dos processos licitatorios da filial Hospital

! EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIGOS HOSPITALARES. Sobre os Hospitais
Universitarios Federais. [Brasilia, 2023]. Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/hospitais-universitarios/sobre-os-hospitais-universitarios-federais. Acesso em: 08 out.
2023.
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Universitario da Universidade Federal de Sergipe (HU-UFS) ap6s a
implantagdo do SEI em 2018 e a inser¢do do Parecer Referencial
juridico em 2019. Como justificativa, o estudo visa demonstrar o0s
ganhos de eficiéncia para os processos licitatorios no Sistema de
Registro de Pregos (SRP) da Ebserh com implantag8o das ferramentas
do SEI e do Parecer Referencial juridico e que podem ser replicados
como boas praticas em outros organismos da administragdo publica.

Os objetivos especificos sdo:

. Analisar, comparativamente, o prazo em dias dos
processos licitatérios desde a entrada até a saida por meio dos processos
fisicos (em papel) e eletronico (SEI) para a continuidade da licitagdo.

. Analisar, comparativamente para 0S pProcessos
licitatérios, o prazo em dias do parecer juridico do Sistema de Registro
de Precos (SRP) com o mesmo prazo apos a implementagdo do Parecer
Referencial juridico.

o Identificar os ganhos de eficiéncia com as
implantacGes das ferramentas SEI e Parecer Referencial juridico.

O artigo esta estruturado em cinco se¢des: a se¢do um introduz
0 tema que seré abordado; a secéo dois discute a defini¢do do Sistema
Eletronico de Informacdo (SEl); a secdo trés, o Parecer Referencial
juridico; a secéo quatro, o HU-UFS e a adesdo a Ebserh; na se¢éo cinco,
sdo definidos os procedimentos metodoldgicos verbalizados pelo
método comparativo através de analise estatistica; seguindo, na se¢éo
seis, pela a anélise dos resultados; finalmente apresentam-se, na se¢ao
sete, as conclusdes, seguidas das referéncias.

2 SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGCAO (SEI)

A administracdo publica utiliza-se de uma ferramenta
denominada “processo administrativo” ao desempenhar suas
atividades. Tal instituto pode ser conceituado como “instrumento que
formaliza a sequéncia ordenada de atos e de atividades do Estado e dos
particulares a fim de ser produzida uma vontade final da
Administragdo”, segundo Carvalho Filho (2009, p. 906).

O artigo 5° da CF/88, no inciso LV do garante aos litigantes,
em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral séo
assegurados o contraditério e ampla defesa, com 0s meios e recursos a
ela inerentes e o inciso LXXVIII do mesmo artigo concede a todos, no
ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoadvel duracdo do
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processo € 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo
(Brasil, 1988).

Seguindo a analise no ambito juridico, a lei n 9.784, de 29 de
janeiro de 1999, no art. 2° balizaque a Administracdo Publica
obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade,
motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla
defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia
(Brasil, 1999).

O oprincipio da eficiéncia implementou o modelo de
administracdo publica gerencial voltada para um controle de resultados
na atuacdo estatal. Nesse sentido, economicidade, reducdo de
desperdicios, qualidade, rapidez, produtividade e rendimento funcional
sdo valorizados no referido principio (Mazza, 2014).

A eficiéncia na visdo administrativa, mira no melhor uso dos
recursos disponiveis pela organizacdo para obtencdo dos produtos e
servigos, “buscando a melhor relagdo custos/resultados, avaliando o
processamento dos insumos e procurando atingir alto nivel de qualidade
naquilo que esta sendo feito”, segundo Lacombe (2015, p. 5).

O desenvolvimento tecnoldégico sempre constituiu a
plataforma basica que impulsionou o0 desenvolvimento das
organizacges e permitiu a consolidacéo da globalizacdo. O computador
disponibilizou para as institui¢des a possibilidade de lidar com grandes
nameros e diferentes negdcios simultaneamente a um custo mais baixo,
mais rapidez e absoluta confiabilidade (Chiavenato, 2014).

Nesse contexto, a administragdo publica, obedecendo o que
lhe confere o art. 84, caput, inciso IV e inciso VI, alinea “a”, da
Constituicéo, tendo em vista a modernizagdo dos atos administrativos e
praticar o principio da eficiéncia, dispds no decreto n.° 8.539, de 8 de
outubro de 2015, sobre 0 uso do meio eletrdnico para a realizagdo do
processo administrativo no &mbito dos drgdos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, para
mais informacdes, acesse o link? (Presidéncia da Republica, 2015).

Buscando exercer os principios que regem a administracdo
publica, a rede Ebserh, em 2017, iniciou o processo rumo a utilizagdo
do SEI com a recomposi¢do do CGPE (Comité Gestor do Processo

2 PRESIDENCIA DA REPUBLICA, SECRETARIA GERAL. Decreto n.° 8.539, de 8 de
outubro de 2015. Diério Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, p. 2, 9 out. 2015 Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm.
Acesso em: 09 out. 2023.

289



AS ESTRATEGIAS DA EBSERH PARA OTIMIZAR O TEMPO DOS
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ATRAVES DO USO DAS FERRAMENTAS

SEI' E PARECER REFERENCIAL JURIDICO NOS PROCESSOS
LICITATORIOS NA FILIAL HU-UFS/EBSERH

Eletronico), por meio da Portaria n 145, de 16 de junho de 2017. O SEI
é uma das trés grandes acGes do PEN (Processo Eletronico Nacional)
cujo objetivo é construir uma infraestrutura publica de processos e
documentos administrativos eletrénicos (Ebserh, 2021).

O sistema desenvolvido pelo TRF4 (Tribunal Regional Federal
da 42 Regido) permite a producdo, a edicdo, a assinatura e o tramite de
documentos dentro do préprio SEI, além de possibilitar a atuacao
simultanea de diversas unidades em um mesmo processo, ainda que
distantes fisicamente, reduzindo o tempo de realizacio das atividades,
para mais informacdes, acesse o link 3(Ebserh, 2021).

Os beneficios sdo inimeros. Tais como: acompanhamento de
processos online e assinatura de documentos por usuarios internos e
externos; aumento da produtividade e diminuicdo do uso do
papel; sistema intuitivo e estruturado, com boa nhavegabilidade e
usabilidade; acesso remoto por meio de diversos tipos de equipamentos
(notebooks, tablets, smartphones etc.); melhoria nos fluxos de trabalho
e agilidade na tramitacdo; sem 6nus (Ebserh, 2021).

O inicio das primeiras tramitagdes de processos eletrdnicos no
HU-UFS/Ebserh ocorreram em junho de 2018 e desde entéo a agilidade
nos procedimentos foi sentida por todos os usuarios, havendo ganho de
eficiéncia de modo geral em diversos processos administrativos a
exemplo dos processos de licitacdo.

3 PARECER REFERENCIAL JURIDICO

Os pareceres referenciais sdo manifestagdes juridicas emitidas
sobre matérias idénticas e recorrentes que promovem a dispensa da
andlise individualizada pelos drgdos consultivos sempre que 0 caso
concreto se amoldar aos termos das citadas manifestacdes, mediante
ateste expresso da area técnica. A utilizacdo dos Pareceres Referenciais
visa dar maior celeridade aos servicos administrativos, além de
promover a uniformizagdo de atuacdo dos 6rgdos envolvidos, para saber
mais sobre o tema, acesse o link* (Brasil, 2023).

3 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES. Sistema Eletronico de
Informagdes - SEI!. [Brasilia, 2021]. Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/plataformas-e-tecnologias/sei. Acesso em: 08 out. 2023.

4 BRASIL. PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL. Pareceres
referenciais.  [Brasilia]:  2023.  Disponivel em: https://www.gov.br/pgfn/pt-
br/assuntos/consultoria-administrativa/pareceres-referenciais. Acesso em: 23 set. 2023.
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A lei 9.784/1999 que regulamenta o processo administrativo
no ambito da administragdo publica federal (Brasil, 1999), a lei
13.303/2016 (Brasil, 2016), o Regulamento de Licitacfes e Contratos
da Ebserh 2.0, em seu artigo 45 dispde que o 6rgdo de assessoramento
juridico da Ebserh podera homologar minutas-padrdo de editais, de
termos de contrato e outros instrumentos obrigacionais, bem como
aprovar pareceres referenciais sobre matérias recorrentes (Ebserh,
2023).

A consultoria juridica da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares com respaldo na norma operacional n.° 01/2016 nos
artigos 2°, inciso Ill, e 21 a 25. Expressamente no art. 21 § 1°. que
orientam ‘“Parecer Referencial ¢ a manifestagdo juridica padronizada
para processos cuja matéria é repetitiva e possui solugdo idéntica” e
para 0 nosso estudo, o 8 2°. Na elaboracdo do Parecer Referencial é
imprescindivel a delimitaco clara da situaco fatica e juridica passivel
de ser enquadrada, sendo recomendavel a elaboracdo de checklist, como
anexo, elencando todos os pressupostos para 0 enquadramento, bem
como todas as recomendagfes que devem ser cumpridas no processo
(Ebserh, 2023).

Seguindo a orientacdo normativa n.° 55, de 23 de maio de 2014
da Advocacia Geral da Unido que resolveu expedir a seguinte
recomendagdo a todos 0s 6rgdos juridicos da unido de que 0s processos
gue sejam objeto de manifestacdo juridica referencial, ou seja, aquela
gue analisa todas as questdes juridicas que envolvam material idéntico
e recorrente. Desde que observados 0s seguintes requisitos: o volume
de processos em matérias idénticas e recorrentes impactar,
justificadamente, a atuacdo do 6rgdo consultivo e a celeridade dos
servicos administrativos e atividade juridica se restringir a verificacéo
do atendimento das exigéncias legais a partir da simples conferéncia de
documentos (Parecer Referencial n.° 4, 2021).

Nas licitacGes, sdo mais utilizados para processo de compras
do tipo Sistemas de registro de precos. A consultoria da Ebserh adaptou
editais e checklist para que as equipes administrativas dos hospitais
realizem a andlise dos documentos da fase interna antes e ap6s a
elaboracdo do edital e, quando existe alguma inadequagdo no
encaminhamento do processo, é levada a equipe de planejamento da
contratagdo para que sejam realizados os ajustes necessarios. Dessa
forma, 0 processo ndo precisa ser encaminhado ao juridico por se tratar
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de compra de materiais ou servicos recorrentes no ambito hospitalar
(Ebserh, 2016).

4 O HU-UFS E A ADESAO A EBSERH

O HU-UFS firmou contrato de adesdo com a Ebserh em
outubro de 2013 e, desde entdo, a responsabilidade da oferta de
assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnostico e
terapéutico a populagdo atendida pelo SUS (Sistema Unico de Salde)
na Unidade, ficou sob a responsabilidade da empresa ficando ainda
encarregada de apoiar 0 ensino, pesquisa, extensdo de ensino-
aprendizagem, abrangendo a formag8o de pessoas na area da saude
publica (Ebserh, 2023).

A adesdo da Ebserh ao HU-UFS trouxe diversos beneficios
como contratacdo de empregados através de concurso publico. 1sso
ocasionou em aumentou da prestacdo do servico, aumento de
profissionais administrativos, médicos e assistenciais. Investimentos
estruturais, tecnoldgicos e ampliacdo de servigos, avangos no ensino
aprendizagem dos estudantes e melhorias dos atendimentos aos
usuarios do SUS também séo consequéncias benéficas desde a referida
adesdo, para saber mais sobre o assunto, acesse o link®. (Ebserh, 2023).

5 METODOLOGIA

Considerando a importancia das licitacbes no ambito da
administracdo publica em especial em um hospital para o andamento
dos atendimentos, a hipGtese proposta neste artigo é observar a
existéncia da otimizagdo do tempo, ou se houve sua reducdo na
conclusdo dos processos licitatorios da filial do Hospital Universitario
da Universidade Federal de Sergipe ap6s a implantacdo do SEI em 2018
e a insercdo do Parecer Referencial juridico em 2019. O artigo utiliza o
método de pesquisa de procedimento comparativo e estatistico.

O método comparativo orienta a investigacdo observando dois
ou mais fatos, fendbmenos, individuos ou classes, procurando ressaltar

5 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES, HU-UFS - Hospital
Universitario da UFS. Adeséo a Ebserh traz melhorias ao HU-UFS. [Aracaju], 2015,
2023. Disponivel em https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-
nordeste/hu-ufs/comunicacao/noticias/adesao-a-ebserh-traz-melhorias-ao-hu-ufs.
Acesso em: 05 out. 2023.
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as diferencas e similaridades entre eles. O método estatistico
fundamenta-se na utilizagdo da estatistica para investigagdo de um
objeto de estudo. A utilizagdo desse método contribui para a coleta,
organizacdo, descricdo, analise e interpretacéo de dados. Registrando as
variacg@es e procurando determinar, no resultado, que influéncias cabem
a cada uma delas (Rodrigues, 2011).

6 ANALISE DE DADOS

Para analise, torna-se adequado saber que os dados foram
extraidos de 30 processos licitatorios de pregdo SRP de aquisicdo que
foram extraidos no periodo do ano de 2018 a 2022 do HU-UFS/Ebserh.
Quanto ao processo de amostragem, foram utilizados 10 processos
fisicos tramitados atraves do SIG (Sistema de Informacdo Gerencial) de
2018 a 2019, 10 processos eletrdnicos tramitados atraves do SEI entre
2019 e 2020 e 10 processos do mesmo tipo de licitagdo apds a insercéo
do Parecer Referencial juridico no periodo entre 2021 e 2022 do HU-
UFS/Ebserh.

A amostra foi considerada ndo probabilistica, pois 0s
processos foram os Gltimos do periodo. Dessa forma, a amostra foi
considerada “por conveniéncia”. O instrumento utilizado foi planilha de
excel e observado o intervalo de dias entre a entrada do processo no
setor juridico e saida para a sua continuidade. A base de dados foi
extraida do sistema SIG no moédulo protocolos e do SEI.

Gréfico | — Andlise comparada dos processos licitatérios tramitados no

SIG protocolo, intervalo em dias entre a data de entrada do processo no
setor juridico e saida com parecer no periodo de 2018 a 2019.
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Intervalo em dias antes do SEI
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Figura 1 - Intervalo em dias antes do SEI
Fonte: Elaborada pela autora (2023)
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O gréfico | mostra que o intervalo em dias, quando os
processos licitatérios eram movimentados de forma fisica, da entrada
no setor juridico até a sua saida, eram acima de 30 dias na maioria das
situacdes chegando a 102 dias como demonstrado no caso 3 do gréfico.

Gréfico Il — Analise comparada dos processos licitatorios tramitados

no SEI, intervalo em dias entre a data de entrada do processo no setor
juridico e saida com parecer no periodo de 2019 a 2020.
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Intervalo em dias Parecer Juridico
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Figura 2 — Intervalo em dias Parecer Juridico
Fonte: Elaborada pela autora (2023)

[
o

O grafico Il mostra que o intervalo em dias, quando os
processos licitatorios passaram a ser movimentados de forma eletrénica
apos a implantacdo do SEI no HU-UFS/Ebserh, da entrada no setor
juridico até a sua saida, tiveram uma queda significativa dos dias que
permaneciam no setor girando em torno de 0 dias como no caso 3
chegando ao maximo de 55, dias como demonstrado no caso 5 do
grafico.

Gréfico 111 — Andlise comparada dos processos licitatérios tramitados
no SEI, intervalo em dias entre a data de entrada do processo para
elaboracdo do Parecer Referencial juridico e saida com parecer no
periodo de 2021 a 2022.
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Figura 3 — Intervalo em dias Parecer Referencial juridico
Fonte: Elaborada pela autora (2023)

O gréfico Il mostra que o intervalo em dias, quando os
processos licitatorios passaram a ser analisados através do Parecer
Referencial juridico, ap6s a implantacdo em 2021 na rede Ebserh, da
entrada na unidade responsavel pela analise no HU-UFS/Ebserh até a
sua saida, tiveram uma queda drastica em dias sendo que na maioria dos
casos foram observados menos de 1 dia e 0 maximo chegou apenas a 3
dias como demonstra o caso do processo 6.

7 CONCLUSAO

Diante do exposto, pela analise dos processos licitatérios de
Sistema de Registro de Precos e de pregdo tradicional de aquisi¢cdo que
foram extraidos no periodo do ano de 2018 a 2022 do HU-UFS/Ebserh,
permitiu-se concluir com o presente artigo que houve significativa
agilidade e rapidez com as mudancas realizadas a partir da adeséo da
Ebserh. O artigo teve como hipotese: observar a existéncia da
otimizacdo do tempo, ou se houve reducdo de tempo na concluséo do
processo dos processos licitatérios da filial HU-UFS apds a implantacéo
do SEI em 2018 e a insercédo do Parecer Referencial juridico em 2019.

Os resultados obtidos por meio da aplicagdo das analises
estatisticas dos dados e contabilizacdo de prazo em dias através dos
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graficos apontam para a abonacdo da hipdtese, pois houve diminuicao
significativa de dias nas tramitacGes dos processos. Foi constatado um
percentual de 46% na diminui¢éo do tempo entre a movimentagéo fisica
e a chegada do SEI, comparando os dois maiores periodos em dias,
conforme dados do grafico | e Il quando os processos licitatorios eram
movimentados da entrada no setor juridico até a sua saida. O que
demonstra de forma clara que a insercdo da forma eletrdnica no manejo
dos processos acarretou ganhos substanciais temporais na
movimentacdo de processos e ganhos para administracao.

Ja no comparativo entre os graficos Il e 11, na entrada para o
parecer tradicional e ap6s a introdugdo do Parecer Referencial juridico
para analise com fins de processo licitatérios SRP, os ganhos temporais
foram ainda mais expressivos chegando a 95% de agilidade entre os
dois maiores periodos. O grafico 1l demonstra que 0 prazo maximo ¢
de 3 dias e na maioria das situacdes o0 mesmo dia que o processo chegou
ja foi analisado e devolvido para a continuidade dos demais tramites.

Portanto, sdo perceptiveis os ganhos temporais e a agilidade
que os processos licitatérios ganharam ao longo dos anos no HU-UFS
com as introducbes do SEI e do Parecer Referencial juridico. Desta
forma, ficam evidenciados os ganhos e boas praticas na administragdo
publica no HU-UFS por meio da implementacdo do SEI e Parecer
Referencial juridico nos processos licitatorios com a implementagéo
dessas ferramentas pela Ebserh.

REFERENCIAS

BRASIL. [Constituicdo (1988)] Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
>. Acesso em: 09 out. 2023.

BRASIL. Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Diario Oficial da
Unido: secdo 1, Brasilia, p. 1, 1° fev. 1999. Disponivel em:
<www.planalto.gov.br:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9784.htm> Acesso em: 15
set. 2023.

BRASIL. PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL.
Pareceres  referenciais.  [Brasilia]: 2023. Disponivel em:

297



AS ESTRATEGIAS DA EBSERH PARA OTIMIZAR O TEMPO DOS
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ATRAVES DO USO DAS FERRAMENTAS

SEI' E PARECER REFERENCIAL JURIDICO NOS PROCESSOS
LICITATORIOS NA FILIAL HU-UFS/EBSERH

https://www.gov.br/pgfn/pt-br/assuntos/consultoria-
administrativa/pareceres-referenciais. Acesso em: 23 set. 2023.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Apresentacéo - EBSERH. [Brasilia]:
2018. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/ebserh--empresa-
brasileira-de-servicos-hospitalares/apresentacao. Acesso em: 08 out.
2023.

CHIAVENATO, IDALBERTO. Introducdo & teoria geral da
administracéo. 9. ed. — Barueri, SP : Manole, 2014.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES.
Consultoria Juridica. Norma Operacional Conjur n.° 01, de 23 de
dezembro de 2016. Boletim de Servigco Extraordinario, Brasilia, n.°
234,p. 5-15, 23 dez. 2016. Disponivel em:
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-
servico/sede/2016/boletim-de-servico-no-234-23-12-2016. Acesso em:
08 out. 2023.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES.
Sistema Eletronico de Informacdes - SEI!. [Brasilia, 2021]. Disponivel
em: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/plataformas-e-
tecnologias/sei. Acesso em: 08 out. 2023.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES. Sobre
0s Hospitais Universitarios Federais. [Brasilia, 2023?]. Disponivel em:
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/sobre-os-
hospitais-universitarios-
federais#:~:text=0s%20hospitais%20universit%C3%Alrios%20feder
ais%20s%C3%A30,superior%20%C3%A0s%20quais%20est%C3%A
30%20vinculados. Acesso em: 08 out. 2023.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES, HU-
UFS - Hospital Universitario da UFS. Adesdo a Ebserh traz melhorias
ao  HU-UFS. [Aracaju], 2015, 2023. Disponivel em
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-
nordeste/hu-ufs/comunicacao/noticias/adesao-a-ebserh-traz-melhorias-
ao-hu-ufs. Acesso em: 05 out. 2023.

298



PRISCILA JESUS MENDONCA

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES.
Intervalos em dias de pareceres licitatorios: 2018-2022. Planilha do
Microsoft Excel 365. [Aracaju], 2023.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES.
Consultoria Juridica. parecer referencial ~ 4-2021. Apuracdo de
responsabilidade e aplicacdo de penalidades a licitantes e fornecedores
- RLCE. [Brasilia, 2021]. Disponivel em

gov.br/ebserh: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-
informacao/boletim-de-servico/sede/2021/anexos/parecer-referencial-
no-4-2021-gtpr-sjaa-scad-conjur-pres-ebserh-apuracao-de-
responsabilidade-e-aplicacao-de-penalidades-a-licitantes-e-
fornecedores-rlce.pdf. Acesso em: 27 set 2023.

MAZZA, ALEXANDRE. Manual de direito administrativo. 4. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA, SECRETARIA GERAL. Decreto
8.539, de 8 de outubro de 2015. Diario Oficial da Unido: secéo 1,
Brasilia, p. 2, 9 out. 2015 Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/decreto/d8539.htm. Acesso em: 09 out. 2023.

RODRIGUES, AURO DE JESUS. Metodologia cientifica. 4. ed. rev.
ampl. Aracaju: Unit, 2011.

299



