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Possui graduagao em Enfermagem pela UNIVERSIDADE DE VASSOURAS (2000).
Atualmente é enfermeira da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares ( EBSERH), lotada
na Universidade Federal Fluminense no Hospital Universitario Anténio Pedro atuando no
cargo de Chefe da Unidade de Regulacao Interna. Tem experiéncia na area de
Enfermagem, em neonatologia, coordenacdo do nucleo interno de regulacao do Instituto
Estadual do Tdrax Ary Parreiras, na emergéncia do hospital municipal Miguel Couto e
enfermeira Militar na Marinha do Brasil . (Texto informado pelo autor)
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FALCAO, M. R. N.

Lattes iD

©
http://lattes.cnpqg.br/3410673443600676

Pais de
Nacionalidade

Brasil

Endereco

Endereco
Profissional

Hospital Universitario Antonio
Pedro/Ebserh.

Hospital Universitario Antonio Pedro
Centro

24033900 - Niterdi, RJ - Brasil

Telefone: (21) 26299206

Formacao académica/titulacao
2018 - 2021

Especializagdo em Especializagdo em
preceptoria em saude. (Carga Horaria:
360h).



Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, UFRN, Brasil.

Titulo: As Dificuldades do profissional para
atuar como preceptor em um hospital
universitario.

Orientador: Ana Cristina Barbosa dos
Santos Ferreira.

Bolsista do(a): EMPRESA BRASILEIRA DE
SERV|ICOS HOSPITALARES, EBSERH,
Brasil.

2005 - 2005

Especializacdo em Saude Publica. (Carga
Horaria: 660h).

Fundagdo Oswaldo Cruz, FIOCRUZ, Brasil.
Titulo: Projeto Pedagoglco part|C|pe vocé
também.

Orientador: Cladudia Mara de Melo
Tavares.

2004 - 2004

Especializagdo em Ensino de Ciencias.
(Carga Horaria: 390h).
Universidade Federal Fluminense, UFF,

Brasil.

Titulo: Padrao Assistencial de
Enfermagem EsFeaaIlzada para o Cliente
de Alta Complexidade: Resultados na
importancia da orientagao em aleitamento
materno.

Orientador: Isabel Cristina Fonseca da
Cruz.

1997 - 2000

Graduagao em Enfermagem.
UNIVlERSIDADE DE VASSOURAS, FUSVE,
Brasil.

Titulo: Saude materno infantil.
Orientador: Valéria da Silva Fonseca.

Formacao Complementar
2024 - 2024

MBA em MBA EM GESTAO PUBLICA.
(Carga Horaria: 465h).

Escola Nacional de Administragao Publica,
ENAP, Brasil.

Titulo: xx.

Orientador: xx.

2023 - 2023

Processo de Avaliagdo de Qualificagdo
Profissional. (Carga horaria: 8h).
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2023 - 2023

Trilha Institucional. (Carga horaria: 5h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa



Albert Einstein, IIEPAE, Brasil.
2022 - 2022

Andlise de Curriculo - CPDP. (Carga

horaria: 3h).

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS

HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.
2022 - 2022

Orﬂanizagéo do SUS. (Carga horaria:

45h).

Universidade Federal do Maranhao, UFMA,

Brasil.

2022 - 2022
Permanéncia de Visitantes e
éﬁ())mpanhantes no HUAP. (Carga horaria:

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2022 - 2022

Regulacao no SUS e uso da Ferramenta
KANBAN. (Carga horaria: 2h).

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2022 - 2022

Capacitacao em Dispositivos de Regulacao
Assistencial. (Carga horaria: 24h).
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2022 - 2022

G?I,ESr']I')AO EM SAUDE. (Carga horéria:
135h).
LBJniv$rsidade Federal do Maranhao, UFMA,
rasil.

2022 - 2022

Gestdo de Pessoas em Saude. (Carga
horaria: 30h).

Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa
Albert Einstein, IIEPAE, Brasil.

2022 - 2022

Fluxo de Marcacdao e Regulacao de
Exames no HUAP. ‘(;Carga horaria: 3h).
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2022 - 2022

APERFEICOAMENTO NA GESTAO
PUBLICA. (Carga horaria: 180h).
Faculdades Metropolitanas de Sao Paulo,
FAMESP, Brasil.

2021 - 2021



Extensao universitaria em Saldde Publica.
(Carga horaria: 180h).

Faculdades Metropolitanas de Sao Paulo,
FAMESP, Brasil.

2021 - 2021

Norma  Operacional de  Controle
Disciplinar. (Carga horaria: 8h).
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2021 - 2021

Sistema de Tabulacao - TABWIN/ABNET.
(Carga horaria: 30h).

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES, EBSERH, Brasil.

2019 - 2019

ATUALIZACAO EM  ENFERMAGEM:
DIABETES. (Carga horaria: 120h).
ENFERMAGEM A DISTANCIA, EAD, Brasil.

2018 - 2018

TREINAMENTO DE _ PREVENCAO _E
TRATAMENTO DE LESAO POR PRESSAO
NO HUAP. (Carga horaria: 8h).
gniv_?rsidade Federal Fluminense, UFF,
rasil.

2018 - 2018

O CUIDADQ, DE PESSOAS COM HIV/AIDS
N?Oh,?TENCAO BASICA. (Carga horaria:
1 :

AVASUS, AVASUS, Brasil.

2018 - 2018

ATU,ALIZACAO EM CURATIVOS. (Carga
horaria: 80h).
ENFERMAGEM A DISTANCIA, EAD, Brasil.

2017 - 2017

TREINAMENTQ DO SISTEMA ESTADUAL
3DE) REGULACAO (SER). (Carga horaria:
SEClRlETARIA DE ATENCAO A SAUDE, SES,
Brasil.

2014 - 2014

ITT CURSO DE INSERCAO E MANEJO DO
CATETER CENTRAL DE INSERCAO
PERIFERICA. (Carga horaria: 40h).

Fundacao Oswaldo Cruz, FIOCRUZ, Brasil.

2014 - 2014

CURSO INTERMEDIARIO EM DOACAO DE
ORGAOS E TRANSPLANTES. (Carga
horaria: 10h).

PROGRAMA ESTADUAL DE
TRANSPLANTES RJ, PET, Brasil.



2013 - 2013

CURSO BASICO EM DOACAO DE ORGAOS
E TECIDOS PARA TRANSPLANTE. (Carga
horaria: 3h).

PROGRAMA ESTADUAL DE
TRANSPLANTES RJ, PET, Brasil.

2011 - 2011

IX Curso de Manejo e Promocdao do
Ageri]’gamento Materno. (Carga hordria:
18h).
HOSPITAL NAVAL MARCILIO DIAS, MB,
Brasil.

2011 - 2011

Curso de Atualizagdo em Atuagdo do
Enfermeiro na Obtencdo de Células-
Tronco. (Carga hordria: 24h).

Instituto Nacional de Cancer, INCA, Brasil.

2008 - 2008

Implantacdo da Estratégia DOTS. (Carga
horaria: 20h).
Fundagdgo para o Desenvolvimento
Cientificio e Tecnoldgico em Saude,
FIOTEC, Brasil.

2007 - 2007

Treinamento Nivel IV - Abordagem
Intensiva do Fumante para Cessacao do
Taba. (Carga horaria: 16h).

Instituto Nacional de Cancer, INCA, Brasil.

2006 - 2006

I CURSO DA INICIATIVA HOSPITAL
Ag/IhI)GO DA CRIANCA. (Carga horaria:
18h).
Universidade Federal Fluminense, UFF,
Brasil.

2003 - 2003

CURSO DE PREVENCAO DE
TRANSMISSAO PERINATAL DO HIV E DA
SI6|;]I)LIS CONGENITA. (Carga horaria:
16h).

Fundacao Oswaldo Cruz, FIOCRUZ, Brasil.

2001 - 2002

XI CURSO BASICO EM SAUDE DA
FAMILIA. (Carga horaria: _192h).

CENTRO DE FORMACAO EM SAUDE
COLETIVA, CFSC, Brasil.

2001 - 2001

X TREINAMENTO INTRODUTORIO PARA
ENFERMEIRQS, INSTRUTOR,
ggﬁ)ERVISOR DO PACS/. (Carga horaria:



CENTRO DE FORMACAO EM SAUDE
COLETIVA, CFSC, Brasil.

Atuacao Profissional

Universidade Federal Fluminense, UFF, Brasil.

Vinculo institucional

2017 - Atual

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional: Enfermeira

Atividades

10/2022 - Atual

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Méedicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.

Cargo ou fungcao .
Representante da Unidade de Regulagao
Assistencial.

07/2021 - Atual

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Medicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.

Cargo ou fungao

Nucleo de Gestao do Aplicativo de Gestao
para Hospitais Uni#65534;versitarios (NG-
AGHU).

11/2019 - Atual

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciencias Medicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.

Cargo ou fungao .
Membro da Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes.

04/2019 - Atual

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Medicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.



Cargo ou funcao .
Membro do Comité Permanente de
Desenvolvimento de Pessoas.

07/2018 - Atual

Conselhos, Comissbes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Medicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.

Cargo ou fungao
Membro _ Suplente  Permanente da
Acumulacao de Cargos.

05/2022 -

05/2022
Conselhos, Comissdoes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Médicas, Hospital
Universitario Anténio Pedro.
Cargo ou fungago A
Membro da Comissao de Vigilancia em
Saude.

11/2021 -

12/2021
Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciencias Medicas, Hospital
Universitario Antdnio Pedro.
Cargo ou fungao A
Membro da Comissao de Vigilancia em
Saude.

05/2021 -

12/2021
Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciencias Médicas, Hospital
Universitario Antdnio Pedro.
Cargo ou fungao
Membro da Comissdo de Cessdo de Bens
Moveis.

05/2020 -

06/2020

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Medicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.



Cargo ou fungao .
Membro da Comissao de Investigacao
Preliminar.

09/2019 -
12/2019

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Centro de Ciéncias Méedicas, Hospital
Universitario Antonio Pedro.

Cargo ou funcao .
Membro de Comissao de Processo
Administrativo.

02/2019 -
12/2019

Treinamentos ministrados , Centro de
Ciéncias Medicas, Hospital Universitario
Antonio Pedro.

Treinamentos ministrados
Preceptoria de alunos do 7 Periodo na
disciplina Enfermagem no Gerenciamento
na Assisténcia em Saude II do Curso de
Graduacao em Enfermagem

HOSPITAL NAVAL MARCILIO DIAS, MB, Brasil.

Vinculo institucional

2010 - 2014
Vinculo: Militar Temporario,

Enquadramento  Funcional: Enfermeira,
Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Militar Enfermeira Assistente do Centro
Obstétrico do Departamento de
Enfermagem

Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, PM/RJ, Brasil.

Vinculo institucional

2014 - 2017

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional: Enfemeira, Carga horaria: 30

Outras
informacoes



Enfermeira Assistencial da Emergéncia do
Hospital Municipal Miguel Couto.

Fundacdo Saude Do Estado do Rio de Janeiro, FS, Brasil.

Vinculo institucional

2012 - 2017

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional: Enfermeira, Carga horaria: 30

Outras
informacoes

Enfermeira da Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal, lotada no Hospital
Estadual Azevedo Lima. Enfermeira
Coordenadora do Nucleo Interno de
Regulagdo do Instituto Estadual de
Doengas do Térax Ary Parreiras.

Secretaria de Estado de Satlde do Rio de Janeiro, SES/RJ, Brasil.

Vinculo institucional

2008 - 2010
Vinculo: Contrato, Enquadramento
Funcional: contrato, Carga horaria: 24
Outras
informacoes

Enfermeira da Unidade de Terapia
Intensiva - Pediatrico e Neonatal

Prefeitura de Sao Gongalo, PSG, Brasil.

Vinculo institucional

2003 - 2010
Vinculo: Contrato, Enquadramento
Funcional: contrato, Carga horaria: 40
Outras _
informacoes

Enfermeira do Programa de Salude da
Familia

Fundacdao Municipal de Saude de Niteroi, FMSN, Brasil.

Vinculo institucional



2006 - 2008

Vinculo: Contrato, Enquadramento
Funcional: contrato, Carga horaria: 30
Outras _
informacoes

Enfermeira da Unidade de Terapia
Intensiva da setor de Neonatologia

Prefeitura Municipal de Pancas, PM/P, Brasil.

Vinculo institucional

2001 - 2002
Vinculo:  Contrato,  Enquadramento
Funcional: contrato, Carga horaria: 40
Outras _
informacoes

Enfermeira do Programa de Salude da
Familia

Areas de atuacdo
1.

Grande area: Ciéncias da Saude / Area:
Enfermagem / Subdrea: Educagdo
Profissional na Area de saude:
Enfermagem.

Grande area: Ciéncias da Sadde / Area:
Enfermagem / Subarea: Enfermagem em
Saude do Adulto e do Idoso.

Grande area: Ciéncias da Saude / Area:
Enfermagem / Subarea: Enfermagem em
Cuidados Intensivos com Enfase em
Cliente Neonatal.

Idiomas
Inglés

Compreende Bem, Fala Razoavelmente,
Le Bem, Escreve Razoavelmente.

Portugués



Producdes

Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem,
Escreve Bem.

Espanhol

Compreende Razoavelmente, Fala Pouco,
Lé Razoavelmente, Escreve PoUCO.

Producdo bibliografica

Resumos publicados em anais de congressos

i FALCAO, M. R. N.. IMPLEMENTACAO DE NOVO FLUXO DE
AGENDAMENTO DE CIRURGIAS NUM HOSPITAL
UNIVERSITARIO: MAIS RAPIDO, TRANSPARENTE e MELHOR.
In: II Encontro Nacional de Regglagao em Salde da Ebserh,
2020, on line. IMPLEMENTACAO DE NOVO FLUXO DE
AGENDAMENTO DE , CIRURGIAS NUM HOSPITAL
EJ(I)\IZIB/ERSITARIO: MAIS RAPIDO, TRANSPARENTE e MELHOR,

DORNELAS, C. A. ; PIMENTA, T. C. N. ; FALCAO, M. R. N. ;
BEZERRA, A. J. O. : COSTA, P. L. ; VALENTIM, F. .
IMPLEMENTACAO DE NOVO FLUXO DE, AGENDAMENTO DE
CIRURGIAS NUM HOSPITAL UNIVERSITARIO: MAIS RAPIDO,
TRANSPARENTE e MELHOR. In: IT ENCONTRO DE REGULACAO
EM SAUDE DA EBSERH,. 2020, Brasilia, DF. ANAIS DO II
ENCONTRO DE REGULACAO EM SAUDE DA EBSERH. Brasilia,
DF: EBSERH, 2020. v. 1. p. 18-18.

Apresentacoes de Trabalho

FALCAO, M. R. N.. O IMPACTO DA IMPLANTACAO DO 5S NO
NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DE UM HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE NITEROI. 2024. (Apresentacao de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

FALCAO, M. R. N.. PERMANENCIA DE VISITANTES E
ACOMPANHANTES NO HUAP. 2022. (Apresentacao de
Trabalho/Outra).



FALCAO, M. R. N.. TREINAMENTO SOBRE A REGULACAO NO
SUS E O USO DA FERRAMENTA KANBAN. 2022. (Apresentacao
de Trabalho/Outra).

DORNELAS, C. A. ; PIMENTA, T. C. N. ; FALCAO, M. R. N. ;
BEZERRA, A. J. O. ; COSTA, P. L. ; VALENTIM, F .
IMPLEMENTACAO DE NOVO FLUXO DE, AGENDAMENTO DE
CIRURGIAS NUM HOSPITAL UNIVERSITARIO: MAIS RAPIDO,
TRANSPARENTE e MELHOR. 2020. (Apresentacao de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

# FALCAO, M. R. N.; FARIA, A. B. S. . O IMPACTO DA
FERRAMENTA KANBAN NO GERENCIAMENTO DE LEITOS
HOSPITALARES. 2019. (Apresentacao de Trabalho/Outra).

FALCAO, M. R. N.. Humanizagdo do Trabalho de Parto e
Nascimento no Centro Obstétrico do Hospital Naval Marcilio
Dias. 2011. (Apresentacao de Trabalho/Simpdsio).

Producdo técnica

Processos ou técnicas

MORE]RA, A. P. A. ; COUTO, V. M. ; MONTEIRO, P. G. O. ;
FALCAO, M. R. N. ; DORNELAS, C. A. . Procedimento
Operacional Padrao (POP) - Identificacao do Paciente no
Ambiente Hospitalar. 2023.

DORNELAS, C. A. ; BRAGA, F A. C. O. ; OLIVEIRA, C. A. ;
MOREIRA, A. P. A. ; FALCAO M. R.'N. . Procedimento
Operaaonal Padrao (POP) - Permanéncia de Visitantes e
Acompanhantes no HUAP. 2022.

FALCAO M. R. N.; MOREIRA, A. P. A. ; BARCELLOS, R. C. B. .
Procedimento OperaC|onaI Padrdo (POP) - Avaliagao Interna da
Qualidade do Hospital Universitario Antonio Pedro. 2022.



FALCAO M. R. N.; DORNELAS, C. A. ; BARCELLOS, R. C. B.
Procedimento Operauonal Padrao (POP) - Fluxo de Marcagao
de Exames. 2022.

FALCAO M. R. N.; DORNELAS, C. A. ; BARCELLOS, R. C. B. .
Procedimento OperaC|onaI Padrao (POP) 2022.

MOREIRA, A. P. A. ; COUTO, V. M. ; MONTEIRO, P. G. O. ;
FALCAO, M. R. N. ; DORNELAS, .C. A. . Procedimento
Operacional Padrao - IDENTIFICACAO DO PACIENTE NO
AMBIENTE INTRA HOSPITALAR. 2021.

Trabalhos técnicos

FALCAO, M. R. N.. Relatério conclusivo de investigacdo
preliminar. 2021.

Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

Roda de Conversa com a DAS e os HUF 's: dialogando sobre as
vivéncias, poténcias e desafios na Rede Ebserh. 2024. (Outra).

XII Lean Six Sigma Congress ? 2024 & I Congresso em
Exceléncia _de Servicos Regulados. O IMPACTO DA
IMPLANTACAO DO 55 NO NUCLEQ INTERNO DE REGULACAO
DE UM HOSPITAL UNIVERSITARIO DE NITEROI. 2024.
(Congresso).



10.

11.

12.

Seminario ?Desafios para a_continuidade e coordenagdo do
cuidado na Rede de Atengao a Saude. 2023. (Seminario).

I SIMEOSIO DE REGULACAO ASSISTENCIAL DO HUAB. 2022.
(Simposio).

I ENCONTRO DE_, REGULACAO EM SAUDE DA
EBSERH.IMPLEMENTACAO DE NOVO FLUXO DE
AGENDAMENTO DE , CIRURGIAS NUM HOSPITAL
UNIVERSITARIO: MAIS RAPIDO, TRANSPARENTE e MELHOR.
2020. (Encontro).

I Encontro Internacional de Gestao em Saude.O IMPACTO DA
FERRAMENTA KANBAN NO GERENCIAMENTO DE LEITOS
HOSPITALARES. 2019. (Encontro).

VIII Semana de Gerenciamento em Enfermagem.O IMPACTO
DA FERRAMENTA KANBAN NO GERENCIAMENTO DE LEITOS
HOSPITALARES. 2019. (Outra).

I SIMPOSIO DE BIOSSEGURANGA DO HUAP. 2018. (Simpésio).

I SIMPC')SIO DE TERAPIA INTRAVENOSA DO HUAP. 2018.
(Simposio).

IV JORNADA DE TERAPIA NUTRICIONAL. 2018. (Simpdsio).

SIMPOSIO DE ENFERMAGEM DO HUAP. 2018. (Simpdsio).



IV Simpdsio de Esterilizagdo e Centro Cirdrgico d Hospital Naval
Marcilio Dias. 2011. (Simpdsio).

Educacao e Popularizacggo de C& T

Apresentacoes de Trabalho

1.
FALCAO, M. R. N.. PERMANENCIA DE VISITANTES E
ACOMPANHANTES NO HUAP. 2022. (Apresentacao de
Trabalho/Outra).

2.

FALCAO, M. R. N.. TREINAMENTO SOBRE A REGULACAO NO
SUSEO USO DA FERRAMENTA KANBAN. 2022. (Apresentacao
de Trabalho/Outra).
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