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Mestre em Gestão Pública para o Desenvolvimento do Nordeste (2014), Especialista em
Gestão Pública (2012) e Graduada em Administração (2009) pela Universidade Federal de
Pernambuco. Experiência de 20 anos em Administração, com ênfase em Organizações
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Endereço

Formação acadêmica/titulação



Hospitalares: uma análise sobre sua
gestão no contexto institucional do
Hospital das Clínicas, Ano de Obtenção:
2014.
Orientador: Denilson Bezerra Marques.
Palavras-chave: gestão pública; ebserh;
HC-UFPE.
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas /
Área: Administração / Subárea: Gestão
Pública.

2010 - 2012

Especialização em Gestão Pública para
Desenvolvimento Universitário. (Carga
Horária: 360h).
Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil.
Título: MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO: uma
análise no Hospital das Clínicas da UFPE.
Orientador: Denilson Marques.

2005 - 2009

Graduação em Administração.
Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil.
Título: SISTEMAS DE INFORMAÇÕES
GERENCIAIS EM HOSPITAIS PÚBLICOS:
uma análise crítica dos modelos de gestão
e a necessidade de uma nova
institucionalização.
Orientador: JOSÉ FRANCISCO RIBEIRO
FILHO.

2021

Curso de Formação de Avaliadores
Externos da Qualidade.
Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2021 - 2021

Extensão universitária em Liderança,
Capacidade de Aprender e Resiliência.
(Carga horária: 4h).
Pontifícia Universidade Católica do Rio
Grande do Sul, PUCRS, Brasil.

2021 - 2021

Formação em Gerenciamento de Projetos.
(Carga horária: 35h).
Escritório das Nações Unidas de Serviços
para Projetos, UNOPS, Brasil.

2021 - 2021

Formação Complementar



Estratégia da Rede Ebserh. (Carga
horária: 8h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa,
3EC, Brasil.

2021 - 2021

Curso SEI! USAR. (Carga horária: 8h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa,
3EC, Brasil.

2021 - 2021

Gerenciamento de Riscos Corporativos
Aplicado na Administração Pública - At.
(Carga horária: 20h).
One Cursos - Treinamento e
Desenvolvimento, ONE CURSOS, Brasil.

2021 - 2021

WORKSHOP DE SEGURANÇA DO
PACIENTE. (Carga horária: 2h).
Hospital das Clínicas da UFPE, HC-UFPE,
Brasil.

2020 - 2020

Capacitação sobre Método Rastreador.
(Carga horária: 24h).
Consórcio Brasileiro de Acreditação, CBA,
Brasil.

2020 - 2020

Simpósio EBSERH de Segurança do
Paciente. (Carga horária: 13h).
Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2019 - 2019

II Curso de Capacitação em Rotinas de
Gestão Hospitalar. (Carga horária: 6h).
Hospital das Clínicas da UFPE, HC-UFPE,
Brasil.

2019 - 2019

Formação de Avaliadores Internos da
Qualidade. (Carga horária: 24h).
Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2018 - 2018

Gestão de Riscos: diretrizes ABNT NBR
ISO 31000:2018. (Carga horária: 16h).
Associação Brasileira de Normas Técnicas,
ABNT, Brasil.

2017 - 2017

Qualidade no atendimento. (Carga
horária: 50h).
Centro de Ensino à Distância, CENEDI,
Brasil.



2017 - 2017

Administração de materiais e logística.
(Carga horária: 50h).
Centro de Ensino à Distância, CENEDI,
Brasil.

2017 - 2017

Como trabalhar em equipe. (Carga
horária: 50h).
Centro de Ensino à Distância, CENEDI,
Brasil.

2015 - 2015

Introdução à Informática. (Carga horária:
20h).
Fundação Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2015 - 2015

Comunicação escrita. (Carga horária:
91h).
Fundação Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2015 - 2015

De acordo com o novo acordo. (Carga
horária: 10h).
Fundação Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2012 - 2012

Tratamento de não conformidade
utilizando o MASP. (Carga horária: 8h).
Qualis - Educação e Consultoria em
Desenvolvimento Empresarial LTDA.,
QUALIS, Brasil.

2009 - 2009

Sensibilização para a excelência em
gestão. (Carga horária: 6h).
FNQ - Fundação Nacional da Qualidade,
FNQ, Brasil.

2009 - 2009

Faturamento de AIHs. (Carga horária:
16h).
AIH - Assessoria e Informatização
Hospitalar, AIH, Brasil.

2009 - 2009

Curso de Autoavaliação. (Carga horária:
16h).
Secretaria de Gestão - Ministério do
Planejamento, Orçamento e Gestão,
MPOG, Brasil.

2009 - 2009



Formação de auditores internos. (Carga
horária: 24h).
Qualis Educação e Consultoria em
Desenvolvimento Empresarial, QUALIS,
Brasil.

2009 - 2009

Modelo de Excelência da Gestão. (Carga
horária: 10h).
FNQ - Fundação Nacional da Qualidade,
FNQ, Brasil.

2008 - 2008

Treinamento de integração para novos
servidores. (Carga horária: 24h).
Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas da
UFPE, PROGEPE, Brasil.

2007 - 2007

Excel XP Intermediário. (Carga horária:
20h).
Pró-Reitoria de Extensão da UFPE,
PROEXT, Brasil.

2004 - 2004

II Encontro do profissional recepcionista.
Senac Paulista, SENAC, Brasil.

2001 - 2001

I Encontro Nacional sobre doenças
nefrológicas.
Associação dos Pacientes Crônicos Renais
e Transplantados de PE, ASPARPE, Brasil.

1999 - 1999

XIV Encontro de Genética do Nordeste.
Sociedade Brasileira de Genética, SBC,
Brasil.

1998 - 1999

Programa de vocação científica -
avançado. (Carga horária: 1080h).
Instituto Aggeu Magalhães, AGGEU,
Brasil.

1998 - 1998

Vivendo o Campus 98 - O que é o
PROVOC.
Colégio de Aplicação da UFPE, CAP UFPE,
Brasil.

1998 - 1998

Vivendo o Campus 98 - O que é o
PROVOC.
Colégio de Aplicação da UFPE, CAP UFPE,
Brasil.

1997 - 1998



Programa de iniciação científica -
iniciação. (Carga horária: 115h).
Instituto Aggeu Magalhães, AGGEU,
Brasil.

1997 - 1997

III curso de atualização em filariose
bancroftiana.
Instituto Aggeu Magalhães, AGGEU,
Brasil.

1996 - 1997

windows 95, word 7.0 e excel 7.0. (Carga
horária: 81h).
TSI Informática, TSI, Brasil.

Vínculo institucional

2021 - Atual

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro GTT Plano Diretor
Físico Hospitalar, Carga horária: 2

Outras
informações

Membro do Grupo Técnico de Trabalho
(GTT) para elaboração do Plano Diretor
Físico Hospitalar (PDFH) do HC-UFPE.

Vínculo institucional

2021 - Atual

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro do Comitê de
Implementação da LGPD, Carga horária: 2

Outras
informações

Membro suplente do Comitê de
Implementação da Lei Geral de Proteção
de Dados (LGPD), representante da
Unidade de Planejamento.

Vínculo institucional

2021 - Atual

Atuação Profissional

Hospital das Clínicas da UFPE, HC-UFPE, Brasil.



Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Gerente de Projeto Local
Estratégico PDE, Carga horária: 2

Outras
informações

1) Gerente de Projeto Local Estratégico do
HC-UFPE para elaboração/construção do
Plano Diretor Estratégico (PDE), triênio
2021-2023, eixo sustentabilidade, Projeto
2.02. elaboração de portfólios para
captação de recursos e investimento em
projetos. 2) Gerente de Projeto Local
Estratégico do HC-UFPE para
elaboração/construção do Plano Diretor
Estratégico (PDE), quinquênio 2024-2028,
eixo responsabilidade ambiental, social e
governança, Projeto 4.02. qualigov-
governança que gera valor.

Vínculo institucional

2020 - Atual

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Vice-Presidente da Comissão
Avaqualis, Carga horária: 4

Outras
informações

Vice-Presidência da Comissão de
Avaliação Interna da Qualidade
(Avaqualis). Atuação em conjunto com a
Presidência na coordenação da equipe de
avaliadores internos, condução da
Avaqualis no hospital, capacitação de
gestores para a implantação das ações da
qualidade e projetos de melhorias.

Vínculo institucional

2020 - Atual

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Coordenadora do NG-AGHU,
Carga horária: 3

Outras
informações

Coordenação do Núcleo de Gestão do
Aplicativo de Gestão para Hospitais
Universitários( NG-AGHU). Processo de
implantação do aplicativo AGHUx,
membro representativo da Gestão da
Qualidade.

Vínculo institucional

2021 - 2023



Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Coordenadora GT Comunicação
com Usuários, Carga horária: 2

Outras
informações

Coordenação do Grupo de Trabalho de
Comunicação com os Usuários do HC-
UFPE, implantação de melhorias nos
processos de comunicação e de
atendimento do usuário do hospital,
redesenho dos processos de atendimento
ambulatorial, melhorias na comunicação
através do site institucional, proposta de
projeto de acolhimento e informações
para os usuários.

Vínculo institucional

2020 - 2021

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Chefe Setor Projetos
Estratégicos em Saúde, Carga horária: 40

Outras
informações

Coordenação junto com a Gerência de
Atenção à Saúde das ações estratégicas
das áreas assistenciais do hospital,
Coordenação de grupos de trabalho
voltados para melhorias dos processos
assistenciais do hospital, Coordenação do
time de implantação do Aplicativo de
Gestão para Hospitais Universitários
(AGHU), Capacitação de Gestores para as
ações Estratégicas de Gestão da
Qualidade (PDE 2021-2023),
Coordenadora substituta da Comissão de
Avaliação Interna da Qualidade, membro
de outras comissões estratégicas.

Vínculo institucional

2020 - 2021

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro da Comissão de
Avaliação de Projetos, Carga horária: 2

Outras
informações

Membro da Comissão de Avaliação de
Projetos e Captação de Recursos.
Avaliação de projetos e orientações aos
elaboradores das áreas assistenciais
quanto à proposição, captação e
implantação de projetos.

Vínculo institucional



2020 - 2021

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro do Núcleo de
Segurança do Paciente, Carga horária: 2

Outras
informações

Núcleo de Segurança do Paciente.
Aplicação de ações que visam a melhoria
de processos institucionais para garantir a
segurança do paciente no seu cuidado.

Vínculo institucional

2020 - 2020

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Chefe Substituta do Setor de
Hotelaria, Carga horária: 40

Vínculo institucional

2020 - 2020

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Comissão Desfazimento de
Bens Inservíveis, Carga horária: 4

Outras
informações

Membro da Comissão de Avaliação e
Desfazimento de Bens Inservíveis do HC-
UFPE. Coordenação das reuniões e do
relatório final.

Vínculo institucional

2019 - 2020

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Presidente da Comissão
Avaqualis, Carga horária: 6

Outras
informações

Presidência da Comissão de Avaliação
Interna da Qualidade (Avaqualis),
coordenação da equipe de avaliadores
internos, condução da Avaqualis no
hospital, capacitação de gestores para a
implantação das ações da qualidade e
projetos de melhorias, coordenação e
acompanhamento das metas estratégicas
Ebserh da qualidade em implantação no
hospital.



Vínculo institucional

2019 - 2020

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro da Comissão de
Avaliação de Projetos, Carga horária: 20

Outras
informações

Membro do Grupo Técnico de Trabalho
(GT) nomeado pela Ebserh com
representação dos quarenta hospitais da
rede. Capacitação técnica para a
coordenação e condução da avaliação
interna da qualidade no hospital, incluindo
a sistematização do processo de
avaliação, prestação de informações
internas e à Sede, condução de auditorias
internas da qualidade e emissão de
relatórios.

Vínculo institucional

2018 - 2020

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Chefe da Unidade de Vigilância
em Saúde, Carga horária: 40, Regime:
Dedicação exclusiva.

Outras
informações

Coordenação das atividades da Unidade
de Vigilância em Saúde, Coordenação das
ações de Gestão da Qualidade, Presidente
da Comissão de Avaliação Interna da
Qualidade, Capacitação de profissionais e
áreas quanto às diretrizes de gestão da
qualidade da Ebserh, participação no
Núcleo de Segurança do Paciente do
Hospital das Clínicas da UFPE.

Vínculo institucional

2018 - 2019

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro da equipe de
implantação do MGAH, Carga horária: 4

Outras
informações

Membro da equipe de referência para a
gestão e operacionalização do Modelo de
Gestão da Atenção Hospitalar (MGAH) da
Ebserh.



Vínculo institucional

2018 - 2018

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro GT para Validação do
Manual SEQuali, Carga horária: 2

Outras
informações

Membro do Grupo de Trabalho (GT)
nomeado pela Ebserh com representação
dos quarenta hospitais da rede para
validação do Manual de certificação para o
Selo Ebserh de Qualidade (SEQuali).

Vínculo institucional

2013 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Assessora da Diretoria
Administrativa, Carga horária: 40

Outras
informações

Assessoramento da Diretoria
Administrativa no período de formalização
do contrato de gestão com a Empresa
Brasileira de Serviços Hospitalares -
Ebserh.

Vínculo institucional

2012 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro GT implantação Lei
n.12.527/2011, Carga horária: 2

Outras
informações

Membro do Grupo de Trabalho (GT)
responsável pela implantação da Lei de
Acesso à Informação (Lei n.12.527/2011)
na Universidade Federal de Pernambuco.

Vínculo institucional

2012 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Coordenadora Comitê
Permanente da Qualidade, Carga horária:
6



Outras
informações

Coordenação da implantação e
manutenção das ações de gestão da
qualidade no HC-UFPE.

Vínculo institucional

2011 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: RD ISO-9001:2008, Carga
horária: 3

Outras
informações

Representante da Direção (RD) na
implantação e manutenção do sistema da
qualidade ISO-9001:2008 nos serviços de
Laboratório, Hemoterapia. Medicina
Nuclear e Esterilização do HC-UFPE.

Vínculo institucional

2009 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Assessora da
Superintendência, Carga horária: 40

Outras
informações

Assessoria à Superintendência,
planejamento de ações estratégicas,
acompanhamento de projetos
estratégicos, coordenação das atividades
de apoio administrativo e de secretaria da
Superintendência e Diretorias Técnica e
de Ensino e Pesquisa, coordenação do
programa de Gestão da Qualidade do
MPOG (GesPública), produção de
relatórios de gestão, organização das
informações da Superintendência para o
Programa Rehuf.

Vínculo institucional

2009 - 2013

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Coordenadora do GesPública,
Carga horária: 6

Outras
informações

Coordenação da implantação do Programa
Nacional de Gestão Pública - GesPública,
do Ministério do Planejamento,



Orçamento e Gestão. Capacitação de
gestores quanto às ferramentas de gestão
da qualidade para melhoria da eficiência
organizacional. Elaboração e
acompanhamento de planos de melhorias
setoriais e de áreas estratégicas do
hospital. Emissão de relatórios para a alta
gestão.

Vínculo institucional

2011 - 2012

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro Comissão de criação
Conselho Gestor, Carga horária: 2

Outras
informações

Elaboração de proposta de criação do
Conselho Gestor do HC-UFPE.

Vínculo institucional

2011 - 2011

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Presidente Comissão de
Pesquisa de Satisfação, Carga horária: 4

Outras
informações

Comissão para analisar os resultados da
Pesquisa de Satisfação do HC-UFPE, ano
2011.

Vínculo institucional

2010 - 2011

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Membro Comissão Projetos e
Recursos Capital, Carga horária: 2

Outras
informações

Comissão de acompanhamento da
execução de projetos e recursos de
capital. Levantamento dos projetos do MS
com pendências para liberação de recurso
ou execução de recurso já liberado.
Articulação com as áreas de arquitetura,
licitações e orçamento para a
concretização dos projetos.

Vínculo institucional



2008 - 2009

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Assistente do Hospital das
Clínicas, Carga horária: 40

Outras
informações

Assistente da Superintendência.
Coordenar as atividades administrativas e
de secretaria da Superintendência e
Diretoria Técnica. Coordenar a equipe de
profissionais administrativos e suas
atividades, fazer despachos e redigir
documentos oficiais da Superintendência.
Representar a Superintendência em
reuniões, quando designada. Participar de
comissões. Coordenar a implantação do
programa de qualidade do MPOG -
GesPública.

Vínculo institucional

2007 - 2008

Vínculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Secretária da
Superintendência, Carga horária: 44

Outras
informações

Secretariar o Diretor Superintendente.
Coordenar atividades administrativas e de
secretaria da Superintendência e Diretoria
Técnica. Coordenar a equipe de
profissionais administrativos e suas
atividades, coordenar a tramitação e
elaboração de documentos, fazer
despachos, redigir documentos oficiais,
dar suporte à Assessoria de Humanização
e à Assessoria de Imprensa.

Vínculo institucional

2014 - 2018

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Gerência de Compras e
Finanças, Carga horária: 30

Outras
informações

Gerente de Compras e Finanças do Centro
Acadêmico, atendendo às demandas de
oito Departamentos e demais setores
administrativos e de apoio do Centro de
Artes e Comunicação da UFPE, atuando
no planejamento financeiro e de compras.
Uso de sistemas governamentais de

Centro de Artes e Comunicação da UFPE, CAC-UFPE, Brasil.



compras e de pagamentos, contato com
fornecedores.

Vínculo institucional

2014 - 2014

Vínculo: Servidor público, Enquadramento
Funcional: Coordenadora Infraestrutura,
Finanças, Compra, Carga horária: 40

Outras
informações

Coordenadora substituta de
Infraestrutura, Finanças e Compras do
Centro de Artes e Comunicação da UFPE.

Vínculo institucional

2004 - 2007

Vínculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Secretária da Diretoria Geral,
Carga horária: 40

Outras
informações

Coordenar atividades administrativas e de
secretaria da Diretoria Geral, coordenar a
equipe de auxiliares administrativos e
suas atividades, coordenar a tramitação e
elaboração dos documentos da Diretoria
Geral, redigir documentos oficiais, dar
suporte à Assessoria da Diretoria, à
Assessoria de Imprensa e à Diretoria
Médica.

Vínculo institucional

2002 - 2004

Vínculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Auxiliar Administrativo, Carga
horária: 40

Outras
informações

Apoio administrativo nas atividades de
licitação, conferência de documentação,
inserção de dados em programa
específico de licitação, digitação de
documentos oficiais, formulação de atas.

Vínculo institucional

Hospital da Restauração, HR, Brasil.



2002 - 2002

Vínculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Digitadora, Carga horária: 40

Outras
informações

Marcação de consultas ambulatoriais.

Vínculo institucional

2001 - 2002

Vínculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Atendimento ao Cliente, Carga
horária: 30

Outras
informações

Orientação ao cliente no
autoatendimento, instruções sobre o uso
e transações no cash, informações sobre
os serviços ofertado pelo banco,
esclarecimento de dúvidas.

Vínculo institucional

1997 - 1999

Vínculo: estágio em pesquisa científica,
Enquadramento Funcional: estágio em
pesquisa científica, Carga horária: 20

Outras
informações

Estágio em Pesquisa Científica, estudo
sobre filariose com pesquisa de campo,
coleta e análise de dados, produção de
artigos científicos e participação em
Congressos.

1.

Caixa Econômica Federal, CAIXA, Brasil.

Instituto Aggeu Magalhães, AGGEU, Brasil.

Áreas de atuação



Grande área: Ciências Sociais Aplicadas /
Área: Administração / Subárea: Gestão
Hospitalar.

2.

Grande área: Ciências Sociais Aplicadas /
Área: Administração / Subárea: GESTÃO
DA QUALIDADE.

3.

Grande área: Ciências Sociais Aplicadas /
Área: Administração / Subárea:
Organizações Públicas.

4.

Grande área: Ciências Sociais Aplicadas /
Área: Administração / Subárea:
Administração.

Inglês

Compreende Razoavelmente, Fala Pouco,
Lê Razoavelmente, Escreve Pouco.

1.

 BARROS, R. T.. MODELOS DE GESTÃO NA
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA BRASILEIRA: REFORMAS
VIVENCIADAS PELOS HOSPITAIS UNIVERSITÁRIOS FEDERAIS.
RMP - Revista dos Mestrados Profissionais, v. 2, p. 252-280,
2013.

1.

BARROS, R. T.; RAMOS, S.J.S ; SILVA, E.B. ; URQUIZA, M.A. .
Anais do II Simpósio de Pesquisa e Ensino em Administração.
In: II Simpósio de Pesquisa e Ensino em Administração:
inovação nas organizações e impactos sociais, econômicos e

Idiomas

Produções

Produção bibliográfica

Artigos completos publicados em periódicos

Ordenar por

Ordem Cronológica

Trabalhos completos publicados em anais de congressos



ambientais, 2013, São Paulo. Anais do II Simpósio de Pesquisa
e Ensino em Administração, 2013.

1.

BARROS, R. T.. Modelo de Gestão da Qualidade do Governo
Federal: a experiência do HC-UFPE. 2012. (Apresentação de
Trabalho/Conferência ou palestra).

2.

BARROS, R. T.. Plano de Melhorias da Gestão (PMG) do HC:
ações para 2012-2011. 2010. (Apresentação de
Trabalho/Conferência ou palestra).

3.

BARROS, R. T.. O GesPública - Programa Nacional de
Desburocratização - e sua implementação no HC-UFPE. 2010.
(Apresentação de Trabalho/Conferência ou palestra).

4.

Marcela Cruz ; BARROS, R. T. ; José Pereira ; João Mendonça
; Zulma Medeiros . Nível de informeção sobre filariose entre os
residentes em área endêmica. 1999. (Apresentação de
Trabalho/Congresso).

5.

BARROS, R. T.; Marcela Cruz ; João Mendonça ; José Pereira
; Zulma Medeiros . Conhecimento sobre filariose bancroftiana
entre os chefes de família residentes na região metropolitana
do Recife (estudo preliminar). 1999. (Apresentação de
Trabalho/Congresso).

6.

BARROS, R. T.; Marcela Cruz ; João Mendonça ; José Pereira
; Marcos Honorato ; Zulma Medeiros . O papel do
conhecimento dos chefes de famílias nas atitudes e crenças
populares com relação à filariose bancroftiana entre os
residentes em área endêmica. 1999. (Apresentação de
Trabalho/Congresso).

7.

Marcela Cruz ; BARROS, R. T. ; José Pereira ; João Mendonça
; Marcos Honorato ; Zulma Medeiros . Fatores socioculturais

Apresentações de Trabalho



influenciando no conhecimento e práticas populares
relacionadas com a filariose bancroftiana no município de
Olinda-PE. 1999. (Apresentação de Trabalho/Congresso).

8.

BARROS, R. T.. Saberes e práticas sobre filariose bancroftiana
entre chefes de famílias residentes em Olinda-PE (estudo
preliminar). 1999. (Apresentação de Trabalho/Outra).

1.

 BARROS, R. T.. Relatório de Gestão 2007-2011 | 2011-
2013. 2013.

1.

BARROS, R. T.; PEREIRA, A.C.M. ; ARAUJO, E. ; THIAGO, R. .
Talk Show - Cuidado Centrado no Paciente. 2019. (Programa
de rádio ou TV/Mesa redonda).

1.

BARROS, R. T.. Curso Formação de Avaliadores Internos da
Qualidade. 2019. (Curso de curta duração ministrado/Outra).

2.

BARROS, R. T.; VIDAL, C. F. L. . Curso Formação de
Avaliadores Internos da Qualidade. 2019. (Curso de curta
duração ministrado/Outra).

3.

BARROS, R. T.; HINRICHSEN, S. M. L. ; ALBUQUERQUE, E. L.
M. S. ; SILVA, I. C. C. ; BERNARDINO, J. M. ; NASCIMENTO, M.
A. ; GONCALVES, M. O. ; FERREIRA, N. S. ; FREITAS, L. F. N. ;
NASCIMENTO, L. R. ; LINS, R. S. M. ; CARDOSO, W. C. .
Avaliação Interna da Qualidade. 2019. (Administrativa).

Produção técnica

Trabalhos técnicos

Entrevistas, mesas redondas, programas e comentários na mídia

Demais tipos de produção técnica



4.

EBSERH, E. B. S. H. ; PEREIRA, A.C.M. ; VIDAL, C. F. L. ;
BARROS, R. T. . Grupo de Trabalho para validação do Manual
SEQuali. 2018. (Gestão).

5.

 BARROS, R. T.. Planejamento Estratégico. 2011. (Cartas,
mapas ou similares/Outra).

1.

I CONGRESSO DE GESTÃO DE QUALIDADE E SEGURANÇA DO
PACIENTE e I WORKSHOP DE INFRAESTRUTURA FÍSICA: a
arte de gerir obras públicas e manter edificações hospitalares.
2021. (Congresso).

2.

DIA MUNDIAL DA QUALIDADE.I Avaliação Interna da
Qualidade. 2020. (Outra).

3.

Assédio Moral: conscientizar é preciso. 2019. (Outra).

4.

II Workshop em Segurança do Paciente: Autoavaliação das
práticas de segurança do paciente dos serserviços de saúde
com leitos de unidade de terapia intensiva - UTI.. 2019.
(Outra).

5.

Simpósio Ebserh de Segurança do Paciente. 2019. (Simpósio).

6.

Eventos

Participação em eventos, congressos, exposições e feiras



IV Congresso Brasileiro de Hospitais Universitários e de Ensino.
2011. (Congresso).

7.

VIII Semana de Administração Orçamentária, Financeira e de
Contratações Públicas. 2011. (Oficina).

8.

II Seminário para Gestores do HC-UFPE: planejamento e
indicadores - ferramentas para uma gestão eficiente.Plano de
Melhorias da Gestão (PMG) do HC: ações para 2010-2011.
2010. (Seminário).

9.

I Seminário para Gestores do HC-UFPE.O GesPública ?
Programa Nacional de Gestão Pública e Desburocratização ? e
sua implantação no HC-UFPE. 2010. (Seminário).

10.

Seminário da ABRAHUE. 2010. (Seminário).

11.

5º Seminário Gestão da Excelência em Instituições de Saúde.
2009. (Seminário).

12.

III Congresso Brasileiro de Administração: administração da
cadeia de valor - a nova orientação para as empresas que
buscam o sucesso.. 2006. (Congresso).

13.

VII Reunião Anual de Iniciação Científica.Saberes e práticas
sobre filariose bancroftiana entre os chefes de famílias
residentes em Olinda-PE (estudo preliminar). 1999. (Outra).

14.

XVI Congresso Brasileiro de Parasitologia. O papel do
conhecimento dos chefes de famílias nas atitudes e crenças
populares com relação à filariose bancroftiana entre os
residentes em área endêmica. 1999. (Congresso).



15.

XVI Congresso Brasileiro de Parasitologia. Fatores socioculturais
influenciando no conhecimento e práticas populares
relacionadas com a filariose bancroftiana no município de
Olinda-PE. 1999. (Congresso).

16.

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical. 1999.
(Congresso).

17.

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical.
Conhecimento sobre filariose bancroftiana entre os chefes de
família residentes na região metropolitana do Recife (estudo
preliminar). 1999. (Congresso).

18.

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical. Nível de
Informação sobre Filariose entre os residentes em área
endêmica. 1999. (Congresso).

1.

VIDAL, C. F. L. ; PEREIRA, A.C.M. ; BARROS, R. T. ;
ALBUQUERQUE, E. L. M. S. ; FARIAS, G. M. B. ; GOMES, A. C.
C. ; GOMES, G. X. ; MONTEIRO, A. M. C. ; ALBUQUERQUE, C.
M. T. . V Simpósio de Qualidade em Saúde e Segurança do
Paciente do Hospital das Clínicas de Pernambuco. 2019.
(Outro).

2.

VIDAL, C. F. L. ; BARROS, R. T. . VII Simpósio de Prevenção e
Controle de Infecções Relacionadas às Assistência à Saúde.
2019. (Outro).

3.

 BARROS, R. T.. III Seminário para Gestores do HC-UFPE:
construção da identidade institucional e elaboração do
planejamento estratégico 2011-2016. 2010. (Outro).

Organização de eventos, congressos, exposições e feiras



1.

VIDAL, C. F. L. ; PEREIRA, A.C.M. ; BARROS, R. T. ;
ALBUQUERQUE, E. L. M. S. ; FARIAS, G. M. B. ; GOMES, A. C.
C. ; GOMES, G. X. ; MONTEIRO, A. M. C. ; ALBUQUERQUE, C.
M. T. . V Simpósio de Qualidade em Saúde e Segurança do
Paciente do Hospital das Clínicas de Pernambuco. 2019.
(Outro).

Educação e Popularização de C & T

Organização de eventos, congressos, exposições e feiras

Outras informações relevantes

Coordenou o Programa Nacional de Gestão Pública e Desburocratização - GesPública - no
Hospital das Clínicas da UFPE no período de 2009 a 2013;Membro da equipe de elaboração
do Diagnóstico Situacional do Hospital das Clínicas da UFPE para adesão à Empresa
Brasileira de Serviços Hospitalares - EBSERH (2013), atual HU Brasil;Representou a
Direção do Hospital das Clínicas da UFPE na implantação e manutenção de sistema da
qualidade ISO 9001:2008 no período de 2009 a 2013;Ministrou cursos de curta duração no
HC-UFPE para utilização de ferramentas de gestão da qualidade nos setores do hospital:
Programa 5S, Gestão por Processos; Certificado ISO 9001; Ferramentas de Gestão, entre
outras (2009-2012);Presidente da Comissão de acompanhamento da execução de projetos e
recursos de capital do HC-UFPE entre agosto de 2010 e fevereiro de 2011;Presidente da
Comissão para análise dos resultados da pesquisa de satisfação dos servidores do HC-UFPE
(2011);Membro do Grupo de Trabalho para diagnóstico e recomendações de contrato e
convênios do HC-UFPE (2012);Membro-presidente do Comitê Permanente da Qualidade do
Hospital das Clínicas da UFPE no período de 2012 a 2013;Membro do Grupo de Trabalho
responsável pela implementação da Lei n. 12.527/2011;Coordenadora e Vice-Coordenadora da
Avaliação Interna da Qualidade da Ebserh no HC-UFPE (desde novembro de 2019);Membro do
Núcleo de Segurança do Paciente do HC-UFPE (2020-2021);Coordenadora do Núcleo de Gestão
do Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários (desde outubro de
2020);Assessoramento à Gerência de Atenção à Saúde nas ações estratégicas assistenciais
(2020-2022);Experiência em Gestão Estratégica Hospitalar e de Governança (desde 2009).
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