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Mestre em Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste (2014), Especialista em
Gestdo Publica (2012) e Graduada em Administracdo (2009) pela Universidade Federal de
Pernambuco. Experiéncia de 20 anos em Administracdo, com énfase em Organizacdes
Publicas. Servidora da Universidade Federal de Pernambuco, com atuacdo em cargos de
assessoria e chefia em dareas de planejamento, gestdo da qualidade, projetos institucionais
e governanca. Atuacdo em hospitais publicos desde 2002. (Texto informado pelo autor)
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AV. PROFESSOR MORAES REGO, S/N
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50670420 - Recife, PE - Brasil

Telefone: (81) 21263564

Formacao académica/titulacao
2012 - 2014

Mestrado profissional em Gestao Publica
Para o Desenvolvimento do Nordeste.
Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil.

Titulo: Empresa Brasileira de Servigos



Hospitalares: uma andlise sobre sua
gestao no contexto institucional do
ggfgltal das Clinicas, Ano de Obtencao:
Orientador: Denilson Bezerra Marques.
Palavras-chave: gestdo publica; ebserh;
HC-UFPE.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Ar%? Administracdo / Subarea: Gestdo
Publica.

2010 - 2012

Especializacado em Gestdo Publica para
Desenvolvimento  Universitario. (Carga
Horaria: 360h).

Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil.

Titulo: MODERNIZACAO DA GESTAO: uma
analise no Hospital das Clinicas da UFPE.
Orientador: Denilson Marques.

2005 - 2009

Graduacao em Administracao.
Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil. N
Tltqu SISTEMAS DE INFORMACOES
GERENCIAIS EM HOSPITAIS PUBLICOS:
uma analise critica dos modelos de gestao
€ a necessidade de uma nova
institucionalizacaq.

(F)Irli_cla_lrgador: JOSE FRANCISCO RIBEIRO

Formagdo Complementar

2021
Curso de Formacao de Avaliadores
Externos da Qualidade.
Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, EBSERH, Brasil.
2021 - 2021
Extensdo universitaria em Lideranca,
Capacidade de Aprender e Resiliéncia.
(Carga horaria: 4h).
Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul, PUCRS, Brasil.
2021 - 2021

Formacao em Gerenciamento de Projetos.
(Carga horaria: 35h).

Escritorio das NacOes Unidas de Servicos
para Projetos, UNOPS, Brasil.

2021 - 2021



Estratégia da Rede Ebserh. (Carga
horaria: 8h). .

Escola Ebserh de Educacao Corporativa,
3EC, Brasil.

2021 - 2021

Curso SEI' USAR. (Carga horaria: 8h).
Escola Ebserh de Educacao Corporativa,
3EC, Brasil.

2021 - 2021

Gerenciamento de Riscos Corporativos
Aplicado na Administracdo Publica - At.
(Carga horaria: 20h).

One Cursos - Treinamento e
Desenvolvimento, ONE CURSQS, Brasil.

2021 - 2021

WORKSHOP DE  SEGURANCA DO
PACIENTE. (Carga horaria: 2h).

Eosplltal das Clinicas da UFPE, HC-UFPE,
rasil.

2020 - 2020

Capacitagdo sobre Método Rastreador.
(Carga horaria: 24h).

Conslorao Brasileiro de Acreditacdo, CBA,
Brasi

2020 - 2020

Simpdsio EBSERH de Seguranca do
Paciente. (Carga horaria: 13h).
Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2019 - 2019

II Curso de Capacitagdo em Rotinas de
Gestdo Hospitalar. (Carga horaria: 6h).
Eiosplltal das Clinicas da UFPE, HC-UFPE,
rasi

2019 - 2019

Formacao de Avaliadores Internos da
Qualidade. (Carga horaria: 24h).

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2018 - 2018

Gestao de Riscos: diretrizes ABNT NBR
ISO 31000:2018. (Carga horaria: 16h).
Associacao Brasileira de Normas Técnicas,
ABNT, Brasil.

2017 - 2017

Qualidade no atendimento. (Carga
horaria: 50h).

Centro de Ensino a Distancia, CENEDI,
Brasil.



2017 - 2017

Administragdo de materiais e logistica.
(Carga horaria: 50h). A

Centqo de Ensino a Distancia, CENEDI,
Brasil.

2017 - 2017

Como trabalhar em equipe. (Carga
horaria: 50h).

Centro de Ensino a Distancia, CENEDI,
Brasil.

2015 - 2015

Izlg)trzc))dugéo a Informatica. (Carga horéria:
Fund.agéo Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2015 - 2015

gclyrrgunicagéo escrita. (Carga horaria:
Fund'agéo Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2015 - 2015

De acordo com o novo acordo. (Carga
horaria: 10h).

Fundacdo Bradesco - Escola Virtual, EV,
Brasil.

2012 - 2012

Tratamento de nao  conformidade
utilizando o MASP. (Carga horaria: 8h).
Qualis - Educacao e Consultoria em
Desenvolvimento  Empresarial  LTDA.,
QUALIS, Brasil.

2009 - 2009

Sensibilizagdo para a exceléncia em
gestao. (Carga horaria: 6h?.
FNQ - Fundagao Nacional da Qualidade,

FNQ, Brasil.

2009 - 2009
Faturamento de AIHs. (Carga horaria:
i?ltl]) - Assessoria e Informatizagao

Hospitalar, AIH, Brasil.
2009 - 2009

Cgrr]s)o de Autoavaliacdo. (Carga hordria:
16h).

Secretaria de Gestdo - Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao,
MPOG, Brasil.

2009 - 2009



Formacao de auditores internos. (Carga
horaria: 24h).

Qualis Educacao e Consultoria em
Desenvolvimento Empresarial, QUALIS,

Brasil.

2009 - 2009
Modelo de Exceléncia da Gestdo. (Carga
horaria: 10h).
FNQ - Fundacao Nacional da Qualidade,
FNQ, Brasil.

2008 - 2008

Treinamento de integragdo para novos
servidores. (Carga horaria: 24h).
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas da
UFPE, PROGEPE, Brasil.

2007 - 2007

Excr:]e)l XP Intermediario. (Carga horaria:
20h).

Pro-Reitoria de Extensdo da UFPE,
PROEXT, Brasil.

2004 - 2004

IT Encontro do profissional recepcionista.
Senac Paulista, SENAC, Brasil.

2001 - 2001

I Encontro Nacional sobre doengas
nefrologicas.

Associacdo dos Pacientes Cronicos Renais
e Transplantados de PE, ASPARPE, Brasil.

1999 - 1999

XIV Encontro de Genética do Nordeste.
Socieldade Brasileira de Genetica, SBC,
Brasil.

1998 - 1999

Programa de vocacdo cientifica -
avancado. (Carga horaria: 1080h).
Institluto Aggeu Magalhdaes, AGGEU,
Brasil.

1998 - 1998

Vivendo o Campus 98 - O que é o
PROVOC.

gole_gljio de Aplicacao da UFPE, CAP UFPE,
rasil.

1998 - 1998

Vivendo o Campus 98 - O que é o
PROVOC.

CO|e(_:|]iO de Aplicacao da UFPE, CAP UFPE,
Brasil.

1997 - 1998



Programa de iniciacdo cientifica -
iniciagao. (Carga horaria: 115h).

Iantijcluto Aggeu Magalhaes, AGGEU,
rasil.

1997 - 1997

III curso de atualizacao em filariose
bancroftiana. .

Institluto Aggeu Magalhaes, AGGEU,
Brasil.

1996 - 1997
windows 95, word 7.0 e excel 7.0. (Carga

horaria: 81h).
TSI Informatica, TSI, Brasil.

Atuacao Profissional

Hospital das Clinicas da UFPE, HC-UFPE, Brasil.

Vinculo institucional

2021 - Atual

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro GTT Plano Diretor
Fisico Hospitalar, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Membro do Grupo Técnico de Trabalho
(GTT) para elaboracao do Plano Diretor
Fisico Hospitalar (PDFH) do HC-UFPE.

Vinculo institucional

2021 - Atual

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro do Comite de
Implementagao da LGPD, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Membro suplente do Comité de
Implementacao da Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD), representante da
Unidade de Planejamento.

Vinculo institucional

2021 - Atual



Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Gerente de Projeto Local
Estratégico PDE, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

1) Gerente de Projeto Local Estratégico do
HC-UFPE para elaboragdo/construgdo do
Plano Diretor Estratégico (PDE), triénio
2021-2023, eixo sustentabilidade, Projeto
2.02. elaboragao de portfollos para
captacao de recursos e investimento em
projetos. 2) Gerente de Projeto Local
Estratégico do HC-UFPE para
elaboragao/construcdo do Plano Diretor
Estratégico (PDE), gumquenlo 2024-2028,
eixo responsabilidade ambiental, social e
governanca, Projeto 4.02. qualigov-
governanga que gera valor.

Vinculo institucional

2020 - Atual

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Vice-Presidente da Comissao
Avaqualis, Carga horaria: 4

Outras
informacoes

Vice-Presidéncia da  Comissao  de
Avaliagao Interna da Qualidade
(Avaqualis). Atuagdo em conjunto com a
Presidéncia na coordenagdo da equipe de
avaliadores internos, condugao da
Avaqualis no hospltal capacitagdo de
gestores para a implantagao das agoes da
qualidade e projetos de melhorias.

Vinculo institucional

2020 - Atual

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Coordenadora do NG-AGHU,
Carga horaria: 3

Outras
informacoes

Coordenacao do Nucleo de Gestao do
Aplicativo de Gestdo para Hospitais
Universitarios( NG-AGHU). Processo de
implantagdo  do  aplicativo  AGHUX,
membro representativo da Gestao da
Qualidade.

Vinculo institucional

2021 - 2023



Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Coordenadora GT Comunicagao
com Usuarios, Carga horaria: 2

Outras _
informacoes

Coordenagdo do Grupo de Trabalho de
Comunicacao com os Usuarios do HC-
UFPE, implantagdo de melhorias nos
processos de  comunicagdo e de
atendimento do usudrio do hospital,
redesenho dos processos de atendlmento
ambulatorial, melhorias na comunicacao
através do site institucional, proposta de
projeto de acolhimento e informacdes
para os usuarios.

Vinculo institucional

2020 - 2021

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Chefe Setor  Projetos
Estratégicos em Saude, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Coordenagdo junto com a Geréncia de
Atencdo a Saude das agdes estratégicas
das areas assistenciais do hospital,
Coordenacao de grupos de trabalho
voltados para melhorias dos processos
assistenciais do hospital, Coordenagao do
time de implantacao do Aplicativo de
Gestdo para Hospitais  Universitarios
(AGHU), Capacitagao de Gestores para as
acoes Estratégicas de Gestao da
Qualidade (PDE 2021-2023),
Coordenadora substituta da Comissao de
Avaliagdo Interna da Qualidade, membro
de outras comissdes estratégicas.

Vinculo institucional

2020 - 2021

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro da Comissao de
Avaliacao de Projetos, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Membro da Comissdao de Avaliacdao de
Projetos e Captagdo de Recursos.
Avaliagdo de projetos e orientagbes aos
eIaboradores das areas assistenciais
quanto proposicao, captacao e
|mplantagao de projetos.

Vinculo institucional



2020 - 2021

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro do Nucleo de
Seguranca do Paciente, Carga horaria: 2

Outras _
informacoes

Nucleo de Seguranga do Paciente.
Aplicacao de acdes que visam a melhoria
de processos institucionais para garantir a
seguranca do paciente no seu cuidado.

Vinculo institucional

2020 - 2020

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Chefe Substituta do Setor de
Hotelaria, Carga horaria: 40

Vinculo institucional

2020 - 2020

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Comissao Desfazimento de
Bens Inserviveis, Carga horaria: 4

Outras
informacoes

Membro da Comissdao de Avaliacao e
Desfazimento de Bens InserV|ve|s o HC-
UFPE. Coordenacao das reunides e do
relatorio final.

Vinculo institucional

2019 - 2020

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional:  Presidente da  Comissdo
Avaqualis, Carga horaria: 6

Outras _
informacoes

Presidéncia da Comissdao de Avaliacao
Interna  da  Qualidade  (Avaqualis),
coordenagdo da equipe de avaliadores
internos, condugdo da Avaqualis no
hospital, capacitagdo_de gestores para a
implantagdo das acdes da qualidade e
projetos de melhorias, coordenagao e
acompanhamento das metas estratégicas
Ebserh da qualidade em implantagao no
hospital.



Vinculo institucional

2019 - 2020

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro da Comissao de
Avaliacdo de Projetos, Carga horaria: 20

Outras
informacoes

Membro do Grupo Técnico de Trabalho
(GT) nomeado pela Ebserh com
representagao dos quarenta hospitais da
rede. Capacitagdo técnica para _a
coordenacao e conducao da avaliacao
interna da qualidade no hospital, incluindo
a sistematizagdo = do processo de
avaliagdo, _prestacdo de informagdes
internas e a Sede, condugdo de auditorias
internas da qualldade e emissao de
relatdrios.

Vinculo institucional

2018 - 2020

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Chefe da Unidade de Vigilancia
em Saude, Carga horaria: 40, Regime:
Dedicacao exclusiva.

Outras
informacoes

Coordenagdo das atividades da Unidade
de Vigilancia em Saude, Coordenagdo das
acoes de Gestao da Qualldade Presidente
da Comissdao de Avaliagdo Interna da
Qualidade, Capacitagdo de profissionais e
areas quanto as diretrizes de gestdo da
qualidade da Ebserh, participacdo no
Nucleo de Seguranga do Paciente do
Hospital das Clinicas da UFPE.

Vinculo institucional

2018 - 2019

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional:: Membro da equipe de
implantagdo do MGAH, Carga horaria: 4

Outras
informacoes

Membro da equipe de referéncia para a
gestdo e operacionalizagdo do Modelo de
Ggstaﬁ da Atencao Hospitalar (MGAH) da
Ebser



Vinculo institucional

2018 - 2018

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro GT para Validagdo do
Manual SEQuali, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Membro do Grupo de Trabalho (GT)
nomeado pela Ebserh com representagao
dos quarenta hospitais da rede para
validacao do Manual de certificacao para o
Selo Ebserh de Qualidade (SEQuali).

Vinculo institucional

2013 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: ~ Assessora =~ da  Diretoria
Administrativa, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Assessoramento da Diretoria
Administrativa no periodo de formalizagdo
do contrato de gestdao com a Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares -
Ebserh.

Vinculo institucional

2012 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro GT implantacdo Lei
n.12.527/2011, Carga horaria: 2

Outras _
informacoes

Membro do Grupo de Trabalho (GT)
responsavel pela implantacdo da Lei de
Acesso a Informacao (Lei n.12.527/2011)
na Universidade Federal de Pernambuco.

Vinculo institucional

2012 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Coordenadora Comité
germanente da Qualidade, Carga horaria:



Outras
informacoes

Coordenagao da implantagdo e
manutencao das acdes de gestao da
qualidade no HC-UFPE.

Vinculo institucional

2011 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: RD IS0-9001:2008, Carga
horaria: 3

Outras
informacoes

Representante da Diregdo (RD) na
implantagdo e manutengao do sistema da
qualidade ISO-9001:2008 nos servigos de
Laboratorio, Hemoterapia. Medicina
Nuclear e Esterlllzagao do HC-UFPE.

Vinculo institucional

2009 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Assessora da
Superintendéncia, Carga horaria: 40

Outras

informacoes
Assessoria a _Superintendéncia,
planejamento de agbes estratégicas,
acompanhamento de projetos

estratégicos, coordenagdo das atividades
de apoio administrativo e de secretaria da
Superintendéncia e Diretorias Técnica e
de Ensino e Pesquisa, coordenagdo do
programa de Gestdo da Qualidade do
MPOG  (GesPublica),  produgdo  de
relatorios de gestdo, organizacdo das
informacdes da Superintendéncia para o
Programa Rehuf.

Vinculo institucional

2009 - 2013

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Coordenadora do GesPublica,
Carga horaria: 6

Outras
informacoes

Coordenagao da implantagao do Programa
Nacional de Gestao Publica - GesPublica,
do Ministério do PIaneJamento



Orcamento e Gestdo. Capacitagdo de
gestores quanto as ferramentas de gestao
da qualidade para melhoria da eficiéncia
organizacional. Elaboracao e
acompanhamento de planos de melhorias
setoriais e de dreas estrateglcas do
hospital. Emissdo de relatérios para a alta
gestao.

Vinculo institucional

2011 - 2012

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro Comissao de criagcao
Conselho Gestor, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Elaboracdao de proposta de criacdao do
Conselho Gestor do HC-UFPE.

Vinculo institucional

2011 - 2011

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional:  Presidente  Comissao de
Pesquisa de Satisfagdo, Carga horaria: 4

Outras
informacoes

Comissao para analisar os resultados da
Ece)sqwsa de Satisfacao do HC-UFPE, ano
11

Vinculo institucional

2010 - 2011

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Membro Comissao Projetos e
Recursos Capital, Carga horaria: 2

Outras
informacoes

Comissdo de acompanhamento da
execu?ao de projetos e recursos de
capital. Levantamento dos projetos do MS
com pendéncias para liberagdo de recurso
ou execugdo de recurso ja liberado.
Articulagdo com as areas de arquitetura,
licitacbes e  orcamento para a
concretizacao dos projetos.

Vinculo institucional



2008 - 2009

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Assistente do Hospital das
Clinicas, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Assistente da Superintendéncia.
Coordenar as atividades administrativas e
de secretaria da Superintendéncia e
Diretoria Técnica. Coordenar a equipe de
profissionais administrativos e suas
atividades, fazer despachos e redigir
documentos oficiais da Superintendéncia.
Representar a Superintendéncia em
reunides, quando designada. Participar de
comissOes. Coordenar a implantacao do
programa de qualidade do MPOG -
GesPublica.

Vinculo institucional

2007 - 2008

Vinculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Secretéria da
Superintendéncia, Carga horaria: 44

Outras _
informacoes

Secretariar o Diretor Superintendente.
Coordenar atividades administrativas e de
secretaria da Superintendéncia e Diretoria
Técnica. Coordenar a equipe de
profissionais administrativos e suas
atividades, coordenar a tramitagdo e
elaboracao de  documentos, fazer
despachos, redigir documentos oficiais,
dar suporte a Assessoria de Humanlzagao
e a Assessoria de Imprensa.

Centro de Artes e Comunicacao da UFPE, CAC-UFPE, Brasil.

Vinculo institucional

2014 - 2018

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Geréncia de Compras e
Financas, Carga horaria: 30

Outras
informacoes

Gerente de Compras e Financas do Centro
Académico, atendendo as demandas de
oito Departamentos e demais setores
administrativos e de apoio do Centro de
Artes e Comunicagao da UFPE, atuando
no planejamento financeiro e de compras.
Uso de sistemas governamentais de



compras e de pagamentos, contato com
fornecedores.

Vinculo institucional

2014 - 2014

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Coordenadora Infraestrutura,
Financas, Compra, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Coordenadora substituta de
Infraestrutura, Finangas e Compras do
Centro de Artes e Comunicacao da UFPE.

Hospital da Restauracao, HR, Brasil.

Vinculo institucional

2004 - 2007

Vinculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Secretaria da Diretoria Geral,
Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Coordenar atividades administrativas e de
secretaria da Diretoria Geral, coordenar a
equipe de auxiliares administrativos e
suas atividades, coordenar a tramitacao e
elaboracao dos documentos da Diretoria
Geral, redigir documentos oficiais, dar
suporte a Assessoria da D|retor|a a
Assessoria de Imprensa e a Diretoria
Médica.

Vinculo institucional

2002 - 2004

Vinculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Auxiliar Administrativo, Carga
horaria: 40

Outras
informacoes

Apoio administrativo nas atividades de
licitagdo, conferéncia de documentagdo,
insercdo de dados, em programa
especifico de licitagdo, digitagdo de
documentos oficiais, formulacao de atas.

Vinculo institucional



2002 - 2002

Vinculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Digitadora, Carga horaria: 40

Outras _
informacoes

Marcacao de consultas ambulatoriais.

Caixa Economica Federal, CAIXA, Brasil.

Vinculo institucional

2001 - 2002

Vinculo: Celetista formal, Enquadramento
Funcional: Atendimento ao Cliente, Carga
horaria: 30

Outras
informacoes

Orientagao ao cliente no
autoatendimento, instrucdes sobre o uso
e transagdes no cash informacOes sobre
0S  Servigos ofertado pelo  banco,
esclarecimento de dividas.

Instituto Aggeu Magalhdaes, AGGEU, Brasil.

Vinculo institucional

1997 - 1999

Vinculo: estagio em pesquisa cientifica,
Enquadramento Funcional: estagio em
pesquisa cientifica, Carga horaria: 20

Outras
informacoes

Estdgio em Pesquisa Cientifica, estudo
sobre filariose com pesquisa de campo,
coleta e anadlise de dados, produgdo de
artigos cientificos e part|C|pagao em
Congressos.

Areas de atuacdo

1.



Idiomas

Producoes

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administragdo / Subdrea: Gestdo

Hospitalar.

2.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administracao / Subarea: GESTAO
DA QUALIDADE.

3.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Admlnlstragao / Subérea:
OrganizagOes Publicas.

4.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administragao / Subarea:
Administracao.

Inglés

Compreende Razoavelmente, Fala Pouco,
Lé Razoavelmente, Escreve Pouco.

Producao bibliografica

Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronoldgica v]

i BARROS, R. T.. MODELOS DE GESTAO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA: REFORMAS
VIVENCIADAS PELOS HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS.
5841P3 - Revista dos Mestrados Profissionais, v. 2, p. 252-280,

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

BARROS, R. T.; RAMOS, S.1.S ; SILVA, E.B. ; URQUIZA, M.A. .

Anais do 11 Slmp05|o de Pesqwsa e Ensino em Admlnlstragao
In: II Simpdsio de Pesquisa e Ensino em Administracdo:
inovacao nas organizagdes e impactos sociais, econdémicos e



ambientais, 2013, S3ao Paulo. Anais do II Simpdsio de Pesquisa
e Ensino em Admlnlstragao 2013.

Apresentacoes de Trabalho

BARROS, R. T.. Modelo de Gestdo da Qualidade do Governo
Federal: a experiéncia do HC-UFPE. 2012. (Apresentagdo de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

BARROS, R. T.. Plano de Melhorias da Gestdo (PMG) do HC:
acdes para 2012-2011.  2010. (Apresentacdo  de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

BARROS, R. T.. O GesPublica - Programa Nacional de
Desburocratlzagao e sua implementagdo no HC-UFPE. 2010.
(Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

Marcela Cruz ; BARROS, R. T. ; José Pereira ; Joao Mendonca

; Zulma Medeiros . Nivel de mformegao sobre filariose entre 0s
residentes em 4rea endémica. 1999. (Apresentacao de
Trabalho/Congresso).

BARROS R. T.; Marcela Cruz ; Jodo Mendonca ; José Pereira

; Zulma Medeiros . Conhecimento sobre filariose bancroftiana
entre os chefes de familia residentes na regido metropolitana
do Recife (estudo preliminar). 1999. (Apresentacao de
Trabalho/Congresso).

BARROS, R. T.; Marcela Cruz ; Jodao Mendonca ; José Pereira
; Marcos Honorato ; Zulma Medeiros . 0 papel do
conhecimento dos chefes de familias nas atitudes e crengas
populares com relagdo a_filariose bancroftiana entre os
residentes em darea endémica. 1999. (Apresentacdo de
Trabalho/Congresso).

Marcela Cruz ; BARROS, R. T. ; José Pereira ; Jodao Mendonca
; Marcos Honorato ; Zulma Medeiros . Fatores socioculturais



influenciando no conhecimento e praticas populares
relacionadas com a filariose bancroftiana no municipio de
Olinda-PE. 1999. (Apresentacao de Trabalho/Congresso).

BARROS, R. T.. Saberes e praticas sobre filariose bancroftiana
entre chefes de familias residentes em Olinda-PE (estudo
preliminar). 1999. (Apresentacao de Trabalho/Outra).

Producdo técnica

Trabalhos técnicos

ir BARROS, R. T.. Relatério de Gestdo 2007-2011 | 2011-
2013. 2013.

Entrevistas, mesas redondas, programas e comentarios na midia

BARROS, R. T.; PEREIRA, A.C.M. ; ARAUIO, E. ; THIAGO, R. .
Talk Show - Cuidado Centrado no Paciente. 2019. (Programa
de radio ou TV/Mesa redonda).

Demais tipos de producao técnica

BARROS, R. T.. Curso Formacao de Avaliadores Internos da
Qualldade 2019. (Curso de curta duracao ministrado/Outra).

BARROS, R. T.; VIDAL, C. F L. . Curso Formagao de
Avaliadores Internos da Qualldade 2019. (Curso de curta
duragao ministrado/Outra).

BARROS, R. T.; HINRICHSEN, S. M. L. ; ALBUQUERQUE, E. L.
M. S. ; SILVA, 1. C. C. ; BERNARDINO, J. M. ; NASCIMENTO, M.
A. ; GONCALVES, M. O. ; FERREIRA, N. S. ; FREITAS, L. F. N. ;
NASCIMENTO, L. R. ; LINS, R. S. M. ; CARDOSO, W. C. .
Avaliacao Interna da Qualidade. 2019. (Administrativa).



EBSERH, E. B. S. H. ; PEREIRA, A.C.M. ; VIDAL, C. F L. ;
BARROS, R. T. . Grupo de Trabalho para validagao do Manual
SEQuali. 2018. (Gestao).

5.
ir BARROS, R. T.. Planejamento Estratégico. 2011. (Cartas,
mapas ou similares/Outra).
Eventos
Participacao em eventos, congressos, exposigoes e feiras

1.
I CONGRESSO DE GESTAO DE QUALIDADE E SEGURANCA DO
PACIENTE e I WORKSHOP DE INFRAESTRUTURA FISICA: a
arte de gerir obras publicas e manter edificagoes hospitalares.
2021. (Congresso).

2.
DIA MUNDIAL DA QUALIDADE.I Avaliacgao Interna da
Qualidade. 2020. (Outra).

3.
Assédio Moral: conscientizar é preciso. 2019. (Outra).

4.
IT Workshop em Seguranca do Paciente: Autoavaliagdo das
praticas de seguranca do paciente dos serservicos de saude
com leitos de unidade de terapia intensiva - UTI.. 2019.
(Outra).

5.

Simpdsio Ebserh de Seguranca do Paciente. 2019. (Simpésio).



10.

11.

12.

13.

14.

IV Congresso Brasileiro de Hospitais Universitarios e de Ensino.
2011. (Congresso).

VIII Semana de Administracao Orcamentaria, Financeira e de
Contratagdes Publicas. 2011. (Oficina).

II Semindrio para Gestores do HC-UFPE: planejamento e
indicadores - ferramentas para uma gestdo eficiente.Plano de
Melhorias da Gestao (PMG) do HC: acbes para 2010-2011.
2010. (Seminario).

I Seminario para Gestores do HC-UFPE.O GesPublica ?
Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo ? e
sua implantagdo no HC-UFPE. 2010. (Seminario).

Seminario da ABRAHUE. 2010. (Seminario).

50 Seminario Gestao da Exceléncia em Instituicdes de Saude.
2009. (Seminario).

III Congresso Brasileiro de Administragdo: administragdao da
cadeia de valor - a nova orientacao para as empresas que
buscam o sucesso.. 2006. (Congresso).

VII Reunido Anual de Iniciacdo Cientifica.Saberes e praticas
sobre filariose bancroftiana entre os chefes de familias
residentes em Olinda-PE (estudo preliminar). 1999. (Outra).

XVI Congresso Brasileiro de Parasitologia. O papel do
conhecimento dos chefes de familias nas atitudes e crengas
populares com relagdo a filariose bancroftiana entre os
residentes em area endémica. 1999. (Congresso).



15.

16.

17.

18.

XVI Congresso Brasileiro de Parasitologia. Fatores socioculturais
influenciando no conhecimento e préticas populares
relacionadas com a filariose bancroftiana no municipio de

Olinda-PE. 1999. (Congresso).

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical. 1999.

(Congresso).

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical.
Conhecimento sobre filariose bancroftiana entre os chefes de
familia residentes na regiao metropolitana do Recife (estudo

preliminar). 1999. (Congresso).

XXXV Congresso da Soc. Bras. de Medicina Tropical. Nivel de
Informagdo sobre Filariose entre os residentes em area

endémica. 1999. (Congresso).

Organizagao de eventos, congressos, exposicoes e feiras

VIDAL, C. F L. ; PEREIRA, A.CM. ; BARROS, R. T. ;

ALBUQUERQUE E. L M. S. ; FARIAS, G. M. B. ; GOMES, A. C.

C. ; GOMES, G. X. MONTEIRO A. M. C.; ALBUQUERQUE C.

M. T..V S|mp05|o de Qualldade em Saude e Seguranga do

E’(a)aen’ge do Hospital das Clinicas de Pernambuco. 2019.
utro

VIDAL, C. F. L. ; BARROS, R. T. . VII Simpdsio de Prevengdo e
Controle de Infecgoes Relacionadas as Assisténcia a Saude.
2019. (Outro).

ir BARROS, R. T.. III Seminario para Gestores do HC-UFPE:
construgao 'da identidade institucional e elaboracao do
planejamento estratégico 2011-2016. 2010. (Outro).



Educacao e Popularizacao de C& T

Organizagao de eventos, congressos, exposicoes e feiras

1.

VIDAL, C. F L. ; PEREIRA, A.CM. ; BARROS, R. T. ;

ALBUQUERQUE E. L M. S. ; FARIAS, G. M. B. ; GOMES, A. C.

C. ; GOMES, G. X. ; MONTEIRO A. M. C. ; ALBUQUERQUE C.

M. T..V Slmp05|o de Qualldade em Saude e Seguranga do

(P(a)uen’ge do Hospital das Clinicas de Pernambuco. 2019.
utro

Outras informacoes relevantes

Coordenou o Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratiza¢do - GesPublica - no
Hospital das Clinicas da UFPE no periodo de 2009 a 2013;Membro da equipe de elaboragao
do Diagndéstico Situacional do Hospital das Clinicas da UFPE para adesdao a Empresa
Brasileira de Servig¢os Hospitalares - EBSERH (2013), atual HU Brasil;Representou a
Direcdao do Hospital das Clinicas da UFPE na implantacdo e manutencdao de sistema da
qualidade ISO 9001:2008 no periodo de 2009 a 2013;Ministrou cursos de curta durag¢ao no
HC-UFPE para utilizacao de ferramentas de gestdo da qualidade nos setores do hospital:
Programa 5S, Gestdo por Processos; Certificado ISO 9001; Ferramentas de Gestdo, entre
outras (2009-2012);Presidente da Comissdo de acompanhamento da execu¢ao de projetos e
recursos de capital do HC-UFPE entre agosto de 2010 e fevereiro de 2011;Presidente da
Comissdo para analise dos resultados da pesquisa de satisfa¢do dos servidores do HC-UFPE
(2011);Membro do Grupo de Trabalho para diagnéstico e recomendacdes de contrato e
convénios do HC-UFPE (2012);Membro-presidente do Comité Permanente da Qualidade do
Hospital das Clinicas da UFPE no periodo de 2012 a 2013;Membro do Grupo de Trabalho
responsdvel pela implementa¢do da Lei n. 12.527/2011;Coordenadora e Vice-Coordenadora da
Avaliag¢do Interna da Qualidade da Ebserh no HC-UFPE (desde novembro de 2019);Membro do
Nicleo de Seguranca do Paciente do HC-UFPE (2020-2021);Coordenadora do Niucleo de Gestao
do Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (desde  outubro de
2020);Assessoramento a Geréncia de Atencdo a Saude nas ac¢bes estratégicas assistenciais
(2020-2022) ;Experiéncia em Gestdo Estratégica Hospitalar e de Governanca (desde 2009).
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