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. O presente relatorio fol elaborado no cumprimento das obrigacoes de transparéncia ativa previstas na Lei n° 12.527, de 18

Simarns de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacao (LAI), no Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, e em demais

EBSERH
normas que regem o assunto.
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HELENA BRESSAN PATRICIA QUINTANA ANDRE NUNES

Analista Administrativo Assistente Administrativo Assistente Administrativo
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Secretaria

KELFENE CHRISTINA BRENO ANDRADE THAYNA ALVES

Estagiaria Jovem Aprendiz Jovem Aprendiz




1A Lei de Acesso a Informacao (LAI) exige de

TRANSPARENCIA ATIVA

1
ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
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orgaos e entidades publicas a divulgacéo de 100,000% 0,000%
informacoes de interesse geral, ..
independentemente de terem sido CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE NAO CUMPRE
solicitadas. O rol dessas informacgoes, que
contemplam 49 itens, é monitorado pela 2 Apresenta, em porcentagem, a avaliagio do
Sl cumprimento dos itens de transparéncia ativa
Ao final do periodo de avaliagao, a por ads:::lll::ss ::‘!t:;: ::ﬂ'i:oz:;d::‘ Ser
Ebserh/Sede estava com 100% de . ) pre, P
cumprimento dos itens; 0% de cumprimento parcialmente e cumpre. Vemos que
. . . Ebserh/Sede logrou éxito em atingir 100% em
parcial e 0% de nao cumprimento.
todos os aspectos.
CUMPRIMENTO POR ASSUNTO'
Cumpre
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
= N = = N
0@?\@5 cjﬁdﬁ& & ﬁh&?& v-%ﬁ’&{} Q@QL ﬁ‘ﬁﬁ?& ﬂﬁﬂpﬁk @Qﬁg o - ’ g"‘?’OCP a° < t‘:ﬁ## v‘*—-:-’%ﬁk ﬁ@d}@
& N o ° o) & N\ ® & © ¥ S
< S "~'=:: 2 i o 0
<5 2 o C o 5 o ¥ & W
o < o & o <¥ & ¢ 40
#L‘ . @.DE@ @?ﬁ’é ‘;:-JE"-{"D L-{i?"[d o i_?‘ﬁ-ﬁ q,"'-’.-(‘ -QE‘"‘%C?
€ 3 e W < O
Lﬂt‘a ‘-:f”%c} w {}"ﬂﬁ
Q}ﬁ\"f «®
-.;;'4.'?" -:3‘::?‘



GOVERNO FEDERAL

] ] MINISTERIO DA
susme =50
u toucAgio al N
UMIAD E RECONSTRUCAD

i TRANSPARENCIA ATIVA

GERAL DA
EBSERH

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS

1 100,000% 0,000%
AVALIADOS: 49 I 49 CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE NAO CUMPRE

2cumpriDOS: 49 *

SRANKING DE CUMPRIMENTO

1° | 322

1Informa a quantidade de itens de transparéncia ativa avaliados pela CGU.

2 Informa a quantidade de itens, cumpridos pelo é6rgao, avaliados pela CGU.

3 Posicdo do érgédo, em relacéo aos demais, de acordo com o cumprimento
dos itens de transparéncia ativa. Nas primeiras posi¢oes estdo aqueles que
cumprem a maior quantidade de itens, destacamos que fechamos o ano de

2023 em 1’ lugar.
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Quantidade de
pedidos

388

F——

Tempo médio de
resposta (dias)

— —=

Respondidos no
prazo

100%
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9,59

\‘l’/
/%\

Em tramitacao

0%

- O _

Pedidos
negados

0,78%
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gr— /&\—

Total de
Fecursos

40

= VE

avaliados

Total de pedidos |

38

Satisfacao em relacao as informacoes oferecidas

A resposta fornecida atendeu A resposta fornecida foi de
plenamente ao seu pedido? facil compreensao?

4,37 445

Nio Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreensio Facil Compreensao

1,00 5,00 1,00
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2023 2022

Em 2023 houve uma

N A Volume de solicitacoes de acesso a informacao: Volume de solicitacoes de acesso a informacao:
satisfagdo do usudrio, se Tempo de resposta: Tempo de resposta:
comparado aos anos Satisfacao do usuario: de 5,00 Satisfacdo do usuario: de 5.00
anteriores. Ja nos itens = o i ’
compreens3o das respostas Compreensao das respostas: de 5,00 Compreensao das respostas: de 5,00

e tempo médio de
respostas, houve uma
pequena diminui¢cdao em
2023, comparado a 2022.

2021 2020

Volume de solicitag6es de acesso a informacao: Volume de solicitacoes de acesso a informacao:
Tempo de resposta: Tempo de resposta:

Satisfacao do usuario: de 5,00 Satisfacao do usuario: de 5,00
Compreensao das respostas: de 5,00 Compreensao das respostas: de 5,00
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A Politica de Dados Abertos define regras para disponibilizacao de dados abertos governamentais e foi
instituida pelo Decreto 8.777/2016. A obrigatoriedade de sua publicacao, atualmente, esta adstrita aos
orgaos e entidades da Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional. Nesse sentido, a
Administracao Central/Sede da Ebserh, que faz parte da Administracao Indireta na condicao de Empresa
Publica, nao esta abrangida pela legislacao afeta a matéria.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) da Administracao Central da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (Ebserh), na condicao de orgao central de coordenacao, tem envidado esforcos para

garantir que os SICs dos 41 hospitais universitarios geridos pela Ebserh, realizem um trabalho de
referéncia junto a sociedade.

Em caso de duvidas, sugestoes ou outras informacoes, estamos disponiveis nos seguintes canais:

Telefone: 061-3255 8298
E-mail: ouvidoria@ebserh.gov.br
Site: https:/lwww.gov.br/ebserh/pt-br
Fala.Br: https://falabr.cgu.gov.br/



