EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS

HOSPITALARES

ANEXO Il — EQUIPE LOCAL MINIMA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA INSTALAGAO E SUPORTE DO AGHU

Profissional Perfil Quantidade Descri¢do das atividades
Participar das jornadas de desenvolvimento
Pr,ofif,sional da gquipe do AGHU lideradas pela EBSERH.
propria Ol,J terceirizada, Desenvolver e manter solucdes de software
dedicado ao L. -
‘ ‘ desenvolvimento acess‘orlas ao AGHU. Codificar em Jav?.
Analista de sistemas colaborativo do AGHU, 1 Extrair (.:lados do AGHU. :i\ partir
com disponibilidade preferencialmente de aplicativos de
durante o periodo de Business Intelligence. Auxiliar no
vigéncia da parceria levantamento de requisitos das solucdes
demandas pelos gestores locais.
Registrar, analisar e realizar a triagem de
solicitagbes de atendimento dos membros
da comunidade. Realizar esclarecimentos e
Pr,ofif,sional da gquipe treinamentos  técnicos, negociais e
proprila ou terceirizada, operacionais do sistema. Apoiar na
dedicado ao suporte N L ) L
) . resolucao de duvidas e na investigacao de
Analista de Sustentacdo do AGHU, com 1 o A
disponibilidade incidentes. Elaborar pareceres, relatdrios e
durante o periodo de notas técnicas relacionadas ao
vigéncia da parceria funcionamento geral do AGHU. Registrar
oportunidade de melhorias propostas pela
comunidade. Monitorar, avaliar e
responder o férum da comunidade.
Profissional da equipe Apoiar na resolucdo de dividas e na
propria ou terceirizada, investigacdo de incidentes. Investigar e
Administrador de de(jji;a:gljs Scuopnirte Zropor s‘olug(“)es para .prob!e‘mas de
Dados PostgreSQL disponibili’dade 1 esenv9IV|mento. Fonduzw an'fallses paN\ra
determinar necessidades de integracao.
dlfr?nt? o periodo fje Preparar documentacdo técnica. Apoiar as
vigéncia da parceria atividades de migracao e carga de dados.
Profissional da equipe Apoiar na resolucdo de duvidas e na
propria ou terceirizada, investigacdo de incidentes. Investigar e
Analista de deddicado ao suporte propor solucdes para problemas de
0 AGHU, com 1 infraestrutura. Preparar documentacdo

Infraestrutura Linux

disponibilidade
durante o periodo de
vigéncia da parceria

técnica. Apoiar as atividades de preparacdo
e instalacdo do ambiente de infraestrutura
para membros da comunidade.




