EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Projeto Bdsico - SEI
Processo n? 23477.010043/2020-54

1. OBJETIVO
1.1. Contratagdo de inscrigdes no Portugués Corporativo/Empresarial.
2. OBJETO
2.1. Contratagdo de até 220 inscri¢des no curso Portugués Corporativo/Empresarial, em EAD a ser disponibilizado online para a Ebserh a partir da data de contratagdo por um periodo de até 180 dias, destinado aos colaboradores da area
uridica e demais areas interessadas da rede Ebserh e Administragdo Central.
~ ~ < (o1} <
ITEM || CATSER DESCRICAO/ ESPECIFICACAO CARGA HORARIA TOTAL VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
cAo/ ¢ DE PARTICIPANTES
1 20230 Contratagdo de inscrigdes no curso Portugués Corporativo/Empresarial em EAD 28 horas parat"it;;:r?tes RS 110,00 RS 24.200,00

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
3.1. Ao investir na capacitagdo de seus colaboradores, a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH busca a valorizagdo do seu quadro de pessoal, adequando as necessidades da Administragdo a legislagdo.
3.2 Considera-se que o colaborador, por ser um agente de transformagdo do Estado e a servigo da sociedade, devera possuir a capacidade de atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a ética e os principios constitucionais,
fazendo-o a partir de um sistema de atualizagdo permanente de forma que possa buscar o bem comum.
3.3. Convém ressaltar que, sob a dtica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos formando profissionais capacitados e atualizados para o desempenho de suas fungdes, foi editado o Regulamento de Pessoal da

Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, que estabelece em seu artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no dmbito de sua competéncia, instituir programa permanente de capacitagdo destinado & formagéo, qualificagéo e aperfeicoamento profissional, visando & preparagdo dos empregados para

desempenharem atribui¢ées de maior complexidade e responsabilidade, para fi 0 as fi da Empresa. ”

Tor

3.4. A Consultoria Juridica encaminhou pré-projeto a DGP (10189458) solicitando a qualificagdo de seus profissionais na elaboragdo de documentos oficiais, habilidade necesséria para a expressdo das competéncias na comunicagdo e
utilizagdo de recursos materiais e tecnoldgicos. O conhecimento da elaboragdo dos documentos é imprescindivel a todo e qualquer servidor publico federal e foi percebido que muitos colaboradores da rede Ebserh, atuando em seu primeiro cargo
publico, possuem dificuldades na redagdo dos documentos citados. Pode-se observar que tais problemas se acentuam ainda mais na forma de escrita juridica o que, por vezes, atrapalha a comunicagdo entre as diversas areas da empresa.

3.5. Para tanto, foi proposta a adog&o de providéncias para a contratagdo, em favor da &rea juridica, de 114 inscrigdes no curso "Portugués Corporativo/Empresarial", considerando a necessidade de capacitar os colaboradores para uma
melhor escrita formal, otimizando assim a elaboragdo de documentos oficiais, atividade rotineira e, no entanto, de extrema necessidade, especialmente no ambito juridico, considerando que uma palavra ou expressdo mal colocada pode determinar
desfecho juridico diverso do desejado, exigindo assim cautela e competéncia técnica dos colaboradores da Ebserh.

3.6. Considerando ser o tema de interesse de toda a rede Ebserh, o nimero de vagas foi ampliado para 220, de forma a capacitar pessoas chave na instituicdo e otimizar assim a comunicagdo entre diretorias, com a rede e com o publico
externo em geral. Portanto serdo 114 vagas destinadas a édrea juridica e 106 vagas a serem distribuidas entre as demais diretorias e coordenadorias interessadas.
3.7. As vagas serdo ofertadas em trés diferentes momentos previstos para o final de 2020 e inicio de 2021. Tal distribuigdo visa permitir que os colaboradores participantes possam planejar a adesdo ao curso, dedicar-se ao conteudo

exposto e entregar o certificado ao SECAD ao final do mesmo, sendo que cada oferta tera prazo de até 60 dias para concluséo do curso, periodo no qual os alunos serdo cobrados para apresentarem avango no contetdo disponivel e apresentagdo de
certificado. Caso haja necessidade, podera haver prorrogagdo por igual periodo, por no maximo 180 dias.

3.8. Com o objetivo de ofertar capacitagdo aos colaboradores da area juridica, o curso foi estruturado em 3 mddulos, sendo o primeiro de revisdo gramatical com foco no ambiente corporativo, o segundo apresentando aspectos
especificos da comunicagdo corporativa oral e escrita e o terceiro a ser customizado para a Ebserh, contendo contetidos que atendam demandas determinadas como sendo mais importantes para a Ebserh .O curso é destinado para qualquer
colaborador que tenha o interesse e necessidade de melhorar a comunicagdo escrita e oral no ambiente corporativo.

3.9. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO

3.9.1. O curso devera trazer como beneficio ganhos de qualidade na elaboragdo de e-mails, produgédo de relatdrios, escrita de atas e oficios, elaboragdo de apresentagdes com o objetivo principal de tornar a equipe da Ebserh mais efetiva
no trabalho.

3.10. CONEXAO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.10.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas elabora anualmente o Plano Desenvolvimento de Competéncias cujo compromisso € a promogdo de agdes de capacitagdo direcionadas ao desenvolvimento profissional e continuo

dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados sejam multiplicadores do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida no trabalho. A demanda de curso de portugués e
redagdo de documentos oficiais que auxiliam a comunicagdo entre as partes integra o PDC 2020.
3.10.2. A contratagdo do treinamento tem fulcro no Mapa Estratégico da Ebserh 2018 — 2022, no seguinte item:

|- Pilar: Pessoas;
- Objetivo estratégico: valorizar, capacitar e reter os talentos;

- Valores: valorizar todas as pessoas e; inovar para fazer mais e melhor transformando a sociedade;

V- Direcionadores do modelo operacional: fomento a inovagdo e; formagdo e capacitagdo multiprofissional para a saude.
3.11. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE
3.11.1. A entidade promotora do evento é o Centro Educacional Flavia Rita LTDA-ME, pessoa juridica de direito privado, portadora de CNPJ n216.691.116/0001-54, sediada na Rua Batista de Figueiredo, n230, Bairro Cidade Jardim, Belo

Horizonte / MG, CEP: 30.380-720. Com eficacia comprovada por milhares de alunos e merecido reconhecimento que ja se estende a todo o Brasil, o curso é liderado pela renomada professora de Lingua Portuguesa, Flavia Rita Coutinho Sarmento,
que conta com o respaldo e experiéncia de professores em distintas areas de ensino na sua equipe para ensinar portugués a diversos publicos, incluindo empregados publicos.
3.11.2. Destacamos que a contratagdo do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 80, Il, f), do Regulamento de LicitagSes e Contratos da Ebserh, que assim versa:

Art. 80. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial na hipdtese de:

(...)

Il - Contratagdo dos i servigos técni pecializados, com profissionais ou empresas de notdria especializagéo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

(...)

f) Trei e aperfei de I, incluindo a contratacédo de professores, conferencistas ou instrutores, bem como a inscri¢do de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para participagéo

de cursos abertos a terceiros;

§22 Considera-se de notéria especializagéo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagbes, organizagdo, aparelhamento,
equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

3.11.3. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a notéria
especializagdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade serd debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.

3.11.4. Da caracterizagdo como servigo técnico especializado:

3.11.4.1. O presente servigo é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera adiante, possui caracteristica em sua
execucdo que o torna de natureza singular, realizada por profissionais e/ou empresas com notéria especializagio.

3.11.5. Quanto a singularidade:

3.11.5.1. O Programa Crescer com Competéncias, langado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, tem como objetivo proporcionar o crescimento profissional de nossos colaboradores mediante a identificagdo das lacunas de

competéncias apontadas na gestdo de seu desempenho, para viabilizar o alcance dos objetivos da organizagdo. A capacitagdo proposta ird desenvolver as competéncias técnicas de modo a desempenharem atribuigdes de maior complexidade e
responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa.

3.11.5.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagdgico, no material e recursos didaticos, no enfoque do contetdo a ser ministrado, na preocupagdo ideoldgica, assim como todas as
demais questdes fundamentais, relacionadas com a prestagdo final do servico e com os seus resultados, que sdo o que afinal importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser caracteristica tnica de quem a realiza.

3.11.6. Quanto a notdria espe d0:

3.11.6.1. A notdria especializagdo se manifesta por meio da atuagdo da professora Flavia Rita Coutinho Sarmento, graduada em Letras pela Universidade Federal de Minas Gerais e pés-graduada em Didética do Ensino Superior, professora de
Lingua Portuguesa em alguns dos melhores cursos de portugués (presenciais e a distdncia) do pais, sendo a proprietdria do Centro Educacional Flavia Rita, que promove educagdo profissional para empresas e pessoas em ambito nacional.
Adicionalmente, é colaboradora de diversos jornais, como Folha Dirigida, Estado de Minas e O Tempo, com a publicagdo de inimeros artigos sobre as particularidades da lingua portuguesa. Hd mais de 10 anos neste segmento, também é palestrante
sobre didética, motivagdo e contetdo gerencial. Atua ainda na capacitagdo de professores tanto na rede privada quanto na rede publica de ensino e tem vasta experiéncia na publicagdo de materiais didaticos, da lingua portuguesa, e, também, obra
literaria. Informagdes adicionais poderdo ser obtidas no site flaviarita.com.

3.11.6.2. Importante ressaltar ainda que trata-se de evento de capacitagdo aberto ao publico, para o qual o folder, a programagdo, o prego e demais informagdes estdo amplamente dispostas no site do Centro Educacional Flavia Rita
(Portugués Corporativo) , o que fornece a Ebserh a seguranga minima para que se possa concluir pela contratagdo por inexigibilidade de licitagdo, de acordo com orientagdes contidas no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

3.11.6.3. Portanto, entende-se que a instituigdo promotora retine todas as condigdes e atributos que permitem inferir que a contratagdo é indiscutivelmente a mais adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados. Ademais, a notéria
especializagdo é fruto da analise discricionaria do agente publico.

3.11.6.4. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratagdo pretendida, em consonancia com a doutrina e jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento proposto.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

4.1. 0 valor de inscrigdo individual é de RS 175,00 (cento e setenta e cinco reais), conforme prego publico divulgado no website do evento (Portugués Corporativo) .

4.2, Considerando que teremos pelo menos 114 (cento e quatorze) colaboradores da &rea juridica participando, foi solicitada uma redugdo no prego unitario e a futura contratada concedeu desconto inicial de RS 55,00 (cinquenta e cinco

reais) por inscrito, desconto esse aprimorado em mais 10,00 (dez reais) com o aumento do nimero de inscri¢des para até 220 (duzentos e vinte) considerando o publico da sede da Ebserh. Apds os descontos, foi considerado o valor unitario de RS
110,00 (cento e dez reais) por aluno inscrito, conforme proposta apresentada (10446928):

" Fonte " Contratante Participantes " Valor Unitério ” Valor Total ”
I T


http://www.ebserh.gov.br/documents/14003/0/15+-+Novo+Mapa+-+Final.png/4a609bfc-cee7-4e17-8706-825050634909?t=1529090401381
http://intranet.ebserh.gov.br/documents/10181/1016766/Anexo1_Regulamento_de_Licitacoes_e_Contratos___REVISAO_1___FINAL..pdf/b0b2af05-69a5-4dda-9e43-cf6a49ba74f3
https://flaviarita.com/info.aspx?page=aprofessora
https://flaviarita.com/curso/curso-online-de-portugues-corporativo-professora-flavia-rita
https://flaviarita.com/curso/curso-online-de-portugues-corporativo-professora-flavia-rita

Portugués Corporativo Qualquer 01 RS 175,00 RS 175,00
(website do evento) Interessado
Proposta negociada (10446928) Ebserh até 220 R$ 110,00 R$ 24.200,00
4.3. Desse modo, a estimativa de pregos para essa contratagdo esta delineada em R$ 24.200,00 (vinte e quatro mil e duzentos reais) e o prego proposto esta justificado.
5. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL
5.1. A Ebserh designou formalmente gestor e comissdo de apoio técnico para acompanhar e fiscalizar as contratagdes referentes a capacitagdo dos colaboradores Ebserh, por meio da Portaria-SEI n2 64, de 03 de abril de 2020.
6. DISPOSICOES GERAIS
6.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas tera como responsabilidade a solicitagdo de pagamento das inscrigdes neste evento de capacitagdo mediante comprovagdo de inscrigdo dos alunos e inicio do curso online na
plataforma da contratada, em trés diferentes ofertas previstas da seguinte maneira:
Data Numero de vagas ofertadas
dezembro de 2020 60
fevereiro de 2021 80
abril de 2021 80

6.2. Somente serdo pagas as inscrigdes devidamente registradas no site, mediante apresentagdo de nota fiscal e comprovagdo do nimero de inscritos no curso online.
6.3. Na&o havera custeio de didrias e passagens pois os colaboradores participardo virtualmente.
6.4. Diante do exposto, a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas considera vélida a contratagdo em tela, uma vez que constitui oportunidade para o desenvolvimento de competéncias técnicas, o que contribuira para a melhor
execugdo dos processos de trabalho.
7. ANEXOS
7.1 Pré-projeto encaminhado a DGP (10189458) solicitando a contratagdo do curso;
7.2. E-mail (10416595) contendo a proposta comercial da empresa promotora (10446928);
7.3. Folder - cotagdo Prego Publico ( 10396768).

(assinado eletronicamente)

BARBARA DA SILVA MARTINS BRITTO

Psicdloga

De acordo.

(assinado eletronicamente)
ELOA TODARELLI JUNQUEIRA

(assinado eletronicamente)

Coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas

RITA DE CASSIA BITTENCOURT DE ARAUJO SILVA
Chefe de Servigo de Capacitagdo e Desenvolvimento de Pessoas Substituta

De acordo. Encaminha-se a Diretoria de Administragdo e Infraestrutura para ser prosseguido o tramite de contratagdo.

(assinado eletronicamente)
RODRIGO AUGUSTO BARBOSA
Diretor de Gestdo de Pessoas

Documento assinado eletronicamente por Barbara da Silva Martins Britto, Psicélogo(a), em 27/11/2020, as 17:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rita de Cassia Bittencourt de Araujo Silva, Chefe de Servigo, Substituto(a), em 27/11/2020, as 18:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,
§ 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Eloa Todarelli Junqueira, Coordenador(a), em 01/12/2020, as 14:58, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
de outubro de 2015.

.
Se ! @ Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Augusto Barbosa, Diretor(a), em 01/12/2020, as 18:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

outubro de 2015.

10447945 e o cédigo CRC F466CAD6.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
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