EBSERH

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEI
Processo n2 23477.006852/2020-61

1. OBJETIVO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para executar o projeto de capacitacdo in company em transformagdo digital na saide:
ITEM)|(CATSER| DESCRIGAO/ ESPECIFICACAO FARGA arp VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
HORARIA TOTAL |[DE PARTICIPANTES|
contratagdo de empresa especializada
1 22802 para executar o projeto de 96 horas até 25 RS 5.865,00 R$ 146.625,00
capacitagdo in company em participantes
transformagdo digital na saude
TOTAL GERAL RS 146.625,00
1.2. Serd realizado o pagamento do valor total de inscrigdes previstas neste documento, por tratar-se de turma in company.
1.3. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:
1.3.1. Estudo Técnico Preliminar (10233189).
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO
2.1 MOTIVAGAO DA CONTRATACAO
2.1.1. O Programa de Desenvolvimento de Pessoas tem como objetivo possibilitar o incremento dos niveis de qualidade e produtividade organizacional e dos servigos oferecidos ao cidaddo a partir da manutengdo de

profissionais qualificados e comprometidos com a eficiéncia, a eficicia e a transparéncia enquanto atributos inerentes ao processo de atuagdo da Ebserh, mediante o desenvolvimento de competéncias e da ampliagdo da formagdo
académica. Nesse sentido, torna-se imprescindivel promover agdes de capacitagdo direcionadas ao desenvolvimento profissional e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados seja
multiplicador do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida no trabalho.

2.1.2. Capacitagdo é o processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o propdsito de contribuir para o alcance das competéncias institucionais, por meio do aperfeigoamento das capacidades individuais dos
colaboradores. Essa definigdo é dada segundo a Norma Operacional (NO) N2 02, de 16/05/2014, que dispde sobre a participagdo dos colaboradores da Empresa Brasileira dos Servigos Hospitalares - Ebserh em eventos de capacitagdo e
cujo objetivo é garantir as condi¢des necessdrias para atingir os objetivos da empresa a partir de agdes de capacitagdo e de desenvolvimento continuo.

2.1.3. A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh) foi criada com a finalidade de prestar servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnéstico e terapéutico a comunidade, assim
como prestar as institui¢des publicas federais de ensino ou instituigdes congéneres servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo da saude publica.
2.1.4. Alinhada ao crescimento do uso de tecnologias da informagdo e comunicagdo na area da salde, a Diretoria de Tecnologia da Informagdo tem realizado algumas iniciativas com o objetivo de apoiar e orientar a

Transformagdo Digital da Rede Ebserh, tendo em vista a necessidade critica de centralizagdo, controle, suporte e transparéncia de projetos iniciados e demandados a DTI, evitando assim o esforgo inécuo em iniciativas desalinhadas e
segmentadas. Melhor aproveitamento dos recursos com empregados especializados através de formagdo continuada em gerenciamento de projetos. Unificagdo dos procedimentos e padrdes para implementagdo, controle e avaliagdo dos
projetos. Acima de tudo, alinhado com o planejamento estratégico, governanga corporativa e governanga de TIC.

2.1.5. Com o objetivo de auxiliar na preparagdo da empresa para agdes de transformagdo digital identificou-se uma capacitagdo oferecida pelo Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein intitulada: Certificate em
Transformagdo Digital na Satide, com potencial de agregar conhecimentos aos profissionais da Rede na tematica.

2.2, BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO

2.2.1. O referido curso tem como escopo oferecer aos profissionais uma visdo integrada da nova liderancga digital, com base na discussdo de conteudos multidisciplinares, tais como: futuro e tendéncias, organizagbes

exponenciais e analiticas, experiéncia do consumidor e cultura digital na pratica, modelos de negdcio em saude digital, papéis e responsabilidades da lideranca digital, gestdo de equipes ageis e de alta performance, desafios e sinergias da
inovagdo e da transformacao digital na saiide, mudanca cultural e construgdo de processos e habilidades para a entrega da teleassisténcia.

2.2.2. H4, ainda, temas abordando especificamente as estatais, sendo também uma oportunidade para esclarecer a diferenga entre os arcabougos legais utilizados, algo relevante considerando a recente assimilagdo de
diversas unidades hospitalares como gest&o plena na Ebserh, passando a conviver com as duas legislagdes enquanto os contratos anteriormente firmados e sub-rogados tém suas vigéncias totais ainda ndo expiradas.

2.2.3. Assim, entre os beneficios diretos e indiretos decorrentes da contratagdo pretende-se estimular os participantes a exercitarem o mindset digital e a buscarem solugdes para desafios da satde publica, bem como inovar
na gestdo do ensino e da pesquisa, proporcionando conhecimento e descoberta de problemas e possiveis solugdes que impactem na satide da populagdo e na formagdo de profissionais da saude.

2.3. CONEXAO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

2.3.1. A contratagdo do treinamento tem fulcro no Mapa Estratégico da Rede Ebserh 2018-2022, nos seguintes itens:

a) Pilar: sociedade, sustentabilidade e pessoas.

b) Objetivo estratégico: melhorar o ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia por meio da exceléncia do campo de prética e gestdo hospitalar eficiente; empregar recursos de maneira eficiente, visando a
perenidade e equilibrio da Rede; valorizar, capacitar e reter os talentos.

c) Valores: humanizar para transformar o cuidado; ser sustentavel para cuidar sempre; valorizar todas as pessoas.

d) Direcionadores do modelo operacional: qualidade e seguranga assistenciais; formagdo e capacitagdo multiprofissional para a saude; escala, eficiéncia e eficacia; sustentabilidade econdmica, social e ambiental
em Rede; direcionamento de politicas publicas.

2.3.2. A contratagdo também esta em consonancia com o Programa de Desenvolvimento de Competéncias de 2020 da Ebserh e busca promover a gestdo do conhecimento e o desenvolvimento de competéncias profissionais e
integracdo dos profissionais de TIC, conforme Objetivo Estratégico (OETIC) do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC (2019 -2020):
2.3.2.1. OETIC 8 — Valorizar, capacitar e reter os talentos na area de Tl na Rede Ebserh procurando reconhecer iniciativas de inovagdo e aprimoramento de praticas de gestdo em TIC, bem como prover o aprimoramento dos
colaboradores através de treinamentos.
2.33. Em relagdo a politica publica a qual se vincula essa contratagdo, devem ser citadas as politicas de educagdo superior e de saude, com as quais dialoga a atuagdo da Ebserh. A estatal atua primariamente no dmbito do
Programa Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios Federais - Rehuf.
3. LEGISLACAO APLICAVEL
3.1. Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 - Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;
3.2. Decreto 9.991, de 28 de agosto de 2019 - Dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, que tem o objetivo de promover o
desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias necessarias a consecugao da exceléncia na atuagdo dos 6rgdos.
3.3. Regulamento de Licita¢des e Contratos da Ebserh - Revisado em 24/09/2019 - Regulamenta as licitagBes e contratos para aquisi¢do de bens e servigos pela Ebserh, e da outras providéncias.
3.4. Norma - SEI n? 2/2019/DAI-EBSERH - dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos em geral, bem como alteragdes contratuais.
3.5. Instrugdo Normativa n? 5/MP/SEGES, de 26 de maio de 2017 - dispde sobre contratagdo de servigos pela Administragdo Publica.
3.6. Norma Operacional DGP n° 02/2014 - dispde sobre a participagdo dos colaboradores da Ebserh em eventos de capacitagdo.
4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGOS
4.1. Os servigos objeto da presente contratagdo caracterizam-se como de natureza técnica especializada, a ser prestado por empresa de notdria especializagdo, caracterizando inexigibilidade de licitagdo nos termos do art.
80, inciso Il, f), do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.
4.2. A contratagdo proposta ndo possui natureza de servi¢o continuado, sendo esse descrito no Decreto Federal n2 9.507/2018, como o contrato que apoia na realizagdo das atividades essenciais ao cumprimento da missdo
institucional do 6rgdo ou entidade. Porquanto que o contrato almejado tera a duragdo de 9 meses.
43. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
5. FORMA DE PRESTAGAO DE SERVICOS
5.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
5.1.1. A solugdo escolhida é a contratagdo da empresa Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein, CNPJ 60.765.823/0001-30 para executar o projeto de capacitagdo in company em "Transformagédo Digital na
Satde" .
5.1.2. A capacitagdo tera a participagdo de até 25 (vinte e cinco) colaboradores da area da Tecnologia da Informagdo.
5.1.3. 0 evento serd a distancia (online e ao vivo) via plataforma Zoom, realizado em 8 (oito) médulos, totalizando 96 horas de capacitagdo.
5.2. Para que sejam obtidos os melhores resultados no movimento de transformagéo digital da Rede Ebserh, faz-se necessario uma capacitagdo na citada tematica, cuja a modelagem e temas abaixo descritos encontram-se
alinhados as necessidades da Ebserh:
Médulo Tema Carga horaria por médulo

1 Bases da Transformacgdo Digital e Tendéncias no Setor da Salude 8 horas

2 Panorama e Aprofundamento nas Tecnologias Relevantes a Transformag&o Digital 16 horas

3 Organizagdes Exponenciais e Analiticas 12 horas

4 OutSide—in: Customer Experience and Service Design 8 horas

5 Estratégia e Economia Aplicada a Transformagdo Digital — do Core Business aos Novos Modelos de Negdcio em Saude Digital 16 horas

6 Lideranca, Gestdo de Equipes e de Portfélio de Projetos: Organizacio Agil 16 horas

7 Inovagdo e Transformagdo Digital na Satide — Desafios e Sinergias 8 horas

8 Hands-on em Inovagdo e Transformagao Digital 12 horas

Carga Hordria Total 96 horas



http://www2.ebserh.gov.br/documents/14003/0/15+-+Novo+Mapa+-+Final.png/4a609bfc-cee7-4e17-8706-825050634909?t=1529090401381

5.2.1. METODOLOGIA: Pautada em metodologias ativas de ensino-aprendizagem, que privilegiam o estimulo a autonomia intelectual do participante, permitindo uma aula mais dindmica e eficiente, propiciando o
desenvolvimento real dos mesmos.

5.2.2. INFRAESTRUTURA — MODELO LIVE: Durante a sessdo de aula, os participantes podem interagir com o professor/palestrante ao vivo pela plataforma, tirando duvidas e participando ativamente da aula em tempo real,
simplesmente ativando sua camera e seu microfone. Assim, os participantes garantem a comodidade de um curso online com a qualidade de aprendizado de um curso presencial.
5.2.3. A futura CONTRATADA se responsabiliza, ainda:

* Reunido de briefing e alinhamento;

* Desenvolvimento do programa para andlise e validagdo pelo cliente;
* Avaliagdo dos resultados atingidos e compartilhamento com o cliente.

5.3. A indicagdo dos participantes serd de responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da Informagdo - DTI.

5.4. Caso o participante inscrito ndo obtenha o percentual minimo de presenga para concluir o curso, a Ebserh custeara o valor de sua inscrigdo, sem prejuizo de adogdo de atos administrativos sobre a cobranga regressiva
desse custo do colaborador ausente de forma ndo justificada.

5.5. Os participantes deverdo avaliar o servigo prestado por intermédio de avaliagdo de reagdo do evento, que devera ser encaminhado pelo SCAD/CDP/DGP aos participantes.

5.6. A CONTRATADA deverd encaminhar os certificados de conclusdo do curso a equipe de fiscalizagdo contratual em até 5 (cinco) dias Uteis apds o encerramento do treinamento.

6. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.1. O treinamento deve envolver até 25 colaboradores, sendo as vagas distribuidas da seguinte forma:

a) 10 delas serdo destinadas para a Administragdo Central; e

b) 15 para os hospitais universitarios da Rede Ebserh, os quais serdo definidos em momento posterior.

7. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS
7.1 Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
CARACTERISTICA PARAMETRO DE REFERENCIA
Disponibilizagdo da plataforma de ensino a distancia
Eficacia
Entrega do servigo com todos os pontos do contetdo programatico constante da Proposta Comercial (10280150)
8. REQUISITOS DA CONTRATACAO
8.1. A primeira mengdo legal a respeito de transformagdo digital ocorreu em 2018 (Decreto n? 9.319, de 21 de margo de 2018 do Governo Federal), que instituiu o Sistema Nacional para a Transformagdo Digital e
estabeleceu a estrutura de governanga para a implantagdo da Estratégia Brasileira para a Transformagdo digital (E-digital).
8.2 Desde entdo, o Governo Federal vem estruturando o E-Digital. Em 28 de abril de 2020, instituiu a Estratégia de Governo Digital pelo decreto n2 10.332, estimulando a informatizagdo com o desenvolvimento de novas
tecnologias e a educagdo e capacitagdo profissional, promovendo a formagdo da sociedade para o mundo digital.
8.3. O Ministério da Satde também tem realizado iniciativas para a transformagdo digital do Sistema Unico de Satide-SUS, como por exemplo o langamento da Rede Nacional de Dados em Satide-RNDS que visa promover
a troca de informagdes entre os pontos da Rede de Atengdo a Saude, permitindo a transi¢do e continuidade do cuidado nos setores publico e privado.
8.4. No mesmo sentido, a Ebserh esta investindo efetivamente no projeto de transformagdo digital, com diversas iniciativas que utilizam a tecnologia para otimizar recursos, processos, gerar economia de gastos publicos e
melhorar a gestdo, contribuindo para o alcance de resultados positivos nas dreas de assisténcia a salide e de apoio ao ensino, pesquisa e extensdo nos hospitais universitarios federais da Rede.
8.5. Com isso, tenciona-se efetuar a contratagdo por intermédio de Inexigibilidade de Licitagdo, com fulcro no art. 80, II, f), do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, que assim versa:
Art. 80. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competigdo, em especial na hipétese de:
()
Il - — Contratagdo dos i servigos técni pecializados, com profissionais ou empresas de notdria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:
(o)
f) Trei e aperfeig dep I, incluindo a contratagdo de professores, conferencistas ou instrutores, bem como a inscrigdo de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para
participagdo de cursos abertos a terceiros;
§2¢2 Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagGes, organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do objeto do
contrato.
8.6. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a
notdria especializagdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade sera debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.
8.7. Da caracterizagdo como servigo técnico especializado:
8.7.1. O presente servigo é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual, executado por meio de um corpo técnico
qualificado e uma instituigdo reconhecida no mercado em que atua, que assegura a exceléncia nos quesitos expostos acima.
8.8. Da singularidade do servigo:
8.8.1. O presente servico é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. Nesse sentido serdo realizadas aulas com

abordagem puramente técnica. A presente capacitagdo atende as necessidades da Ebserh, por meio de uma equipe multidisciplinar que combina expertise em tecnologia da informagdo e conhecimento em diversas areas da medicina e
ciéncias da vida.

8.8.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagégico, no material e recursos didaticos, no enfoque do contelido a ser ministrado, na preocupagdo ideoldgica, assim
como todas as demais questdes fundamentais, relacionadas com a prestagéo final do servigo e com os seus resultados, que sdo o que afinal importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser caracteristica Unica de quem a
realiza.

8.8.3. Além disso, a questdo da singularidade passa a ser interpretada como intrinseca a especializagdo do servigo e a notoriedade do fornecedor. Os lagos da solugdo proposta com a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira
Albert Einstein, sdo suficientemente fortes para compreender que o servigo técnico especializado e notério, possui natureza singular e complexidade Unica.
8.9. :

8.9.1. A notdria especializagdo se manifesta pelo corpo de professores competentes nos diversos segmentos e campos de atuagdo, com bagagem académica de ponta (mestres e doutores), além de vivéncia e expertise de
mercado em empresas brasileiras e internacionais. Além disso, a experiéncia profissional estd inserida no ramo do Direito Administrativo e da Administragdo Publica, conforme é possivel observar no curriculo (na pag. 8 da Proposta
Comercial 10280150) do Prof. Dr. Eduardo Cordiolli, médico formado pela Universidade Federal de Sdo Paulo, Brasil. Completou sua formagdo com residéncia médica em Ginecologia e Obstetricia e Mestrado em Ciéncias na mesma
instituicdo. Desde 2001, trabalha no Hospital Albert Einstein. Apds extensa formagdo em gestdo de saude e MBA executivo, em 2007, iniciou atuagdo em cargos de lideranga dentro do Hospital Albert Einstein e desde 2016 assumiu a
Geréncia Médica do Departamento de Telemedicina. Liderou em apenas dois anos um crescimento de 600 vezes nas operagdes de telessaude, transformando o Centro de Telemedicina do Albert Einstein em um dos principais players de
telessatide nos mercados nacional e internacional.

8.9.2. A Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Hospital Israelita Albert Einstein é uma instituicdo reconhecida e aclamada, podendo citar alguns registros quanto a sua notoriedade:

* Einstein é reconhecido por trabalhos em pesquisa;
* Einstein investe em pesquisas cientificas;
* Einstein é credenciado por entidade que protege a pesquisa com humanos.

8.9.3. Einstein possui ainda uma revista cientifica indexada na base SciELO — Scientific Eletronic Library Online em 2011. Essa plataforma é uma das mais reconhecidas no meio cientifico internacional para pesquisa e difusdo do
conhecimento. A revista nasceu em 2003, cuja publicagdo é trimestral, visando a divulgagdo de assuntos relacionados a assisténcia e a satide em geral.

8.9.4. Participa ainda como uma das 5 entidades de satide reconhecida exceléncia que integra o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico de Satide (PROADI-SUS), regulamentado por meio da Lei
n212.101, de 27 de novembro de 2009, o qual realiza projetos em parceria com o Ministério da Satde (MS) em prol de fortalecer e aprimorar o SUS.

8.9.5. Ademais o Albert Einstein teve sua capacidade técnica atestada em eventos de capacitagdo pelo Hospital A. C. Camargo, Santa Casa de Misericérdia de Macei6 e pela Liga Norte Riograndense contra o Cancer
(10280210).

8.9.6. O Albert Einstein é a instituigdo contratada e que estd executando a capacitagdo in company em ventilagdo mecanica avangada, na modalidade de ensino a distdncia, para a Rede Ebserh, instruida no
processo 23477.002791/2020-63.

8.9.7. Além disso, hd registros de contratagdes do Einstein por inexigibilidade de licitagdo em outras instituigdes publicas, conforme consulta do Portal da Transparéncia (10280463).

8.9. Ademais a notdria especializagdo é fruto da analise discricionaria do agente publico. Entende-se que a escolhida retine todas as condigbes e atributos que permitem inferir que a mesma é indiscutivelmente a mais
adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados.

8.9.9. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratagdo pretendida, em consonancia com a doutrina e jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento proposto.
8.10. Por ser um servigo de carater especifico e pontual, considera-se que o servigo a ser executado sera de carater ndo continuado.

8.11. A contratagdo sera formalizada por intermédio de instrumento contratual e tera vigéncia de 9 meses.

8.12. As despesas decorrentes desta contrata¢do serdo programadas em dotagdo orgamentdria propria, prevista no Orgamento Geral da Unido para o exercicio de 2020.

8.13. A empresa a ser contratada devera encaminhar ciéncia de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo dos servigos descritas no presente Termo de Referéncia, cuja manifestagdo podera
ocorrer por meios de comunicagdo oficial (e-mail).

9. QUALIFICAGAO TECNICA

9.1. Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein teve sua capacidade atestada pelo Hospital A. C. Camargo, Santa Casa de Misericérdia de Maceié e pela Liga Norte Riograndense contra o Cancer
(10280210), na qual ratificam a capacidade técnica e operacional da futura CONTRATADA na prestagdo de servigos técnicos de cursos e eventos.

9.2. Além disso, ha registros de contratagdes do Einstein por inexigibilidade de licitagdo em outras instituicdes publicas, conforme consulta do Portal da Transparéncia (10280463).

9.3. Convém ressaltar que a futura CONTRATADA, ao longo de seus mais de 60 anos, consolidou-se como protagonista expressiva da saude no Brasil, um importante centro médico hospitalar de alta complexidade, composto

por conceituado corpo de profissionais e a mais avangada tecnologia. Possui ainda revista cientifica indexada na base SciELO e integra o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico de Satde (PROADI-SUS),
corroborando sua reconhecida exceléncia no cenario nacional

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

10.1. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 102 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh e e dos art. 102 e 112 do Decreto n2 9.507, de 2018.
10.2. A gestdo do contrato sera realizada pela Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas/DGP.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9319.htm
https://www.einstein.br/pesquisa/ultimas-noticias/einstein-e-reconhecido-por-trabalhos-em-pesquisa
https://www.einstein.br/pesquisa/ultimas-noticias/einstein-investe-em-pesquisas-cientificas
https://www.einstein.br/pesquisa/ultimas-noticias/einstein-credenciado-aahrpp
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_issues&pid=1679-4508&lng=pt&nrm=iso

10.3. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com os servigos efetivamente prestados, considerando a seguinte previsdo, com prazos contados a partir da disponibilizagdo inicial do treinamento:

Més de emissdo da

Parcela Prazo Nota Fiscal Percentual Valor

12 parcela ap6s 60 dias do inicio do curso Margo/2021 35% do valor contratado R$ 51.318,75

22 parcela ap6s 120 dias do inicio do curso Maio/2021 35% do valor contratado RS 51.318,75

32 parcela apds 180 diaass :zlgls‘r;:’eiiir;'izada todas Julho/2021 30% do valor contratado RS 43.987,50
10.4. A forma de aferigdo/medigdo do servigo prestado utilizard o seguinte Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR:

Indicador n2 1 - Di ibilidade do trei contratado

Item Descrigdo
Finalidad, Garantir a realizagdo do treinamento

Meta a cumprir  ||Produtividade de referéncia (inscrigdo realizada e colaboradores capacitados)

Inscri¢des realizadas
Instr de |[Disponibilidade da Plataforma

dica Conteudo programatico ofertado
Certificados de conclusdo disponibilizados

Verificagdo do sucesso na realizagdo das inscrigdes
Forma de Acesso a Plataforma de Ensino
I Acesso ao contetiido programdtico ofertado
Verificagdo do sucesso na disponibilizagdo dos certificados

Periodicidade A cada parcela

Mecanismo de Levantamento do nimero de inscrigdes bem sucedidas e de certificados disponibilizados
calculo Conferéncia da disponibilidade da plataforma e do contetdo programatico

Inicio da vigéncia ||Data da assinatura do contrato

100% da parcela com até 97% de disponibilidade Plataforma e do contetdo programatico

95% da parcela com até 95% de disponibilidade Plataforma e do contetido programatico

90% da parcela com até 90% de disponibilidade Plataforma e do contelido programético

75% da parcela se houver menos de 90% de disponibilidade Plataforma e do contetido programatico

A cada inscrigdo inviabilizada ou a cada certificado ndo
disponibilizado, a fatura sofrerd uma redugdo de 0,3% da
parcela

Faixas de ajuste
no pagamento

Para cada inscri¢do ndo efetivada por culpa da
Sangd CONTRATADA, sera aplicada uma multa de 10% do valor ||A disponibilidade da Plataforma e do contetido programatico inferior a 95% levara a abertura de processo de apuragdo de irregularidade.
da inscrigdo, por dia.

A forma de medi¢do da disponibilidade deve considerar os relatos de indisponibilidade da Plataforma e do contetido programdtico, oriundos dos
colaboradores inscritos.

Observacses Caso haja auséncia de colaborador sem culpa da No caso de manutengdo programada da Plataforma ou forga maior, a indisponibilidade do treinamento, desde que previamente comunicada a Ebserh, ndo
CONTRATADA, a inscrigdo sera considerada realizada. gera ajuste no pagamento ou sangdes, estando a CONTRATADA obrigada a prorrogar o prazo de disponibilizagdo do curso por pelo menos o mesmo tempo
de indisponibilidade.
Caso haja auséncia de colaborador sem culpa da Contratada, a inscrigdo serd considerada realizada.
11. GARANTIA CONTRATUAL
11.1. Sera exigida a prestagdo de garantia pela CONTRATADA, no percentual de 3% (trés por cento) do valor total do contrato, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancéria, a ser comprovada no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data da celebragdo do contrato, prorrogados por igual periodo a critério da Ebserh.
11.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o méaximo de 2% (dois por cento).
11.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.
11.4. Somente serd aceita a prestagdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato:
11.4.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;
11.4.2. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
11.4.3. As multas moratdrias e compensatdrias aplicadas a CONTRATADA.
11.5. No caso de caugdo em dinheiro, o depésito devera ser efetuado na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com corre¢do monetéria, em favor da Ebserh.
11.6. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro-garantia, devera ter validade durante toda a vigéncia do contrato.
11.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.
11.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.
11.9. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela Ebserh, para compensagdo de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva
reposigdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que tiver sido notificada.
11.10. Apods a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigagdes a cargo da CONTRATADA, a garantia por ela prestada serd liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos a Ebserh.
11.11. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
11.12. A Ebserh ndo executara a garantia nas seguintes hipoteses:
11.12.1. Caso fortuito ou forga maior;
11.12.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;
11.12.3. Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da Administragdo; ou
11.12.4. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragdo.
12. INICIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
12.1. A execugdo dos servigos serd iniciada apds a assinatura do contrato, permitindo a realizagdo das inscrigdes no evento de acordo com calendario divulgado pela CONTRATADA.
12.2. O prazo de execugdo dos servigos coincidira com a vigéncia do contrato administrativo.
13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1. Relacionar os colaboradores que deverdo participar do curso e encaminhar seus dados a CONTRATADA.
13.2. Informar o nome dos fiscais técnico do contrato, para fins de fornecimento de dados de acesso ao sistema da CONTRATADA.
13.3. Conferir se o contetdo didatico disponivel no curso contratado é equivalente ao ofertado na proposta comercial da CONTRATADA.
13.4. Acompanhar a inscri¢do e desenvolvimento dos cursistas Ebserh, verificando a qualidade do servigo contratado.
13.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com este Termo de Referéncia, cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.
13.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por colaborador especialmente designado, anotando em registro prdprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
13.7. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo.
13.8. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.
13.9. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
13.10. Prestar a8 CONTRATADA em tempo hdbil, as informagdes eventualmente necessarias a prestagdo dos servigos.
14. OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer material
diddtico quando pertinente, aplicar avaliagdo de conhecimento e certificar os participantes, e tudo o mais necessério, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.
14.2. Encaminhar em até 15 dias do inicio do contrato, aos fiscais a serem indicados para o acompanhamento da execugdo contratual os dados de acesso (login e senha).
14.3. Fornecer relatdrios periddicos de acessos dos participantes do curso e de desenvolvimento das atividades;
14.4. Reparar, corrigir, aplicar novamente ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados.
14.5. Indicar pelo menos 1 (um) colaborador (nome completo, cargo e fungdo na empresa, telefone e e-mail) que sera o interlocutor designado para realizar o contato junto aos fiscais da Ebserh. Este designado sera
identificado como Preposto.
14.6. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante.
14.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.
14.8. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinages em vigor.
14.9. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010.
14.10. Apresentar os empregados devidamente uniformizados ou identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso.
14.11. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.
14.12. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo.
14.13. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.
14.14. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.
14.15. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre.



14.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo.

14.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

14.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o
atendimento ao objeto da licitagdo, nos termos do art. 98 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

15. DA SUBCONTRATAGAO

15.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratado.

16. ALTERAGAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

17. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

17.1. Para o acompanhamento deste contrato serdo indicados Fiscais Técnicos, titular e substituto, indicados pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, como também Fiscais Técnicos, titular e substituto, indicados pela Diretoria de
Tecnologia da Informagdo da sede da Ebserh.

17.2. Compete aos fiscais da Diretoria de Gestdo de Pessoas:

17.2.1. Acompanhar a prestagdo de servigos mensais, solicitando os documentos pertinentes a boa execugdo contratual.

17.2.2. Encaminhar ao Gestor do Contrato, a documentagdo referente aos pagamentos mensais, de forma a subsidiar este procedimento.

17.2.3. Fornecer informagdes ao Gestor Contratual para suas tomadas de decisdo.

17.3. Aos fiscais da Diretoria de Tecnologia da Informagdo compete:

17.3.1. Indicar os participantes que deverdo realizar a capacitagdo;

17.3.2. Verificar e aprovar o modo como o contetido programatico foi abordado e demais recursos componentes do curso;

17.3.3. Em caso de ndo aprovagdo da forma como foi abordado sobre algum tema do contetdo programatico do curso, o(s) fiscal(is) indicara(do) em relatdrio (que podera ser via e-mail) como a empresa CONTRATADA devera
fazé-lo em consonancia com o proposto no documento (10280150);

17.3.4. Participar da sensibilizagdo dos colaboradores lotados nos Hospitais Universitérios da rede Ebserh para a participagdo no treinamento que se pretende contratar;

17.3.5. Acompanhar a prestagdo do servigo, solicitando os documentos pertinentes a boa execugdo contratual;

17.3.6. Fornecer informagdes demandadas pelo Gestor do Contrato com vistas a boa execugdo contratual.

17.4. A equipe de fiscalizagdo contratual e a empresa a ser CONTRATADA utilizardo quaisquer um dos seguintes mecanismos de comunicagdo, adotando o critério de razoabilidade para definir o meio utilizado e respeitando a

formalizagdo devida:
a) Reunides presenciais;
b) Telefonemas;
c) Videoconferéncias; e

d) Mensagens eletrénicas (e-mail ou comunicadores instantdneos) e/ou correspondéncias oficiais.

17.5. O(s) representante(s) da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

17.6. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

17.7. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n2
05/2017.

17.8. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

17.8.1. N3&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

17.8.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.9. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

17.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

17.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.

17.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.13. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além
dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

17.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

17.15. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

17.16. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

17.17. O descumprimento total ou parcial das demais obrigag¢des e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual.

17.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e preposto

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO (RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

18.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos
que julgarem necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo. .

18.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Projeto Basico/Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
18.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.
18.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, serd realizado pelo gestor do contrato.
18.5. O gestor do contrato analisara os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.
18.6. O gestor emitird despacho para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com
o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
18.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
19. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
19.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2020.
20. DO PAGAMENTO
20.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
20.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento provisério e definitivo do servigo, nos seguintes termos:
20.2.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;
20.2.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério em consonancia com suas atribuigdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.
20.2.3. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos, a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
20.2.3.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica, setorial, e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA por escrito, as respectivas corregdes; e
20.2.3.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
21. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVA
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, a CONTRATADA que:
a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

b

ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo;

e) cometer fraude fiscal.
21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.
21.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e
a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo parcial da
obrigagdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;



21.2.3.
21.2.4.
21.2.5.

d) 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.
Sangdo de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;.
Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que

aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.2.6.
21.3.

21.4.
21.4.1.
21.4.2.
21.4.3.
21.5.

As sangBes previstas nos subitens 19.1 e 19.2 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,1% ao dia sobre o valor das inscrigdes do curso

0,2% ao dia sobre o valor das inscrigdes do curso

0,4% ao dia sobre o valor das inscri¢des do curso

1,6% ao dia sobre o valor das inscri¢des do curso

vals|win~

3,2% ao dia sobre o valor das inscriges do curso

TABELA 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os

04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento

Servir-se de funcionario sem qualificagdo para executar os servigos

03
contratados, por empregado e por dia

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e

02
por dia

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo

. J 02
fiscalizador, por ocorréncia

Cumprir quaisquer dos itens do Edital, Termo de Referéncia e seus anexos
6 ndo previstos nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente 03
notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia

Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo,

N . 01
por funcionario e por dia

Também ficam sujeitas as penalidades do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh as empresas ou profissionais que:

Tenham sofrido condenag&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa @ CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no Regulamento de

Licitagdes e Contratos da Ebserh e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

21.6.

A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da

proporcionalidade.

21.7.
22.
22.1.
22.1.1.
22.1.2.
22.1.3.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade na execugéo dos servigos, quando couber:

Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

Em relagdo aos requisitos de sustentabilidade, deverd ser promovida a entrega preferencial de materiais e demais entregaveis por intermédio de midias eletronicas, evitando a impressdo de documentos, promovendo o

consumo consciente dos recursos.

22.2.

Ha especial atengdo ao desenvolvimento de capacidades sustentdveis, ou seja, na incorporagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes pelo treinamento para o desenvolvimento das competéncias técnicas, assim

como catalisar o desenvolvimento dos talentos. Desse modo, a capacitagdo devera desenvolver nos colaboradores da Ebserh um engajamento a ser multiplicado, permitindo a reprodugdo das reflexdes em momentos oportunos.

Equipe de Planejamento da Contratacdo

assinado eletronicamente, assinado eletronicamente,
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente) ( ) ( ) (assinado eletronicamente)
IEDA MARIA ALVES GOUVEIA LARISSA SORAYANE BEZERRA SOARES c
ELIANE CUNHA MARQUES NATALICIA BATISTA BUENO ~
Diretoria de Gestdo de Pessoas Diretoria de Gestdo de Pessoas . . Q « . . ~ CLAUDIA BRANDAO GONGALVES SILVA
Analista de Tecnologia da Informagdo Analista de Tecnologia da Informagdo Assessor

Designagdo da Equipe: Portaria-SEI n2 125/2020 (8491913), de 20 de agosto de 2020.

1. De acordo.

2. Diante da necessidade do treinamento exposta no Estudo Técnico Preliminar, a capacitagdo representa um avango significativo em promover a educagdo continuada dos profissionais envolvidos em tecnologia da informagdo, o que
contribui para a condugdo de contratagdes mais eficientes e econdmicas, resguardando os colaboradores envolvidos e a Administragdo ao viabilizar uma adequada condugdo do papel de contratante pela organizagdo.

3. Sendo assim, aprovo o coTermo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.

4. Encaminhe-se a Diretoria de Administragdo e Infraestrutura para continuidade da instrugdo processual.

ARLETE MARIA COSTA DE PAULA
Chefe do Servigo de Capacitagdo e Avaliagdo de desempenho Substituta

ELOA TODARELLI JUNQUEIRA
Coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas

RODRIGO AUGUSTO BARBOSA
Diretor de Gestdo de Pessoas

.
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Documento assinado eletronicamente por Larissa Sorayane Bezerra Soares, Psicélogo(a), em 04/12/2020, as 14:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2? 8.539,
de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Eloa Todarelli Junqueira, Coordenador(a), em 04/12/2020, as 17:55, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Claudia Branddo Gongalves Silva, Assessor(a), em 08/12/2020, as 11:48, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Eliane Cunha Marques, Analista de Tecnologia da Informagdo, em 08/12/2020, as 12:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
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Sell @ Documento assinado eletronicamente por Natalicia Batista Bueno, Analista de Tecnologia da Informagdo, em 08/12/2020, as 13:51, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatur,

.
Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Arlete Maria Costa de Paula, Chefe de Servigo, em 08/12/2020, as 16:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.
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Sell @ Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Augusto Barbosa, Diretor(a), em 08/12/2020, as 17:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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Se‘! @ Documento assinado eletronicamente por leda Maria Alves Gouveia, Analista Administrativo, em 22/12/2020, as 09:51, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
10250673 e o codigo CRC DAD52F50.

Referéncia: Processo n2 23477.006852/2020-61 SEI n? 10250673
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