EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23477.008996/2020-52

1. OBJETIVO

1.1. Contratagdo de capacitagdo no formato de turma In Company composta de 08 palestras/mddulos, com carga hordria total de 12 horas, para os colaboradores da rede Ebserh, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM||CATSER | DESCRIGAO/ESPECIFICACAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO||VALOR TOTAL

01 |[1472-9 |Treinamento na drea de Administragdo Publica||01 Turma In Company para 3.000 (trés mil) participantes|[RS 143,33 430.000,00

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Durante os ultimos anos, o mundo vem sofrendo importantes mudangas, provocadas pelos avangos tecnoldgicos, envelhecimento da populagdo, consolidagdo de préticas de governanga e a incessante busca pelo
equilibrio entre eficiéncia e impactos sociais, sem perder de vista as questdes éticas. Na realidade da Rede Ebserh, todos esses aspectos se apresentam de formas ainda mais desafiadoras, j4 que a empresa atua nas areas da satude e
educagdo.

2.2. Nesse sentido, urge a realizagdo de alinhamentos conceituais que permitam a consolidagdo do capital intelectual da empresa, ancorado em uma cultura, ainda em construgdo, que tem como valores a ética,
transparéncia nas agdes e relagdes institucionais, sustentabilidade econémica, humanizagdo, valorizagdo das pessoas, trabalho em rede e inovagdo.

2.3. Assim, com quase uma década de criagdo, a Rede Ebserh conta 40 hospitais universitarios federais, 32.079 empregados (CLT) e 21.602 servidores cedidos (RJU), totalizando 53.681 pessoas, com as quais a administragdo

central precisa se comunicar de forma estruturada e com objetivos especificos. E importante lembrar que entre as principais caracteristicas da empresa esta o papel de elaborar diretrizes para o bom funcionamento desses hospitais,
planejar agBes estratégicas e dotar as pessoas de competéncias que lhes habilitem para a agdo.

2.4. Portanto, a proposta de realizagdo de uma web conferéncia busca promover uma agdo de capacitagdo, para que mais pessoas possam lidar com os principais desafios a serem superados por meio da implementagdo da
Estratégia Organizacional. Paralelamente, busca estimular o necessério alinhamento para a resolugdo de problemas reais da rede, a partir do desenvolvimento de colaboradores e gestores em temas prioritarios como Inovagdo,
Governanga Corporativa e Cultura Organizacional.

2.5. O atual mapa estratégico tem com visdo “Ser referéncia nacional no ensino, na pesquisa, na extensdo e na inovagdo no campo da satde, na assisténcia publica humanizada e de qualidade em média e alta complexidade,
e na gestdo hospitalar (...)”. Para tanto, definiu como um de seus objetivos estratégicos “valorizar, capacitar e reter talentos”, o que por si ja evidencia a necessidade de propor a presente agdo de capacitagdo. Soma-se a isso o fato da
legislagdo determinar ag¢des especificas para administradores e conselheiros de administragdo, o que também sera contemplado no projeto em questdo, a exemplo da tematica Governanga Publica, prevista na Lei das Estatais; Decreto n?
8.945/2016; Programa de Integridade da Ebserh; e Relatério de Avaliagdo de Integridade (CGU/2016).

2.6. De forma a promover a assimilagdo de todos esses temas, visdo holistica e abertura a inovagdo, é necessdrio buscar uma opgdo de treinamento conceituada, singular e com expertise reconhecida no mercado. Com isso,
espera-se, por intermédio deste planejamento de contratagdo, analisar a viabilidade de contratagdo da ENE Treinamentos, Cursos e Eventos Eirelli - EPP, nome fantasia - N Produg&es.
2.7. Tendo em vista resultados objetivos alcangados com a parceria com a N Produgdes nos cursos realizados: APG Gestdo Publica - Amana Key (23477.052621/2017-24) e Il Congresso Exceléncia em Gestdo e Lideranga

(23477.019335/2018-38), entre outros, que alcangaram Diretores, Coordenadores, Superintendentes e Gerentes, acredita-se que a transformagdo relatada pelos participantes possa ser estendida a outros niveis da organizagdo,
catalisando os ganhos, especialmente nesse momento de grandes mudangas de tendéncias globais, agravadas ou aceleradas pelo cenario pandémico.

2.8. Pretende-se, assim, ofertar o evento de capacitagdo intitulado Ebserh Conecta, entre os dias 14 e 18 de dezembro, em plataforma online, que estara disponivel para a sede e os 40 hospitais da Rede Ebserh por meio de
transmissdes ao vivo. Tendo em vista as diferentes rotinas de trabalho nos hospitais, o evento serd gravado, de forma que as palestras ficardo disponiveis até o dia 31 janeiro de 2021 na plataforma oferecida pela N Produgdes.

2.9. Além das ag¢des de enfrentamento da COVID-19, a ideia de promover este curso no formato web conferéncia busca permitir que os colaboradores se programem para as capacitagdes destinadas ao seu perfil profissional,
necessidades de desenvolvimento de competéncias e rotina laboral. O publico alvo para esta web conferéncia serdo os gestores, conselheiros, residentes, preceptores, empregados e servidores publicos lotados na Rede Ebserh.

2.10. Por fim, deve ser registrado que o treinamento a ser contratado estd em consonancia com o Programa de Desenvolvimento de Pessoas da Ebserh, aprovado pela Diretoria Executiva.

3. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servigos objeto da presente contratagdo caracterizam-se como de natureza técnica especializada, a ser prestado por empresa de notdria especializagdo, caracterizando inexigibilidade de licitagdo nos termos do art.
81, inciso Il, f), do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

3.2 Nos termos das justificativas do Estudo Técnico Preliminar (SEI 10248252), sera contratada a empresa Ene Treinamentos Cursos e Eventos - Eireli, nome fantasia: N Produgdes.

3.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507/18 constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do 6rgdo
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.4. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1. A solugdo escolhida € a contratagdo da empresa Ene Treinamentos Cursos e Eventos - Eireli, nome fantasia: N Produges, para organizar e ofertar capacitagdo no formato de turma /In Company “Semana de Capacitagdo
Ebserh Conecta” para os colaboradores da rede Ebserh.

4.1.2. O treinamento sera virtual, com carga hordria total de 12 horas, composta de 08 palestras que serdo ministradas por oito instrutores, com data prevista para acontecer entre os dias 14 a 18 dezembro.

4. A empresa contratada, como medida de seguranga, disponibilizara plataforma virtual onde as palestras serdo transmitidas. Isto ocorrera para melhor acompanhamento da turma In Company visando ndo permitir que

outros clientes da N Produgdes tenha acesso ao contetido contratado pela Ebserh.

4.1.4. A contratada fara a inscri¢do dos colaboradores da rede Ebserh mediante listagem que sera encaminhada pela Diretoria de Gestdo de Pessoas.

A Contratada devera ao final da capacitagdo:

Encaminhar os certificados de conclusdo do evento aos participantes;

Encaminhar listagem que contemple os dados de todos os colaboradores concluintes, a equipe de gestdo contratual, em até 05 (cinco) dias Uteis apds o encerramento do treinamento.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Esta capacitagdo via webconferéncia permitira que todos os colaboradores possam participar, isto é, assistir as 08 palestras da turma In Company a ser contratada.

5.2. Alguma(s) palestra(s) podera(do) ser direcionada(s) a um publico alvo especifico, a exemplo da palestra Governanga publica em um mundo em transformagdo, voltada a instruir os Conselheiros da rede Ebserh, em
atendimento ao que determinam a Lei das Estatais, o Decreto n2 8.945/2016 e o Programa de Integridade da Ebserh.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

CARACTERISTICA|[PARAMETRO DE REFERENCIA

Inscrigdes realizadas

Eficacia Palestras disponibilizadas em plataforma personalizada

Certificados e listagem de participantes emitido

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. A contratagdo sera realizada por intermédio de inexigibilidade de licitagdo em favor da empresa Ene
Treinamentos Cursos e Eventos - Eireli. Esta devera ser formalizada por instrumento contratual com vigéncia de 04 meses.

7.2. O diferencial desta capacitagdo virtual intitulada “Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta” serd a oferta de 08 palestras, em um unico evento, abordando temas atuais e estratégicos para a rede Ebserh, a serem

ministradas por profissionais de expertise, possibilitando que as diferentes categorias profissionais que compde a empresa, quais sejam: empregados, servidores, residentes e etc, participem de uma ou mais palestras, pois sendo uma
capacitagdo na modalidade a distancia permitira que o colaborador participe na sua estagdo de trabalho ou em seu celular, pois o contetdo estara acessivel de forma responsiva.

7.3. Ressaltamos que compete a sede da Ebserh o papel de articulagdo, gestdo e coordenagéo das agdes finalisticas da empresa conforme o paragrafo 22 do artigo 22 do Regimento Interno:

7.3.1. Para os fins deste Regimento, considera-se: | — Sede: o conjunto das unidades integrantes da administragdo central da Ebserh, cujas competéncias prioritdrias sdo a articulagdo, a coordenagdo, o monitoramento, a
avaliagdo, o planejamento e a gestdo das finalidades da empresa;

7.4. O Regimento Interno da Ebserh define a competéncia de cada diretoria da empresa, e compete a Diretoria de Gestdo de Pessoas, além de muitos outros atributos: X — formular e propor a politica de formagdo e

capacitagdo de recursos humanos para a Ebserh, assim como de unidades descentralizadas, em consondncia com o Regimento e o planejamento da institui¢do, e de acordo com as necessidades da institui¢do; e XI — coordenar,
monitorar, avaliar e aperfeigoar os processos e procedimentos de formagdo, capacitagdo e avaliagdo de recursos humanos para a Ebserh, de acordo com a politica formulada na instituigdo. A capacitagdo de todos os stakeholders
da Ebserh é objetivo de continua busca e reformulagdo. A todo tempo a dinamicidade situacionais nas quais o Pais e Administragdo Publica estdo imersos, produz a necessidade de adequagdo e preparo destes atores através de
treinamentos e outras metodologias que sejam capazes de suprir e capacitar aqueles aos quais tem a incumbéncia da tomada de decisdo e gestdo.

7.5. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessdrio, para avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a
notodria especializagdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade sera debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.

7.6. Da caracterizagdo como servigo técnico especializado:

7.6.1. O presente servigo é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. A capacitagdo foi construida contemplando as
especificidades da Ebserh e da necessidade de alinhamento de todos os colaboradores da rede.

7.6.2. A entidade intermediadora do evento é a Ene Treinamentos Cursos e Eventos - Eireli, nome fantasia: N Produgdes, instituicdo reconhecida especificamente na promogdo de eventos focados em educagdo corporativa e

desenvolvimento. A N Produgdes é uma empresa que nasceu com a missdo de criar e realizar eventos de educagdo corporativa e desenvolvimento empresarial. Assim, os cursos e palestras planejados e executados pela empresa
caracterizam-se pela originalidade, exceléncia e, principalmente, por resultados positivos aqueles que deles participam. Por ser uma empresa séria e comprometida, a N ProdugBes tem ganhado notoriedade nacional e construido
parcerias com organizagdes dos setores privado e publico, que investem na capacitagdo profissional de seus colaboradores e na fidelizagdo de clientes. A visdo da empresa promotora é ser referéncia nacional em desenvolvimento e
capacitagdo de pessoas. Alinhado a essa visdo, sua missdo esta estampada em sua logomarca — o N de norte, como uma bussola, para orientar as empresas em busca de resultados. Para tanto, a N Produgdes busca conhecimento e know-
how principalmente por dispor de palestrantes de grande destaque no cendrio empresarial, que abordam temas variados de acordo com suas areas de atuagdo. Corrobora com sua experiéncia os Atestados de Capacidade Técnica

7.7. Da singularidade do servigo:

7.7.1. A singularidade do servigo se materializa na metodologia empregada na concepgdo do curso "Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta”, pensado para provocar a geragdo de insights em que os proprios participantes
visualizam propostas de mudangas para atuarem como colaboradores e lideres criativos e impulsionarem suas equipes. Este treinamento também busca o incentivar o desenvolvimento das competéncias, fornecendo insumos
para o pensar estratégica e sistemicamente; além da capacidade de lidar com desafios inéditos e assegurar solugGes radicalmente criativas.

7.7.2. Além disso, a questdo da singularidade passa a ser interpretada como intrinseca a especializagdo do servigo e a notoriedade do fornecedor. Os lagos da solugdo proposta com a Ene Treinamentos Cursos e Eventos
- Eireli para a formulag@o e disponibilizagdo desta turma In Company sdo suficientemente fortes para compreender que o servigo técnico especializado é notdrio, pois o treinamento possui natureza singular e complexidade Unica. Com


http://ebserh.gov.br/documents/15796/112576/Regimento%2BInterno%2BAprovado%2BCA%2B12052016.pdf/fda5583a-4f34-44ed-b75b-ea96c1332b4b

isso, entende-se a alteragdo legislativa entre a Lei n2 8.666/93 e a Lei das Estatais, com supressdo da necessidade de comprovar uma singularidade, posto que o tipo de servigo especializado considerado inexigivel costuma, em regra,
apresentar natureza singular.

7.8. Da notdria especializagdo:

7.8.1. Esta capacitagdo serd ministrada por oito (08) profissionais de expertise em suas dreas de atuagdo, conforme listado a seguir:

Daniela Augusta - Graduada em Recursos Humanos, Especialista em Gestdo de Pessoas, Especialista em Educagdo a Distancia, Extensdo em Clientologia pelo Seeds of Dreams Institute (EUA) Extensdo em Mercado e Desenvolvimento
Sustentavel pela Columbia University, Extensdgo em Neuroeconomia pela Higher School of Economics Moscow possui mais de 15 anos de experiéncia em Gestdo de Pessoas e business partner apoiando diferentes segmentos

como educagéo, mercado financeiro, tecnologia, comunicagdo, servigos, comércio e industria Liderou projetos de educagéo presencial e a distancia, coordenou agdes de gestdo e desenvolvimento de pessoas, atuou na gestdo de
mudangas e atualmente dedica se a consultoria e desenvolvimento humano com foco em negdcios e resultados.

Carlos Suslik - Possui graduagdo em Medicina pela Universidade de Sdo Paulo 1988 mestrado em Radiologia pela Universidade de Sdo Paulo 1994 e doutorado em Radiologia pela Universidade de Sdo Paulo 1996 Especializagdo em
Administragdo Hospitalar pela Universidade de Ribeirdo Preto 2000 Especializagd em Curso de Esp Administragdo Hospitalar pelo Fundagdo Getulio Vargas( 2002 Atualmente é Diretor Executivo do Instituto Central do Hospital das Clinicas
da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo.

Pedro Aihara - é Porta-voz do Corpo de Bombeiros de Minas Gerais, o jovem tenente se tornou o rosto e a voz conhecida por milhdes de brasileiros que passaram a acompanhar pela TV, radio, portais ou jornal impresso as noticias e
atualizagBes sobre o rompimento da barragem de Brumadinho. Ele também foi convidado para palestrar em um dos maiores eventos do mundo, o Brazil Conference, realizado em Boston, nos Estados Unidos. E bacharel em Prevencio de
Catastrofes pelo CBMMG, em Direito pela UFMG. Pedro Aihara é Especialista em Gestdo de Projetos pela USP e em Gestdo de Desastres pela Universidade de Yamaguchi, no Japdo e mestrando em Direitos Humanos (UFMG).

Pedro Aihara traz como reflexdo em suas palestras, a serenidade, seguranga, precisdo das informagdes e a tranquilidade, mesmo em momentos de cansago ou tensdo. Chama a atengdo pela clareza e objetividade em comunicar, pela
capacidade de trabalhar em equipe, mesmo em momentos de extrema pressdo e sempre transparece em sua fala o respeito ao carater humano da operagdo.

Luis Augusto Lob3o - Diretor e professor da HSM Educagdo Executiva, palestrante internacional e especialista em Planejamento Estratégico com énfase no Crescimento. Nos ultimos 20 anos atuou em mais de uma centena de empresas
de médio e grande portes no Brasil e no Exterior, em processos de formagao, orientagdo e participagdo em projetos para empresas como Sanangol (Angola), Tigre (Argentina), Cristaleria (Chile), Banco Solidario

(Equador), Lipor (Portugal), APDL (Portugal), Dudalina, MIP Engenharia, HAVAN, Karsten, Grupo Algar, Seculus Relogios, Senior Sistemas, Zurich Seguros, Sodexo, Metlife, Petrobras, Oi, Souza Cruz, Basf, TIM, SENAI, NEC, CCR, BDMG,
entre outras E mestre pela UFSC.

Maria Flavia - Especialista em educagdo executiva e escritora Maria Flavia Bastos tem colaborado para o desenvolvimento da humanizagdo nas praticas de gestdo de organizagdes de todo Brasil Sua abordagem singular propde novos
olhares sobre os conceitos que sustentam agdes dentro da realidade empresarial, com o objetivo de fomentar novas formas de pensar e agir Doutora em Administragdo, é professora da Fundagdo Dom Cabral e PUC RS Autora de quatro
livros “Quando me Reinventei ligdes de pessoas e empresas”, “Ndo manual do Empreendedorismo”, “Educagdo e Empreendedorismo Social” e “Ainda ndo temos respostas Reflexdes sobre uma economia baseada no afeto” Maria Flavia é
hoje uma das palestrantes mais requisitadas do pais.

Pedro Mandelli - Um dos mais influentes e reconhecidos consultores do Brasil E fundador e sécio diretor da Mandelli Loriggio Consultores Associados, consultoria dedicada ao desenho e a condugdo de processos no campo de estratégia
de gestdo de pessoas, defini¢gdo de modelos organizacionais e elaboragdo e condugdo de projetos de mudangas organizacional e cultural Mandelli tem mais de trés décadas e meia de atuagdo com empresas de todos os portes, nacionais
e internacionais, de variados segmentos da economia, em trabalhos desenvolvidos no Brasil, Estados Unidos, Canada e paises da Europa Nos Ultimos 10 anos, cerca de 200 executivos também passaram por processos

de mentoring e counseling conduzidos por Mandelli.

Leila Ferreira - Conhecida nacionalmente pela obra “A Arte de Ser Leve”, suas palestras provocam grande impacto em quem assiste. Suas ideias nos ajudam a refletir sobre o atual momento que vivemos e nos conscientizam da
importancia de fazermos agora as escolhas que nos permitirdo viver de forma mais equilibrada depois. Ja langou seis livros, entre eles o best-seller “A Arte de Ser Leve”, que ja alcangou a marca de mais de 120 mil exemplares vendidos e
foi publicado na Espanha. A mais recente de suas obras, “O Amor Que Sinto Agora” alcangou a lista dos mais vendidos da Amazon no més de seu langamento. Leila Ferreira atuou como repérter da Rede Globo e durante 10 anos
apresentou o programa “Leila Entrevista” na Rede Minas de Televisdo e TV Alterosa (SBT), entrevistando mais de 1.600 pessoas. O programa produziu 13 séries internacionais. E graduada em Jornalismo e Letras, com mestrado em
Comunicagdo pela Universidade de Londres.

7.9. N3o havera investimento em didrias e passagens para o deslocamento e consequentemente participagdo dos colaboradores dos HUFs, pois a participagdo serd totalmente de forma virtual.

7.10. O participante sera certificado por participagdo em cada palestra, sendo que este participando em uma ou mais palestras o certificado informara a carga horaria total de sua participagdo.

7.11. Por ser um servigo de carater especifico e pontual, considera-se que o servigo a ser executado sera de carater ndo continuado.

7.12. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no Orgamento Geral da Unido para o exercicio de 2020.

8. QUALIFICAGAO TECNICA

8.1. Informamos constar neste processo de contratagdo trés atestados de capacidade técnica emitidos pelo Ministério da Economia (SEl 10256698), Tribunal de Contas da Unido (SEl 10256755) e S Promogdes e Eventos
Eireli, (SEI 10256836), na qual ratificam a capacidade técnica e operacional da futura CONTRATADA na prestagdo de servigos técnicos de cursos e eventos.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

9.1. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do

ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 102 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh e art. 102 do Decreto n2 9.507/18, de 21 de setembro
de 2018.

9.2. Para o acompanhamento deste contrato serdo indicados Fiscais Técnicos, titular e substituto, indicados pela Diretoria Vice-Presidéncia Executiva e também Fiscais Técnico titular e substituto, indicados pela Diretoria de
Gestdo de Pessoas, como também fiscais locais lotados nos Hospitais Universitarios Federais da rede Ebserh.

9.3. Compete aos fiscais da Diretoria de Gestdo de Pessoas:

9.3.1. Acompanhar a prestagdo de servigo, solicitando os documentos pertinentes a boa execugdo contratual.

9.3.2. Encaminhar ao Gestor do Contrato, a documentagdo referente ao pagamento, de forma a subsidiar este procedimento;

9.3.3. Fornecer informag@es ao Gestor Contratual para suas tomadas de decisdo.

9.4. Compete aos fiscais da Diretoria Vice-Presidéncia Executiva:

9.4.1. Verificar o contetido ministrado pelos palestrantes, com o objetivo de assegurar o servigo contratado;

9.4.2. Aprovar a customizagdo da plataforma da N Produgdes para a realizagdo da “Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta”;

9.4.3. Aprovar a substituicdo de palestrante, quando for o caso.

9.5. Compete aos fiscais locais lotados nas Divisdes de Gestdo de Pessoas dos Hospitais Universitarios participantes desta contratagdo:

9.5.1. Sensibilizar os colaboradores para a participagdo no treinamento que se pretende contratar;

9.5.2. Coordenar a participagdo das colaboradores lotados de seu HU;

9.5.3. Encaminhar dados e demais documentos necessdrios a participagdo dos colaboradores de seu HU ao Servigo de Capacitagdo e Avaliagdo de Desempenho, observando os prazos necessarios para a participagdo dos
colaboradores na capacitagdo;

9.5.4. Acompanhar a participagdo do colaborador de seu HU buscando evitar o abandono do curso;

9.5.5. Fornecer informagGes demandadas pelo Gestor do Contrato com vistas a boa execugdo contratual.

9.6. A equipe de fiscalizagdo contratual e a empresa a ser contratada utilizardo os seguintes mecanismos de comunicagdo, adotando o critério de razoabilidade para definir o meio utilizado e respeitando a

formalizagdo devida:
a) Reunides presenciais;
b) Telefonemas;
c) Videoconferéncias; e
d) Mensagens eletrdnicas (e-mail ou comunicadores instantdneos) e/ou correspondéncias oficiais.

9.7. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com os servigos efetivamente prestados, considerando a seguinte previsdo:
PARCELA |PRAZO PERCENTUAL

12 Parcela|| Em até 30 dias a partir da finalizagdo do evento|[90%

22 Parcela ||[Em até 60 dias a partir da finalizagdo do evento |[10%

9.8. A forma de aferigdo/medi¢do do servigo prestado utilizara o seguinte Instrumento de Medig¢do de Resultados - IMR:
dicador n2 1 - Disponibilidade do treil |
ITEM DESCRICAO

Finali Garantir a realizagdo do treinamento

Meta a cumprir  ||Produtividade de referéncia (inscrigdo realizada e colaboradores capacitados)

Inscrigdes realizadas
Instrumento de  ||Disponibilidade da Plataforma

dica Conteudo programatico ofertado
Certificados de conclusdo disponibilizados

Verificagdo do sucesso na realizagdo das inscrigdes
Forma de Acesso a Plataforma

t Acesso ao contetido programdtico
Verificagdo do sucesso na disponibilizagdo dos certificados

Periodicidade Unica

. Levantamento do numero de inscrigdes bem sucedidas;
Mecanismo de i . i,
P Certificados disponibilizados;
Conferéncia da disponibilidade da plataforma e do contetdo programatico.

Inicio da vigéncia ||Data da assinatura do contrato

100% da parcela com até 100% de disponibilidade Plataforma e do contetiido programético

95% da parcela com até 95% de disponibilidade Plataforma e do contetiido programatico

90% da parcela com até 90% de disponibilidade Plataforma e do contetido programatico

75% da parcela se houver menos de 90% de disponibilidade Plataforma e do contetido programatico

A cada inscrigdo inviabilizada ou a cada certificado ndo
disponibilizado, a fatura sofrerd uma redugédo de 0,1%
da parcela

Faixas de ajuste
no pagamento

Para cada inscrigdo n3o efetivada por culpa da Contratada,

Sangbes
¢ sera aplicada uma multa de 10% do valor da inscrigdo, por dia

A disponibilidade da Plataforma e do conteldo programético inferior a 90% levara a abertura de processo de apuragdo de irregularidade.

Observagdes Caso o colaborador dé causa ao cancelamento de A forma de medigdo da disponibilidade deve considerar os relatos de indisponibilidade da Plataforma e do contetdo programatico, oriundos dos




sua inscri¢do, sem culpa da Contratada, a inscrigdo sera colaboradores inscritos.

considerada realizada. No caso de forga maior que ocasione a indisponibilidade do treinamento, desde que previamente comunicada a Ebserh, ndo gera ajuste no pagamento
ou sangdes, estando a Contratada obrigada a prorrogar o prazo de disponibilizagdo do mddulo ou do curso por pelo menos o mesmo
tempo de indisponibilidade.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Serd exigida a prestagdo de garantia pela Contratada, no percentual de 2% (dois por cento) do valor total do contrato, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancéria, a ser comprovada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data da celebragdo do contrato, prorrogados por igual periodo a critério da Ebserh.

10.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).
10.1.2. 0 atraso superior a 10 (dez) dias corridos autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

10.2. Somente serd aceita a prestagdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato:

10.2.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagBes nele previstas;

10.2.2. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

10.2.3. As multas moratdrias e compensatdrias aplicadas a Contratada.

10.3. No caso de caugdo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado na Caixa Econémica Federal em conta especifica com corregdo monetdria, em favor da Ebserh.

10.3.1. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

10.4. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro-garantia, devera ter validade durante toda a vigéncia do contrato.

10.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancédria, deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

10.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

10.7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela Ebserh, para compensagdo de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da Contratada, esta deverd proceder a respectiva reposigdo
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

10.8. Ap0s a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigagBes a cargo da Contratada, a garantia por ela prestada sera liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente,
deduzidos eventuais valores devidos a Ebserh.

10.9. 0 garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

10.10. A Ebserh ndo executara a garantia nas seguintes hipoteses:

10.10.1. Caso fortuito ou forga maior;

10.10.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;

10.10.3. Descumprimento das obrigagBes pela contratada decorrente de atos ou fatos da Administragdo; ou

10.10.4. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragdo.

11. INICIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

11.1. A execugdo dos servigos serd iniciada imediatamente apés a assinatura do contrato administrativo, permitindo inscrigdes no curso “Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta”.

11.1.1. O prazo de execugdo dos servigos coincidira com a vigéncia do contrato administrativo, garantindo a inscri¢do e participagdo dos colaboradores no curso virtual " Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta.”

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Projeto Basico/Termo de Referéncia e seus anexos;

12.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.6. Prestar a Contratada, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessérias a prestagdo dos servigos.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Projeto Béasico/Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Projeto Basico/Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Customizar plataforma com o objetivo de facilitar a participagdo dos colaboradores da rede Ebserh na turma In Company “Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta”.

13.3. Disponibilizar para os fiscais desse contrato login e senha de acesso a plataforma da N Produg8es com vistas ao acompanhamento das inscri¢des e atividades do curso contratado;

13.4. Fornecer relatérios de acessos dos participantes do curso e de desenvolvimento das atividades, informando os dados dos colaboradores por médulo e/ou palestra;

13.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo
ou dos materiais empregados;

13.6. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante;

13.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.8. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

13.9. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010;

13.10. Apresentar os empregados devidamente uniformizados ou identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

13.11. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

13.12. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

13.13. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo a organizagdo para a execugdo do servigo, os quais devem estar devidamente identificados;

13.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

13.15. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

13.16. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo;

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, nos termos do art. 98 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto contrato.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 102 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh e do art. 102 do Decreto n2 9.507, de 2018.

16.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

16.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Projeto Basico/Termo de Referéncia.

16.4. A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN
ne 05/2017.

16.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

16.5.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

16.5.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.6. A utilizagdo do IMR n3o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

16.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.10. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além
dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

16.11. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

16.12. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

16.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Projeto Basico/Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

16.14. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO (RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO)

17.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsédvel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com

as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos
que julgarem necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.



17.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagBes constantes neste Projeto Basico/Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo
de penalidades.

17.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

17.3.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

17.3.2. Para efeito de recebimento provisério, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados

em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A da IN
n2 05/2017).

17.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.

17.4.1. O gestor do contrato analisara os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicard as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

17.4.2. O gestor emitird despacho para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com
o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

18. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

18.1. De forma a conduzir a busca pela estimativa de pregos sobre os servigos a serem contratados, foi utilizado o preconizado pela Norma Operacional DAI n2 2/2019:

18.1.1. Art. 11 E obrigatéria a justificativa de prego na inexigibilidade de licitagdo, que deverd ser realizada mediante a comparagéo da proposta apresentada com pregos praticados pela futura contratada junto a outros entes
publicos ou privados, em contratagdes de mesmo objeto ou similares.

18.2. Ressalta-se que esta capacitagdo é totalmente modelada para as necessidades da rede Ebserh, em que o seu contetido programatico foi decidido pela Diretoria Vice-Presidéncia Executiva, assim ndo havendo no mercado
outro igual.

18.3. Destaca-se que a doutrina como também os Tribunais de Conta, consideram que o principio da vantajosidade representa a busca, pela Administragdo Publica, através da andlise das propostas apresentadas nos

procedimentos licitatdrios, da obtengdo da melhor relagdo custo-beneficio nas suas contratagdes. Ndo se trata, contudo, de mera busca pelo menor desembolso financeiro por parte da Administragdo Publica, mas de assegurar que os
procedimentos licitatorios garantam que os recursos publicos sejam alocados de maneira mais eficiente possivel, ponderando-se as prestagdes recebidas do particular com os encargos assumidos pelo Estado. Neste aspecto, a
“vantajosidade” estd intimamente ligada aos principios da eficiéncia e da economicidade.

18.4. Abaixo apresentamos a pesquisa de prego realizada de acordo com o §12 do artigo 11, da Norma Operacional DAI n2 2/2019:

18.4.1. Poderdo ser utilizadas notas de empenho, notas fiscais ou contratos para comprovar que os pregos apresentados refletem o prego praticado no mercado, levando em consideragdo todos os fatores que influenciam na
formagdo dos custos.

18.5. Apresentamos o impacto que a reducdo de pregos proposta para a Ebserh, se traduz em grande vantagem, conforme proposta da ENE Treinamentos, Cursos e Eventos Eirelli - EPP (3838641), representando

aproximadamente 57,40% de redugdo no prego original.
Memoria de célculo: cargas horarias diferentes

Empresa Contratante Evento Contratada Call'g.a Valor da Contratagdo Nurn.ero de Valor por participante
Hordaria Participantes

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - C?Paata;ao Modular (executada em médulos de N Producdes 16 horas R$ 549.000,00 (valor At_e 1.0(?0.( RS 549,00

PGFN varios temas) global) mil participantes)

Co.mpar\hla de Pesquisa de Recursos Turma In Company composta de 02 Palestras Norte Efiuca(;ao Executiva Eireli —N 3 horas RS 35.200,00 300 participantes RS$ 117,33

Minerais Produgdes

Ebser.h — Empresa Brasileira de Servicos Semana de Capacitagdo Ebserh Conecta N Produgbes 12 horas RS 430.000,00 Até 3.000 RS 143,94

Hospitalares (valor global)
18.6. Desse modo, a estimativa de pregos para essa contratagdo estd delineada em R$ 430.000,00 (quatrocentos e trinta mil reais) e o prego proposto estd justificado.
19. DO PAGAMENTO
19.1. 0 pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
19.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento provisério e definitivo do servigo, nos seguintes termos:
19.2.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;
19.2.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico deverd elaborar Relatério em consondncia com suas atribuigdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.
19.2.3. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos, a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
19.2.3.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica, setorial, e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes; e
19.2.3.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, a CONTRATADA que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagdo;
20.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidéneo; e
20.1.5. cometer fraude fiscal.
20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
20.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e
a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo parcial da
obrigagdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderé&o ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 01

GRAU||CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor das inscrigdes
2 0,4% ao dia sobre o valor das inscrigdes
3 0,8% ao dia sobre o valor das inscriges
4 1,6% ao dia sobre o valor das inscri¢des
5 3,2% ao dia sobre o valor das inscrigdes
TABELA 02
INFRACAO
ITEM||DESCRICAO GRAU
1 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por palestra; 05
2 Substituir palestrante sem o consentimento da contratante, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, devendo a contratada apresentar justificativa em até 24 horas; 04
3 Alterar ou suprimir conteido programatico do curso contratado, sem o consentimento da contratante, por contetdo e por dia; 03
4 Desligar colaborador Ebserh do curso, sem o consentimento da contratante, por inscrigdo; 02
5 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 01
ITEM||PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE: GRAU
5 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02




6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01

7 Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;||03

8 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh as empresas ou profissionais que:

20.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

20.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no Regulamento de
LicitagGes e Contratos da Ebserh e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio
da proporcionalidade.

20.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

21.1. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:

21.1.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

21.1.2. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

21.2. Em relagdo aos requisitos de sustentabilidade, deverd ser promovida a entrega preferencial de materiais e demais entregaveis por intermédio de midias eletronicas, evitando a impressdo de documentos, promovendo o

consumo consciente dos recursos.

21.3.

H4 especial atengdo ao desenvolvimento de capacidades sustentdveis, ou seja, na incorporagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes pelo treinamento para robustecer a qualidade das equipes gerenciais da Ebserh,

assim como catalisar o desenvolvimento dos talentos. Desse modo, a capacitagdo devera desenvolver nos colaboradores da Ebserh um engajamento a ser multiplicado, permitindo a reprodugdo das reflexdes em momentos oportunos.

ANEXOS

Estdo anexos a este Termo de Referéncia:

Proposta Comercial da futura contratada - N Produgdes relativa ao objeto da contratagdo (10256450);

Contrato realizado pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional com a empresa N Produgdes (10254252);

Empenho emitido pela Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais em favor da empresa N Produgdes (10256627);
Atestado de Capacidade Técnica emitido pelo Ministério da Economia em favor da empresa N Produgdes (10256698);
Atestado de Capacidade Técnica emitido pelo Tribunal de Contas da Unido em favor da empresa N Produgdes (10256755);
Atestado de Capacidade Técnica emitido por S Promogdes e Eventos Eireli em favor da empresa N Produgdes (10256836).
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1. De acordo.

2. Diante da necessidade do treinamento exposta no Estudo Técnico Preliminar, a capacitagdo representa um avanco significativo em promover a educagdo continuada dos profissionais envolvidos com contratos, o que contribui para a
condugdo de contratagdes mais eficientes e econdmicas, resguardando os colaboradores envolvidos e a Administragdo ao viabilizar uma adequada condugdo do papel de contratante pela organizagdo.

3. Sendo assim, aprovo o Projeto Basico/Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.

4. Encaminhe-se a Diretoria de Administragdo e Infraestrutura para continuidade da instrugdo processual.

ELOA TODARELLI JUNQUEIRA
Coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas

RODRIGO AUGUSTO BARBOSA
Diretor de Gestdo de Pessoas

Documento assinado eletronicamente por Arlete Maria Costa de Paula, Chefe de Servigo, em 19/11/2020, as 20:19, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Eloa Todarelli Junqueira, Coordenador(a), em 19/11/2020, as 20:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Leandro Ambrosio Costa, Coordenador(a), em 19/11/2020, as 20:31, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Franco Nero Dias Margal, Chefe de Servigo, em 19/11/2020, as 20:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8
de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Yani Leao Soares Koyama, Analista Administrativo, em 19/11/2020, as 21:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Kerolym Madrilis Morceli, Pedagogo(a), em 19/11/2020, as 21:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Augusto Barbosa, Diretor(a), em 19/11/2020, as 22:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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