EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Projeto Basico - SEI

Processo n2 23477.006492/2020-06

1. OBIJETIVO

1.1. Contratagdo de curso in company em Media Training para os superintendentes dos hospitais da Rede Ebserh.

2. OBIJETO

2.1. Trata de solicitagdo de curso in company em Media Training, online para até 37 (trinta e sete) superintendentes dos hospitais da Rede Ebserh, com carga horaria de 12 horas, previsto para

outubro/novembro de 2020.
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. Ao investir na capacitagdo de seus colaboradores, a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH busca a valorizagdo do seu quadro de pessoal, adequando as necessidades da
Administragdo a legislagdo.

3.2 Considera-se que o colaborador, por ser um agente de transformagdo do Estado e a servigo da sociedade, deverd possuir a capacidade de atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a
ética e os principios constitucionais, fazendo-o a partir de um sistema de atualizagdo permanente de forma que possa buscar o bem comum.

3.3. Convém ressaltar que, sob a 6tica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos formando profissionais capacitados e atualizados para o desempenho de suas fungdes, foi editado
o Regulamento de Pessoal da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, que estabelece em seu artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no dmbito de sua competéncia, instituir programa permanente de capacita¢do destinado a formagdo, qualificagéo e aperfeicoamento profissional, visando a
preparagdo dos empregados para desempenharem atribuicdes de maior complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa. ”

3.4. A Coordenadoria de Comunicagdo Social encaminhou a demanda de capacitagdo (8269135), em consonancia a exigéncia da Lei das Estatais, que instituiu a necessidade de que as empresas
publicas disponham de Politica de Porta-Vozes e a consequente realizagdo de um media training para para capacitar seus porta-vozes.

3.5. A Politica de Porta-Vozes da Rede Ebserh, criada em 2018, prevé que os membros Diretoria Executiva a fungdo de porta-voz quando a matéria tiver referéncia a assuntos estratégicos, demandas
de veiculos de comunicagdo de grande representatividade no Estado e midias nacionais. Nos hospitais filiados, fica atribuida a fungdo de porta-voz aos superintendentes e aos gerentes, no dmbito de suas
unidades e nos assuntos regionais, nos limites de suas competéncias legais, o que exige treinamento para preparar os porta-vozes para as demandas jornalisticas com as quais poderdo se deparar quando em
contato com profissionais de veiculos de comunicagdo.

3.6. Os cursos sdo realizados em principio presencialmente. Contudo, diante do cendrio mundial da pandemia da covid-19, a empresa promotora realizou as adequagdes necessarias para a
transmissdo do evento no formato online.

3.7. A presente capacitagdo tem como seu publico-alvo os superintendentes dos hospitais da Rede Ebserh.

3.8. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO

3.8.1. Como resultado com a viabilizagdo do referido curso, busca-se desenvolver as competéncias de comunicagdo e de representagdo institucional.

3.9. CONEXAO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.9.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas elabora anualmente o Plano Desenvolvimento de Competéncias cujo compromisso é a promogdo de agbes de capacitagdo direcionadas ao

desenvolvimento profissional e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados sejam multiplicadores do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da
melhoria da qualidade de vida no trabalho. Essa capacitagdo integra o Programa de Desenvolvimento de Competéncias 2020 que visa promover a participagdo dos colaboradores da Ebserh em agGes que
possibilitem o desenvolvimento de competéncias necessérias a melhoria de seu desempenho profissional, de modo a propiciar condi¢des para o alcance dos objetivos institucionais.

3.9.2. A contratagdo do treinamento tem fulcro no Mapa Estratégico da Ebserh 2018 — 2022, no seguinte item:

l- Pilar: Pessoas;
- Objetivo estratégico: valorizar, capacitar e reter os talentos;

- Valores: valorizar todas as pessoas e; inovar para fazer mais e melhor transformando a sociedade;

V- Direcionadores do modelo operacional: fomento a inovagdo e; formagdo e capacitagdo multiprofissional para a saude.
3.10. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE
3.10.1. A entidade promotora do evento serd a Treinamento de Midia e Desenvolvimento Profissional Ltda, CNPJ n2. 11.749.674/0001- 00, empresa com reconhecimento de exceléncia pelo mercado, da

experiéncia em capacitagdes nos assuntos pretendidos, possuindo notoriedade na drea de treinamentos corporativos.

3.10.2. Destacamos que a contratagdo do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 80, I, f), do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, que assim versa:

Art. 80. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial na hipdtese de:

Il - Contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notdria especializagéo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgagdo:
f) Treil e aperfeig dep I, incluindo a contratagdo de professores, conferencistas ou instrutores, bem como a inscri¢éo de empregados, servidores cedidos ou em

exercicio na Ebserh para participagéo de cursos abertos a terceiros;

$22 Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagbes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o
mais adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

3.10.3. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servigo como técnico
especializado e evidenciar a notdria especializagdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade sera debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.

3.10.4. Da caracterizagdo como servigo técnico especializado:


http://www.ebserh.gov.br/documents/14003/0/15+-+Novo+Mapa+-+Final.png/4a609bfc-cee7-4e17-8706-825050634909?t=1529090401381
http://intranet.ebserh.gov.br/documents/10181/1016766/Anexo1_Regulamento_de_Licitacoes_e_Contratos___REVISAO_1___FINAL..pdf/b0b2af05-69a5-4dda-9e43-cf6a49ba74f3

3.10.4.1. O presente servigo é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera
adiante, possui caracteristica em sua execugdo que o torna de natureza singular, realizada por profissionais e/ou empresas com notdria especializagdo

3.10.5. Quanto a singularidade:

3.10.5.1 O Programa Crescer com Competéncias, langado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, tem como objetivo proporcionar o crescimento profissional de nossos colaboradores mediante a
identificagdo das lacunas de competéncias apontadas na gestdo de seu desempenho, para viabilizar o alcance dos objetivos da organizagdo. A capacitagdo proposta ira desenvolver as competéncias técnicas de
modo a desempenharem atribuigdes de maior complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa.

3.10.5.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagégico, no material e recursos didéticos, no enfoque do contetido a ser ministrado, na
preocupacdo ideoldgica, assim como todas as demais questdes fundamentais, relacionadas com a prestagdo final do servico e com os seus resultados, que sdo o que afinal importa obter. Nada disso pode ser
predeterminado por ser caracteristica Unica de quem a realiza.

3.10.6. Quanto a notdria especializagdo:

3.10.6.1. A notdria especializagdo é evidenciada por meio da atuagdo da instrutora Aurea Regina de S3, que possui qualificagdo profissional para ministrar o treinamento, conforme informagdes do
curriculo lattes (9120352). A profissional é Jornalista formada pela Universidade Metodista de S&o Paulo, especialista em Media Training. E Coach de Comunicagdo formada pelo IBC - Instituto Brasileiro de
Coaching e treinadora profissional, pelo IFT - Instituto de Formagdo de Treinadores (prof. Massaru Ogata), com especializagdo em Practitioner em Programagdo Neurolinguista (PNL) pela Sociedade Brasileira de
PNL. E aluna do doutorado em Ciéncias da Comunicagdo na Universidade do Minho, em Braga (Portugal). Tem experiéncia enquanto repérter de TV entre 1986 e 2001 nas emissoras Globo, SBT, TV Cultura,
Manchete e Bandeirantes, além de registros enquanto professora universitaria de cursos de graduagdo e pds graduagdo em Jornalismo em faculdades particulares de S3o Paulo, durante 7 anos. E também autora
do livro BACKSTAGE: Li¢des de Media Training em 31 histdrias sobre os bastidores de entrevistas jornalisticas, do audiolivro Guia do Porta-Voz: 99 dicas para aparecer bem na imprensa e dos ebooks: 'Guia do
Politico', e 'S dicas para usar a Comunicagdo a Favor da Felicidade', além de ser coautora e organizadora do livro 'Vocé vai ficar sentado ai?', da Editora Comunica. Por fim destaca-se como referéncia na midia
nacional pelo conhecimento sobre o tema, sendo convidada por expressivos veiculos da midia - Programa do J6 (Rede Globo), Revista Epoca, CBN, Valor Econdmico, Folha de S. Paulo, UOL - para dar entrevistas
sobre Media Training.

3.10.6.2. A Treinamento de Midia e Desenvolvimento Profissional Ltda teve sua capacidade atestada na realizagdo dessa capacitagdo por varias instituigdes (9120377). A empresa ministrou o treinamento
para os gestores da administragdo central da Ebserh, tendo sido bem avaliada pelos participantes (23477.025193/2018-48).

3.10.6.3. Entende-se que a instituigdo promotora retine todas as condigdes e atributos que permitem inferir que a contratagdo é indiscutivelmente a mais adequada a plena satisfagdo dos objetivos
almejados. Ademais, a notdria especializagdo é fruto da andlise discriciondria do agente publico.

3.10.6.4. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratagdo pretendida, em consondncia com a doutrina e jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o
enquadramento proposto.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

4.1. Realizou-se um estudo de pregos por intermédio de consultas de documentagdo comprobatéria sobre pregos praticados no mercado, pela futura contratada, para o evento em questdo. O
resultado dessa verificagdo consta na tabela abaixo:

Fonte Contratante Participantes | Valor Unitario Valor Total
9120307 VERT ENERGIE COMERCIALIZADORA LTDA 1 R$ 3.900,00 R$ 3.900,00
9120326 AEGEA SANEAMENTO E PARTICIPACOES S.A 12 R$ 3.416,67 R$ 41.000,00
4.2. Nesse cendrio, foi discutida uma redugdo de pregos para a Ebserh, tendo sido pactuado, conforme proposta apresentada uma redugdo de aproximadamente 64% em relagdo ao menor valor
praticado no quadro acima para o curso Media Training.
Fonte Contratante Participantes Valor Unitario Valor Total
Proposta negociada (9120236) Ebserh 37 R$ 1.200,00 R$ 44.400,00
4.3. Desse modo, a estimativa de pregos para essa contratagdo estd delineada em R$ 44.400,00 (quarenta e quatro mil e quatrocentos reais) e o prego proposto estd justificado.
5. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL
5.1. A Ebserh designou formalmente gestor e comissdo de apoio técnico para acompanhar e fiscalizar as contratagdes referentes a capacitagdo dos colaboradores Ebserh, por meio da Portaria-SEI n®
64, de 03 de abril de 2020.
6. DISPOSICOES GERAIS
6.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas tera como responsabilidade a solicitagdo de pagamento do curso in company neste evento de capacitagdo.
6.2 N&o havera custeio de didrias e passagens pois os colaboradores participardo virtualmente em sua unidade laboral.
6.3. Diante do exposto, a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas considera valida a contratagdo em tela, uma vez que constitui oportunidade para o desenvolvimento de competéncias

técnicas, o que contribuira para a melhor execugdo dos processos de trabalho.

7. ANEXOS
7.1. Proposta comercial da empresa promotora com contetdo programatico (9120236).
7.2 E-mail com envio da proposta da empresa (9120286).
7.3. Curriculo da instrutora (9120352).
7.4. Notas Fiscais (9120307 e 9120326).
7.5. Atestados de Capacidade Técnica (9120377).
ARLETE MARIA COSTA DE PAULA

Chefe do Servigo de Capacitagdo e Avaliagdo de Desempenho

De acordo.

ELOA TODARELLI JUNQUEIRA


http://www.ebserh.gov.br/sites/default/files/boletim-de-servico/2020-04/Boletim_servi%C3%A7o_801_13_04_2020.pdf

Coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas

De acordo. Encaminha-se a Diretoria de Administragdo e Infraestrutura para ser prosseguido o tramite de contratagdo.

RODRIGO AUGUSTO BARBOSA

Diretor de Gestdo de Pessoas

———
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