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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Projeto Basico - SEI
Processo n? 23477.022085/2018-13
1. OBIJETIVO

1.1 Contratacdo de inscricGes no curso Construindo equipes de alta performance na Administracdo
Publica para gestores e colaboradores da Ebserh.

2. OBIJETO

2.1. Trata de solicitacdo de custeio de 16 (dezesseis) inscrigbes para a participacdo de gestores e
colaboradores da Ebserh no curso Construindo equipes de alta performance na Administragao Publica, nos dias 06
e 07 de novembro de 2018, com carga horaria de 16h, em Brasilia-DF.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. Ao investir na capacitacdo de seus colaboradores a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares -
EBSERH busca a valorizacdo do seu quadro de pessoal, adequando as necessidades da Administracdo a legislagao.

3.2. Considera-se que o colaborador, por ser um agente de transformagdo do Estado e a servigo da
sociedade, devera possuir a capacidade de atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a ética e os
principios constitucionais, fazendo-o a partir de um sistema de atualizacdo permanente de forma que possa buscar o
bem comum.

3.3. Convém ressaltar que, sob a dtica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos
formando profissionais capacitados e atualizados para o desempenho de suas fungdes, foi editado o Regulamento de
Pessoal da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, que estabelece em seu artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no dmbito de sua competéncia, instituir programa permanente de
capacitagdo destinado a formagdo, qualificagcéo e aperfeicoamento profissional,
visando a preparag¢éo dos empregados para desempenharem atribuicbes de maior
complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa. ”

3.4. O desenvolvimento das liderangas é umas das pegas fundamentais na ampliagdo da capacidade
institucional de uma organiza¢do, sendo incorporada no ambito da Administragdo Publica Federal como uma
premissa para o alcance dos resultados socialmente pactuados. Nesse contexto, os gestores assumem papel de
liderar as equipes e os demais recursos da instituicdo em direcdo ao fim proposto na missdo institucional, sempre
relacionado com a entrega de bens e servigos publicos aos cidadaos.

3.5. As mudangas disruptivas e os cenarios de fragmentacdo do poder atingem os érgdos publicos
diretamente e tornam necessdrio o desenvolvimento do corpo gerencial de forma a permitir a assimilacdo das
oportunidades e dos desafios propostos, viabilizando o crescimento da instituicdo e a efetivacdo das entregas
previstas. Os lideres passam a servir ndo somente a organizagdo pelo seu papel formal, mas as equipes em termos de
crescimento e encarreiramento e ao cidaddo de forma finalistica, desempenhando um papel muito relevante nas
engrenagens da maquina publica.

3.6. Cabe aqui contextualizar que as andlises externas e internas da Ebserh realizadas no processo de
planejamento estratégico que resultou no Mapa Estratégico 2018-2022 indicam essa necessidade de constante
adaptacdo organizacional (0200335 p.66) e as fraquezas que colocam riscos sobre esse desafio, como necessidade de
engajamento dos colaboradores e de aumento do senso de pertencimento a empresa (0200340 p. 13), falta de
programas de capacitacdo e cuidado de profissionais (idem).
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3.7. Diante desses primeiros levantamentos, é possivel estimar que fortalecer os pontos fortes dos
gestores e colaboradores da Rede e o desenvolvimento de lideres em todos os niveis sera primordial para o alcance
dos objetivos estratégicos da empresa.

3.8. Tendo em vista a necessidade premente de capacitar as liderangas e formar empregados para
ocupar futuramente os cargos de lideranga nesta Institui¢do, a viabilizacdo da capacita¢do pretendida vai ao encontro
dessas premissas e permite o avanco institucional pela oportunidade de capacitar esse relevante estrato do corpo
gerencial da empresa.

3.9. Contextualizada a necessidade dessa capacitagdo, o curso Construindo equipes de alta performance
na Administragdo Publica tem como objetivo demonstrar de forma objetiva e estruturada como construir uma
equipe de alta performance. Utilizando-se prioritariamente de seus 30 anos de experiéncia como consultor nas
maiores e melhores empresas brasileiras e multinacionais, Pedro Mandelli expde, através de exemplos, sua teoria do
desenvolvimento humano, a dinamica das equipes, o perfil e os estilos gerenciais dos lideres e como levar uma
equipe de baixa capacidade de execugdo a alta performance (desempenho livre).

3.10. Os destinatarios desta contratagao, gestores e empregados da Ebserh, serdo formalmente
informados desta contratagdo em que aguardara a manifestacdo de suas participagGes.

3.11. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO

3.11.1. Como resultado com a viabilizagdo do referido curso, busca-se o aperfeicoamento das liderancas
existentes e o desenvolvimento de novas liderangas.

3.12. CONEXAO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.12.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas elabora anualmente o Plano Desenvolvimento de
Competéncias cujo compromisso é a promog¢dao de agles de capacitagdo direcionadas ao desenvolvimento
profissional e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados sejam
multiplicadores do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida no trabalho.
Este Plano ndo esgota todas as demandas por agdo de capacitagdo da Empresa. As demandas ndo contempladas e
que surgirem como prioritarias ao longo do ano, devem ser priorizadas, tendo as de ac¢Ges de capacitacdo como
solugdes para as mesmas.

3.12.2. Essa capacitacdo integra ainda o Programa de Desenvolvimento de Pessoas, que visa promover a
participagdo dos colaboradores da Ebserh em agdes que possibilitem o desenvolvimento de competéncias
necessarias a melhoria de seu desempenho profissional, visando alcangar os objetivos institucionais.

3.13. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE

3.13.1. A entidade promotora do evento é o Ene Treinamentos Cursos e Eventos - Eireli, nome fantasia: N
Producgdes, instituicdo reconhecida especificamente na promoc¢do de eventos focados em educagdo corporativa e
desenvolvimento. A N Produgdes é uma empresa que nasceu com a missao de criar e realizar eventos de educagdo
corporativa e desenvolvimento empresarial. Assim, os cursos e palestras planejados e executados pela empresa
caracterizam-se pela originalidade, exceléncia e, principalmente, por resultados positivos aqueles que deles
participam. Por ser uma empresa séria e comprometida, a N Produgdes tem ganhado notoriedade nacional e
construido parcerias com organizacGes dos setores privado e publico, que investem na capacitagdo profissional de
seus colaboradores e na fidelizagdo de clientes. A visdo da empresa promotora é ser referéncia nacional em
desenvolvimento e capacitacdo de pessoas. Alinhado a essa visdo, sua missdo esta estampada em sua logomarca — o
N de norte, como uma bussola, para orientar as empresas em busca de resultados. Para tanto, a N Produgdes busca
conhecimento e know-how principalmente por dispor de palestrantes de grande destaque no cendrio empresarial,
que abordam temas variados de acordo com suas areas de atuacgao.

3.13.2. Destacamos que a contrata¢do do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com
fulcro no art. 81, 1, f), do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, que assim versa:

Art. 81. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial
na hipdtese de:

(..)

Il - — Contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou
empresas de notdria especializagéo, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgagéo:

(..)
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f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal, incluindo a contratagdo de professores,
conferencistas ou instrutores, bem como a inscrigdo de empregados, servidores cedidos
ou em exercicio na Ebserh para participagdo de cursos abertos a terceiros;

§22 Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito
no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos,
experiéncia, publicagbes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros
requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é
essencial e indiscutivelmente o mais adequado & plena satisfagdo do objeto do
contrato.

3.13.3. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que
somente é necessario, para avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servico como técnico especializado e
evidenciar a notdria especializacdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade serd debatida somente para
ratificar a intengdo da Administracgdo.

3.13.4. Da caracterizacdo como servico técnico especializado:

3.13.4.1. O presente servico é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como
caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera adiante,
possui caracteristica em sua execugdo que o torna de natureza singular, realizada por profissionais e/ou empresas
com notéria especializacdo.

3.13.5. Quanto a singularidade:

3.13.5.1. O Programa Crescer com Competéncias, langado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, tem
como objetivo proporcionar o crescimento profissional de nossos colaboradores, mediante a identificacdo das
lacunas de competéncias apontadas na gestdo de seu desempenho, para viabilizar o alcance dos objetivos da
organizagdo. A capacitagdo proposta ird desenvolver as competéncias gerenciais de gestores e colaboradores, para
que possam desempenhar com eficiéncia sua fungdo e/ou preparar-se para ocupar tais posi¢des no futuro.

3.13.5.2. A singularidade do servico se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema
pedagdgico, no material e recursos didaticos, no enfoque do conteldo a ser ministrado, na preocupacao ideoldgica,
assim como todas as demais questdes fundamentais, relacionadas com a prestacdo final do servico e com os seus
resultados, que sdo o que afinal importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser caracteristica Unica de
quem a realiza.

3.13.6. Quanto a notdria especializacdo:

3.13.6.1. A notoria especializacdo é evidenciada por meio da atuacdo do instrutor Pedro Mandelli. Segundo
informagdes contidas no seu curriculo (pg. 1-2 0381706), trata-se de um dos mais influentes e reconhecidos
consultores do Brasil. Fundador e sécio-diretor da Mandelli & Loriggio Consultores Associados, consultoria dedicada
ao desenho e a condugdo de processos no campo de estratégia de gestdo de pessoas, definicdo de modelos
organizacionais e elaboragdo e conduc¢do de projetos de mudangas organizacional e cultural. Possui mais de trés
décadas e meia de atuagdo com empresas de todos os portes, nacionais e internacionais, de variados segmentos da
economia, em trabalhos desenvolvidos no Brasil, Estados Unidos, Canada e paises da Europa. Nos ultimos 10 anos,
cerca de 200 executivos também passaram por processos de mentoring e counseling conduzidos por Mandelli.
Professor no MBA de Educagdo Executiva da Fundagdo Dom Cabral (FDC) desde 1992, responde pelas disciplinas de
lideranga, gestdo de pessoas, comportamento organizacional e gestdo de mudangas. Ministrou aulas nos programas
internacionais da FDC em parceria com a INSEAD, na Franga, com Kellogg School of Management (Northwestern
University/EUA). Vem sendo lembrado e premiado desde o ano 2000 como um dos professores mais queridos de
MBA do Brasil, além de ser um dos cinco consultores mais requisitados do Pais para palestras, que chegam a uma
centena a cada ano. Possui 5 livros publicados “Muito Além da Hierarquia”, “Vida e Carreira: um equilibrio possivel?”,
“A disciplina e a arte da Gestdo das Mudancas”, “Exercendo a Lideranca e Liderando para Alta Performance" e
“Imaginando e Desenhando a Lideranga”.

3.13.6.2. A N Producdes, teve sua capacidade técnica atestada na realizacdo de eventos de capacitagdo
pelo Tesouro Nacional (0381888), Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido
(0381893) e Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (0381900).

3.13.6.3. Entende-se que a instituicdo promotora relne todas as condig¢Ges e atributos que permitem inferir
que a contratagao é indiscutivelmente a mais adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados. Ademais, a
notéria especializagdo é fruto da andlise discricionaria do agente publico.
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3.13.6.4. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratacdo pretendida, em
consonancia com a doutrina e jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento
proposto.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

4.1. O valor de inscricdo individual é de RS 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) valor publico e
divulgado no portal da N Produg¢des. Em virtude do nimero de inscri¢des (16), a empresa promotora do evento
concedeu um desconto de 15% (quinze por cento) na proposta comercial (0381721), o que tornou a inscri¢do
individual no valor de RS 2.975,00 (dois mil novecentos e setenta e cinco reais). O valor total desta contratacdo
sera RS 47.600,00 (quarenta e sete mil e seiscentos reais) para até 16 participantes.

4.2. A pesquisa de mercado encontra-se no despacho (0381945), que integra este processo.
5. GESTAO E FISCALIZAGCAO CONTRATUAL
5.1. A Ebserh designou formalmente gestor e comissdo de apoio técnico para acompanhar e fiscalizar as

contratacBes referentes a capacitacdo dos colaboradores Ebserh, por meio da Designagdo n° 54/2017, de 18 de
setembro de 2017.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas terd como responsabilidade a solicitacdo de
pagamento da taxa de inscrigdo neste evento de capacitacgao.

6.2. Diante do exposto, a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas considera valida a participacdo
dos gestores e colaboradores no referido evento, uma vez que constitui oportunidade para o desenvolvimento de
competéncias por meio da qualificacdo profissional, o que contribuird para o melhor desempenho das liderangas e
formacdo de possiveis sucessores.

7. ANEXOS
7.1. Folder do evento (0381706).
7.2. Proposta comercial da empresa promotora (0381721).
7.3. Atestados de Capacidade Técnica (0381888, 0381893 e 0381900).
7.4. Despacho com a pesquisa de mercado - Despacho SEI - SCAD/CDP/DGP (0381945) e cotagdo
(0381750).
7.5. E-mail da N Produgdes (0381901).
LARISSA SORAYANE BEZERRA SOARES ARLETE MARIA COSTA DE PAULA

Psicdloga Coordenadora de
Desenvolvimento de Pessoas Substituta

De acordo. Encaminha-se a Diretoria de Administracao e Infraestrutura para ser prosseguido o tramite de
contratagao.

MARA ANNUMCIATO

Diretora de Gestdo de Pessoas Substituta

Documento assinado eletronicamente por Larissa Sorayane Bezerra Soares, Psicélogo(a), em
15/10/2018, as 19:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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:I_ " ") Documento assinado eletronicamente por Arlete Maria Costa De Paula, Coordenador(a),
Jel. Llll’ Substituto(a), em 15/10/2018, as 19:13, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no

assinatura

| eletranica art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— -
eil Documento assinado eletronicamente por Mara Regina De Carvalho Annunciato, Diretor(a),
ﬂimm: L‘j Substituto(a), em 16/10/2018, as 10:06, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
| eletrénica art. 62, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

j:'i}..'.Ir :_'_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

L 1 T
I;EE:,’;-;‘E acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0372474 e

3
B EREAR o codigo CRC 8B5CD893.
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