EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
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Termo Aditivo - SEI
Processo n® 23477.006137/2024-52

12 TERMO ADITIVO AO TERMO DE EXECUCAO DESCENTRALIZADA 01/2024 QUE
ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES -
EBSERH E A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE.

A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - SEDE, inscrita no CNPJ/MF sob o n¢
15.126.437/0001-43, com enderego no Setor Comercial Sul-B, Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade
Corporate, Torre C, 19, 22 e 32 andares, CEP: 70308-200 - Brasilia/DF, doravante denominada
DESCENTRALIZADORA, por intermédio do seu Presidente, Ademar Arthur Chioro dos Reis, matricula
Siape 13711829, e por sua Diretora de Administracdo e Infraestrutura, Odete Carmen Gialdi, matricula Siape
1373384, nomeados respectivamente por meio da Ata-SEI n.? 152- Extrato/2023CA-EBSERH e da Ata-SEI n.°
153- Extrato/2023CA-EBSERH, e ambos reconduzidos por meio da Ata - SEI n.2 196 - Extrato
publicacdo/2025/CA-EBSERH e no uso das atribui¢cdes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Ebserh, versao 2.0, aprovado por meio da Resolucao n.2 155/2022 do Conselho de Administragao
(RLCE 2.0), e de outro lado a FUNDAC,AO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, inscrita no CNP]J/MF
sob o n? 13.031.547/0001-04, estabelecida na Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Av. Marcelo
Deda Chagas, s/n, Bairro Rosa FElze, Sao Cristévao/SE, doravante denominada DESCENTRALIZADA, neste ato
representada pelo seu reitor André Mauricio Conceicdo de Souza, CPF n? *** 424 395-% nomeado pela
Portaria MEC n? 222, de 20 de marco de 2025, resolvem celebrar o presente primeiro Termo Aditivo ao TED n?
01/2024, doravante denominado TERMO ORIGINAL, que sera regido pelo Decreto n® 10.426/2020, e legislacao
correlata, sob os termos e condigdes a seguir estabelecidos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto:
1.1.1. Prorrogar o prazo de vigéncia do Termo de Execucdo Descentralizada n2 01/2024 por mais 12 (doze)

meses, com inicio em 28/07/2025 e encerramento em 28/07/2026.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1. O presente instrumento estd amparado no Decreto n? 10.426/2020.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PROCEDIMENTO

3.1. A partir da celebracdo deste Termo Aditivo, passa a vigorar o Plano de Trabalho anexo, conforme o

documento SEI n.2 51635122 e apéndices 51635309 e 51635386.
4. CLAUSULA QUARTA - DA PUBLICACAO

4.1. Este termo aditivo serda assinado pelos participes e seu extrato sera publicado no sitio eletronico
oficial da Unidade Descentralizadora, no prazo de vinte dias, contado da data da assinatura, conforme disposto
no art. 14 do Decreto n? 10.426, de 2020.

4.2, As Unidades Descentralizadora e Descentralizada disponibilizardo a integra do termo aditivo em
seus sitios eletronicos oficiais no prazo a que se refere o caput.

5. CLAUSULA QUINTA - DA RATIFICACAO

5.1. Permanecem inalteradas as demais Clausulas e condigdes do TERMO ORIGINAL e de outros
instrumentos nao modificadas por este Termo Aditivo.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com
seu(s) anexo(s), o presente Termo Aditivo é assinado eletronicamente pelas partes.

(assinado eletronicamente)


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10426.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10426.htm

ARTHUR CHIORO (assinado eletronicamente)

Presidente da Ebserh ANDRE MAURICIO CONCEICAO DE
SOUZA
(assinado eletronicamente) Reitor da UFS

ODETE CARMEN GIALDI
Diretora de Administracao e
Infraestrutura - Ebserh

_ eil Documento assinado eletronicamente por André Mauricio Conceicao de Souza, Usuario Externo, em
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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
Plano de Tarefas - SEI n® 4/2025/SCC/CAD/DAI
Brasilia, 24 de julho de 2025.

PLANO DE TRABALHO DO 12 TERMO ADITIVO DO TERMO DE EXECUCAO DESCENTRALIZADA
01/2024

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

a. Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgdo ou entidade descentralizador(a): EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES -
EBSERH

Nome da autoridade competente: ADEMAR ARTHUR CHIORO DOS REIS
Numero do CPF: *¥* 678.377-**

Nome da Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execucao do objeto do TED: Coordenadoria de
Comunicacao Social (CCS/PRES)

b. UG SIAFI
UG 155007 - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - SEDE
Gestao: 26443

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

a. Unidade Descentralizada e Responsavel
Nome do 6rgédo ou entidade descentralizada: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
Nome da autoridade competente: ANDRE MAURICIO CONCEICAO DE SOUZA
Numero do CPF: *¥#* 424 395-%*

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execugdo do objeto do TED: Fundacao
Universidade Federal de Sergipe (UFS).

b. UG SIAFI
UG que recebera o crédito: 154050 - 154050 - Fundacao Universidade Federal de Sergipe

UG responsavel pela execucao do objeto do TED: 154050 - Fundagdo Universidade Federal de Sergipe

3. OBJETO:

Termo de Execucao Descentralizada celebrado entre a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares e a
Universidade Federal de Sergipe para oferecer suporte a Gestdo, Producao e Monitoramento em
Comunicagao com vistas a consolidar o novo Modelo de Gestdao da Comunicagdo da Ebserh, que consiste de:
1) produzir diagnésticos e prospectar solugdes auxiliares de gestdao da comunicagao organizacional para fins
de planejamento, monitoramento da producao e aperfeicoamento dos processos; 2) viabilizar solugdes para
atender as areas criticas, permitida a subdescentralizacdao, com foco em a) gestdo estratégica em
comunicagao digital: pesquisa de imagem institucional, planejamento estratégico, relatério de comunicagao
em propriedade digital e suas respectivas redes; b) gestdo de processos editoriais: plataforma de gestao da
comunicagao; c) produgdo: moderacao e conteido das redes sociais, conteiidos para redes sociais e midias




digitais, captacao e transmissdo de evento ao vivo para plataformas de redes sociais e midias digitais,
infografico, e-marketing, banner, diagramacéo / editoracdo de publicacbes impressas, conteido e design
para apresentacao, audio release, video animacdo, video depoimento, animacdo, vinheta, edigdo audio
release, revisao de texto em lingua portuguesa, pesquisa de imagem institucional; 3) implementar acgdes
formativas com vistas a melhorar a preparagao e a atualizacao de discentes e profissionais em comunicagao
e tecnologia para atuar na area de saude.

4. DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED:

A Unidade Descentralizada devera prestar servicos de acordo com as acgbes previstas neste Plano de
Trabalho, nas areas de gestdo, producdao e monitoramento da Comunicacdo, em duas areas especificas,
Comunicagao Digital e Comunicagao Institucional, alinhados aos pilares e objetivos estratégicos da empresa,
conforme descritas a seguir.

4.1 - Acoes de Gestao

a) suporte a gestdo na area de Comunicacgao, a fim de levantar, desenvolver e testar modelos de gestao e
indicadores de performance editorial que auxiliem a tomada de decisao nas agoes de comunicacao;

b) identificar, selecionar e contratar produtos e servigos que atendam as necessidades de implementagdo do
novo Modelo de Gestdao da Comunicacdo da Ebserh, em especial, as &reas criticas em comunicacao,
detectadas pela empresa;

c) acompanhar a apresentacao de demandas pela Ebserh e entregas de prestadores, a fim de auxiliar no
controle da efetividade dos contratos, considerando a qualidade, os prazos e o alinhamento as diretrizes
estratégicas da empresa;

d) auxilio no monitoramento de acoes.

4.2 - Acoes de Producao

a) Viabilizar, por meio da contratacao de prestadores qualificados, a producao de produtos em Comunicagao
Digital, a fim de cobrir areas criticas identificadas pela empresa em seus processos de avaliagdo internos
assim como as necessidades de implementagdao do novo modelo de Comunicacao da Ebserh;

b) Viabilizar, por meio da contratacao de prestadores qualificados, a producgédo de produtos em Comunicagao
Institucional, a fim de cobrir areas criticas identificadas pela empresa em seus processos de avaliagao
internos assim como as necessidades de implementagdo do novo modelo de Comunicacao da Ebserh;

c) Gerenciar o fluxo de demandas de produtos Digitais e Institucionais apresentadas pela Ebserh junto as
prestadores de servigos das diferentes areas, assim como certificar a adequagdo das entregas contratadas;

d) Oferecer um prototipo de Plataforma de Gestdo da Comunicacao, conforme necessidade da Empresa, para
gerenciamento, producao e monitoramento da producao de conteidos da Coordenadoria de Comunicagao
Social (CCS)

4.3 - Acoes de Monitoramento

a) Monitorar a adequacgdo das demandas e das entregas as especificagdes técnicas dos produtos objeto de
contratacdo em Comunicacao Digital e Comunicacao Institucional;

b) Gerar indicadores de performance editorial para proporcionar a Ebserh autoavaliar-se em relacao as
diretrizes estratégicas da empresa.

5. PRODUTOS, ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS
5.1 - Producao de diagndsticos e prospeccao de solucées em gestao da comunicacao

Descritivo:

Producao de diagnésticos e prospeccao de solucées em gestdo da comunicacao, voltadas a auxiliar, qualificar,
mensurar resultados e gerar inovacao a fim de consolidar o novo modelo de gestao da comunicacao da Ebserh. Os
fundamentos e principios operados para producao de diagnésticos e solucées devem ser compartilhados em acoes
transversais de formacao e qualificacdo, com foco em gestao editorial, comunicacdo, tecnologia e salude, para
discentes de comunicagao da UFS e profissionais de comunicagao;

Entregas:
- Relatdrio Anual com diagnéstico e solucées em gestdo da comunicacao, com base em indicadores que
mensurem resultados;
- Matriz de Indicadores para avaliagdao de performance editorial (piloto);




- Plataforma de gestao da comunicacao (piloto), com modelo de negdécio sustentdvel, definicdo de requisitos
operacionais, monitoramento de performance editorial, suporte de IA, hospedagem, manutencao e integracao
com plataformas conexas;

- Disciplina optativa com discentes de comunicacao da UFS, com foco em gestdo editorial, comunicacao,
tecnologia e saude;

- Semindrio aberto para estudantes e profissionais, com foco em gestdo editorial, comunicacao, tecnologia e
salde;

Prazo de Entrega:
Anual

Valor:
R$ 1.857.148,52 (um milhdo, oitocentos e cinquenta e sete mil, cento e quarenta e oito reais e cinquenta e dois
centavos)

5.2 - Produtos de Comunicacao Digital e Comunicacao Institucional

Descritivo:

Pesquisa, especificacdo, mensuracdo, selecdo e contratacdo de servicos e produtos alinhados as necessidades de
consolidacao do novo modelo de gestao da comunicacao da Ebserh, a fim de ampliar a capacidade de producao de
conteldos, melhorar areas criticas e potencializar os resultados de comunicacao, alinhados os pilares e objetivos
estratégicos da empresa.

Entregas

- Especificacao técnica de produtos e servigos, com definicdo de quantitativo, valores e grau de complexidade em
Comunicacdo Digital (Ver Apéndice I)

- Especificacao técnica de produtos e servicos, com definicdo de quantitativo, valores e grau de complexidade em
Comunicacao Institucional (Ver Apéndice Il)

- Produtos e servigos, nos termos especificados nos Apéndices | e Il;

- Relatdrios de controle, acompanhamento, andlise, validacdo e fiscalizacdo da execucao dos produtos e servicos
contidos nos Apéndices | e Il;

Prazo de Entrega:
Anual

Valor:
R$ 4.075.608,52 (quatro milhdes, setenta e cinco mil, seiscentos e oito reais e cinquenta e dois centavos).

As especificacoes dos produtos constam nos anexos:
- Apéndice | - Comunicacao Digital (51456679)
- Apéndice Il - Comunicacao Institucional (51479210)

6. JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO PARA CELEBRACAO DO TED:

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), vinculada ao Ministério da Educacao (MEC), € uma empresa
publica que tem como finalidade a prestacao de servicos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e
de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como a prestacdo as instituicdes publicas federais de ensino
ou instituicbes congéneres de servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensao, ao ensino-aprendizagem e a
formacao de pessoas no campo da saude publica.

A Ebserh, maior rede hospitalar do Brasil, é responsavel pela gestdo de 41 Hospitais Universitarios Federais (HUFs),
em diferentes estados do pais, prestando servicos de assisténcia a saude integral e exclusivamente no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS), atendendo as orientacdes da Politica Nacional de Satdde (PNS), de responsabilidade
do Ministério da Saude (MS).

Sua visao é ser referéncia nacional no ensino, na pesquisa, na extensdo e na inovacdo no campo da saulde, na
assisténcia publica humanizada e de qualidade em média e alta complexidade, e na gestado hospitalar, atuando de
forma integrada com a universidade e contribuindo para o desenvolvimento de politicas de salde.

Sao competéncias institucionais da Rede Ebserh, de acordo com o art. 42 da Lei n2 12.550, de 15 de dezembro de
2011:

I. Administrar unidades hospitalares, bem como prestar servicos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de
apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, no ambito do SUS;

Il. Prestar as instituicdes federais de ensino superior e a outras instituicdes congéneres servicos de apoio ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formacdo de pessoas no campo da salde publica, mediante as
condicoes que forem fixadas em seu estatuto social;

Ill. Apoiar a execucao de planos de ensino e pesquisa de instituicdes federais de ensino superior e de outras
instituicbes congéneres, cuja vinculacdao com o campo da saude publica ou com outros aspectos da sua atividade
torne necessaria essa cooperacao, em especial na implementacao das residéncias médica, multiprofissional e em
area profissichaida satide, nas especialidades e regides estratdgicas para-o-SUS;




IV. Prestar servicos de apoio a geracao do conhecimento em pesquisas basicas, clinicas e aplicadas nos hospitais
universitarios federais e a outras instituicbes congéneres;

V. Prestar servicos de apoio ao processo de gestao dos hospitais universitarios e federais e a outras instituicoes
congéneres, com implementacao de sistema de gestdo Unico com geracao de indicadores quantitativos e qualitativos
para o estabelecimento de metas; e

V. Exercer outras atividades inerentes as suas finalidades, nos termos do seu estatuto social.

Com o objetivo de cumprir seu papel e de oferecer servigos cada vez mais qualificados, a estrutura organizacional da
Ebserh foi reformulada nos dltimos anos, considerando os novos desafios estratégicos da instituicdo. Diante da
necessidade de reposicionamento da empresa alinhada a implementacdo da estratégia organizacional, verificou-se a
necessidade de fortalecimento do papel da administracdao central na coordenacao da rede, mais especificamente, em
relacdo as atividades relacionadas a Comunicacao Social.

Foi percebido, empiricamente, que o modelo utilizado, até pouco tempo atras, aliado a falta de pessoal e ao excesso
de trabalho, trazia prejuizos institucionais como a ndo divulgacao de parte dos assuntos, atuacao reativa e pouco
proativa, divulgacdo pouco atrativa em grande parte dos casos e prejuizos a imagem, além comprometer a
coordenacao da rede de comunicadores da empresa pela Coordenadoria de Comunicacao Social (CCS) na
administracao central.

Com a finalidade de melhor avaliar a situacao, realizou-se um diagndstico sistémico, que levou em consideracao o
levantamento de processos realizados pelas equipes de comunicacao na Rede Ebserh, constantes ou nao do
Regimento Interno, bem como o inventario sobre o quantitativo de atividades realizadas por hospital, acées de
benchmarking, além de estudos de possiveis solucdes para os problemas elencados.

Os dados deste estudo corroboraram a experiéncia pratica, apontando que, desde o inicio da atuacdo da Ebserh nos
hospitais, com a assinatura de gestao com as universidades, o modelo de comunicacdo estabelecido no organograma
da administracao central e dos hospitais universitarios federais vinculados apresentava problemas de gestao, como:
falta de organizacdo da estrutura para atuacdo em rede e producao de conteldo; déficit de produtos de comunicacao
nos hospitais (videos, matérias, cards e outros); pouca ou nenhuma atuacdo nas redes sociais.

Outro problema levantado foi o déficit de horas trabalhadas. Caso um comunicador fosse atuar em todas as
demandas necessérias e basicas para uma boa comunicagdo em uma unidade hospitalar, ou seja, relacionamento
com a imprensa, videos, redes sociais, matérias para o site e intranet, eventos e producao de pecas graficas, a
demanda média seria de 187 horas mensais, enquanto a carga horaria média dos profissionais de comunicacao é de
117 horas mensais (média ponderada).

A falta de pessoal para uma rede do tamanho da Ebserh, em comparagao com outras instituigdes similares, e o fato
de os hospitais nao contarem localmente com ao menos um profissional de cada especialidade (jornalista, relacdes
publicas e publicitério) foi outro fator preponderante nos problemas registrados.

O modelo de comunicagao anteriormente adotado contribui negativamente na gestao da producgao, pela dificuldade
de atuar em rede, acompanhar acbes, coordenar campanhas nacionais, monitorar problemas e dificuldades e dar
suporte e ferramentas aos hospitais para execucao das atividades estratégicas.

Dentro desse cenario, surgiu o novo modelo de gestdao da comunicacdo da Ebserh, passando de um modelo
descentralizado para um unificado, com foco na eficiéncia, especializacdo, ampliacdo da quantidade de produtos,
mitigacao de problemas judiciais, economia de pessoal pela atuacdao em nucleos, ganhos de gestao, reconhecimento
profissional e uso da andlise de dados para a tomada de decisao.

Para implementar o novo modelo de gestdo, jad foram concebidas duas etapas. Consistiram de inicialmente:
a) fazer a transicao do modelo antigo para o novo; e
b) implementar as primeiras medidas estruturantes do novo projeto, por meio de um conjunto de agdes.

Em relacdo as pessoas, foi realizada a aglutinacdo dos profissionais de acordo com o cargo que ocupam, suas
atribuicées especificas e competéncias regimentais da area de atuacdo. Esses profissionais atuam como especialistas
de determinadas atividades, potencializando suas qualidades, e ndo mais como generalistas da comunicacao.

No que se refere aos processos, foi executada a reestruturacao do organograma da Comunicagao Social, revisao dos
fluxos de trabalho, redefinicdo de competéncias regimentais e atribuicdes profissionais, de acordo com os cargos e as
atividades realizadas

Passado um ano da implementacédo do novo modelo, diversos avangos foram notados na producao de matérias,
realizacdo de eventos, atendimento a imprensa, projetos estratégicos e coordenacao da Rede.

Entretanto, para aprofundar a implementacdo do modelo, propde-se a implementacdo de uma fase trés, cujo objetivo
é incorporar para a area da Comunicacdo os mesmos principios norteadores de sua visao corporativa, a saber, a
articulagcdo com o ensino, a pesquisa e a extensao, para buscar maior integragcdo com as universidades, a fim de
potencializar os esforcos na drea de comunicacao na promocao das politicas publicas de saude.

E este o contexto que motiva a presente proposta: como consolidar o processo de reestruturacdo e inserir nele tanto
as areas criticas ja detectadas em relacdo as necessidades da empresa quanto novos olhares e inovacdes que
venham a potencializar ainda mais os resultados esperados com o novo modelo de gestdo?

O escopo da contratacao proposta é aprofundar o olhar estratégico sobre a comunicacdo da empresa e cobrir as
deficiéncias operacionais ja identificadas. Para isso, requer a construcao de indicadores de performance editorial, que
oriente processos-de:nlanejamento.ejavaliacdo internos, assim-como a preposican & a operacionalizagéo de




experiéncias que aperfeicoem os processos de producdo, oferecam solucdes e prospectem alternativas,
especialmente, as voltadas para as areas criticas detectadas, a fim de avaliar posterior incorporacao regular ao novo
modelo de gestao da comunicacao da empresa.

No ambito estratégico, a demanda visa buscar solucdes de gestdo editorial inovadoras, que permitam a Comunicacao
Organizacional da Ebserh aprofundar as transformacdes ja iniciadas, tanto no que diz respeito aos processos de
tomada de decisao baseado em dados quanto no aprimoramento do processos de producao que atendam as
complexas necessidades de comunicacao da rede.

No ambito dos processos, é possivel analisar alternativas, testar solucdes e propor processos viaveis e sustentaveis,
especialmente nas areas de audiovisual e redes sociais, que tornem possivel a Ebserh manter as acbes de
comunicacao institucional adequadamente dimensionadas as suas necessidades. Disto decorre a necessidade de
mapear processos que precisam ser regulares e continuos, e outros, flexiveis e implementados conforme a demanda.

No cendrio de atuacao da empresa, presente em praticamente todos os estados do pais, a comunicacao tem papel
fundamental, sendo estratégica para a atuacdo em rede, bem como para os hospitais, o que é primordial para gerir a
relacao entre as equipes médicas, assistenciais e administrativas. Crises e ac0es estratégicas dos hospitais tais como
a paralisacao de servicos, mudancas na unidade hospitalar, vida funcional do empregado ou superlotacdo, carecem
de comunicacao audiovisual &qgil e assertiva para o publico interno e externo, algo pouco existente na Rede pela falta
de ferramentas e pessoal.

Além disso, o atendimento ao publico, comumente repleto de discussbes objetivas e protocolares, também demanda
uma boa comunicacdo hospitalar. Outro ponto importante, em que é fundamental contar com estratégias de
comunicacdo assertivas, é a divulgacdo de informacdes e campanhas que visem informar, estimular e orientar a
populacdo, buscando conscientizar e mobilizar a coletividade para a adocao de praticas e comportamentos
saudaveis.

Nesse sentido, as acdes de comunicacao sao ferramentas de grande importancia na divulgacdo dos interesses
coletivos, agregando novos meios de comunicacao e acessibilidade dos trabalhos desenvolvidos pela Rede Ebserh.
Por outro lado, a comunicacao ineficaz na drea da saude pode resultar em perda de qualidade dos servicos prestados
a populacao, sequido de muitas reclamacdes, conflitos por parte dos usuéarios e trabalhadores. Além disso, prejudica
na disseminacdo de informagdes e campanhas relevantes para a promocao da saude.

Ainda nesse contexto, a comunicacdo precisa ser rapida e atual, principalmente no caso de uma empresa da area da
saude, em que esse fator impacta diretamente na qualidade do atendimento e também nos objetivos e metas a
serem alcancados. Deste modo, a comunicacao digital, por ser dinamica e por dispor de um formato que permite a
rdpida programacdo, € um mecanismo positivo para exibicdo e atualizacao de midias.

De fato, é impossivel pensar em saude coletiva sem um servigo eficiente de comunicagao, notadamente de
comunicacao digital. Hoje, cada vez mais, as estratégias de comunicacdo tradicionais passam a utilizar plataformas e
tecnologias digitais para atender aos objetivos de comunicacdo, tornando-a mais completa e eficaz. Além disso, a
utilizacdo da comunicacao digital é fundamental na promocdo da comunicacao de utilidade publica, por meio da qual
sao disseminadas informacdes relevantes sobre salde para a populacao.

A parceira da Ebserh neste esforco, a Universidade Federal de Sergipe (UFS) é uma das principais instituicdes de
ensino superior do estado de Sergipe e do Nordeste, destacando-se pela qualidade de seu ensino, pesquisa e
extensdo, reconhecido com conceito maximo (5) na avaliacdo de Recredenciamento Institucional realizada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), do Ministério da Educacao (MEC).
Fundada em 1968, a UFS tem desempenhado um papel fundamental na formacao académica e profissional da
regiao, oferecendo uma ampla gama de cursos de graduacdo e pés-graduacao em diversas areas do conhecimento.

Na drea de Comunicacao, a UFS oferta trés cursos de graduacao, Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Cinema e
Audiovisual, e os cursos de Mestrado (desde 2012) e Doutorado (inicio previsto para 2026), por meio do Programa de
Pés-Graduacdo em Comunicacao. Em ambos os niveis, tem feito o esforco de produzir atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, que gerem impactos nas mais diversas areas, a fim de converter sua expertise académica em
intervencdes qualificadas que mudem a vida das pessoas, das organizacdes e da sociedade.

7. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a descentralizagdo para outro 6rgao ou entidade da administracao
publica federal?

(X )Sim
( )Nao

A autorizacdo para subdescentralizacao € justificada nos termo do paragrafo primeiro do art. 16
do DECRETO N¢ 10.426, DE 16 DE JULHO DE 2020, e se optada pela descentralizada devera respeitar a
legislacao vigente.




8. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS:

A forma de execugdo dos créditos orgamentarios descentralizados podera ser:

( X ) Direta, por meio da utilizacao capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.

( X ) Contratacgao de particulares, observadas as normas para contratos da administragéo publica

( X ) Descentralizada, por meio da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos
congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou
fundacoes de apoio regidas pela Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

9. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizagdo de despesas com custos operacionais necessarios a
consecucao do objeto do TED?

(X)Sim
( )Néao
O pagamento sera destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:

1. Natureza de Despesa 33.90.40 (Servicos): Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

REPASSE MES/ANO VALOR OBSERVACAO
A Valor decentralizado em
Parcela 1 Meés 1-Anol R$ 1.483.189,26 dezembro/2024
N Repasse condicionado
Parcela 2 Més 4 - %Iéozzlz(sll)ovembro R$ 2.966.378,52 ao inicio da entrega de

produtos.

Repasse condicionado a
R$ 1.483.189,26 continuidade da entrega
de produtos.

Meés 9 - Ano II (Abril de

Parcela 3 2026)

11. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO - PAD

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA CUSTO INDIRETO VALOR PREVISTO

33.90.39 - OUTROS SERVICOS DE

TERCEIROS - PESSOA JURIDICA (Sim/Nao)

33.90.40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAO E COMUNICAGAO - PJ (Sim/Ndo)

12. PROPOSICAO

(assinado eletronicamente)
André Mauricio Conceicao de Souza
Reitor da UFS




13. APROVACAO

(assinado eletronicamente)
Odete Carmen Gialdi
Diretora de Administragao e Infraestrutura

(assinado eletronicamente)
Ademar Arthur Chioro dos Reis
Presidente da Ebserh
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Anexo - SEI

Assunto: Apéndice I - Comunicacao Digital

1.1 Midias Digitais

1.1.1 Conteudos para Redes Sociais e Midias Digitais

Descritivo:

Produgao e publicagao didria de materiais nos perfis nas redes sociais, a partir de pauta previamente aprovada e

entrega de materiais para a producdo da arte. Criagao de contetidos diversos envolvendo a elaboracao de texto, edigédo
de imagens, tagueamento, infograficos, posts em formato estatico, em formato .GIF ou em video (stories, reels e afins).

Entregas:

- Produto 1: Produtos gerados conforme demanda sobre contetidos diversos envolvendo a elaboracao de texto, edicao de
imagens, tagueamento, posts em formato estatico, em formato .GIF; entrega em formato editavel;

- Produto 2: Produtos gerados conforme demanda, sobre contetudos diversos envolvendo videos curtos para stories,
shorts, reels e afins; entrega em formato editavel;

- Relatério mensal com parciais semanais com a descrigao e comprovacao das tarefas realizadas, entregue em verséo
digital.

Prazo:
- um dia (de uma a cinco pecas)
- dois dias (de 6 a 10 pecgas)

- trés dias (de 11 a 20 pegas)

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Adocao das fontes e insumos fornecidos pelo Ebserh;

c) Tempestividade no atendimento;

d) Aderéncia a pauta;

e) Qualidade do conteddo produzido;

f) Correcgdo ortografica;

g) Aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital do Governo Federal;

h) Aderéncia as diretrizes de comunicacgao digital da Ebserh.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Volume de conteudos produzidos.

Complexidade



Produto 1:
Baixa: Producao de 1 a 100 contetidos/més.
Média: Producao de 101 a 200 contetidos/més.

Alta: Producao de 201 a 300 conteidos/més.

Complexidade Valor unitario R$ por Valor total R$ por faixa de
faixa de complexidade complexidade (teto)
Baixa R$138,55 R$13.855,00
Média R$149,90 R$29.980,00
Alta R$159,88 R$47.964,00
Produto 2:

Baixa: Producdao de 1 a 50 contetidos/més.
Média: Produgdo de 51 a 100 contetidos/més.

Alta: Producao de 101 a 200 conteddos/més.

Complexidade Valor unitario R$ por Valor total R$ por faixa de
faixa de complexidade complexidade (teto)
Baixa R$470,25 R$23.512,50
Média R$488,91 R$48.891,00
Alta R$502,58 R$100.516,00

1.1.2 Conteudos em tempo real para midias sociais (Instagram)
Descritivo:

Producao e publicacdo de contetddo para redes sociais em tempo real, tais como fotos, imagens estdaticas e videos curtos
para Instagram, seguindo o padrdo de identidade visual definido. Os contetidos serdao produzidos pela contratada
exclusivamente em Brasilia, sobre eventos com duracdo padrdo de 4 horas, conforme demanda apresentada pela
contratante.

Entregas:

- Produtos finalizados e em formato editavel, gerados conforme demanda, sobre conteidos diversos em imagens
estaticas, que podem incluir montagens, colagens, grafismos, textos, links, marcacgées, localizacdo, musica e outros
recursos das plataformas, seguindo o padrdo de identidade visual definido; Minimo de 10 pecas por evento;

- Produtos finalizados e em formato editavel, gerados conforme demanda, sobre contetidos diversos em videos curtos
que podem incluir montagens, colagens, grafismos, textos, links, marcacoes, localizacdo, musica e outros recursos das
plataformas, seguindo o padrao de identidade visual definido; Minimo de 05 videos por evento;

- Relatério mensal com parciais semanais com a descrigao e comprovacao das tarefas realizadas, entregue em verséo
digital.

Prazo:

Prazo de entrega: Produtos entregues em tempo real durante a cobertura do evento, com excecao do relatério semanal,
que sera entregue toda segunda feira.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Adocao das fontes e insumos fornecidos pelo Ebserh;
c) Tempestividade no atendimento;

d) Aderéncia a pauta;

e) Qualidade do conteudo produzido;

f) Correcdo ortografica;



g) Aderéncia as diretrizes de comunicacgdo digital do Governo Federal;

h) Aderéncia as diretrizes de comunicacao digital da Ebserh.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Volume de eventos a serem acompanhados (diarias de storymaker)

Complexidade:

Baixa: Cobertura de 01 a 03 eventos/més
Média: Cobertura de 04 a 07 eventos/més

Alta: Cobertura de 08 a 10 eventos/més

Complexidade Valor unitario R$ por Valor total R$ por faixa de
faixa de complexidade / complexidade (teto)
evento (4 horas)
Baixa R$6.090,03 R$18.270,09
Média R$6.590,97 R$46.136,79
Alta R$6.843,88 R$68.438,88

1.1.3. Moderacao de comentarios e interacoes no Instagram
Descritivo:

Analisar cada postagem e conteudo que forem adicionados como respostas as publicacoes e inbox, julgando, se
necessario, a possibilidade de resposta, de apagar a mensagem de cunho ofensivo ou deliberadamente de Fake News,
ou até mesmo, bloqueio do usudrio.

Gerenciamento de perfis em redes sociais, contemplando a identificagdo, analise e execugcao de agOes tais como:
monitoramento, resposta, exclusdo etc. As intervengdes sdo pontuais e de rapida execugdo, sem necessidade de
elaboracao de projetos ou documentos mais elaborados. A moderagao compreende as seguintes atividades:

a) Acompanhamento permanente dos perfis (24 horas, 7 dias por semana). A interagdo podera ser feita por ferramentas
de inteligéncia artificial fora do hordrio comercial;

b) Leitura e classificacao (neutra, positiva e negativa) de todas as interacoes;

c) Articulacdo com interlocutores relacionados ao tema para a elaboracao de respostas, especialmente em casos
sensiveis*;

d) Elaboracdo e postagem de respostas, em conformidade com a articulacao de interlocutores indicados pela Ebserh,
especialmente para casos sensiveis;

e) Andlise das acoes realizadas e recomendacées de melhorias;

*Casos sensiveis: conteudos relativos a temas que envolvam questées legais e potenciais riscos a imagem institucional,
que serdo informados e atualizados durante a execugdo dos servigos.

Entregas:

- Acoes de acompanhamento dos perfis;
- Classificacao (neutra, positiva e negativa) de todas as interagoes;
- Postagens

- Relatodrio mensal, com parciais semanais, em versdo digital, com a descrigédo e andlise, com indicacgdo de falhas, acoes
assertivas e recomendacoes de melhorias;

- Relatério mensal, com parciais semanais, em versao digital, com comprovacao das tarefas realizadas;.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo.

b) Tempestividade e qualidade da moderacédo, das interacoes e das andlises.



Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Quantidade de interacoes.

Complexidade:

Baixa: Moderacédo de até 5.000 comentarios/més.
Meédia: Moderacao de 5.001 A 10.000 mil comentarios/meés.

Alta: Moderagdo de 10.001 a 15.000 mil comentarios/més.

Complexidade Valor unitario R$ por Valor total R$ por faixa de
faixa de complexidade complexidade (teto)
Baixa R$0,57 R$2.850,00
Média R$0,30 R$3.000,00
Alta R$0,28 R$4.200,00

1.2 Cobertura de Eventos ao Vivo

1.2.1 Captacao, Gravacao e Transmissao de Eventos ao Vivo para Plataformas de Redes Sociais e Midias
Digitais

Descritivo:

Servicos de captagdo, gravacao e transmissdo ao vivo - via streaming, de eventos realizados na cidade de Brasilia,
visando atender as demandas da Comunicacdo Social da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares.

O objeto contempla os sequintes itens:

a) Equipamentos de filmagem, incluindo cameras, microfones, iluminagdo, tripés, gimbals e demais equipamentos
relacionados a captura, gravagdo e transmissdo ao vivo de dudio e video.

b) Profissionais capacitados para a captacdo, gravagdo e transmissao ao vivo, via streaming, de video e audio, incluindo
a edicao em tempo real mediante producdo e insercao de efeitos e de elementos sobrepostos as imagens, tais como
letterings e cartelas estaticas e animadas e recursos afins, para a cobertura do evento.

c) Transmissdo ao vivo do evento, através de edigdo em tempo real, assegurando video e dudio de qualidade, nas
plataformas Microsoft Teams e/ou Instagram e/ou Youtube.

d) Gravagao e disponibilizacao do material bruto captado para a transmissdo, juntamente com o video transmitido,
incluindo os recursos da edigao em tempo real.

e) Servico de edicdo do material captado e gravado, incluindo cortes, efeitos e trilhas sonoras, letterings, cartelas,
legendas e outros elementos estaticos e animados que configurem um video de cunho institucional sobre o evento da
Ebserh.

Entregas:
Item Servico Unidade Quant. Preco Precos
/ Ano Unitario maximos
(teto)
1.2.1
Captacdo, Gravagao e Transmissao de Turno de cobertura 24 R$26.089,00 R$626.136,00

Eventos ao Vivo para Plataformas de (4 horas)
Redes Sociais e Midias Digitais:

Servico de filmagem, gravacao e
transmissao de evento em tempo real,
via streaming, com captura de
imagens e dudio com pelo menos
quatro cameras mirrorless (duas fixas
dedicadas a transmissao e duas com 0s
operadores dedicadas a captacao de
imagens de apoio), na resolucao




situada na faixa de FullHD e até 4k, e
microfones de alta fidelidade, livres de
ruidos. Deve incluir também: (i)
disponibilizacdo do material bruto
captado para fins de constituicao do
banco de imagens da Ebserh, mediante
links de acesso ao mesmo em
plataformas de armazenamento de
contetudo na nuvem - por parte da
contratada, com validade de acesso até
60 dias apos o periodo de vigéncia do
contrato; ii) transmissao ao vivo de
eventos da Ebserh, em formato de live,
via streaming, através das redes
sociais Microsoft Teams e/ou
Instagram e/ou Youtube, com duracao
de até 4 horas por turno, estando as
cameras conectadas a um computador
com capacidade de suportar o
software Vmix (ou similar/compativel)
de modo a oferecer uma transmissao
com recursos de edicao em tempo real,
tais como chaveamento de cameras e
seus respectivos planos mediante
efeitos de cortes, lower third, trilha
sonora de livre uso (como as
disponiveis na biblioteca do Youtube,
entre outras), insergao cartelas e
lettering animados e estaticos, e das
marcas oficiais da Ebserh, oferecendo
ainda a possibilidade de participacao
de palestrantes (maximo de quatro
simultaneamente) por meio da
internet,por ferramenta proépria da
contratada iii) Além da transmissdao em
streaming, o evento também deve ser
transmitido em sistema de som e
teldes do local; IV) Edicédo de um video
resumo (até 3 minutos) de cada dia de
evento, com edicdo basica, contando
com recursos de cortes e transicoes,
lower third, trilha sonora com direitos
adquiridos, insercao de cartelas e
lettering, animados e estdticos, e das
marcas oficiais da Ebserh, pronto para
ser inserido Microsoft Teams e/ou
Instagram e/ou Youtube.

1.2.2

Transmisséo simultanea em sistema de
som e teldes (LED) do local, a serem
providenciados pela contratada;

Turno de
transmissao
(4 horas)

24

R$4.098,00

R$98.352,00

1.2.3

Servico de edigao de video de
destaques do evento, a partir do
material captado no evento, contando
com recursos de cortes e transicoes,
lower third, trilha sonora de livre uso
(como as disponiveis na biblioteca do
Youtube, entre outras), insercao
cartelas e lettering, animados e
estaticos, e das marcas oficiais da
Ebserh, pronto para ser inserido
Microsoft Teams e/ou Instagram e/ou
Youtube

até 5 minutos

50

R$389,09

R$19.454,05

de 6 a 10 minutos

25

R$705,19

R$17.629,75

de 11 a 20 minutos

10

R$1.355,01

R$13.550,05




Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo.

b) Consisténcia da cobertura do evento.

c) Qualidade técnica e editorial do material captado e transmitido.
d) Qualidade técnica e editorial da edi¢gao do video resumo.

e) Qualidade técnica e editorial da edigao do video de destaques do evento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

Item 1.2.1 - Nao se aplica
Item 1.2.2 - Nao se aplica
Item 1.2.3 -

Baixa: até 5 minutos;
Média: de 6 a 10 minutos;

Alta: de 11 a 20 minutos.

Prazo de entrega:
Item 1.2.1 -

a) Transmissao: simultaneo ao evento;

b) Producdo, captacao e gravacgao: diaria, durante o periodo de realizagdo do evento;

c) Disponibilizacao de acesso ao material bruto: até um dia apdés encerramento do evento;
d) Disponibilizacdo de acesso ao video da live: até 2h apds a transmissao

e) Edigcdo: video resumo do evento; se evento realizado no turno da manhd, entrega até 4 horas depois do evento; se
realizado no turno da tarde ou noite; até as 12 horas do dia seguinte.

Item 1.2.2. -

a) Transmissao: simultaneo ao evento;

Item 1.2.3 -
a) Edigdo video de destaque do evento de baixa complexidade: até 1 dia apds a realizagdo do evento;
b) Edigao video de destaque do evento de média complexidade: até 2 dias apds a realizagdo do evento;

c) Edicao video de destaque do evento de alta complexidade: até 3 dias apds a realizagdo do evento;

1.3 Conteudo Multimidia
1.3.1 Infografico
Descritivo:

Criacdo e producao de contetido com a utilizacao de recursos graficos estaticos e/ou interativos, sons e textos breves e
objetivos.

Entregas:

Arquivos completos do infogréfico, tais como imagens, filmes, animagdes, sons, musicas e demais materiais utilizados,
ambos em alta reselugio/qualidade, assim cemoocodigode pregramacao, arquivo digital, pagina web ou eédige do tipo



<embed> necessdrio a visualizagdo e/ou disponibilizacdo do material em plataformas de redes sociais e desktops.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Adequacao ao briefing;
c) Clareza, didatismo, objetividade, criatividade e atratividade visual;

d) Correcgao ortografica.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Tipos de elementos que compoem o infografico.

Prazo de entrega:

a) A depender da complexidade.

Complexidade:

- Baixa: Infogréfico estatico, com aplicacdo de imagens e edicao simples na composigdo. Prazo de entrega: Até 1 dia.
Quantidade: 100.

- Média: Infografico estatico, com montagem de um grafico ou de um fluxo complexo. Prazo de entrega: Até 3 dias.
Quantidade: 50.

- Alta: Inclusdo de recursos interativos (dudio e/ou video, textos e animacdes) para dar dinamismo a apresentacgdo.
Prazo de entrega: Até 5 dias. (Quantidade 30).

Complexidade Quantidade/ano Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa de faixa de
complexidade complexidade (teto)
Baixa 100 R$183,00 R$18.300,00
Média 50 R$352,54 R$17.627,00
Alta 30 R$985,21 R$29.556,30

1.3.2 E-mail Marketing
Descritivo:

Criacdo e producdo de conteido estatico, a ser enviado por e-mail, com a utilizacdo de recursos graficos e textos
breves.

Entregas:

Arquivos digitais que compdem a peca, ja incorporados a um template do email a ser enviado. Quantidade: 660/ano.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Adequacao ao briefing;

c) Clareza, objetividade, criatividade, atratividade, correcao ortografica.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

Nao se aplica.

Prazo.de entrega:

AV A=\ F 12 AvAw (P )




Até 1 dia.

Complexidade:

Complexidade Quantidade/ano Valor unitario R$ Valor Total R$
Nao se aplica 660 R$85,03 R$56.199,80
1.3.3 Banner
Descritivo:

Criacao e producao de peca grafica digital, com conteido estatico, animado ou interativo.

Entregas:

Arquivo de imagem digital e arquivo digital aberto.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Adequacao ao briefing;
c) Clareza, objetividade, criatividade, atratividade, corregédo ortografica;

b) Prazo de entrega.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Tipo de elemento utilizado na elaboracao do banner;

b) Prazo de entrega.

Complexidade:
Baixa: Banner estatico. Prazo de entrega: Até 1 dia. Quantidade: 78.

Média: Banner animado. Prazo de entrega: 2 dias. Quantidade: 78.

Complexidade Quantidade/ano Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa
faixa de
complexidade de complexidade
(teto)
Baixa 78 R$68,30 R$5.327,40
Média 26 R$101,00 R$2.626,00
Alta - Nao se aplica Nao se aplica

1.4. Planejamento e Analise

1.4.1 Planejamento Estratégico de Comunicacao Digital

Descritivo:

Execucdo de atividades voltadas ao planejamento de comunicagdo e/ou atuacdo estratégica em projetos especificos,
com a identificacdo do objetivo estratégico da acao e a implementacao das seguintes etapas:

a) Reunidao com a equipe da EBSERH para discussao do briefing, esclarecimento dos pontos de atencao e definicao
sobre os resultados a serem obtidos;

b) Levantamento de insumos disponiveis e necessarios junto a EBSERH;

c) Andlise do contexto: estudo sobre as presencas digitais relacionadas ao projeto, com critica analitica sobre os
aspectos estratégicos das propriedades digitais;



d) Analise do publico interno e externos;

e) Estudo exploratério sobre as necessidades e expectavas de cada publico em relagédo ao projeto;
f) Levantamento e andlise de boas praticas (benchmarking);

g) Levantamento da Matriz Swot (ameacas, oportunidades, pontos fracos e pontos fortes);

h) Proposicdo de plano de acdo contemplando os canais a serem envolvidos e tipos de contetidos a serem utilizados,
com recomendacodes de linguagem e formatos;

i) Definicdo de objetivos de comunicacdo e diretrizes estratégicas;

j) Indicacdo dos canais de atuacao e direcionamentos estratégicos em cada canal;
k) Proposicao de indicadores de avaliacao de performance (KPI's);

1) Entrega finalizada do Planejamento Estratégico Estratégico;

m) Revisao e atualizagdo do Planejamento Estratégico, apds seis meses da entrega do item 1.

Entregas:

Arquivo de texto e de apresentacado, contendo a proposta de planejamento estratégico.
Entrega de propostas preliminares por itens constante do descritivo, conforme prazos especificados:
- Item a: 15 dias;

- Item b: 5 dias;

- Item c: 5 dias;

- Itens d + e: 30 dias, no total;

- Item f: 10 dias;

- Item g: 5 dias;

- Item h: dez dias;

- Itens i+ j + 1: 10 dias, no total;

- Item 1: 15 dias;

- Item m: 30 dias;

* Os prazos de entrega sdo cumulativos, e resultam no total de 105 dias considerando o conjunto dos itens, exceto o
item m, cujo prazo é préprio.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Abrangéncia, consisténcia e aplicabilidade do planejamento proposto;

c) Aderéncia do planejamento as diretrizes de comunicacdo digital do Governo Federal.

Complexidade Quantidade/ano Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa
faixa de
complexidade de complexidade
(teto)
Baixa 1 R$95.844,00 R$95.844,00
Média - Nao se aplica Nao se aplica
Alta - Nao se aplica Nao se aplica

1.4.2 Relatorio de Analise de Acao de Comunicacao em Propriedade Digital e Suas Respectivas Redes
Descritivo:

Andlise de desempenho de agOes de comunicagdo digital em ambientes receptivos e nos perfis proprietarios no
Instagram, com o objetivo de subsidiar estratégias para midias sociais, midia online, plataformas mobile, mecanismos
de busca e demais agdes interativas, O relatoric incluird as seguintes atividades:



a) Andlise do desempenho de comunicacgdo digital nos ambientes receptivos e perfis proprietarios no Instagram;

b) Indicacdo dos dados de performance dos perfis institucionais da EBSERH no Instagram por conteudo: seguidores,
localidades, tipos de conexoes, curtidas, compartilhamentos, tagueamento, marcacoes;

c) Cruzamento entre o planejamento das paginas principais, as ocorréncias e os resultados;
d) Andlise dos picos e vales;

e) Relagao de ocorréncias relevantes;

f) Indicacao, nos gréficos, das principais ocorréncias;

g) Identificacao do grau de sentimentilizacao das publicacdes em redes sociais;

h) Elaboracao de recomendacoes;

Entregas:

a) Instagram: Relatério de ocorréncias sob demanda (até 60 dias/ano) com recomendacgoes, enviado por e-mail;

b) Instagram: Relatério semanal consolidado com as ocorréncias, andlises, dados brutos extraidos e recomendacoes,
durante a semana, enviado por e-mail;

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Abrangéncia das informacgoes coletadas;
c) Qualidade da analise realizada;

d) Consisténcia das recomendacoes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

Periodo de duracao da acao.

Complexidade

Baixa complexidade: relatdrios diarios (até 60 dias/ano de contrato);
Média complexidade: relatérios semanais (52 semanas/ano de contrato);

Alta complexidade: ndo se aplica.

Complexidade Quantidade / Valor unitario R$ Valor total R$
ano por faixa de por faixa de
complexidade complexidade
(teto)
Baixa 60 dias R$173,20 R$10.392,00
Média 52 semanais R$243,20 R$12.646,40
Alta Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica

Prazo de entrega:

a) Didrio: Até o final de cada dia, a excegdo de finais de semana. Quando os dias selecionados forem séabados, domingos

ou feriados, deverd ser entregue até as 12 horas do primeiro dia util subsequente;

b) Semanal Instagram: toda segunda feira, para a semana anterior.

2 - PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS
DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Item Produto / servico Quantidade Valor Preco total
estimada maximo
1.1 - Midias Sociais - Total Total por Por ano
faixa de
comnlexidade /




| teto |

111.1 Conteudo programado para midias sociais - Produto 1

Baixa 3 R$13.855,00 R$41.565,00
Média 8 R$29.980,00 R$239.840,00

Complexidade Alta 1 R$47.964,00 R$47.964,00

Total - Contetido programado para midias sociais R$329.369,00

111.2 Conteudo programado para midias sociais - Produto 2

Complexidade | Baixa 3 R$23512,50 R$70537,50
Média 8 R$48891,00 R$391128,00
Alta 1 R$100516,00 R$100516,00

Total - Contetdos em tempo real para midias sociais R$562181,50

112 | Conteudos em tempo real para midias sociais (Instagram)

Baixa 4 R$18.270,09 R$73.080,36
Média 7 R$46.136,79 R$322.957,53
Complexidade [ A 1 R$68.438,88 R$68.438,88
Total - Conteudos em tempo real para midias sociais R$464.476,77
113 Moderacao de Postagens e Conteudos das Redes Sociais
Baixa 3 2850,00 R$8550,00
Média 8 3000,00 R$24000,00
Complexidade Alta 1 4200,00 R$4200,00
Total - Moderacao de Postagens e Conteudos das Redes R$ 36.750,00
Sociais
1.2 - Cobertura de eventos ao vivo Unitario por item Por ano

121 Captacao, Gravacao e Transmissao de Eventos ao Vivo para Plataformas de
Redes Sociais e Midias Digitais

Baixa Nao se aplica

Média 24 R$26.089,00 R$626.136,00
Complexidade | Alta Nao se aplica

Altissima Nao se aplica

Total - Captacio, Gravacio e Transmissio de Eventos ao Vivo | R$626.136,00
para Plataformas de Redes Sociais e Midias Digitais

122 | Transmissao ao Vivo de Eventos em Sistema de Som e Telao (LED)

Baixa Nao se aplica

Média 24 R$4.098,00 R$98.352,00
Complexidade Alta Nao se aplica

Altissima Nao se aplica

Total - Captacio, Gravacio e Transmissio de Eventos ao Vive | R$98.352,00
para Plataformas de Redes Sociais e Midias Digitais

123 Servico de Edicao de Destaques

Baixa 50/ano R$389,09 R$19.454,50
Média 25/ano R$705,19 R$17.629,75
Complexidade Alta 10/ano R$1.355,01 R$13.550,10
Total - Servico de Edicido de Destaques R$50.634,35
1.3 - Conteudo Multimidia Unitario por item Por ano
131 | Infografico
Baixa 100/ano R$183,00 R$18.300,00
Média 50/ano R$352,54 R$17.627,00
Complexidade | A5 30/ano R$985,21 R$29.556,30
Total - Infografico R$65.483,30
132 | E-mail Marketing
Baixa 660/ano R$85,03 R$56.199,80
Média N3ao se aplica
Complexidade
Alta Nao se aplica




Total - E-mail Marketing R$56.199,08

133 Banner

Baixa 78/ano R$68,30 R$5.327,40
4di R$101,00 R$2.626,00
Complexidade Media 26/ano $ $
Alta Nao se aplica
Total - Banner R$7.953,40
1.4 - Planejamento e Analise Unitario por item Por ano

141 | Planejamento Estratégico de Comunicacao Digital

Baixa 1/ano R$95.844,00 R$95.844,00
Média Nao se aplica
Complexidade
Alta Nao se aplica
Total - Planejamento Estratégico de Comunicacao Digital R$95.844,00
142 | Relatorio de Analise de Comunicacao em Propriedade Digital e Suas Respectivas
Redes
Baixa 60/ano R$173,20 R$10.392,00
Média 52/ano R$243,20 R$12.646,40
Complexidade | Ay Nao se aplica

Total - Relatério de Analise de Comunicaciao em Propriedade R$23.038,40.
Digital e Suas Respectivas Redes

Total - Comunicacio Digital - Servicos Essenciais R$2.416.338,52
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Anexo - SEI

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200

(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Assunto: Apéndice II - Comunicacao Institucional

1 - Produtos essenciais

1.1 - Conteudo Editorial

1.1.1 - Diagramacao/Editoracao de Publicacoes Impressas

Descritivo:

Organizacdo do contetido e dos elementos graficos em espaco determinado, em projeto grafico (leiaute) previamente
aprovado, devendo incorporar os principios do design grafico para manter a identidade da peca ou publicagéo.

Entregas:

Peca ou publicacao diagramada, em arquivo digital, para impressao.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Fidelidade da diagramacdo ao projeto grafico;

c) Adequacao do conteudo a proposta de trabalho descrita no briefing.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Quantidade de paginas;

b) Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa: Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 10 dias corridos.

Média: De 51 a 100 paginas. Prazo de entrega: Até 20 dias corridos.

Alta: De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 30 dias corridos.

Complexidade Quantidade Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa
faixa de de complexidade
complexidade (teto)
Baixa 60 R$1.004,00 R$60.240,00
Média 24 R$1.788,00 R$42.912,00
Alta 10 R$2.755,00 R$27.550,00

1.1.2 - Conteudo e Design para Apresentacao

Descritivo:

Elaboracao de conteudo para apresentacdo, em reunido, seminario, evento,

audiéncia. etc., podendo, conter elementos



gréficos, tais como: imagens, infograficos e outros.

Entregas:

Apresentacao em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;
b) Observancia das normas de correcao ortografica e a legislacao;

c) Observancia da aplicagdo correta de marcas, contempladas as orientagdes da CONTRATANTE, a exemplo da
acessibilidade;

d) Qualidade estética e pertinéncia ao tema;

e) Utilizacao correta das informacoes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Tipo de texto e contetdo;
b) Animacao dos slides;
c) Quantidades de slides elaboradas;

d) Prazo de entrega.

Complexidade:

Formulado a partir de informacées repassadas pela
Baixa CONTRATANTE.
Até 10 slides produzidos.
Elementos graficos estéticos.
Prazo de entrega: Até 2 dias corridos.
Formulado a partir de informacdes repassadas pela
Média CONTRATANTE.
Até 30 slides produzidos.
Elementos graficos estaticos.
Prazo de entrega: Até 5 dias uteis corridos.
Com pesquisa complementar para incorporagcdao de
contetdos néo fornecidos.
Alta Formulado a partir de informacdes repassadas pela
CONTRATANTE Até 50 slides produzidos.
Elementos gréficos animados.
Prazo de entrega: Até 7 dias uteis corridos.
Com pesquisa complementar para incorporacao de
contetidos nao fornecidos.

Complexidade Quantidade Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa de faixa de
complexidade complexidade

(teto)
Baixa 24 R$479,00 R$11.496,00
Média 24 R$887,00 R$21.288,00
Alta 24 R$1.454,00 R$ 34.896,00

1.1.3 Revisao de Texto em Lingua Portuguesa
Descritivo:

Revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico externo, bem como relatérios e outros
documentos governamentais, livros, websites, publicacées de entidades setoriais, e outros conteidos e publicacées
impressos ou eletronicos.



Entregas:

Texto revisado.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada pela CONTRATANTE;

c) Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislacgao.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

a) Prazo de Entrega;

b) Quantidade de laudas. Considera-se lauda, conforme normas da ABNT, a saber:

@® Margem superior: 3,0 cm

@® Margem inferior: 2,0 cm

@® Margem direita: 2,0 cm

® Margem esquerda: 3,0 cm

® Espacamento das linhas: 1%

® Tamanho de letra: 12

@ SEI/SEDE - 39174245 - Plano de Trabalho - SEI
® Tipo de letra: Times New Roman

@ Formato de papel: A4

Complexidade:

Baixa: Até 10 laudas. Prazo de entrega: Até 1 dia.

Média: De 11 a 30 laudas. Prazo de entrega: Até 2 dias

corridos. Alta: De 31 a 100 laudas. Prazo de entrega: Até 7 dias

corridos.
Complexidade Quantidade Valor unitario R$ Valor total R$ por
por faixa de faixa de
complexidade complexidade (teto)
Baixa 78 R$278,00 R$21.684,00
Média 36 R$457,00 R$16.452,00
Alta 12 R$1.203,00 R$14.436,00

1.1.4 - Criacao e producao de assinatura visual

Descritivo:

Elaboracgao de assinatura visual para agoes e campanhas, podendo ser composta por simbolo visual, logotipo, ou ambos,
considerando ainda propostas de aplicagdo em contetido para midias sociais, material impresso, apresentacoes, videos
etc., nas versoes colorida, em tons de cinza, preto e branco e negativa. Entende-se por assinatura visual a reunidao do
logotipo (a identificacao da acao ou do evento feita por letras, conforme o nome sugerido, escrito por extenso, ou por
meio de siglas, de forma estilizada) com o simbolo visual (o desenho ou a ilustragdo usada para identificar a acdo ou o

evento).

Entrega:

Assinatura visual acompanhada de manual de identidade visual com aplicagOes coloridas, preto e branco, tons de cinza

e negativa. Arquivos na versao finalizada e editavel.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;



d) Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada pela CONTRATANTE;
c) Criatividade e Originalidade da assinatura visual;

d) Viabilidade e versatilidade de aplicagoes;

Complexidade:

Nao se aplica

Prazo de Entreqa:

7 Dias uteis

Item Quantidade / Valor Valor total
ano unitario R$ R$ por item
Marca 20 R$980,00 R$19.600,00

1.2 - Conteudo Audiovisual
1.2.1 - Video

a) Videorreportagem: Producao/edicdao de reportagem em video com até duas fontes e dois personagens, a partir de
briefing, de pauta e roteiro previamente aprovados pela Ebserh. O video deve ser transcrito e legendado no idioma
portugués. O custo deve prever a equipe e os equipamentos necessarios para a producdo do video, incluindo locugdo em
OFF, com ou sem repérter, producdo, captacao, edicao, trilha e, quando necessario, pesquisa de imagem de arquivo
para cobertura (repédrter, equipe técnica, diretor de fotografia, assistente de camera/eletricista/dudio, produtor,
pesquisador), equipamentos digitais, pdés-producdo (arte, edicdo, sonorizacdo), locutor standard e trilha branca.
Duracao de até 5 minutos. Entregas: Arquivo de texto contendo a pauta e o roteiro de edigao finalizado; Arquivo de
video em alta resolugado (Full HD) para uso em TV e internet; Cépia dos documentos de cessdo de direitos autorais e de
uso de imagem de personagens e profissionais envolvidos, em arquivo digitalizado;

b) Animacdo: Producao de video com utilizagdo de técnica de animacao (ilustragoes, desenhos e/ou icones e elementos
plasticos afins), a partir de briefing e de roteiro previamente aprovado pela EBSERH. O video deve ser legendado e
narrado no idioma portugués. O custo deve prever a equipe e os equipamentos necessarios para a producao do video,
incluindo edicao, letterings e trilha (diregao de edigao, editor, diretor de arte, sonorizagdo). A duracgao do video deve ser
de até 2 minutos. Entregas: Arquivo de texto contendo a pauta e o roteiro de edigao finalizado; Arquivo de video em alta
resolucgao (Full HD) para uso em TV e internet;

c) Depoimento: Video para captacdo de até 2 depoimentos com duracdo individual de até 1 minuto sobre tema
especifico. Elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edicao do material bruto é feita a partir de
um roteiro aprovado pela EBSERH. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem
e o direito autoral em arquivo texto, a ser armazenado, de acordo com a LGPD, pela contratada. O custo deverda prever
a equipe necessaria para a producao do video. Entregas: Arquivo de video em alta resolugéo (Full HD) para uso em TV e
internet; Copia dos documentos de cessao de direitos autorais e de uso de imagem de personagens e profissionais
envolvidos, em arquivo digitalizado;

d) Vinheta em video: Criacdo de vinheta em video com mensagem simples, de curta duragdo, para utilizacdo em
ambientes digitais. A vinheta pode conter texto, imagem, dudio, arte grafica, animacdo, conforme solucdo escolhida
para atendimento ao briefing. Alta resolucdo (HD) para uso em TV e internet ou em formato de audio, conforme a
solugdo aprovada. Entrega: Arquivo de video em alta resolucdo (Full HD) para uso em TV e internet;

e) Vinheta em audio: Criacdao de vinheta de &udio com mensagem simples, curta e objetiva, para utilizagcdo em
ambientes digitais sonoros. A vinheta pode conter locucao, trilhas musicais e efeitos sonoros, conforme solucao
escolhida para atendimento ao briefing. Deve ser produzida em formato de &udio, conforme a solucao aprovada.
Entrega: Arquivo de 4udio estéreo, com taxa de bits igual ou superior a 320 Kbps, e taxa de amostragem igual ou
superior a 44,1 kHz.

f) Captacao e registro audiovisual para fins de banco de imagens: Servigo de filmagem e gravacao de eventos e demais
acoes que demandem registro por parte da Ebserh, com captura de imagens e audio, incluindo depoimentos, para fins
de constituicdo de banco de imagens, com pelo menos duas cameras mirrorless, na resolugdo situada na faixa de
FullHD e até 4k, e microfones de alta fidelidade, livres de ruidos. O custo deve prever a equipe e 0s equipamentos
necessarios para a producao do video, por didria de 6h. Entrega: Material bruto captado, com acesso aos seus arquivos
mediante links de acesso ao mesmo em plataformas de armazenamento de conteiido na nuvem - por parte da
contratada, com validade de acesso durante a vigéncia e até 60 dias apds o fim do contrato. Cépia dos documentos de
cessao de direitos autorais e de uso de imagem de personagens e profissionais envolvidos, em arquivo digitalizado;

g) Edicao: Edicao de material bruto com finalizacao, recursos de cortes e transigoes, lower third, trilha sonora de livre
uso (como as disponiveis na biblioteca do Youtube, entre outras), insercao cartelas e lettering, animados e estaticos, e
das marcas oficiais da Ebserh, pronto para ser inserido Microsoft Teams e/ou Instagram e/ou Youtube Duracao de até 5
minutos. Entrega: Arquivo de video em alta resolucao (Full HD) para uso em TV e internet.



Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Qualidade técnica e editorial da producgao audiovisual em relagdo ao briefing e aos roteiros aprovados.

Prazo de entrega:

a) Videorreportagem: em até 3 dias corridos;

b) Animacédo: em até 5 dias corridos;

c) Depoimento: em até 2 dias corridos;

d) Vinheta em video: em até 5 dias corridos;

e) Vinheta em audio: em até 3 dias corridos;

f) Captacdo e registro audiovisual para fins de banco de imagens: em até 2 dias;

g) Edicdo: em até 1 dia corrido.

Item Quantidade / Valor Valor total
ano unitario R$
R$ por item

a) Videorreportagem: 70 9.127,00 638.890,00
b) Animacao 24 5.627,00 135.048,00
c) Depoimento 50 3.978,00 198.900,00
d) Vinheta em video 20 427,00 8.540,00
e) Vinheta em audio 10 398,00 3.980,00
f) Captagao e registro 24 2.580,00 61.920,00
audiovisual para fins de banco
de imagens
g) Edicédo 150 952,00 142.800,00

1.2.2- Audio Release
Captacdo e edicao de audio, com ou sem entrevista, a partir de briefing e pauta previamente aprovados. Recursos de

cortes e transicoes, com trilha sonora de livre uso. O &udio poderd ser disponibilizado na internet ou enviado para
emissoras de radio. O custo deve prever repérter/narrador, equipe técnica e ferramenta de distribuigdo.

Entregas:

Arquivo de audio editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Qualidade técnica e editorial em relacédo ao briefing.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

Baixa: Duracgdo de até 5 minutos, sem sonora. Prazo de entrega de até 1 dia.
Média: de até 5 minutos, com uma sonora. Prazo de entrega de até 1 dia.
Alta: de 6 a 10 minutos, com duas sonoras. Prazo de entrega de até 3 dias corridos.

Altissima: de 11 a 15 minutos, com duas sonoras. Prazo de entrega de até 5 dias corridos.

Complexidade Quantidade / Valor unitario Valor total R$
ano R$ por faixa
Baixa 26 R$980,00 R$25,480,00




Média 26 R$1.670,00 R$43.420,00
Alta 26 R$1.988,00 R$51.688,00
Altissima 26 R$2.430,00 R$63.180,00

2. PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS
ESSENCIAIS

2 - PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS
DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Item Produto / servico Quantidade Valor total Preco total
estimada / por faixa de maximo /
ano complexidade ano
e/ou item

1.1 - Conteudo Editorial

1.1.1 Diagramacao / Editoracao de Publicacoes Impressas
Baixa 60 R$1.004,00 R$60.240,00
Média 24 R$1.788,00 R$42.912,00
Complexidade Alta 10 R$2.755,00 R$27.550,00
Total - Diagramacao / Editoracao de Publicacoes R$130.702,00
Impressas
1.1.2 Conteudo e Design para Apresentacao
Baixa 24 R$479,00 R$11.496,00
Média 24 R$887,00 R$21.288,00
Complexidade Alta 24 R$1.454,00 R$34.896,00
Total - Conteudo e Design para Apresentacao R$67.680,00
1.1.3 Revisao de Texto em Lingua Portuguesa
Baixa 78 R$278,00 R$21.684,00
Média 36 R$457,00 R$16.452,00
Complexidade Alta 12 R$1.203,00 R$14.436,00
Total - Revisao de Texto em Lingua Portuguesa R$52.572,00
1.1.4 Criacao e producao de assinatura visual
Baixa 20 R$980,00 R$19.600,00
Média Nao se
Complexidade aplica
Alta Néo se
aplica
Total - Criacao e producao de assinatura visual R$19.600,00

1.2 - Conteudo Audiovisual

1.2.1- Video
a) Videorreportagem:
Baixa 70 R$9.127,00 R$638.890,00
Média Nao se
Complexidade aplica
Alta Nao se
aplica
Total - Videorreportagem: R$638.890,00
b) Animacao:
Baixa 24 R$5.627,00 R$135.048,00
Média Nao se
Complexidade aplica
Alta Nao se
aplica
Total - Contetiidos em tempo real para midias sociais R$135.048,00
c) Depoimento:
Baixa 50 R$3.978,00 R$198.900,00
Média Nao se
Complexidade aplica
Alta Nao se
aplica

Total - Moderacio de Postagens e Contetidos das Redes R$198.000,00
Sociais




d) Vinheta em video:

Baixa 20 R$427,00 R$8.540,00
Média Nao se
aplica
Complexidade Alta Nao se
aplica
Altissima Nao se
aplica
Total - Vinheta em video: R$8.540,00
e) Vinheta em audio:
Baixa 10 R$398,00 R$3.980,00
Média Nao se
aplica
Complexidade Alta Nio se
aplica
Altissima Naéo se
aplica
Total - Vinheta em video: R$3.980,00

f) Captacao e registro audiovisual para fins de banco de imagens

de imagens

Baixa 24 R$2580,00 R$61.920,00
Média Nao se
aplica
Complexidade Alta Nao se
aplica
Altissima Nao se
aplica

Total - Captacio e registro audiovisual para fins de banco R$61.920,00

g) Edicao:

Baixa 150 R$952,00 R$142.800,00
Complexidade
Média Nao se
aplica
Alta Néo se
aplica
Total - Edicao: R$142.800,00
1.2.1 - Producao sonora
Audio Release
Baixa 26 R$980,00 R$25.480,00
Média 26 R$1.670,00 R$43.420,00
c exidad Alta 26 R$1.988,00 R$51.688,00
omplexidade
Altissima 26 R$2.430,00 R$63.180,00

Total - Audio Release

R$183.768,00

Total - Comunicacgao Institucional - Servigos Essenciais

1.644.400,00

2 - Produtos Complementares

Pesquisa de

objetivo de

conhecer

Pesquisa e diagnéstico de imagem da EBSERH e
de seus hospitais universitarios vinculados com o
como a empresa €
percebida pelo publico, de modo que a gestdo

1.3 Imagem - . 3
Institucional tenha subsidio para a execucao das acdes do
planejamento estratégico e tomadas de decisdes
assertivas.
Item Produto / servico Quantidade Valor total por Preco total
estimada / faixa de maximo /
ano complexidade ano
e/ou item

2.3 - Pesqguisa de Imagem Institucional




2.3.1 | Pesquisa de Imagem Institucional
Baixa 1 R$14.870,00 R$14.870,00
Complexidade Média Nao se aplica
Alta Nao se aplica
Pesquisa de Imagem Institucional R$14.870,00
Total - Comunicacao Institucional- Servicos Complementares R$14.870,00

Documentos 12 Termo Aditivo ao TED 01/2024
Relacionados: Plano de Trabalho - SEI 1¢ aditivo TED 01/2024
Apéndice I - Plano de Trabalho 12 TA ao TED 01/24

PROPOSICAO
(assinado eletronicamente)
André Mauricio Conceicao de Souza
Reitor da UFS
APROVACAO

(assinado eletronicamente)
Odete Carmen Gialdi
Diretora de Administracao e Infraestrutura

(assinado eletronicamente)
Ademar Arthur Chioro dos Reis
Presidente da Ebserh

—y
_ ei| Documento assinado eletronicamente por André Mauricio Conceicao de Souza, Usuario Externo, em
ﬁinm; L’?_l| 24/07/2025, as 12:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539,

| eletrénica de 8 de outubro de 2015.

-

JEH Llﬂ Documento assinado eletronicamente por Odete Carmen Gialdi, Diretor(a), em 24/07/2025, as 18:57, conforme

hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Setronies
JEl! Llj Documento assinado eletronicamente por Arthur Chioro, Presidente, em 25/07/2025, as 16:21, conforme horario

oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

eletrnica

oy
i acao=documento conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 51635386 € o cédigo
.; CRC D70EE959.

Referéncia: Processo n? 23477.006137/2024-52 SEI n® 51635386
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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