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Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
Setor Comercial Sul - SCS, Quadra 09, Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate,
Bloco C, 1° ao 3° pavimento | CEP: 70.308-200 | Brasilia-DF |
Telefone: (61) 3255-8900 | Site: www.ebserh.gov.br

EQUIPE DA AUDITORIA INTERNA - SEDE

ADRIANO AUGUSTO DE SOUZA

Auditor Geral

PAULO HENRIQUE FERNANDES CAVALCANTE

Auditor Geral Adjunto

CASSIO MAURILIO BATISTA SOUZA

Chefe de Servico de Auditoria

LEONARDO FERNANDES LINS DE VASCONCELOS

Auditor Assessor

CLEUBER DE FREITAS SILVA

Analista Administrativo

CARLOS ALEXANDRE BATISTA DA FE

Analista Administrativo

NOME

Unidade Hospitalar

ADRIANO RODRIGUES HUMAP-UFMS
ALEXANDRE BAYER BOTELHO HUAC-UFCG
ALFREDO FERNANDES DE JESUS HUPES-UFBA
ANA PAULA RODRIGUES FREIRE HUB-UNB
ANDRE GUSTAVO CARNEIRO HUGG-UNIRIO
ANDRE LUIZ DE SOUZA FERREIRA HUL-UFS
ANTONIA DANIELLE PIEROTE DE ARAUJO HU-UFPI
CARMEN OZORES FERNANDES HUCAM-UFES
CLEOMENES VIANA BATISTA CHU-UFU
CYNTHIA CORREA DE SOUZA HU-UFSCAR
EDSON DE MENESES FERNANDES HU-FURG
EDUARDO EUTIMIO BLUMER HUGV-UFAM
EDUARDO MIRAGLIA HU-UFMA
ESTER CORDEIRO FERREIRA HUJM-UFMT
FABIO EDUARDO NUNES CH-UFC (HUWC-MEAC)
FRANCO OMOTO HDT-UFT
GABRIEL ARAGAO WRIGHT HULW-UFPB
GILSON ROBERTO SANTO MALAGUTTI HU-UFGD
IONAS CARDOSO DOS SANTOS HUAB-UFRN
IVANILDO ALVES DE CARVALHO FILHO HC-UFPE
JOAO LUIZ RODRIGUES MCO-UFBA
JORGE GONCALVES AMORIM HC-UFTM
JORGE MARTINS BARBOSA HU-UFS
JOSE AVELAR DOS SANTOS CHU-UFPA
JOSE IVANILDO PRIMO HU-UFSC
JULIO CESAR PERES SIMI HUSM-UFSM
KARLA MICHELINE OLIVEIRA BOAVENTURA HUJB-UFCG
LUIZ GONZAGA ALVARES DE OLIVEIRA HC-UFG
LUIZ VICENTE DE SOUZA HUAP-UFF
MARCEL JESUS DINIZ HC-UFMG
MARCO AURELIO FERREIRA DA CUNHA HU- URJF
MARCOS ANTONIO PIMENTEL HU-UNIVASF
MARCOS JOSE CAMILO HE-UFPEL
MAURO HORIE HIROSHI HUOL-UFRN
PEDRO AFFONSO HENRIQUES NETO CHC-UFPR (HC-MVFA)
REINALDO ALVES DE ALMEIDA FILHO MEJC-UFRN
RICARDO VANDERLEY MENEGUELO HUPAA-UFAL




HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

RELATORIO ANUAL DE
ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA — EXERCICIO 2019

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO?

Em conformidade com o disposto na legislacédo
especifica, esta unidade de Auditoria Interna da
Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares
(Ebserh) apresenta ao Secretario Federal de
Controle  Interno do  Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido
(CGU) o Relatério Anual de Atividade de
Auditoria Interna (RAINT), exercicio de 2019.

POR QUE O TRABALHO FOI
REALIZADO?

O presente relatdrio ordena os trabalhos de auditoria
realizados por esta unidade de Auditoria Interna, no
exercicio de 2019, consoante a Instrucéo
Normativa/SFC n° 09, de 09/10/2018; Instrugéo
Normativa/CGU n° 03, de 09/06/2017 e Instrugéo
Normativa/CGU n® 08, de 06/12/2017,
estabelecendo  prioridades, dimensionando e
racionalizando tempo ao nivel da capacidade
instalada, e em termos de recursos humanos e
materiais.



RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA -
EXERCICIO 2019

DATA: Marco/2020

AREA: Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU).

CIDADE: Brasilia

UF: DF

1 — Apresentacao

1.1 Em conformidade com a IN/CGU n° 09, de 09/10/2018 esta unidade de Auditoria
Interna (AUDIT) da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) apresenta o seu
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), exercicio 2019.

2 — Introducéo

2.1 O presente Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna tem como fundamento
as Acdes de Controle previstas no Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2019
(PAINT/2019) apresentado, por meio da Nota Técnica n°® 10/2018-AUGE/EBSERH/MEC, de
23/10/2018, ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) para anélise
prévia e manifestacdo técnica.

2.2 Em 2019, a Ebserh iniciou com contratos assinados em 40 (quarenta) Hospitais
Universitarios (HUs), abrangendo 32 (trinta e duas) Universidades Federaist. Nesse contexto, a
Auditoria Interna implantou unidade de auditoria interna em mais 06 (seis) Hospital
Universitario (HU). Considerando as 31 (trinta e uma) unidades ja implantadas anteriormente,
totalizou-se 37 (trinta e sete) unidades em 2019.

2.3 Destaca-se, por relevante, que todos os apontamentos apresentados neste relatério sdo
resultados do resumo das constatacfes dos relatérios de auditoria interna elaborados pela equipe
de 43 auditores da Auditoria Interna da Ebserh.

2.4 Ressalta-se a importancia no aprimoramento dos controles internos nos HUs, uma vez
que antes da assinatura do contrato de gestdo com a Ebserh, esses hospitais ndo possuiam
unidades de auditoria propria, ja& que os trabalhos de auditoria interna eram realizados pela
unidade de auditoria interna responsavel pela Universidade.

1 Ebserh - Relatério de Atividades — abril a junho de 2018. Brasilia, abril 2018. pg. 18.



3 — Atuacdo da Ebserh

3.1 Com a finalidade de dar prosseguimento ao processo de recuperacdo dos Hospitais
Universitarios Federais, foi criada, em 2011, por meio da Lei n° 12.550/2011, a Ebserh, empresa
publica vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), que passou a ser a responsavel pela gestao
do Programa de Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios Federais (Rehuf), criado pelo
Decreto n° 7.082/2010.

3.2 A Ebserh tem por finalidade a prestacdo as instituicdes publicas federais de ensino
servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formacao de
pessoas no campo da saude publica, observada, nos termos do art. 207 da Constituicdo Federal,;
assim como a prestacdo de servigos gratuitos de assisténcia medico-hospitalar, ambulatorial e de
apoio diagnostico e terapéutico a comunidade.

3.3 Dos 50 (cinquenta) Hospitais Universitarios Federais (HUFs) existentes no Brasil, a
Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares (Ebserh) é responsavel, até a presente data, pela
gestédo de 40 (quarenta), conforme figura abaixo:

Figural
IFES COM HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS
@ Com contrato
, Sem contrato 02 09
@ EmpresaPublica/RS 01 01
3.4 Os Hospitais Universitarios (HUs) com contrato firmado com a Ebserh estdo

demonstrados, a seguir:

Ordem Hospitais Universitarios (HUs)

01 Hospital Universitario Getulio Vargas — HUGV-UFAM

02 Hospital Universitario Betinna Ferro de Souza — Integra o CHU-UFPA



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art207

03 Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto — Integra 0 CHU-UFPA

04 Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo — HU-UFMA

05 Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui — HU-UFPI

06 Hospital Universitario Jalio Miiller - HUIM-UFMT

07 Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian — HUMAP-UFMS

08 Hospital de Doencgas Tropicais — HDT-UFT

09 Hospital Universitario de Brasilia— HUB-UnB

10 Hospital Universitario da Universidade Federal de Goias — HU-UFG

11 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro HC-UFTM
12 Hospital Cassiano Antonio de Morais — HUCAM-UFES

13 Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados — HU-UFGD
14 Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora — HU-UFFJ

15 Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais — HC-UFMG

16 Hospital Universitario Anténio Pedro — HUAP-UFF

17 Hospital Universidade Gafrée e Guinle - HUGG-UNIRIO

18 Hospital Universitario da Universidade Federal de Séo Carlos — HU-UFSCar
19 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana — Integra o CHU-UFPR
20 Maternidade Victor Ferreira do Amaral da UFPR — Integra o CHU-UFPR

21 Hospital Universitério da Universidade Federal de Santa Maria — HU-UFSM
22 Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas — HE-UFPel

23 Hospital Universitario Miguel Dr. Riet Corréa Jr. - HUMRCJ-FURG

24 Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Catarina — HU-UFSC
25 Hospital Universitario Maternidade Ana Bezerra — HUAB-UFRN

26 Hospital Universitario Onofre Lopes — HUOL-UFRN

27 Maternidade Escola Januério Cicco — MEJC - UFRN

28 Hospital Universitario de Lagarto — HU-UFS

29 Hospital Universitario da Universidade Federal de Sergipe — HU-UFS

30 Hospital Universitario Walter Cantidio da UFC — Integra o CHU-UFC

31 Maternidade Escola Assis Chateaubriand da UFC — Integra o CHU-UFC

32 Hospital Universitario da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco — HU-UNIVASF
33 Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco — HC-UFPE

34 Hospital Universitario Lauro Wanderley - HULW-UFPB

35 Hospital Universitario Professor Edgar Santos — HUPES-UFBA

36 Maternidade Escola Climério de Oliveira - MCO — UFBA

37 Hospital Universitario Professor Alberto Antunes — HUPAA-UFAL

38 Hospital Universitario Alcides Carneiro - HUAC-UFCG

39 Hospital Universitario Julio Bandeira — HUJB-UFCG

40 Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia — HC-UFU

Fonte: Auditoria Interna Ebserh




4 — Da Auditoria Interna da Ebserh

4.1 A Unidade de Auditoria Interna da Ebserh (AUDIT), no exercicio de suas
competéncias, atua com vinculacdo hierarquica ao Conselho de Administracdo, nos termos do
art. 15, 83° do Decreto n° 3.591/2000, recebendo apoio administrativo da Presidéncia da Ebserh,
responsavel por prover os meios e condigcdes necessarias a execucdo de suas atribuicdes.

Figura 2. Organograma da estrutura da unidade da Auditoria Interna.
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4.2 A Auditoria Interna da Ebserh constitui-se em uma atividade independente, de avaliacéo
e assessoramento aos gestores da empresa no acompanhamento da execu¢do dos programas de
governo, na comprovacdo do nivel de execucdo das metas, no alcance dos objetivos e na
adequacdo do gerenciamento. Recebe orientacdo normativa e supervisao técnica do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, de acordo com o caput do artigo 15, do Decreto n°
3.591/2000.

4.3 A Auditoria Interna, da Ebserh cumpre o que esta disposto no 8§ 5° artigo 18 do
Regimento Interno da Ebserh (32 Revisdo) e no Manual de Orienta¢es Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna da CGU, bem como o disposto na IN/SFC n° 09/2018.

4.4 Atualmente estdo instaladas 37 (trinta e um) unidades de Auditorias Internas, conforme
demonstrado a seguir:

Ordem Hospitais Universitarios (HUs)
01 Hospital Universitério Getulio Vargas — HUGV-UFAM
02 Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo — HU-UFMA
03 Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui — HU-UFPI
04 Hospital Universitario Jalio Miiller - HUIM-UFMT
05 Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian — HUMAP-UFMS
06 Hospital de Doengas Tropicais — HDT-UFT
07 Hospital Universitario de Brasilia— HUB-UnB
08 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro - HC-UFTM
09 Hospital Cassiano Antonio de Morais — HUCAM-UFES
10 Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados — HU-UFGD
11 Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora — HU-UFJF
12 Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais — HC-UFMG
13 Complexo Hospitalar Universitario da Universidade Federal do Parand — CHU-UFPR
14 Hospital Universitério da Universidade Federal de Santa Maria — HU-UFSM




15 Hospital Universitario Miguel Riet Corréa Jr — HU-DMRCJ

16 Hospital Universitario Maternidade Ana Bezerra - HUAB-UFRN

17 Hospital Universitario Onofre Lopes — HUOL-UFRN

18 Maternidade Escola Januério Cicco — MEJC - UFRN

19 Hospital Universitario da Universidade Federal de Sergipe — HU-UFS

20 Complexo Hospitalar Universitario da Universidade Federal do Ceara — CHU-UFC

21 Hospital Universitario da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco — HU-UNIVASF

22 Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco — HC-UFPE

23 Hospital Universitario Lauro Wanderley - HULW-UFPB

24 Hospital Universitario Professor Edgar Santos — HUPES — UFBA

25 Maternidade Escola Climério de Oliveira - MCO — UFBA

26 Hospital Universitario Professor Alberto Antunes — HUPAA-UFAL

27 Hospital Universitario Professor Dr. Horacio Carlos Panepucci da Universidade Federal de Séo Carlos
— HU-UFSCar

28 Hospital das Clinicas de Goias — HC-UFG

29 Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas — HE-UFPel

30 Hospital Universitario Alcides Carneiro - HUAC-UFCG

31 Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Catarina — HU-UFSC

32 Complexo Hospitalar Universitario da Universidade Federal do Para — CHU-UFPA -

33 Hospital Universitario de Lagarto da Universidade Federal de Sergipe — HUL-UFS

34 Hospital Universitario Antdnio Pedro — HUAP-UFF

35 Hospital Universitario Gafrée e Guinle — HUGG — UNIRIO

36 Hospital Universitario Jalio Bandeira — HUJB-UFCG

37 Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia — HC-UFU

Fonte: Auditoria Interna Ebserh

4.5 O Decreto n° 4.440/2002 estabelece no artigo 14 que: “As entidades da Administracao
Publica Federal indireta deverdo organizar a respectiva unidade de auditoria interna, com o
suporte necessario de recursos humanos e materiais, com o objetivo de fortalecer a gestdo e
racionalizar as agoes de controle”.

4.6 Ate o presente momento, estdo lotados na Auditoria Interna da Ebserh 43 colaboradores
conforme descritivo a seguir: Auditor Geral, Auditor Geral Adjunto, Auditor Assessor, Auditor
Chefe de Servico de Auditoria, 2 (dois) empregados publicos, e 37 Auditores Chefes de Unidade
Hospitalar.



5 — Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de
auditoria interna, conforme o PAINT, realizados, ndo concluidos
e nao realizados

5.1 O demonstrativo completo da execucdo das acdes de auditoria interna referentes ao
PAINT/2019, contendo o detalhamento dos trabalhos realizados, ndo concluidos e nao
realizados, estdo evidenciados no Anexo |, deste Relatorio.

5.2 O planejamento 2019 das agdes de controle desenvolvidas pela unidade de Auditoria
Interna, foram formuladas por meio do dimensionamento da capacidade instalada, em termos de
recursos humanos e materiais. O desdobramento destas auditorias totalizou o quantitativo de 11
temas de trabalhos de auditoria avaliados, conforme quadro apresentado a seguir:

. Quantidade de
Ne Temas Avaliados Quantldad_e_de . Produtos
Produtos Individuais .
Consolidados
1 | Folha de Pagamento 32 1
2 | Almoxarifado / Patrimdnio / Inventario 30 1
3 | Sustentabilidade Hospitalar 15 2
4 | Insumos Hospitalares e Medicamentos 8 2
5 | Manutengdo, Conservacdo, Apoio Técnico e Administrativo 23 3
6 | Servico de Hotelaria 31 3
7 | Termo de Descentralizagcdo Orcamentéria 0 1
8 | Sistema Contabil 27 5
9 | REHUF 12 2
10 Regularidade do processo de manutencdo, armazenagem, 1 0
conservacao e movimentagdo de documentos
TOTAL: 147 20
5.3 Buscando uma maior abrangéncia de efetividade nos controles da unidade Sede da

Ebserh, 16 dos relatorios consolidados sobre os temas objetos dos trabalhos estdo tendo suas
reunides de busca conjunta de solucdes para as inadequacdes encontradas sendo realizadas
apenas no més de marco de 2020.



6- Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de
auditoria interna realizados sem previsao no PAINT

6.1 Conforme descreve o art. 17, inc. I, da IN/SFC n° 09/2018 consta abaixo o quadro
demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados Extra-PAINT:
DESCRICAO DEMANDANTE SITUACAO
Avaliacao dos processos de dispensa de licitagdo do HU-UFPI no periodo Conselho Fiscal Conclufd
de margo a maio de 2019 oncluido
Aquisicdo de OPME através da Modalidade de Inelegibilidade - Conselho Fiscal Em
Contrata¢fes Emergenciais -HU-UNIVASF eXecucio
Avaliacdo do processo de compras emergenciais — HC-UFMG Conselho Fiscal .
Concluido
Morosidade no atendimento e cancelamento de cirurgias na especialidade Ministério Publico Em
médica de cabega e pesco¢o ho HU-UFSC. Federal execucao
Contratos de Terceirizagdo - Bolsista— HUSM/UFSM Presidéncia da Ebserh | concluido
Avaliacdo das contratacdes de servigos continuados de apoio as atividades | Presidéncia da Ebserh
administrativas do CHU-UFPA com a FADESP Concluido
Pagamento de Insalubridade no HU-UNIVASF Presidéncia da Ebserh | Concluido
Contratacdo de Terceirizados — Bolsistas — Filas de Atendimento - HUGG- | Presidéncia da Ebserh luid
UNIRIO Concluido
Relacionamento do Complexo Hospitalar do Parand-com a Funpar CHC- | Presidéncia da Ebserh .
Concluido
UFPR
Regularidade das despesas com a FAPEX executadas ho Complexo Presidéncia da Ebserh
Hospitalar Universitario Edgard Santos da Universidade Federal da Bahia - Concluido
HUPES-UFBA
Regularidade das despesas com a FAPEX executadas na Maternidade Presidéncia da Ebserh .
Climério de Oliveira - MCO-UFBA Concluido
Politica de Transa¢es com Partes Relacionadas Presidéncia da Ebserh Em
execucao
Avaliaco das contratacdes de servigos terceirizados no HUIM-UFMT. | Presidéncia da Ebserh Em
execucao
Regularidade de Licitagdes no HU-UNIVASF TrlbunaIUdnei;éontas da Concluido
Acumulagdo de cargos publicos e compatibilidade de horarios em 35 Tribunal de Contas da Em
unidades hospitalares da rede Ebserh Unido eXecucao
Validacdo da contagem de leitos da Rede Ebserh Vice-Presidéncia da .
Concluido
Ebserh
Fonte: Auditoria Interna Ebserh
6.2 Destes relatérios, destacamos os seguintes problemas identificados e que necessitam de

corre¢des tanto a nivel de controle quanto, em determinadas situacéo, a nivel correicional:
v' Contratacdo de Terceirizados — Bolsistas — Filas de Atendimento - HUGG-UNIRIO

o Principais Achados:

= Sonegacdo de informacgbes por parte da Superintendéncia, terceirizagdo
irregular por meio de bolsistas, 37% das cirurgias fora da lista eletiva (lista
paralela), energia ndo é paga desde 2002 (divida pode chegar a 59
milhdes), irregularidades em pagamentos e contratagdes (pagamento em
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duplicidade, pagamento antecipado e sem ateste de fiscal, pagamento sem
contrato, contratacdes emergenciais rotineiros)

v" Regularidade das despesas com a FAPEX executadas no Complexo Hospitalar
Universitario Edgard Santos da Universidade Federal da Bahia - HUPES-UFBA

o Sonegacdo de informagdes por parte do CHS/UFBA e da Fapex, ndo cumprimento
da Legislacdo de Transparéncia pela Fapex, auséncia de fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato, necessidade de apurar possivel prejuizo ao erario
em cerca de R$ 11.780.000,00.

v" Regularidade das despesas com a FAPEX executadas na Maternidade Climério de
Oliveira - MCO-UFBA

o Sonegacao de informacdes por parte do CHS/UFBA e da Fapex, ndo cumprimento
da Legislacdo de Transparéncia pela Fapex, auséncia de fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato, necessidade de apurar possivel prejuizo ao erario
em cerca de R$ 629.000,00.

v' Avaliacdo das contratagbes de servicos continuados de apoio as atividades
administrativas do CHU-UFPA com a FADESP

o Sonegacdo de informacGes por parte da Fadesp, auséncia de fiscalizagcdo e
acompanhamento do contrato, ndo cumprimento da Legislacdo de Transparéncia
pela Fadesp, necessidade de apurar possivel prejuizo ao erério em cerca de R$
5.960.000,00, colaboradores Fadesp com “flexibilidade” para 30 horas.

v Relacionamento do Complexo Hospitalar do Parana-com a Funpar CHC-UFPR

o Auséncia de fiscalizacdo e acompanhamento do contrato, ndo cumprimento da
Legislacdo de Transparéncia pela Funpar, necessidade de apurar possivel prejuizo
ao erario em cerca de R$ 716.000,00.

v’ Contratos de Terceirizacdo - Bolsista— HUSM/UFSM

o Despesas sem prévio empenho (cerca de R$ 6 milhdes em 2019 e R$ 2,6 milhGes
em 2018); pagamentos de multas e juros, por atraso no recolhimento de encargos
sociais; pagamento de despesa contratual sem respaldo fatico; auséncia de
dotacdo orcamentéria e autorizativa para a despesa com pagamento de bolsas;
planejamento inadequado para as demandas da Secretaria Estadual de Saude
sobre exames de radiologia bem como para funcionar como “porta aberta” na
urgéncia/emergéncia; auséncia de metodologia formalmente estabelecida para
quantificar a capacidade de emissao de laudos pelos médicos radiologistas.

v Avaliacdo dos processos de dispensa de licitagdo do HU-UFPI no periodo de marco a
maio de 2019

o Realizacdo de tratamento de radioiodoterapia em 3 pacientes néo eletivos (na lista
tinham 18), Setor de suprimentos ndo faz uso de estoque seguranca para
planejamento das compras.

v Avaliacdo do processo de compras emergenciais — HC-UFMG

o Fracionamento indevido de licitagdes (Laboratorio de Patologia Clinica).
10



v Pagamento de Insalubridade no HU-UNIVASF

o Nao conferéncia do célculo indenizatério do perito judicial, revisdo da escala
poderia mudar a quantidade de pessoas recebendo insalubridade em grau maximo,
n&o cumprimento dos prazos previstos em plano de trabalho

11



7 - Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacdes
emitidas e implementadas no exercicio, bem como as finalizadas
pela assuncdo de riscos pela gestdo, as vincendas, e as nao
Implementadas com prazo expirado na data de elaboracdo do
RAINT

7.1 O monitoramento das determinacdes e recomendacdes feitas pelo TCU e das
recomendacdes feitas pela CGU, pela propria Auditoria Interna e pelos Conselhos de
Administracdo e Fiscal para a Ebserh, estdo sendo realizados por meio do sistema corporativo
SIG (Sistema de Informagdes Gerenciais), médulo denominado “Modulo Auditoria”.

7.2 Os resultados estdo consolidados em tabelas e gréaficos: por situacdo de atendimento e
por implementacdo em 2019.

TABELA CONSOLIDADA POR SITUACAO DE ATENDIMENTO - SEDE EBSERH

Periodo 25.01.2019 Periodo 31.12.2019

N° | Diretorias Quantidade Percentual em Quantidade Percentual em
Relacdo ao Total Relacdo ao Total

NAO ATENDIDAS 0,00% 0,00%
ATENDIDAS 0 0,00% 4 80,00%
PAARTCEQB'IV'DEA%TE 4 100,00% 1 20,00%
TOTAL 4 100,00% 5 100,00%
NAO ATENDIDAS 8 80,00% 5 27,78%
ATENDIDAS 0 0,00% 5 27,78%
PAARTCE'Q'E)'IV'DEA%TE 2 20,00% 8 44,44%
TOTAL 10 100,00% 18 100,00%
NAO ATENDIDAS 33 76,74% 7 6,42%
ATENDIDAS 0 0,00% 95 87,16%
PARCIALMENTE 0 .
ATENDIDAS 10 23,26% 7 6,42%
TOTAL 43 100,00% 109 100,00%
NAO ATENDIDAS 9 75,00% 5 31,25%
ATENDIDAS 0 0,00% 8 50,00%
PAARTCE'Q['B'IV'DEA'\'STE 3 25,00% 3 18,75%
TOTAL 12 100,00% 16 100,00%
NAO ATENDIDAS 17 42 50% 20 33,90%
ATENDIDAS 0 0,00% 32 54,24%
PAARTCE'Q'[')'IV'DE\'\'STE 23 57,50% 7 11,86%
TOTAL 40 100,00% 59 100,00%
NAO ATENDIDAS 11 78,57% 0 0,00%
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ATENDIDAS 2 14,29% 17 100,00%
PARCIALMENTE o .
ATENDIDAS 1 7,14% 0 0,00%
TOTAL 14 100,00% 17 100,00%
NAO ATENDIDAS 14 60,87% 0 0,00%
ATENDIDAS 0 0,00% 33 100,00%
[l Presidéncia  pARCIALMENTE
0, 0,
ATENDIDAS 9 39,13% 0 0,00%
TOTAL 23 100,00% 33 100,00%

TABELA CONSOLIDADA POR IMPLEMENTACAO 2019 - SEDE EBSERH

Periodo 25.01.2019 Periodo 31.12.2019

N° Diretorias Percentual em

. Percentual em
CrEnieee Relagdo ao Total

CUEniEEeE Relagdo ao Total

NAO ATENDIDAS 0,00% 0,00%
ATENDIDAS 0 0,00% 4 100,00%
R DDA 4 100,00% 0 0,00%
TOTAL 4 100,00% 4 100,00%
NAO ATENDIDAS 80,00% 3 30,00%
ATENDIDAS 0 0,00% 5 50,00%
DDA 2 20,00% 2 20,00%
TOTAL 1 100,00% 10 100,00%

nAo ATENDIDAS [ 76,74% 0 0,00%
ATENDIDAS | 0 0,00% 36 83,72%
PAARTCE'QB'IV'DEA%TE 10 23,26% 7 16,28%
TOTAL = 100,00% 43 100,00%

nAo ATENDIDAS [ 75,00% 2 16,67%
ATENDIDAS 0 0,00% 8 66,67%
DDA 3 25,00% 2 16,67%
TOTAL L 100,00% 12 100,00%

nAo aTenpiDas  [IEE 42,50% 2 5,00%
atenoias R 0,00% 29 72,50%
PAARTCE'QB'I\"DEA%TE 23 57,50% 9 22,50%
TOTAL 40 100,00% 40 100,00%

nAo aTENDIDAS [ 78,57% 0 0,00%
atenoias  [E 14,29% 14 100,00%
PARGIALMENTE ) 714% 0 0.00%
o 100,00% 14 100,00%
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NAO ATENDIDAS 14 60,87% 0 0,00%
ATENDIDAS 0 0,00% 23 100,00%
[@ Presidéncia  pARCIALMENTE
0, 0,
ATENDIDAS 9 39,13% 0 0,00%
TOTAL 23 100,00% 23 100,00%

GRAFICO CONSOLIDADO POR IMPLEMENTACAO 2019 - SEDE EBSERH

Evolucdo
120,00%

100,00%
B0, 00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

Presidéncia DOWPE

10.3  As demonstracbes dos acompanhamentos realizados no exercicio de 2019 estdo
evidenciadas nos Anexos I, 11, IV, V, VI e VII deste Relatorio.

10.4 Neste topico estdo demonstrados os resultados dos monitoramentos realizados pelos 37
(trinta) hospitais universitarios, onde foram implantados o Sistema corporativo — SIG, Mddulo
Auditoria. Os hospitais sem parametros de comparagdo encontram-se nessa situacao porque nao
havia auditor nesses hospitais em 25/01/2019, CHU-UFPA, HC-UFU, HUAP-UFF, HUGG-
Unirio, HUJB-UFCG e HUL-UFS; ou o trabalho de avaliagcdo nao foi concluido em 2019, HU-
UFSC. Os Hospitais HU-FURG, HUGD-UFGD e HUGV-UFAM néo foram inseridos nos dados
“por implementagdo 2019, pois no dia 31/12/2019, estavam sem auditores exercendo a fungdo;
como também os hospitais HUAC-UFCG e HU-UFS, por ndo ter recomendacdes nao atendidas
no estoque migrado de 2018 para 2019.
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TABELA CONSOL IDADA POR SITUACAO DE ATENDIMENTO — FILIAIS EBSERH

N°| Hospital

il CHC-UFC

yl CHC-UFPR

Status

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

Periodo 25.01.2019

Percentual em

Periodo 25.01.2020

Percentual em

TOTAL

Kl CHU-UFPA

'l HC-UFG

l HC-UFMG

 HC-UFPE

@ HC-UFTM

M HDT-UFT

NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

TOTAL

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

Quemiizgils ‘ Relacdo ao Total CUEEEE Relacdo ao Total
39 15% 43 16%
208 81% 211 79%
11 4% 11 5%
258 100% 265 100%
34 14% 86 26%
133 55% 142 44%
76 31% 95 30%
243 100% 323 100%

71 68%

Sem pardmetros para comparagao em 17 16%
2019. 17 16%
105 100%

9 17% 5 %
41 79% 59 90%

2 4% 2 3%
52 100% 66 100%
17 14% 56 32%
87 72% 98 56%
17 14% 21 12%
121 100% 175 100%
145 69% 126 53%
46 22% 92 40%

18 9% 17 7%
209 100% 235 100%
52 44% 42 34%
66 55% 81 66%

1 1% 0 0%
119 100% 123 100%
4 100%

Sem pardmetros para comparagéo em 0 0%

2019. 0 0%
4 100%

31 9% 15 4%
300 90% 327 95%

4 1% 4 1%
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HE-UFPEL

HU-FURG

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

HU-UFJF PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

HU-UFMA PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

HU-UFPI PARCIALMENTE
ATENDIDAS

HU-UFSC

HU-UFSCar

HU-
UNIVASF

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

335 100% 346 100%
18 35% 39 42%
16 31% 40 43%
18 35% 14 15%
52 100% 93 100%
7 19% 29 45%
23 64% 30 46%
6 17% 6 9%
36 100% 65 100%
20 7% 17 6%
254 92% 261 93%
1 0% 1 1%
275 100% 279 100%
52 27% 22 11%
118 62% 159 79%
21 11% 21 10%
191 100% 202 100%
23 11% 43 17%
183 84% 208 7%
12 6% 16 6%
218 100% 267 100%
0 0% 0 0%
97 93% 104 96%
7 7% 4 4%
104 100% 108 100%
50 96%
Sem pardmetros para comparagéo em 0 0%
2019. 5 4%
52 100%
3 19% 1 5%
10 63% 17 80%
3 19% 3 15%
16 100% 21 100%
76 54% 158 58%
56 40% 105 37%
9 6% 14 5%
141 100% 277 100%
33 49% 53 53%
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HUAP-UFF

HUB-UnB

HUGG-
UNIRIO

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

27 40% 35 35%
7 10% 12 12%
67 100% 100 100%
0 0% 36 75%
1 20% 7 14%
4 80% 5 11%
5 100% 48 100%
46 96%
Sem parametros para comparagéo em ! 4%
2019. 0 0%
47 100%
47 31% 65 35%
84 55% 92 50%
22 14% 28 15%
153 100% 185 100%
18 20% 8 9%
54 61% 77 84%
16 18% 6 %
88 100% 91 100%
85 46% 91 47%
66 36% 66 34%
32 17% 37 19%
183 100% 194 100%
36 68%
Sem parametros para comparagao em 6 12%
2019. 11 20%
53 100%
54 48% 47 37%
55 49% 75 59%
3 3% 4 4%
112 100% 126 100%
10 34%
Sem parametros para comparagdo em 12 40%
2019. 8 26%
30 100%
36 34% 38 32%
60 56% 63 53%
11 10% 17 15%
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TOTAL 7 100% 118 100%

NAO ATENDIDAS | 2 50%

HUL-UES QLRI ‘ Sem pardmetros para comparagao em 2 50%

PARCIALMENTE ‘ 2019, 0 0%

ATENDIDAS

TOTAL | 4 100%

nAo aTenoipas G 24% 70 28%

atenoas [ 66% 166 66%

R DDA ‘ 22 10% 14 6%
TOTAL = 100% 250 100%

nAo aTenDiDAS R 27% 41 19%

L UMAP- ATENDIDAS 153 69% 176 78%

B ponven: | R N
TOTAL 221 100% 226 100%

NAO ATENDIDAS 170 63% 150 520

LUOL. ATENDIDAS 74 27% 106 37%
UFRN R DDA 27 10% 35 11%
TOTAL 271 100% 201 100%

NAO ATENDIDAS 206 78% 329 85%

ATENDIDAS 47 18% 48 12%

e | R I
TOTAL ‘ 265 100% 389 100%

nAo ATENDIDAS (IR 46% 233 63%

atenooas [ 27% 67 17%

R DIDAS ‘ 59 27% 70 20%
TOTAL I 100% 370 100%

nao atenpioas |G 60% 193 71%

atenooas RS 34% 15 5%

R DIDAS ‘ 10 6% 64 24%
TOTAL | 100% 272 100%

nAo aTENDIDAS [ 39% 105 69%

atenooas [ 31% 26 18%

HEOTTEE | PARCIALMENTE R 310 2 130
TOTAL G 100% 152 100%

NAO ATENDIDAS ‘ 32 27% 53 31%

ATENDIDAS ‘ 78 66% 102 62%

oo [ R R
TOTAL | 19 100% 166 100%




TABELA CONSOLIDADA POR IMPLEMENTACAO 2019 - FILIAIS EBSERH

N° | Hospital

il CHC-UFC

Al CHC-UFPR

" HC-UFMG

Sl HC-UFPE

Gl HC-UFTM

@ HDT-UFT

sl HE-UFPEL

tl HU-UFJF

Status

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

PARCIALMENTE

ATENDIDAS
TOTAL

NAO ATENDIDAS
ATENDIDAS

PARCIALMENTE

ATENDIDAS
TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

Periodo 25.01.2019

Percentual em

Periodo 25.01.2020

Percentual em

Quemiizgilz Relagdo ao Total CUEiEEE Relagdo ao Total
39 15% 38 14%
208 81% 209 82%
11 4% 11 4%
258 100% 258 100%
34 14% 20 8%
133 55% 139 58%
76 31% 84 34%
243 100% 243 100%

9 17% 3 6%
41 79% 47 91%
2 4% 2 3%
52 100% 52 100%
17 14% 11 9%
87 72% 94 78%
17 14% 16 13%
121 100% 121 100%
145 69% 97 47%
46 22% 95 46%
18 9% 17 7%
209 100% 209 100%
52 44% 41 34%
66 55% 78 66%
1 1% 0 0%
119 100% 119 100%
31 9% 4 1%
300 90% 327 98%
4 1% 4 1%
335 100% 335 100%
18 35% 16 31%
18 35% 25 48%
16 31% 11 21%
52 100% 52 100%
20 7% 17 6%
254 92% 257 94%
1 0% 1 0%
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HU-UFMA

HU-UFPI

HU-UFSCar

HU-
UNIVASF

HUB-UNnB

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS
PARCIALMENTE

ATENDIDAS
TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

275 100% 275 100%
52 27% 2 1%
118 62% 175 92%
21 11% 14 7%
191 100% 191 100%
23 11% 13 6%
183 84% 195 90%
12 6% 10 4%
218 100% 218 100%
3 19% 0 0%
10 63% 15 93%
3 19% 1 7%
16 100% 16 100%
76 54% 30 21%
56 40% 97 70%
9 6% 14 9%
141 100% 141 100%
33 49% 23 34%
27 40% 32 48%
7 10% 12 18%
67 100% 67 100%
47 31% 41 31%
84 55% 84 55%
22 14% 22 14%
153 100% 153 100%
18 20% 4 4%
54 61% 78 89%
16 18% 6 7%
88 100% 88 100%
36 34% 28 26%
60 56% 62 59%
11 10% 17 15%
107 100% 107 100%
55 24% 45 19%
152 66% 173 76%
22 10% 11 5%
229 100% 229 100%
59 27% 36 16%
153 69% 176 80%
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MCO-UFBA

GRAFICO CONSOLIDADO POR IMPLEMENTACAO 2019 - FILIAIS EBSERH

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL

NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL
NAO ATENDIDAS

ATENDIDAS

PARCIALMENTE
ATENDIDAS

TOTAL

9 4% 9 4%
221 100% 221 100%
170 63% 114 42%
74 27% 123 46%
27 10% 34 12%
271 100% 271 100%
206 78% 205 7%
47 17% 48 18%

12 5% 12 5%
265 100% 265 100%

99 46% 73 33%

58 27% 77 36%
59 27% 66 31%
216 100% 216 100%
107 60% 104 58%

60 34% 62 36%

10 6% 11 6%
177 100% 177 100%

29 39% 28 37%

23 31% 26 35%

23 31% 21 28%

75 100% 75 100%

32 27% 18 15%

78 66% 93 79%

9 8% 8 6%
119 100% 119 100%
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8 - Descricao dos fatos relevantes que impactaram positiva ou
negativamente nos recursos e na organizacao da unidade de
auditoria interna e na realizacdo das auditorias

8.1  Dentre os fatos relevantes de natureza administrativa e na realizacdo das auditorias com
Impacto positivo sobre a auditoria interna, destacam-se:

8.2 IMPACTOS POSITIVOS

o Integracéo da Auditoria Interna

>  Videoconferéncias

Participacdo periodica da equipe por meio de videoconferéncias com a finalidade de:
atualizacdo de conhecimentos, capacitacdo, discussao de procedimentos, troca de experiéncias,
melhoria nas préaticas de auditoria, com o objetivo de agregar valor a gestdo, bem como o
esclarecimento de informaces e de assuntos administrativos.

> Encontro presencial da equipe de auditoria interna

Participacdo de toda a equipe da auditoria interna em encontro presencial na sede da
Empresa sobre o tema “Auditar para melhor cumprir a missao da Ebserh” e tendo como objetivo
a troca de experiéncias e desenvolvimento de aprendizado técnico.

A abertura do evento foi feita pelo presidente da Rede Ebserh, Oswaldo Ferreira, que
fez uma apresentacdo sobre a Ebserh e as novas perspectivas salientando que o trabalho da
auditoria é independente e sem interferéncias, de forma a valorizar a transparéncia das contas
publicas.

A programacdo também teve um foco voltado para as melhorias dos processos de
trabalho da area, com a realizacdo de um minicurso sobre Power Bl com Excel (ferramenta
voltada para a apresentacdo de informacg6es por meio da criacdo de painéis); e a realizacdo de
ciclos de debates abordando os seguintes temas: Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna
(Paint), Relatorio Anual de Atividade de Auditoria Interna (Raint), “Superfaturamento”, “Folha
de Pagamento” e “Capacitagdes”.

Por fim, foram realizadas as seguintes palestras: “Relatério de Auditoria: Processo de
Elaboragdo e¢ Revisdo na Area de Satde” — CGU, “Sistematica de Quantificagdo e Registro de
Auditoria Interna Governamental: Impactos e Desafios” — CGU, “Auditoria Operacional sobre a
Politica Nacional de Prevencao e Controle de Cancer: Planejamento, Impactos e Desafios” —
TCU, e “Politica de Governanga Publica e Compliance” — Comité de Auditoria da Ebserh.

> Informativo de Atividades de Auditoria Interna

Encaminhamento periodico de informes internos a equipe da auditoria interna a fim de
atualizar e de disponibilizar informacdes entre os colaboradores da Auditoria Interna - Ebserh.

> Organizacdo da Documentacdo para o Projeto de Auditoria

A fim de padronizar a atuacdo da auditoria interna da Ebserh em temas que sao
consolidados para reunides de busca conjunta de solu¢Ges com as Diretorias da Sede da Ebserh,
foram realizados os seguintes procedimentos de planejamento:

v' Ordem de Servigo — contém as seguintes orientagfes: objetivo, escopo, periodo
de execucdo, local, questbes estratégicas a serem verificadas (sdo construidas a partir de uma
avaliacdo de risco), principais riscos especificos do trabalho, procedimentos de auditoria,
metodologia sugerida especifica do objeto/objetivo do trabalho e fluxo de execucéo;
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v Matriz de Planejamento - questdes de auditoria, subquestdes de auditoria,
critério, informagdes requeridas, fontes das informacfes, detalhamento dos procedimentos,
possiveis limitacOes para a execuc¢do da auditoria e possiveis achados;

v' Matriz de Achados - questdes de auditoria, subquestdes de auditoria (opcional),
situacdo encontrada (possiveis achados), critério, evidéncias, causas, efeitos, boas praticas,
sugestBes de recomendacdes e beneficios financeiros e nao financeiros esperados (art. 17, inc.
VII, da IN/SFC n° 09/2018);

v' Caderno de Procedimentos para 0s casos que se fazem necessarios;

v" Relatorios de Auditoria ou Nota Técnica — contém as seguintes fases: trabalho
de campo, apresentacdo dos achados ao gestor, reunido para apresentacdo dos achados e busca
conjunta de solucdo, emissdo de Relatdrio Preliminar, manifestagdo do gestor e emissdo do
Relatorio Definitivo de Auditoria;

v' Comunicacdo dos Resultados do Trabalho - Auditado, Presidéncia, Conselhos
de Administracdo, Conselho Fiscal e SFC/CGU.

. Implantacédo de Novas Auditorias Internas

Para Implantacéo de novas auditorias internas decorrentes de vacancia e de eventual ndo
preenchimento do presente exercicio, para essas situagdes os procedimentos so:

»  Semana de Ambientacdo de novos auditores

Planejamento e execucdo do processo de selecdo, de ambientagédo e de instalagdo das
novas Auditorias Internas - AUDIRs - nos Hospitais Universitarios Federais.

>  Visitas in loco aos HUs

Além de possuir como foco, a priori, a instalacdo de auditor chefe no HU, as visitas in
loco nos Hospitais tém como objetivo, continuo, a coleta de informacbes e de diagnosticos
referentes a realidade dos HUs.

»  Visitas in loco aos Orgéos de Controle

Apresentacdo da Ebserh e da sua Unidade de Auditoria Interna as regionais dos 6rgéos
de controle nos Estados (CGU e TCU), por meio de visitas in loco.

. Utilizacao do Mddulo Auditoria - SIG

A Auditoria Interna utiliza o Plano de Providéncias Permanente (PPP) como
instrumento para consolidar as recomendac6es emitidas para a Ebserh, e em consonancia com o
artigo 14, § 3° da IN/SFC n° 09, de 09/10/2018, o “Modulo Auditoria”, desenvolvido no Sistema
de Informacdes Gerenciais - SIG 0 objetivo de realizar o monitoramento das recomendacdes e
das determinacdes, pelos HUs e pela Sede — Ebserh, expedidas pelos érgdos de controle interno e
externo, pela Auditoria Interna e pelos Conselhos de Administracdo e Fiscal da Ebserh.

8.3 IMPACTOS NEGATIVOS

Durante a realizacdo das avaliagOes realizadas pela auditoria interna em 2019, em 4
delas, houve restricGes a avaliacdo da equipe de auditoria, ndo sendo disponibilizados processos
documentos e informag6es em auditorias realizadas nas seguintes unidades hospitalares: Hospital
Gaffrée e Guinle da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Complexo Hospitalar
Universitario da Universidade Federal do Para, Hospital Universitario Professor Edgar Santos da
Universidade Federal da Bahia e Maternidade Climério de Oliveira da Universidade Federal da
Bahia. Registra-se que na 12 unidade hospitalar, a restricdo de acesso teve origem na propria
superintendéncia do hospital, enquanto que nas outras unidades, a origem teve como causa as
seguintes entidades: FADESP — Fundacdo de Amparo e Desenvolvimento da Pesquisa
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(Fundacdo de Apoio da UFPA), FAPEX — Fundagdo de Apoio a Pesquisa e a Extensdo
(Fundacdo de Apoio da UFBA) e CHS/UFBA - Complexo Hospitalar de Salvador da
Universidade Federal da Bahia.
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9 - Quadro demonstrativo das acOes de capacitacio realizadas,
com indicacao do quantitativo de auditores capacitados, carga
horaria e temas

9.1 Dentre as capacitacdes da unidade de auditoria interna, iniciadas e concluidas em 20109,

destacam-se:

Eventos de Capacitacdo — 2019:

c ORGANIZACAO CARGA
NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
39° CONBRAI CONGRESSO
BRASILEIRO DE AUDITORIA I1A Brasil 10 h
INTERNA
Adriano .
Augusto de 1188201 | Epcoptro Nacional de Chefes de Auditoria Interna 31h
Auditoria
Souza
Ciclo de Palestras dirigido a Ebserh 14h
Governancga Ebserh
Palestra: Encontro de GADs - DAI 4h
Palestrante
Programa de Desenvolvimento de
Liderangas” Turma do APG-
Compacto, Programa de Gestéo DGP 30h
Avangada da Amana-Key
InovacgBes em compras publicas DGP 4h
Paulo Henrique
Fernandes 01528557 | Er)coptro Nacional de Chefes de Auditoria Interna 31h
Cavalcante Auditoria
Contabilizacdo de Beneficios ENAP 4h
Curso IA-CM CGU 20 h
Cyrso de Introdugao a Gestdo de DPDE 16 h
Riscos e Compliance
Instituto dos Auditores
Curso CIA — Parte 1 . 32 horas
Internos do Brasil
Leonardo Il Encontro Nacional dos Chefes de
Fernandes Lins 2061599 Auditoria Interna das filiais da Ebserh 31 horas
de Vasconcelos Ebserh
APG Compacto Amana-Key Amana-Key 30 horas
Céssio Maurilio 11 Encontro Nacional dos Chefes de
1153889 Auditoria Interna das filiais da Ebserh - Sede 31 horas

Batista Souza

Ebserh
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- ORGANIZACAO CARGA
NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
51° FONAITEC Associagdo FONAI-MEC 24 horas
Fiscalizacdo de Contratos de| Ebserh — Fundacédo Instituto 24 horas
Hotelaria Hospitalar de Administracdo -FIA
IA-CM: Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (21 a CGU 20H
23/10/2019).
Documentacdo de Auditoria (20 a
Carlos 23/05/2019) ceU 16H
g;i;;?;%f Fé 1148644 Curso para Certificacio CIA -
Certified Internal Auditor - Parte 1 1A Brasil 32H
(09 a 12 de julho de 2019)
Il Encontro dos Auditores Internos
da Rede Ebserh EBSERH 31H
Curso para Certificagdo CIA —|Instituto  dos  Auditores 2h
Certified Internal Auditor — Parte 1 | Internos do Brasil — 1A Brasil
Treinamento em Documentacéo de | Controladoria-Geral da Unido 16 h
Auditoria - CGU
Il Encontro Nacional dos Chefes de -
Cle_uber . de 2184358 Auditoria Interna das filiais da Emp_resa B_rasnelra de 31h
Freitas Silva Ebserh Servigos Hospitalares - Ebserh
~ Instituto Serzedello Corréa —
!I_néﬂaﬂtgc;riog%mataforma Conecta Escola Superior do Tribunal 3h
P de Contas da Unido — TCU
. Empresa Brasileira de
Palestra PAPO 19 Servigos Hospitalares - Ebserh 2h
— e ) Agéncia Nacional de
instzmrlirézrég' Governanga, Riscos €| transnortes  Terrestres - | 15 horas
g ANTT
“Eficiéncia em Satde - Aspectos
Tedricos e Préticos da Aplicacdo .
da Analise Envoltéria de Dados Banco Mundial 12 horas
Ana Paula (DEA)
Rodrigues 1034097 | 11 Encontro Nacional dos Chefes de
Freire Auditoria Interna das filiais da Ebserh - Sede 31 horas
10° Forum Brasileiro da Atividade | Secretaria Federal de Controle
de Auditoria Interna | Interno, da Controladoria-| 16 horas
Governamental Geral da Unido
Curso sobre Fiscalizagdo de
Contratos de Hotelaria Hospitalar Ebserh - Sede/DF 24 horas
Adriano Il Encontro Nacional dos Chefes de
Rodrigues 1226575 Auditoria Interna das filiais da Ebserh - Sede 81 horas
Alexandre Il Encontro Nacional dos Chefes de
2104142 | Auditoria Interna das filiais da | Ebserh-Sede 31 horas
Bayer Botelho Ebserh
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ORGANIZACAO

CARGA

NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
Oficina de Comunicacdo para
Liderancas do HUPES HUPES/UFBA 3 horas
Alfredo 11 Encontro Nacional dos Chefes de
Fernandes de 1047316 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh-Sede 31 horas
Jesus Ebserh
L . Escola Ebserh de Educacdo
Capacitacao para o Sistema SEI Corporativa - 3EC 8 horas
Especializacio em Gestédo
Hospitalar e Qualidade em |UFPI 540 horas
Servigos de Saude
Gestdo de Orteses, Proteses e
Materiais Especiais (cirargicos e | AVASUS 32 horas
ndo cirurgicos) — OPME.
Gestdo Sem Ansiedade: Como
Evitar o Assédio Moral no |Ebserh-HU-UFPI 2 horas
Trabalho
V Semana Interna de Prevencédo de
Acidentes de Trabalho - SIPAT | Ebserh-HU-UFPI 3 horas
2019.
Antonia ~
Danielle Pierote | 2070275 Programa Educacgdo Permanente Ebserh-HU-UFPI 65 horas
de Araujo
Auditoria e Pesquisas de Mercado | Ebserh-HU-UFPI 1 hora
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das Filiais da | Ebserh - Sede 31 horas
Ebserh
Jornada de Licitacfes e Contratos | Ebserh - Sede 8 horas
Campanha do Dia Mundial da
Seguran(;_a do.PaC|ente: Se_gu_ranga Ebserh-HU-UEPI 1 hora_1 e 30
do Paciente: Uma Prioridade min
Global de Saude"
1 Encor.ltro.NacmnaI do§ f:hefes de Auditoria  Geral  Sede |
Auditoria Interna e Filiais da EBSERH 31 horas
André Luiz de EBSERH
. 3124127
Souza Ferreira
Programa de Treinamento e ~
Desenvolvimento de Lideranca 3C Solucbes 16 horas
André  Gustavo 11 Encontro Nacional dos Chefes de
Carneiro 2302777 Auditoria Interna e Filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
EBSERH
Escola Nacional de
x Administragdo de Publica -
pesteo apessoa' - Bas® dad)EscolA NACIONAL DE| 50 horas
Carmen Ozores 2052922 ¢ ADMINISTRACAO
Fernandes PUBLICA
51° FONAITEC Associacdo FONAI-MEC 24 horas
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ORGANIZACAO

CARGA

NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Ebserh
Curso Power Bl com Excel Ebserh - Sede/DE 12 horas
(Instrutora)
Auditoria Baseada em Riscos Controladoria Geral da Unido 16 horas
Cleomenes
Viana Batista 1O Desafios e Perspectivas ara
; P S P&} controladoria Geral da Unido | 16 horas
Melhoria da Governanca Publica
Cvnthia Correa 11 Encontro Nacional dos Chefes de
ngouza 2302834 Auditoria Interna e Filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
EBSERH
Eduardo Il Encontro dos Chefes de
L 2219290 Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede 31 horas
Miraglia
Rede Ebserh
.. .. CENTRO UNIVERSITARIO
ggﬂﬁ‘&';ﬁfﬁj’ Auditoria e ||\ TERNACIONAL 360 horas
UNINTER
Sistemas de Gestdo Integrados da
Ester Cordeiro Qualidade, Meio Ambiente, | CENTRO UNIVERSITARIO
Ferreira 2302675 Seguranca e Salde no Trabalho e | SENAC 360 horas
Responsabilidade Social
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das Filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Ebserh
Sistema Eletrénico de Informacdes ESCOLA NACLONAL DE
_SEI USAR ¢ ADMINISTRACAO 20 horas
’ PUBLICA
Painel de Abertura da Jornada de
Licitagbes e Contratos Ebserh | CHUFC/CE 4 horas
2019-2020
Jornada Licitagbes e Contratos
Ebserh 2019 - 2020 CHUFC/CE 8 horas
Fabio Eduardo .
NUNes 2152653 Encontro Nacional de Controle CONACI 16 horas
Interno
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das Filiais da | Ebserh - Sede 31 horas
Ebserh
IBCP INSTITUTO
. BRASILEIRO DE
Efcﬁg Lol Ei?’é)tf’s/;ﬁg“'amemo das | cONTRATACOES 24 horas
¢ PUBLICAS
Il Encontro dos Chefes de
Franco Omoto 3138235 Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede 31 horas
Rede Ebserh
Gabriel Aragdo 1464250 Cbdigo de Etica e Conduta da|Escola Ebserh de Educacdo 8 horas

Wright

Ebserh

Corporativa - 3EC
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- ORGANIZACAO CARGA
NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
Norma Operacional de Controle | Escola Ebserh de Educacdo
ST - 8 horas
Disciplinar Corporativa - 3EC
Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos | Escola Ebserh de Educacdo 30 horas
Administrativos Corporativa - 3EC
Il Encontro dos Chefes de
lonas  Cardoso 2302762 Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede 31 horas
dos Santos
Rede Ebserh
11 Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede 31 horas
Ebserh
Ivanildo Alves . .
de Carvalho 1538435 Planejamento de Compras Publicas Hospital das  Clinicas  de 4 horas
; Pernambuco
Filho
Assédio Moral — Conscientizar é | Hospital das Clinicas de
3 2 horas
Preciso Pernambuco
Il Encontro dos Chefes de
Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
;o;é)ri s Luiz 2978502 Rede Ebserh
g Sistema Eletrdnico de Informagoes | Escola Nacional de 20 horas
- SEI' USAR. Administracdo Publica
11 Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | AUGE/Ebserh 31 horas
Jorge  Martins 1108836 Ebserh
Barbosa Assédio Moral: Conscientizar é
. ' HU-UFS/Ebserh 2 horas
preciso
Elaboragdo e  Andlise  das| -4 ppycacAo 40 horas
. Demonstrages Contabeis
José Awvelar dos
Santos 6411194 Fundaga Institut d
Curso de Fiscalizacdo de Contratos undacdo  Instituto €
de Hotelaria Hospitalar Administracdo — FIA, em| 24 horas
colaboragdo com a EBSERH
Jorge Il Encontro Nacional dos Chefes de
Gongalves 1348908 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Amorim Ebserh
1 - 1° Jornada Nacional de
Governa_nga e | _Semlrja_rlo Ebserh - Sede/DF 16 horas
José  Ivanild Internacional de Pesquisa Clinica
ose Ivanlldo | 5104128 | da Rede Ebserh.
Primo
2 - Fiscalizago de Contratos de | FIA/USP - Fundacéo Instituto
. . L x 24 horas
Hotelaria Hospitalar de administracao
Julio Cesar Curso in Company: Acerca da Lei
o 0050027 13.303/2016 e do Regulamento de | HUSM/Ebserh 24 horas
Peres Simi S
Licitages e Contratos da Ebserh
Karla Il Encontro Nacional dos Chefes de
Michelline 3125103 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Oliveira Ebserh
Luiz Vicente de 3124959 SEIl USAR Escola Ebserh de Educacdo 8 horas

Souza

Corporativa — 3EC.
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ORGANIZACAO

CARGA

NOME MATRICULA CURSO PROMOTORA HORARIA
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Ebserh
11 Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Ebserh
Luiz ~ Gonzaga Regulamento de Licitacdes e
Alvares de 119573 HC-UFG 8 horas
. Contratos da Ebserh
Oliveira
IGestao de Riscos e Coniroles Controladoria Regional do RJ 16 horas
nternos.
Contratagdes publicas Saberes — Senado Federal 60 horas
Marcos Antonio 2219382
Pimentel Mapeamento de Processos de
Trabalho com BPMN e BIZAGI Instituto Serzedello Corréa 12 horas
Marco Aurélio Il Encontro Nacional dos Chefes de
Ferreira da 2152654 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh-Sede 31 horas
Cunha Ebserh
2219259 | Il Encontro Nacional dos Chefes de
M_ar_cel Jesus Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Diniz
Ebserh
Il Encontro Nacional dos Chefes de
Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Ebserh
(0] JUl;, 0 médico e a judicializacdo HUOL-UFRN 1 hora_l e 30
. . da satde min
Mauro Hiroshi
. 2072202 — -
Horie 5° seminario internacional sobre
andlise de dados na administracdo | Instituto Serzedello Corréa 14 horas
publica
Gestgo sem ansiedade: Como evitar HUOL-UERN 2 horas
0 assédio no trabalho
Marcos José Il Encontro Nacional dos Chefes de
. 23998445 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 19 horas
Camilo
Ebserh
Pedro Affonso 11 Encontro Nacional dos Chefes de
) 2235259 Auditoria Interna das filiais da | Ebserh - Sede/DF 31 horas
Henriques Neto
Ebserh
Ricardo Il Encontro dos Chefes de
Vanderlei 2219398 Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede 31 horas
Meneguelo Rede Ebserh
Power BI Ebserh - Sede/DF 31 horas
Reinaldo Alves
de Almeida 2067744 . . ~ | Escola Nacional de
Sistema Eletrdnico de Informagdes Administracio Pablica 20 horas
- SEI' USAR (Turma FEV/2019) ¢
Solange de Il Encontro dos Chefes de
Lourdes 6389729 Auditoria Interna dos Hospitais da | Ebserh - Sede 31 horas
Andrade Rede Ebserh
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9.2 Ressalta-se que, 0s treinamentos, cursos e capacitacdes realizados no exercicio de 2019
mantém relacdo com os trabalhos previstos no PAINT/2019, bem como o aperfeicoamento nas
atividades internas desenvolvidas.
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10 - Analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos
processos de governanca, de gerenciamento de risco e de
controles internos do oOrgdo ou da entidade, com base nos
trabalhos realizados

10.1  Como contribuicdo da Unidade de Auditoria Interna os trabalhos realizados tém
contribuido para o aperfeicoamento dos controles internos, da governanca, do gerenciamento de
risco e estimulo as iniciativas de transparéncia.

10.2  Como resultado dos trabalhos sdo elaborados Relatdrios Definitivos de Auditoria
Interna e Notas Técnicas, que sdo encaminhadas ao gestor e aos Orgdos colegiados, para
conhecimento das fragilidades verificadas com vistas a adocdo de providéncias preventivas e
corretivas, cujas implementacdes sdo sistematicamente monitoradas pela unidade de Auditoria
Interna.

10.3 A seguir, estdo demonstradas de forma sintetizada, as avaliacdes da suficiéncia dos
mecanismos de controles, nas agdes realizadas, bem como as boas praticas detectadas:

Auditoria sobre Folha de Pagamento

A acdo de controle sobre folha de pagamento foi realizada em 32 (trinta e duas) unidades,
e teve como objetivo verificar e analisar as consisténcias: da folha de pagamento de pessoal e as
transferéncias de dados, entre os varios sistemas utilizados pela DGP-Sede e DivGPs - Filiais dos
empregados da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), conforme previsto no Plano
Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 13 das 32 unidades avaliadas, foi confirmada a existéncia de pagamentos de
adicional de insalubridade a maior. (HUPES-UFBA, HUCAM-UFES, HUJM-UFMT,
MCO-UFBA, HC-UFMG, HC-UFPE, HUAP-UFF, HUPAA-UFAL, HUOL-UFRN, HU-
UFSC, HU-FURG, HU-UFPI e HU-UNB);

v' Em 12 das 32 unidades avaliadas, foi ratificado a existéncia de empregados com cargo
de chefia recebendo adicionais de risco sem documentagdo que sustentasse o
recebimento. (HUCAM-UFES, HUIM-UFMT, HU-UFMA, HUSM-UFSM, HUAP-UFF,
CHU-UFPA, HUGG-UNINRIO, HUL-UFS, HUPAA-UFAL, HUOL-UFRN, HC-UFG e
HU-UFSC);

v" Em 10 das 32 unidades avaliadas, foi verificado que os mecanismos de controle da
validagdo das horas dos subordinados séo ineficazes. (HUPES-UFBA, HUJM-UFMT,
HU-UFMA, HU-UFSC, HC-UFTM, HUWC/MEAC-UFC, HUJB-UFCG, HUGG-
UNINRIO, HUL-UFS e HU-UNIVASF.); e

v" Em 10 das 32 unidades avaliadas, ocorreram pagamentos a empregados substitutos que
ndo tinham a formagdo minima exigida para o cargo. (HUPES-UFBA, HUMAP-UFMS,
HUSM-UFSM, HE-UFPEL, HU-UFSCAR, HUL-UFS, HUOL-UFRN, HU-UNIVASF,
HUAB-UFRN e HDT-UFT).

Como boas préticas sobre esse subtema, foram identificados:
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o No HUB-Unb, a formalizacdo de rotinas de trabalhos para os diversos tipos de
lancamentos no sistema, com o objetivo de mitigar os riscos de pagamentos
indevidos;

o No HUSM-UFSM, o estabelecimento de "turnos" na jornada diéria da Folha de
Presenca dos Ocupantes de Cargos em Comissdo e Funcéo Gratificada, gerando a
necessidade de apor a chancela 02 (duas) vezes ao dia; e

o No HUAC-UFCG, a adocdo de rotinas formais de conferéncia e controles da
Diviséo de Gestdo de Pessoas do HUAC/UFCG com o objetivo de asseguram
mecanismos de controle e monitoramento que mitigue pagamentos indevidos da
Folha de Pagamento.

Auditoria sobre Almoxarifado / Patrimonio / Inventario

A acdo de controle sobre Almoxarifado foi realizada em 30 (trinta) hospitais e teve como
objetivo analisar e testar os procedimentos de controles de recebimento, movimentacao,
fornecimento e baixa dos bens em estoque, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna
- 20109.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 16 dos 30 hospitais, ao se desvincular do cargo, o agente responsavel pelo
almoxarifado néo realizou a passagem de responsabilidade do material sob sua guarda, ao
seu substituto, mediante a emissdo de Termo de Responsabilidade. (HUMAP-UFMS,
HUAC-UFCG, HU-FURG, HU-UFGD, HUCAM-UFES, HU-UFMA, CH-UFC, MCO-
UFBA, HC-UFTM, HE-UFPEL, HUPAA-UFAL, HUAP-UFF, HUL-UFS, HUGG-
UNIRIO, HUJB-UFCG e CHU-UFPA);

v. Em 14 dos 30 hospitais o almoxarifado do HU ndo tem realizado o
recebimento/fornecimento de material de consumo, por meio de rotinas previstas na
legislagdo vigente, com outras entidades. (HUAC-UFCG, HUPES-UFBA, HUB-UnNB,
HU-FURG, HU-UFGD, HUCAM-UFES, CH-UFC, MCO-UFBA, HC-UFTM, HUSM-
UFSM, HUAP-UFF, HUL-UFS, HUJB-UFCG e CHU-UFPA);

v' Em 12 dos 30 hospitais, o confronto dos registros constantes nos instrumentos de
controle, ndo tem sido realizado, periodicamente, (ficha de prateleira ou outros), com o
existente fisico estocado e o registro contabil no SIAFI. (HUMAP-UFMS, HUPES-
UFBA, HU-UFGD, HU-UFMA, MCO-UFBA, HC-UFTM, HC-UFG, MEJC-UFRN,
HUPAA-UFAL, HUAP-UFF, HUJB-UFCG e CHU-UFPA); e

v" Em 10 dos 30 hospitais, ocorreram falhas no controle interno para acompanhamento
sistematico e periodico do material em estoque. (HUPES-UFBA, HU-FURG, HU-UFGD,
MCO-UFBA, HC-UFG, MEJC-UFRN, HUPAA-UFAL, HUAP-UFF, HUJB-UFCG e
CHU-UFPA.).

Como boas praticas sobre esse subtema, foram identificados:

o No HUMAP-UFMS a criacdo de norma interna para o0 empréstimo/troca de
insumos hospitalares e medicamentos entre 0 HUMAP-UFMS e outras Unidades
Pablicas ou Filantropicas de Saude;

o No HC-UFG a implantagéo de rotina mensal de contagem manual de itens com
apuracdo do indicador "Percentual de acurdcia do estoque - Unidade de
Abastecimento e Dispensacdo Farmacéutica - UADF"; e
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o No HU-UFSCar foi desenvolvido um sistema para escrituracdo eletronica da
movimentacdo de medicamentos controlados e um painel (dashboard) com
informacdes relativas a estoque, aquisicdes, perdas e empréstimos para poder
acompanhar os indicadores do setor de farmécia.

Auditoria sobre Sustentabilidade Hospitalar

Foram realizadas acdes de controle sobre os subtemas: Producdo e Faturamento, e
Contratualizacdo do SUS.

A acdo de controle sobre Producdo e Faturamento foi realizada em 9 (nove) hospitais e
teve como objetivo avaliar a regularidade do processo de pré-faturamento, faturamento, controles
inerentes a gestdo das atividades, rastreabilidade dos documentos correspondentes as contas e
procedimentos prestados, conciliagbes que garantam a acurdcia do processo para efeito de
pagamento SUS aos procedimentos, conciliacdo dos arquivos compilados e gravados em midia
para remessa a Secretaria Municipal de Salde SUS, repasse financeiro recebido da Secretéria
Municipal de Saude SUS, oportunidades de eficiéncia operacional, bem como boas praticas e
governanga, nas filiais da Ebserh, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 5 dos 9 hospitais houve falha na formalizacdo de normas e politicas internas
relacionadas ao processo de faturamento. (HUIM-UFMT, HUAC-UFCG, HUSM-UFSM,
HUPAA-UFAL e CH-UFC);

v Em 5 dos 9 hospitais, ocorreu modificacdo do padrdo de informacdo do paciente no
arquivo de producdo encaminhado & Secretaria de Saude do Ente Federado. (HUIM-
UFMT, HUB-UNnB, HUSM-UFSM, HU-UFGD, HU-UFJF); e

v. Em 4 dos 9 hospitais, detectou-se a existéncia de custos com procedimentos
assistenciais ndo cobertos pela tabela SUS e ndo contratualizados entre o Hospital e a
Secretaria de Saude do Ente Federado gestora dos SUS. (HUSM-UFSM, HUPAA-UFAL,
HU-UFJF e CH-UFC).

Como boas praticas sobre esse subtema, foram identificados:

o No HUB-UnNB a automatizagdo de informagdes no que tange o nimero de atendimentos
(consultas) e procedimentos ambulatoriais faturados por BPA-C, que, além de reduzirem
os langcamentos manuais, reduzem, também, a ocorréncia de erros e retrabalho; bem como
a producdo dos seguintes normativos internos: Regimento Interno do Servico de
Faturamento e Estatistica, Fluxo de Faturamento Hospitalar (AIH), Fluxo de
Procedimentos Ambulatoriais de Alta Complexidade (APAC) e Fluxo de Procedimento de
Faturamento Ambulatorial (BPA individualizado) e (BPA consolidado).

A acdo de controle sobre Contratualizacdo do SUS foi realizada em 6 (seis) hospitais e
teve como objetivo verificar a prestacdo das agdes e servigos de salde, de ensino e pesquisa
pactuados e estabelecidos no Instrumento Formal de Contratualiza¢do, conforme previsto no Plano
Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v Em 4 dos 6 hospitais, foi verificado que as unidades funcionais do Hospital ndo foram
envolvidas no processo de planejamento da contratualizacdo, o que pode contribuir para o
descumprimento das clausulas e o ndo atingimento das metas pactuadas com o gestor do
SUS. (HUAC-UFCG, HU-UFS, HUOL-UFRN e HUPAA-UFAL); e
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v' Em 3 dos 6 hospitais foi constatada a auséncia de contratualizacdo vigente entre o
hospital e o gestor do SUS. (HUAC-UFCG, HU-UFS e HUPAA-UFAL).

Auditoria sobre Insumos Hospitalares e Medicamentos

Foram realizadas acOes de controle sobre os subtemas: Medicamentos e Insumos
Hospitalares.

A acdo de controle sobre Medicamentos foi realizada em 4 (quatro) hospitais e teve como
objetivo verificar o processo de aquisicdo de medicamentos no HU, quanto ao planejamento,
controle, necessidades e pregos praticados, bem como se estdo sendo utilizados nas finalidades
previstas, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v" Em 3 dos 4 hospitais houve deficiéncia no processo de ressuprimento de medicamentos.
(HU-UFPI, HuB-UnB e HULW-UFPB); e

v' Em 2 dos 4 hospitais, foram identificados precos contratados acima do preco de
referéncia. (HU-UFPI e HuB-UnB).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:

o No HUAC-UFCG o processo de controle tempestivo das dispensagdes internas, na qual
constam todos os pedidos por unidade solicitante, data e hora da entrega do pedido na
Central de Abastecimento Farmacéutico, data e hora que foi fornecido o medicamento
solicitado, bem como os registros com os dados de quem entregou e quem recebeu; o que
permite 0 abastecimento da Farmacia Setorial da Unidade Centro Cirdrgico por meio de
reabastecimento operacional de estoques, de acordo com a utilizacdo/baixa diaria de itens.

A acdo de controle sobre Insumos Hospitalares foi realizada em 4 (quatro) hospitais e
teve como objetivo verificar o processo de aquisi¢do de insumos de laboratério necessarios aos
Hospitais Universitarios, quanto ao planejamento, controle, necessidades e precos praticados, bem
como se estdo sendo utilizados nas finalidades previstas, visando o interesse publico, além de
avaliar as boas praticas de gestdo, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 3 dos 4 hospitais, foi identificada a auséncia de designacdo dos fiscais e do gestor
do contrato. (HUPES-UFBA, HU-UFSC e HC-UFPE);

v' Em 2 dos 4 hospitais foi verificada a inexisténcia de padronizacéo de produtos de satde
(insumos de laboratério) e de equipe para planejamento dessas aquisicdes. (HUPES-
UFBA e HU-UFSC);

v" Em 2 dos 4 hospitais, houve auséncia do Documento de Oficializacdo / Formalizacdo da
Demanda (DOD), bem como dos estudos técnicos preliminares. (HUPES-UFBA e HU-
UFSC); e

v Em 2 dos 4 hospitais, houve falhas nos registros de movimentacdo e no controle da
rastreabilidade dos insumos de laboratorio, condi¢cBes inadequadas de guarda e
armazenagem dos insumos de laboratorio, auséncia de segregacédo de funcbes nas rotinas
de recebimento, registros de entradas e saidas dos insumos de laboratérios. (HUPES-
UFBA e HU-UFSC).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:
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o  No HC-UFPE que os precos praticados foram significativamente menores que a mediana
dos precgos do Painel de Precos do Ministério do Planejamento para a maior parte dos itens
avaliados pela Auditoria Interna.

Auditoria sobre Manutencao, Conservacdo, Apoio Técnico e Administrativo

Foram realizadas agdes de controle sobre os subtemas: Manutencdo de Equipamentos,
Manutencdo Predial, Contratacbes Administrativas, Contrataces de Tecnologia da Informacéo e
Contratacfes Técnicas.

A acdo de controle sobre Manutencdo de Equipamentos foi realizada em 5 (cinco)
hospitais e teve como objetivo verificar as justificativas quanto a necessidade, precos, e se, 0s
servigos contratados de manutencdo de equipamentos correspondem aos valores pagos e estdo
sendo utilizados nas finalidades previstas visando o interesse publico, bem como avaliar a
implantacdo de eventuais cadernos de boas praticas e Procedimento Operacional Padrdo (POP),
conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 3 dos 5 hospitais houve auséncia de sistematica de monitoramento dos controles
internos da gestdo e da fiscalizacdo dos contratos. (HUWC/MEAC-UFC e HC-UFTM e
MCO-UFBA);

v' Em 2 dos 5 hospitais houve contratacdo por dispensa de licitacdo em razédo de falha no
planejamento (HUWC/MEAC-UFC e HU-UFS); e

v Em 2 dos 5 hospitais foi verificada a auséncia de Plano de Gerenciamento de Tecnologias
em Saude - PGTS. (MCO-UFBA e HC-UFTM).

A acdo de controle sobre Manutencdo Predial foi realizada em 6 (seis) hospitais e teve
como objetivo avaliar a regularidade dos processos de contratacdes de empresas especializadas em
prestacdo de servicos comuns de engenharia de manutencdo predial, bem como do
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, na sede e filiais da Ebserh, conforme
previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 20109.

Os principais problemas identificados foram:

v"  Em 5 dos 6 hospitais, foi constada a ndo apresentacdo de justificativas pela nao
utilizacdo do modelo de Termo de Referéncia proposto pela AGU para este tipo de
contratacdo. (MECJ/UFRN, HUPAAL/UFAL, HUAP/UFF, CHU-UFPA e
HUMAB/UFMS);

v' Em 5 dos 6 hospitais, houve a auséncia de capacitacdo de pessoal para gerir e fiscalizar
a execucdao do contrato (acompanhamento/fiscalizacdo). (MCO/UFBA, MECJ/UFRN,
HUPAAL/UFAL, CHU-UFPA e HUMAB/UFMS);

v Em 4 dos 6 hospitais, foi identificada a inadequacdo de monitoramento dos controles
internos da gestdo e da fiscalizagcdo dos contratos. (MECJ/UFRN, HUPAAL/UFAL,
HUAP/UFF e CHU-UFPA);

v' Em 4 dos 6 hospitais foi identificada a omissdo do gestor quanto a aplicacdo de
penalidades em caso de descumprimento de clausulas contratuais. (MECJ/UFRN,
HUPAAL/UFAL, HUAP/UFF e CHU-UFPA); e

v' Em 3 dos 6 hospitais foi verificada a auséncia ou inadequagdo de justificativa da
necessidade e do quantitativo estimado para a contratagédo. (MCO/UFBA, CHU-UFPA e
HUMAB/UFMS).
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A acdo de controle sobre Contratacdes Administrativas foi realizada em 7 (sete) hospitais
e teve como objetivo avaliar a regularidade dos processos de contratagcdes de servigos continuados
de apoio as atividades administrativas, bem como do acompanhamento e fiscalizacdo da execucgédo
contratual, na sede e filiais Ebserh conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 3 dos 7 hospitais foi verificada a auséncia ou inadequacdo dos Estudos Preliminares
previstos na IN MPDG 05/2017. (HC-UFTM, HE-UFPel e HUGG/Unirio); e

v' Em 3 dos 7 hospitais, houve a auséncia do registro das ocorréncias relacionadas a
execucdo contratual e/ou auséncia de comprovacdo do recebimento dos servicos
prestados (atesto das notas fiscais). (HE-UFPel, HC-UFTM e HUGG/Unirio).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:

o  No HUAP-UFF a adocéo de check lists para a realizacdo das atividades que orientam 0
cumprimento das etapas do processo, como por exemplo, Check List Novo Contrato,
Ckeck List Termo Aditivo, Ckeck List de Liberacdo de Nota Fiscal de Servico e Check
List de Liberacdo de Nota Fiscal - IN 05/2017; e

o No HU-UFSCar a utilizacdo de Check Lists para verificacdo da conformidade de
processos de empenho e para verificacdo de conformidade de processos de pagamento.

A acdo de controle sobre Contratacdes de Tecnologia da Informacdo foi realizada em 3
(trés) hospitais e teve como objetivo avaliar a regularidade dos processos de aquisicdo e
contratacbes de bens e servicos de Tecnologia da Informacdo (TIl), o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucdo contratual, bem como boas praticas e governanca nas filiais da Ebserh,
conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 20109.

Os principais problemas identificados foram:

v Nos 3 hospitais, os controles e/ou a capacitacdo da equipe de fiscalizacdo e
acompanhamento contratual ndo asseguram a certeza da execu¢do do objeto contratado.
(HU-UFMA, MEJC-UFRN e HU-UFTM); e

v' Em 2 dos 3 hospitais foi verificado a existéncia de falhas no planejamento das
contratagdes. (HC-UFTM, MEJC-UFRN).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:

o No HU-UFMA a confeccdo do documento que estabelece formalmente o processo de
contratacdo de bens e servicos de tecnologia da informacdo no ambito do Hospital
Universitéario.

Auditoria sobre Servico de Hotelaria

Foram realizadas acdes de controle sobre os subtemas: Alimentacéo,
Vigilancia/Seguranca e Limpeza/Higienizacéo.

A acdo de controle sobre Alimentacdo foi realizada em 10 (dez) hospitais e teve como
objetivo verificar as justificativas quanto a necessidade, precos, e, se, 0s servi¢os contratados de
alimentacdo e nutricdo correspondem aos valores pagos e estdo sendo utilizados nas finalidades
previstas visando o interesse publico, bem como avaliar a implantagdo dos cadernos de boas
praticas e dos indicadores de hotelaria hospitalar, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria
Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:
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v' Em 6 dos 10 hospitais, foi verificada a inadequacdo do acompanhamento e fiscalizacao
formais do contrato. (HUPES-UFBA, HUSM-UFSM, HU-UFMA, HUJB-UFCG, HU-
UNIVASF, HE-UFPel);

v" Em 5 dos 10 hospitais houve auséncia de estudos técnicos que evidenciem a op¢édo da
ndo terceirizacdo total ou parcial do servico de alimentacdo. (HUPES-UFBA, HUSM-
UFSM, HU-UFJF, HUJB-UFCG e HU-UNIVASF);

v' Em 5 dos 10 hospitais, constatou-se a inadequacdo de instrumentos de medicdo dos
resultados (ou acordos de nivel de servi¢os), para a afericdo da qualidade/quantidade dos
servigos prestados. (HUSM-UFSM, HUJB-UFCG, HC-UFG, HU-UNIVASF e HE-
UFPel); e

v' Em 5 dos 10 hospitais, foram identificados pagamentos de notas fiscais em atraso
acarretando despesas com multas e juros. (HUSM-UFSM, HU-UNIVASF, HUJB-UFCG,
HE-UFPel e HU-UFMA).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:

o No HC-UFG a implementacdo e utilizacdo do "Manual de Funcionamento — Nutricéo —
HC — 2019", e de Procedimentos Operacionais Padrdo - POP nas diversas atividades da
area de alimentacdo e nutricéo.

A acéo de controle sobre Vigilancia/Seguranca foi realizada em 6 (seis) hospitais e teve
como objetivo verificar a conformidade dos processos de planejamento e de contratacGes de
servigos, as salvaguardas contratuais e a regularidade da execugdo do objeto, em observancia ao
arcabouco legal e normativo aplicavel ao assunto objeto da auditoria, conforme previsto no Plano
Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v. Em 5 dos 6 hospitais, houve a auséncia de capacitacdo de pessoal para o
acompanhamento/fiscalizacdo da execucdo do contrato. (HUJB-UFCG, HUCAM-UFES,
HU-UFSC, HULW-UFPB e HUPAA-UFAL);

v' Em 4 dos 6 hospitais, foi identificada a auséncia ou inadequacdo do acompanhamento e
fiscalizacdo formais do contrato. (HU-UFSC, MEJC-UFRN, HUPAA-UFAL e HUJB-
UFCG); e

v' Em 3 dos 6 hospitais foi verificada a inadequacédo de justificativa da necessidade e do
guantitativo estimado para contratacdo de postos de vigilancia/seguranca. (HU-UFSC,
MEJC-UFRN e HUCAM-UFES).

A acdo de controle sobre Limpeza/Higienizacdo foi realizada em 15 (quinze) hospitais e
teve como objetivo verificar as justificativas quanto a necessidade, precos, € se 0S Servicos
contratados de limpeza/ higienizacdo hospitalar correspondem aos valores pagos e estdo sendo
utilizados nas finalidades previstas, visando o interesse publico, bem como avaliar a implantacédo
dos cadernos de boas préaticas e dos indicadores de hotelaria hospitalar, conforme previsto no
Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 7 dos 15 hospitais foi verificada a auséncia de capacitacdo de pessoal para o
acompanhamento/fiscalizagdo/execucdo do contrato. (HUL-UFS, HE-UFPel, HU-UFGD,
HDT-UFT, HULW-UFPB, HU-UFSC e HUPAA-UFAL);

v" Em 7 dos 15 hospitais, houve a auséncia de sistematica de monitoramento dos controles
internos da gestéo e da fiscalizagdo do contrato. (HE-UFPel, HU-UFGD, MEJC-UFRN,
MCO-UFBA, HU-UFSC e HUPAA-UFAL); e
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v' Em 6 dos 15 hospitais, foi identificada a auséncia/inadequacdo de instrumentos de
medicdo dos resultados para afericdo da qualidade/quantidade dos servicos prestados.
(CHC-UFPR, HUL-UFS, HUCAM-UFES, HU-UFGD, HU-UFSC e HUPAA-UFAL).

Como boas préticas sobre esse subtema, foi identificado:

o No HUAB-UFRN que o formato de medicao de servicos aplicado contempla, além de
Acordo de Nivel de Servicos (ANS), fiscalizacdo dos aspectos quali-quantitativos dos
servicos tomados do prestador de servicos a partir do emprego de equipe
multiprofissional, com énfase na avaliagdo de cumprimento das obrigacOes
administrativas e técnico-operacionais; e

o No HC-UFG a utilizagédo de Procedimentos Operacionais Padrdo - POP nas diversas
atividades da area de limpeza e higienizacéo.

Auditoria sobre Termo de Descentralizacdo Orcamentaria

Para atendimento das recomendacgOes emitidas pela Auditoria Interna em fevereiro de
2019, ao final do exercicio de 2019, todas as unidades hospitalares passaram a ser gestdo plena,
evitando assim a transferéncia de recursos via Termo de Descentralizacdo Orgamentaria - TED.

Além disso, a Diretoria de Orcamento e Financas elaborou um painel de informacdes
onde é possivel acompanhar a situacdo das baixas dos TED firmados pela Ebserh.

Auditoria sobre Sistema Contéabil

Foram realizadas acdes de controle sobre os subtemas Contabilidade e Controles Internos
e Demonstragdes Contabeis.

A acdo de controle sobre Contabilidade e Controles Internos foi realizada em 27 (vinte e
sete) hospitais e teve como objetivo Mapear o processo contébil realizado nos Hospitais
Universitarios de gestdo orcamentaria e financeira avaliando a consisténcia dos controles internos
existentes, as conformidades de registro de gestdo, a conformidade contabil do SIAFI, a
conciliacdo dos registros do SIAFI com as demonstracdes contdbeis da Lei 6.404/76, os
documentos que originaram as conformidades diarias de cada més, os sistemas corporativos de
controles internos relacionados a contabilidade, o controle de estoques (RMA) e sua conformidade
nos registros do SIAFI, o controle de patrimonio (RMB) e sua conformidade nos registros do
SIAFI, a conformidade da despesa da conta fornecedores com os empenhos emitidos no SIAFI e a
apropriacdo da receita variavel SUS no SIAFI versus os controles internos, conforme previsto no
Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v Em 14 dos 27 hospitais, foram identificadas divergéncias entre os saldos dos bens
patrimoniais do sistema corporativo (RMB) com o saldo do Siafi. (HUMAP-UFMS,
HUB-UNB, HU-UFMA, HUAB-UFRN, HULW-UFPB, HUSM-UFSM, HC-UFMG,
HU-UFJF, HU-UNIVASF, HUOL-UFRN, MEJC-UFRN, HUPES-UFBA, CHC-UFPR,
HU-UFS);

v' Em 12 dos 27 hospitais, foi verificada falha na atuacdo dos servidores designados para a
conformidade do registro da gestdo. (HC-UFPE, HU-UFMA, HC-UFMG, HUPES-
UFBA, HU-FURG, CH-UFC, MCO-UFBA, HU-UFSC, CHC-UFPR, HU-UFS,
HUPAA-UFAL e HUCAM-UFEYS);
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v' Em 11 dos 27 hospitais houve falta de tempestividade nos lancamentos contabeis.
(HUPI-UFPI, HUMAP-UFMS, HU-UFMA, HC-UFMG, MEJC-UFRN, HU-FURG, HU-
UFGD, HU-UFSC, HE-UFPEL, CHC-UFPR, HUPAA-UFAL);

v. Em 11 dos 27 hospitais, constatou-se a existéncia de contas contabeis com
inconsisténcias no ajuste de prazo. (HC-UFPE, HU-UFPI, HU-UFMA, HULW-UFPB,
HUSM-UFSM, HC-UFMG, HU-UFJF, HUPES-UFBA, HU-UFGD, CH-UFC, CHC-
UFPR); e

A acdo de controle sobre Demonstracdes Contabeis verificou nas analises efetuadas nos 4
trimestres de 2019:

v Divergéncia entre os saldos dos bens patrimoniais e depreciacdo acumulada do sistema
corporativo com o saldo do Siafi; e

v Divergéncia entre os saldos de estoques do sistema corporativo com o saldo de estoques
do Siafi.

Auditoria sobre REHUF
Foram realizadas ac¢Oes de controle sobre os subtemas: Equipamentos e Obras.

A acdo de controle sobre Equipamentos foi realizada em 8 (oito) hospitais e teve como
objetivo a verificacdo da aquisicdo, identificacdo, situacdo, valores envolvidos, expectativas,
utilizacdo e resultados obtidos em relacdo aos equipamentos adquiridos com recursos do REHUF,
conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:

v' Em 3 dos 8 hospitais houve descumprimento do prazo de entrega dos equipamentos.
(HUMAP-UFMS, HU-UFS e HUSM-UFSM);

v' Em 3 dos 8 hospitais, ocorreu o recebimento de equipamentos, porém, sem a instalacao.
(MEJC-UFRN, HE-UFPel e HUSM-UFSM); e

v' Em 3 dos 8 hospitais, foi registrada a falta de transparéncia na divulgacdo de
informacBes referentes aos procedimentos licitatérios quanto a aquisicdo de
equipamentos pelo REHUF. (HUPES-UFBA, MEJC-UFRN e HUSM-UFSM).

Como boas praticas sobre esse subtema, foi identificado:

o Na MEJC-UFRN que a unidade de Engenharia Clinica realiza ronda diéria nos setores da
Maternidade para observar o funcionamento dos Equipamentos Médico-Hospitalares,
assim como, obter informagfes junto aos chefes responsaveis das unidades, eventuais
necessidades de manutencdo e ou correcdo dos equipamentos; e

o No HUMAP-UFMS foi constatado que houve a producdo dos seguintes documentos:
Caderno de Boas Préticas e Cartilha de Orientagdo, ambos produzidos pela Unidade de
Patrimonio.

A acéo de controle sobre Obras foi realizada em 4 (quatro) hospitais e teve como objetivo
avaliar, por amostragem, os processos de planejamento, contratacdo, execucdo, pagamento,
entrega e utilizacdo de obras e reformas executadas pelo Hospital Universitario Federal (HUF),
com recursos do Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais
(REHUF), quanto a viabilidade, custos, tempestividade, qualidade, sustentabilidade e utilizago,
conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna - 2019.

Os principais problemas identificados foram:
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Nos 4 hospitais foi constatada a inexisténcia de Plano Diretor de Obras, implicando na
auséncia de diretrizes para ocupacdo do solo e/ou de areas construidas. (HUCAM/UFES,
HUPES/UFBA, HUPAA/UFAL e HE-UFPel);

Em 3 dos 4 hospitais, ocorreu a auséncia de exame e aprovacdo preliminar por
assessoria juridica da administracdo das minutas de editais de licitacdo, contratos,
acordos, conveénios e ajustes. (HUCAM//UFES, HUPES/UFBA e HUPAA/UFAL);

Em 3 dos 4 hospitais, foi verificada que a obra nao foi dividida em parcelas com vistas
ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e & ampliacdo da
competitividade. (HUCAM/UFES, HUPES/UFBA e HUPAA/UFAL); e

Em 3 dos 4 hospitais, foi registrada a execucdo de obra sem alvara de construcéo.
(HUCAM/UFES, HUPAA/UFAL e HE-UFPel).
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11 - Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e néo
financeiros decorrentes da atuacdo da unidade de auditoria
interna ao longo do exercicio por classe de beneficio

111 No que diz respeito a demonstracdo dos beneficios financeiros e ndo financeiros
decorrentes das a¢Ges de auditoria, no exercicio de 2019, as informag6es estdo demonstradas de
forma detalhadas no Anexo X deste Relatorio.

11.2  Registra-se que o quantitativo de beneficios ndo financeiros registrados foi de 96,
enguanto que o quantitativo de beneficios financeiros pela atuacdo da auditoria interna foi no
valor de R$ 24.822.398,57.

11.3  Os beneficios ndo financeiros, embora ndo passiveis de representacdo monetaria, tém
Impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos
controles internos e aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que possivel ser
quantificado em alguma unidade que ndo monetaria.

114  Os beneficios financeiros sdo representados monetariamente a exemplo da (i)
recuperacdo de valores pagos indevidamente; (ii) suspensdo de pagamento ndo continuado
indevido; (iii) suspensdo de pagamento continuado indevido; (iii) reducdo nos valores
licitados/contratados, mantendo a mesma quantidade e qualidade necessérias de bens e servigos;
(iv) cancelamento de licitacdo/contrato com objeto desnecessario, inconsistente ou inadequado
tecnicamente; (v) cancelamento de licitagdo/contrato com objeto desnecessario, inconsistente ou
inadequado tecnicamente; (vi) elevacdo de receita; (vii) compatibilizacdo do objeto contratado
com as especificagcBes ou com o projeto; e (viii) incremento da eficiéncia, eficacia ou efetividade
de projeto estratégico.
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12 - Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestao
e Melhoria da Qualidade - PGMQ

12.1  Foi aprovado para ser desenvolvido no PAINT 2020 o desenvolvimento do Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna da Ebserh.
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13 - Conclusao

13.1 A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh) foi criada em 2011 e os ultimos
anos representaram um crescimento consideravel para a mesma, contabilizando cerca de 54.000
colaboradores distribuidos em 40 (quarenta) Hospitais Universitarios.

13.2 Considerando as particularidades que compdem a Rede Ebserh, responsavel pela
recuperacdo dos hospitais vinculados as Universidades Federais, e as diferentes realidades de
cada um destes hospitais universitarios que j& aderiram a Rede, é necessdrio um constante
acompanhamento e aprimoramento de seus processos internos com vistas ao atingimento de suas
metas e de seus objetivos.

13.3  Assim, esta Auditoria Interna pretende, de forma independente, avaliar e assessorar 0s
gestores desta Entidade, dentro dos limites das suas atribuicbes e competéncias, a fim de
assegurar o cumprimento de suas metas, o alcance de seus objetivos e a adequacdo da gestdo as
legislagdes vigentes, contribuindo assim para um crescimento harmonizado com as necessidades
dos cidadaos usuarios dos servicos prestados por esta Empresa.

134 Em face do exposto, apresento os resultados dos trabalhos de auditoria, exercicio 2019,
a essa Controladoria-Geral da Unido, para analise e providéncias subsequentes.
Respeitosamente,
Original assinado

Adriano Augusto de Souza
Auditor Geral
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16- Anexos — Midia Eletrénica

Anexo |

Anexo 11

Anexo 111

Anexo 1V

Anexo V

Anexo VI

Anexo VI

Anexo VIII

Demonstrativo do Quantitativo de trabalhos de Auditoria Interna

Plano de Providéncia Permanente das recomendacdes e determinacbes do TCU
Plano de Providéncia Permanente das recomendacdes da CGU

Plano de Providéncia Permanente das recomendagdes da Auditoria Interna
Plano de Providéncia Permanente das recomendagfes da CGPAR

Plano de Providéncia Permanente das recomendacdes do Conselho Fiscal

RecomendacBes vincendas e as ndo implementadas na data de elaboracdo do
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT)

Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros
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