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INTRODUCAO

Este Relatdrio tem por objetivo apresentar as aces desenvolvidas e resultados obtidos pela
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, do Ministério da Educagdo, em atendimento as
exigéncias dos 6rgdos de controle e em consonancia com as normativas que dispem sobre a sua
organizagao e contetdo. Para isso, estd organizado em 13 capitulos, em atendimento as orientagdes
do Anexo Il a Decisdo Normativa-TCU n° 134/2013 e da Controladoria-Geral da Uniéo, os subitens
que ndo se aplicam a natureza da Empresa ou ndo tiveram resultados em 2013 estdo relatados no
inicio de cada tdpico, na forma de rodapé.

A EBSERH foi criada em 2011, tendo em vista a necessidade de assegurar as condicGes
necessarias de estrutura e gestdo para o adequado funcionamento dos hospitais vinculados as
instituicdes federais de ensino. A estruturacdo fisica e de pessoal da Empresa, nos anos de 2012 e
2013, aconteceu concomitantemente ao desenvolvimento de acdes efetivas para a adesdo e
estabelecimento de contrato de gestdo com os hospitais universitarios, além do Programa Nacional
de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios.

Ao final de 2014, a EBSERH contava com 29 hospitais universitarios com contrato de gestdo
firmado em 24 instituicdes federais de ensino superior. Foram realizados ou estavam em andamento
13 concursos publicos, para a recomposi¢do do quadro de pessoal nos Hospitais Universitarios
Federais sob gestdo da EBSERH.

Em 10 hospitais, cerca de 100 gestores finalizaram a primeira etapa de capacitacdo em Gestédo
de Hospitais Universitarios Federais, desenvolvida por meio de parceria com o Hospital Sirio-
Libanés, para a construcdo de Planos Diretores Estratégicos baseados nas melhores praticas da gestéo
em salde. Em outros 15 hospitais, iniciou-se a etapa de analise situacional, realizada pelo Hospital
Sirio Libanés, a qual servira de subsidio para a capacitacdo de outros 150 gestores em 2015.

Essas acOes refletem dois aspectos importantes no esfor¢o de aprimoramento dos Hospitais
Universitarios Federais: por um lado, a estruturacdo das condi¢Ges materiais e de recursos humanos,
necessarias para a operacionalizacdo das agdes planejadas; por outro, destaca-se o esforgo de
qualificar a gestdo, por meio da construcdo coletiva de saberes e praticas que permitam alcancar as
mudancas necessarias.

Este Relatério, dentro do conteudo estabelecido, apresenta o panorama das acoes realizacdes,
por meio de dados e informacGes que delas resultaram no exercicio de 2014. A importancia de
disponibilizar este documento consiste ndo apenas no cumprimento do dever de prestar contas, mas
na possibilidade de apresentar a sociedade os resultados de sua atuacdo, de forma objetiva e
transparente.
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1.1 Identificacdo da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares DCF

QUADRO A.1.1.1 - IDENTIFICACAO DA UJ - RELATORIO DE GESTAO INDIVIDUAL

Poder e Orgéo de Vinculacio

Poder: Executivo

Orgao de Vinculagio: Ministério da educacio — MEC | Cédigo SIORG: 244

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominac¢do Completa: Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

Denominacgdo Abreviada: EBSERH

Codigo SIORG: 117267 | Cadigo LOA: 26443 | Cadigo SIAFI: 155007
Natureza Juridica: Empresa Publica | CNPJ: 15.126.437/0001-43
Principal Atividade: Administracdo Publica em geral | Cadigo CNAE: 8411-6/00

Telefones/Fax de contato: | (61) 3255 8900 | |

Endereco Eletronico: ebserh@ebserh.gov.br

Pagina na Internet: http://www.ebserh.gov.br

Endereco Postal: Setor Comercial Sul - SCS, Quadra 09, Lote "C”, Edificio Parque Cidade Corporate, Bloco "C",
1° pavimento, Asa Sul Brasilia Distrito Federal — CEP: 70308-200

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacéo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de 2011
Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica denominada Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares
(EBSERH).

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Decreto n° 7.661, de 28 de dezembro de 2011: aprova o Estatuto Social da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH) e da outras providéncias.

Decreto n° 7.082, de 27 de janeiro de 2010: Institui o Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais
Universitérios Federais (Rehuf), dispde sobre o financiamento compartilhado dos Hospitais Universitarios Federais
entre as areas da educacdo e da salde e disciplina o regime da pactuacdo global com esses hospitais.

Resolucdo n® 01, de 31 de julho de 2012, do Conselho de Administragéo: aprova o Regimento Interno.

Portaria n® 34, de 21 de agosto de 2012: torna publica a aprovacao, pelo Conselho de Administracdo, do Regimento
Interno da EBSERH.

Portaria n° 35, de 22 de agosto de 2012: torna publica a aprovagao do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da
EBSERH pelo Conselho de Administragdo, em reunido realizada em 31 de julho de 2012, e pelo Departamento de
Coordenagdo e Governanca das Empresas Estatais, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, nos termos
do art. 1°, inciso 1V, do Decreto n° 3.735/2005.

Portaria GM/MEC n° 442, de 25 de abril de 2012: delega & Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH o
exercicio de algumas competéncias descritas no Decreto no 7.690, de 02 de margo de 2012, bem como no Decreto no
7.082, de 27 de janeiro de 2010.

Portaria n® 125, de 11 de dezembro de 2012: Delega competéncia aos Superintendentes dos Hospitais Universitarios
administrados pela EBSERH para a pratica dos atos de gestdo que especifica.

Resolucdo do Conselho de Administracdo da EBSERH n° 39, de 26 de novembro de 2014: Dispde sobre a aprovacao
da proposta da revisdo do Regimento Interno da EBSERH e da outras providéncias.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Manual de Identidade Visual da EBSERH

Disponivel em http://www.ebserh.gov.br/images/pdf/publicacoes/manual_identidade_visual_ebserh.pdf

Livreto Legislacdo relacionada a EBSERH

Disponivel em

http://www.ebserh.gov.br/images/pdf/regimento_interno/Livreto_Legislacao A5 _atualizado fev2013%20pdf.pdf
Cartilha Perguntas e Respostas

Disponivel em http://www.ebserh.gov.br/images/pdf/publicacoes/cartilha_perguntas e respostas v.pdf
“Perguntas e Respostas” em: http://www.ebserh.gov.br/web/portal-ebserh/acoes-e-programas

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome
155007 Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH
155008 EBSERH - Hospital Universitario do Piaui
155009 EBSERH - Hospital Universitario de Brasilia (HUB)
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155011 EBSERH — Hospital Universitario Triangulo Mineiro
155013 EBSERH - Hospital Universitario de Natal
155014 EBSERH - Hospital Universitario Ana Bezerra
155015 EBSERH - Maternidade Januério Cicco
155017 EBSERH - Hospital Universitario de Sergipe
150218 Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
150220 Hospital Universitario Betina Ferro de Souza da Universidade Federal do Para (UFPA)
150221 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM)
150223 Maternidade Climério de Oliveira da Universidade federal da Bahia (UFBA)
150224 Hospital Universitario Getulio Vargas da Universidade Federal do Amazonas (Ufam)
150229 Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes da Universidade Federal de Alagoas (Ufal)
150231 Hospital Universitario (HU) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)
150232 Hospital Universitario da Universidade Federal (UFSC)
150233 Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (UFU)
150244 Hospital Universitario Walter Cantidio da Universidade Federal do Ceara (UFC)
150246 Maternidade Escola Assis Chateaubriand (MEAC) da UFC
150248 Hospital Universitario da Universidade Federal Grande Dourados (UFGD)
150426 Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) Complexo Hospitalar de Salde
152477 Hosp. Universitario da Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp)
153040 Hospital Universitario Prof. Edgard Santos da UFBA
153047 Hospital Universitario Cassiano A. Morais (Hucam) da Universidade Federal do Espirito Santos
(Ufes)
153052 Universidade Federal de Goiés (UFG)
153054 Hospital Das Clinicas da UFG
153057 Hospital Universitario Antonio Pedro da Universidade Federal Fluminense (UFF)
153071 Hospital Universitario Lauro Wanderley da Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
153094 Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
153104 Hospital Universitario Ana Bezerra (Huab) da UFRN
153108 Hospital Universitario Onofre Lopes (Huol) da UFRN
153110 Maternidade Escola Januério Cicco (MEJC) UFRN
153147 Instituto de Ginecologia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
153151 Instituto de Doencgas do Toérax da UFRJ
153155 Maternidade Escola da UFRJ
153261 Hospital Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
153610 Universidade Federal de Santa Maria (HUSM)
153808 Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parand (UFPR)
154035 Hospital Univ. Gaffree e Guinle da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio)
154040 Fundacdo Universidade de Brasilia (FUB)
154048 Fundagdo Universidade Federal do Piaui (UFPI)
154070 Hospital Universitario Julio Muller da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT)
154072 Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)
154106 Hospital Universitario de Brasilia (HUB)
154145 Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas (UFPel)
154177 Hospital Universitario da Universidade Federal de Sergipe (UFS)
154357 HU Maria Aparecida Pedrossian da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS)
154716 Hospital de Ensino Dr.Washington A. de Barros da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco
(Univasf)
155001 Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA)
158172 Hospital Universitario Joao de Barros Barreto da UFPA
158196 Hospital Universitario Alcides Carneiro da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)
158220 Hospital Escola Sdo Francisco de Assis da UFRJ
254420 Fundacgdo Oswaldo Cruz
Gestdes Relacionadas & Unidade Jurisdicionada
Codigo SIAFI Nome
26443 Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares
15259 Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
15230 Universidade Federal do Paré
15242 Universidade Federal do Triangulo Mineiro
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15223 Universidade Federal da Bahia
15256 Fundacdo Universidade do Amazonas
15222 Universidade Federal de Alagoas
15228 Universidade Federal de Juiz de Fora
15237 Universidade Federal de Santa Catarina
15260 Fundacdo Universidade Federal de Uberlandia
15224 Universidade Federal do Ceara
15224 Universidade Federal do Ceara
26350 Fundacdo Universidade Fed. da Grande Dourados
15234 Universidade Federal do Rio Grande do Norte
15250 Universidade Federal de Sao Paulo
15223 Universidade Federal da Bahia
15225 Universidade Federal do Espirito Santo
15226 Universidade Federal de Goias
15226 Universidade Federal de Goias
15227 Universidade Federal Fluminense
15231 Universidade Federal da Paraiba
15233 Universidade Federal de Pernambuco
15234 Universidade Federal do Rio Grande do Norte
15234 Universidade Federal do Rio Grande do Norte
15234 Universidade Federal do Rio Grande do Norte
15236 Universidade Federal do Rio de Janeiro
15236 Universidade Federal do Rio de Janeiro
15236 Universidade Federal do Rio de Janeiro
15229 Universidade Federal de Minas Gerais
15238 Universidade Federal de Santa Maria - RS
15232 Universidade Federal do Parana
15255 Universidade Federal do Estado Rio de Janeiro
15257 Fundagdo Universidade de Brasilia
15265 Fundacdo Universidade Federal do Piaui
15262 Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso
15258 Fundacdo Universidade do Maranhdo
15257 Fundagdo Universidade de Brasilia
15264 Fundagdo Universidade Federal de Pelotas
15267 Fundacdo Universidade Federal de Sergipe
15269 Fundagdo Universidade Federal de Mato G. Sul
26230 Fund. Universidade Federal Vale Sdo Francisco
15275 Hospital de Clinicas de Porto Alegre
15230 Universidade Federal do Para
15281 Universidade Federal de Campina Grande
15236 Universidade Federal do Rio de Janeiro
25201 Fundacgdo Oswaldo Cruz
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Codigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo SIAFI da Gestdo
155007 26443
155008 26443
155009 26443
155011 26443
155013 26443
155014 26443
155015 26443
155017 26443
150218 15259
150220 15230
150221 15242
150223 15223
150224 15256
150229 15222
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150231 15228
150232 15237
150233 15260
150244 15224
150246 15224
150248 26350
150426 15234
152477 15250
153040 15223
153047 15225
153052 15226
153054 15226
153057 15227
153071 15231
153094 15233
153104 15234
153108 15234
153110 15234
153147 15236
153151 15236
153155 15236
153261 15229
153610 15238
153808 15232
154035 15255
154040 15257
154048 15265
154070 15262
154072 15258
154106 15257
154145 15264
154177 15267
154357 15269
154716 26230
155001 15275
158172 15230
158196 15281
158220 15236
254420 25201
Unidades Orcamentérias Relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Codigo SIAFI Nome
26443 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

CNAE: Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas.

CNPJ: Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

LOA: Lei Orgamentaria Anual.

Siafi: Sistema Integrado de Administracéo Financeira do Governo Federal.
Siorg: Sistema de Informacdes Organizacionais do Governo Federal.
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1.2 Finalidade e Competéncias Institucionais da Unidade

Criada em dezembro de 2011, por meio da Lei n°® 12.550, a Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH) é uma empresa publica vinculada ao Ministério da Educacdo. A finalidade
é a prestacdo de servicos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio
diagnostico e terapéutico a comunidade, assim como a prestacao as institui¢cdes publicas federais de
ensino ou instituicbes congéneres de servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extenséo, ao ensino-
aprendizagem e a formacéo de pessoas no campo da salude publica, observada, nos termos do art. 207
da Constituicdo, a autonomia universitaria. Sdo competéncias da EBSERH, segundo a Lei n°
12.550/2011:

| - administrar unidades hospitalares, bem como prestar servicos de assisténcia médico-hospitalar,
ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS);

Il - prestar as instituicdes federais de ensino superior e a outras instituicdes congéneres servicos de
apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formacéo de pessoas ho campo
da saude publica, mediante as condi¢es que forem fixadas em seu estatuto social;

I11 - apoiar a execuc¢do de planos de ensino e pesquisa de instituicdes federais de ensino superior e de
outras instituicdes congéneres, cuja vincula¢do com o campo da satde publica ou com outros aspectos
da sua atividade torne necessaria essa cooperacdo, em especial na implementacdo das residéncias
médica, multiprofissional e em area profissional da salde, nas especialidades e regides estratégicas
para o SUS;

IV - prestar servicos de apoio a geragdo do conhecimento em pesquisas bésicas, clinicas e aplicadas
nos Hospitais Universitarios Federais e a outras instituicbes congéneres;

V - prestar servi¢os de apoio ao processo de gestdo dos Hospitais Universitarios e federais e a outras
instituicGes congéneres, com implementacdo de sistema de gestdo Unico com geracdo de indicadores
quantitativos e qualitativos para o estabelecimento de metas; e

VI - exercer outras atividades inerentes as suas finalidades, nos termos do seu estatuto social.

A atuacdo da Empresa esta estruturada em duas grandes frentes de trabalho. A primeira delas
€ 0 apoio aos Hospitais Universitarios Federais por meio do Rehuf (que seré detalhado adiante), e a
segunda diz respeito a adesdo desses hospitais (e congéneres), que passam, entdo, a contar com a
gestdo da Empresa. As duas formas de atuacdo exigem uma relacdo de parceria com esses hospitais,
gue vem sendo construida de forma a permitir a integracdo necessaria para a obtencdo dos resultados
desejados.

Para cumprir essas finalidades, a EBSERH possui 6rgaos de administracdo e de fiscalizacao.
Essas instancias estdo organizadas numa estrutura de governanca que compreende a Diretoria
Executiva, o Conselho de Administracdo e o Conselho Consultivo como 6rgdos de administracao, e
0 Conselho Fiscal e Auditoria Interna como o6rgaos de fiscalizacdo. O corpo diretivo da EBSERH ¢
constituido pelo Presidente e pelas cinco Diretorias estabelecidas: Diretoria de Atencdo & Salude e
Gestéo de Contratos (DASGC); Diretoria de Logistica e Infraestrutura Hospitalar (DLIH); Diretoria
Administrativa Financeira (DAF); Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP); e Diretoria de Gestdo de
Processos e Tecnologia da Informacdo (DGPTI) A Presidéncia possui as seguintes estruturas de
assessoria a ela vinculadas: a Chefia de Gabinete; a Coordenadoria Juridica; a Assessoria de
Planejamento e Avaliacdo; a Assessoria de Comunicacdo; e a Ouvidoria. As competéncias dessas
unidades estdo descritas no Regimento Interno da Empresa que, ap6s a aprovagdo pelo Conselho de
Administracéo, foi publicizado por meio da Portaria EBSERH n° 34, de 21 de agosto de 2012.
!Finalidade definida no Decreto n° 7.661/2011, Estatuto Social da EBSERH
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1.3 Organograma Funcional

RESUMO DAS ALTERACOES NA ARQUITETURA ORGANIZACIONAL DA EBSERH

Apresentado na 282 Reunido do Conselho de Administragédo da EBSERH em 23/09/2014

As alteracOes na arquitetura organizacional da EBSERH resultaram do seu amadurecimento
institucional, e ttm como objetivo principal o aprimoramento do desempenho sistémico da Empresa.

As principais alteracOes propostas envolveram as atribuicbes da Diretoria Administrativa
Financeira e da Diretoria de Logistica e Infraestrutura Hospitalar. Ademais, houve a criacdo das
Coordenadorias de Gestéo Integrada e de Comunicagéo Social.

Destaca-se que, para a reorganizacao da Sede, ndo foram criados novos cargos. O trabalho foi
desenvolvido a partir da redistribuicdo de competéncias e dos cargos existentes.

A tabela abaixo detalha todas as alteragtes realizadas para a composi¢do do novo organograma da EBSERH.

ACAO

DE

PARA

Alteracdo de nome

Diretoria Administrativa Financeira (DAF)

Diretoria de Controladoria e Finangas (DCF)

Alteracdo de nome

Diretoria de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
(DLIH)

Diretoria de Administracio e Infraestrutura
(DAI)

Alteragdo de vinculo da
“Coordenadoria de
Administragdo”

Coordenadoria de Administracdo (DAF)

Coordenadoria de Administragéo (DAI)

Fusdo de 02 servigos

“Servigo de Contratagdes (DAF)” e “Servico de
Compras Estratégicas (DAF)”

Servigo de Compras e Contratos (DAI)

Fusdo de 02 servigos

“Servico de Didrias e Passagens (DAF)” e “Servigo
de Suporte Operacional (DAF)”

Servico de Logistica Administrativa (DAI)

Alteracdo de nome

Coordenadoria de Orcamento (DAF)

Coordenadoria de Orcamento e Finangas
(DCF)

Alteracdo de nome

Servigo de Acompanhamento do Plano Plurianual
(DAF)

Servigco de Planejamento Orcamentéario e
Financeiro (DCF)

Alteracao de nome

Coordenadoria de Avaliagdo e Controladoria (DAF)

Coordenadoria de Controladoria (DCF)

Alteracdo de nome

Servigo de Custos (DAF)

Servigo de Mensuracdo e Controle de Custos
(DCF)

Alteracdo de nome

Servico de Controle de Informagbes Gerenciais
(DAF)

Servico de Controle
Financeiro (DCF)

Orcamentario e

Fuséao de 02 coordenadorias

“Coordenadoria de Infraestrutura Fisica (DLIH)” e
““Coordenadoria de Engenharia Clinica (DLIH)”

Coordenadoria de Infraestrutura Fisica e
Tecnologica (DAI)

Fusdo de 02 servigos

“Servico de Apoio a Manutengdo Predial Hospitalar
(DLIH)” e “Servi¢o de Apoio a Obras (DLIH)”

Servico de Apoio a Manutengdo Predial e
Obras (DAI)

Fusdo de 02 servigos

“Servico de Apoio a Avaliagdo e Incorporagdo de
Novas Tecnologias (DLIH)” e “Servico de Gestdo e
Incorporagdo de Tecnologias em Satde (DAS)”

“Servico de Gestdo e Incorporagdo de
Tecnologias em Satude (DAS)”

Alteragdo de nome e vinculo

Servico de Apoio a Manutengdo do Parque
Tecnologico Hospitalar (da “Coordenadoria de
Engenharia Clinica” - DLIH)

Servico de Infraestrutura Tecnoldgica (da
“Coordenadoria de Infraestrutura Fisica e
Tecnologica (DAI)”

Fusdo de 02 coordenadorias

“Coordenadoria de Logistica e Hotelaria Hospitalar
(DLIH)” e “Coordenadoria de Gestdo da Qualidade
Hospitalar (DAS)”

Coordenadoria de Gestdo da Qualidade
Assistencial (DAS)

Fusdo de 02 servicos

“Servigo de Apoio a Padronizagdo e Aquisicao de
Produtos para Saude (DLIH)” e “Servigco de Gestao
e Incorporagdo de Tecnologias em Satude (DAS)”

Servico de Gestdo e Incorporacdo de
Tecnologias em Saude (DAS)

Alteragdo de vinculo e nome

Servigo de Apoio a Padronizacdo e Aquisicdo de
Insumos Farmacéuticos (DLIH)

Servico de Gestdo da Farmécia Hospitalar
(DAS)

Alteragdo de vinculo do
“Servigo de Apoio a
Hotelaria Hospitalar”

Coordenadoria de Logistica e Hotelaria Hospitalar
(DLIH)

Coordenadoria de Infraestrutura Fisica e
Tecnoldgica (DAI)
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Servicgo de Projeto e Planejamento (DGPTI)

Servico de Suporte a Contratagdes da DGPTI

Alteracdo de nome

Assessoria de Ensino e Pesquisa (PRESIDENCIA)

Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa
(PRESIDENCIA)

(PRESIDENCIA)

Alteracéo de nivel | Assessoria de Comunicagdo Social | Coordenadoria de Comunicacdo Social
hierarquico e nome (PRESIDENCIA) (PRESIDENCIA)

Criagdo do Servico de

Relacionamento com a - -

Imprensa

Alteracdo de nome Assessoria  de  Planejamento e  Avaliacdo | Assessoria de Planejamento e Relagdes

Institucionais (PRESIDENCIA)

Criacéo da Coordenadoria de
Gestdo Integrada

Criagdo do “Servigo de
Projetos Estratégicos” na
“Coordenadoria de Gestao
Integrada”

Criagdo do “Servigo de
Cooperagdo Técnica” na
“Coordenadoria de Gestao
Integrada”

Alteracdo de nome

Servico Juridico (CONJUR)

Servico Juridico Contencioso (CONJUR)

Criagdo do “Servigo Juridico
Consultivo” na CONJUR

Definicdo de ‘““Assessoria
Técnica” e “Assessoria de
Planejamento” em cada uma
das diretorias.
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» Organograma Vigente até setembro de 2014:

Conselho Fiscal Conselho de Administragdo Conselho Consultivo

Presidéncia

i Assessoria de
Secretaria Geral Chefe de | -
Férum Operativo Avaliagdo

do Gabinete
Assessoriade
[Ensino e Pesquisal
Auditor Adjunto
m Auditoria Internafegy

Chefe de Servico
de Auditoria

Assessor

Chefe de Servigo
Juridico

de Processos e
Tecnologia da

Diretoria de Atengdao Diretoria de Gestao

a Saude de Pessoas

N Colegiado Gestor da Assessoria de
Diretoria de Atencdo a Satide Planejamento

Gestdo de Processos

Camaras Técnicas de Atengdo a ik .
Saide e Coordenadoria defill Coordenadoria de| 0(:":'?:9;‘: 'l Coordenadoria de Coordenadoriade

Administragdo Orgamento . nfraestrutura Fisicalll Engenharia Clinica
Controladoria
Coordenadoria de

Desenvolvimento
de Sistemas de
Informagdes

Coordenadoria de
Infraestruturae
Segurancade Tl

Coordenadoria
de de
Administracdo Desenvolviment
de Pessoal o de Pessoas

Regulagdo
Assistencial e
Contratualizagdo

Gestdoda
Qualidade
Hospitalar

Beneficios
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» Organograma Vigente a partir de 23 de setembro de 2014.

Conselho Fiscal Conselho de Administragio — Conselho Consultivo

Fesene m

Diretoria de Administracio e
Infraestrutura

Diretoria de Atengdo a Saude Diretoria de Gest3o de Pessoas Dli=ors ':ieng::;;madmii &

Diretoria de Gestdo de Processo
e Tecnologia da Informagio

e ——
Contratagbes da DGPTI

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS
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QUADRO A.1.3 - INFORMACOES SOBRE AREAS OU SUBUNIDADES ESTRATEGICAS

Areas/ISybunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo e
Estratégicas atuagdo
Coordenadoria de Apoiar a Presidéncia e a Diretoria Executiva na gestao institucional | Luiz Vicente Borsa Aquino | Coordenador de Gestdo | Desde 03/11/2014

Gestao Integrada /

estratégica e integrada; coordenar 0s projetos estratégicos e de

Integrada

até o momento

Presidéncia cooperacao técnica; presidir o Comité Interno de Gestdo do Rehuf;
apoiar as filiais da EBSERH na obtencdo de certificagdo como
Hospitais de Ensino.
Servigo de Franco Nero Dias Margal Chefe de Servico de Desde 03/11/2014

Cooperacdo Técnica /
Coordenadoria de
Gestao Integrada /
Presidéncia

Gerenciar os programas de cooperagdo técnica entre a EBSERH e
instituicdes e organismos nacionais e internacionais, bem como
prospectar, gerir e disseminar conhecimento destes projetos de
cooperacdo na organizacao.

Cooperacao Técnica

até o momento

Servigo de Projetos
Estratégicos /
Coordenadoria de
Gestdo Integrada /
Presidéncia

Gerenciar o portfolio de projetos estratégicos da EBSERH; prover e
reunir informacdes sobre todos os programas, planos e projetos da
Empresa, visando monitoramento e avaliagdo, e auxilio na execugao
da estratégia organizacional e tomada de decisoes.

Leandro Ambrosio Costa

Chefe de Servico de
Projetos Estratégicos

Desde 03/11/2014
até o momento

Diretoria de Logistica | Propde e implementa a politica de gestdo de infraestrutura fisica, de | Garibaldi José Cordeiro de Diretor 01/2014 a
e Infraestrutura tecnologia, de insumos e hotelaria para os Hospitais Universitarios e | Albuquerque 11/2014
Hospitalar Instituicbes congéneres, orientando a ampliacdo e qualificacdo do

seu parque tecnoldgico, incorporacdo e uso racional de insumos e

novas tecnologias, promovendo a adequagdo e implantacdo da

hotelaria hospitalar. Coordena o processo de articulagcdo para o

planejamento, logistica e manutengao de tecnologias e insumos junto

aos Hospitais Universitérios e Instituicbes congéneres.
Coordenadoria Propde diretrizes de infraestrutura fisica para os Hospitais | Argeu Schauvliege Fonseca | Coordenador 01/2014 a
De Infraestrutura Universitarios - HUs, no que se refere a instalagdes, manutengdes, 11/2014

Fisica

reformas, ampliacBes, novas construgdes e coordena a sua
implementagdo; planeja e coordena investimentos nas dreas
prioritarias; propde e coordena estudos de viabilidade técnica,
econdmica e financeira de projetos de instalagBes, manutencoes,
reformas, ampliacfes e novas constru¢bes. Coordena e acompanha
as acles das equipes técnicas de infraestrutura fisica dos HUSs,
planeja e supervisiona a fiscalizacdo de obras novas, reformas e
ampliacdes dos HUs e planeja e acompanha a execugdo do Plano de
Manutencdo dos HUSs.
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Servigo de Apoio a
Manutencdo Predial
Hospitalar

Apoia; o desenvolvimento das equipes locais de engenharia e a sua
atuacdo técnica nos HUs; Acompanha e controla as obras de
reformas e ampliacbes nos HUs, de acordo com as diretrizes
estabelecidas;

Acompanha e controla a fiscalizagdo de reformas e ampliagfes nos
HUs;

Acompanha e monitora a execucdo do Plano de Manutencdo de
Estrutura Fisica dos HUs. Analisa os processos referentes a execucéao
de obras, tais quais: projeto, plano de trabalho, memorial descritivo,
planilhas orgamentarias, plantas e outros que se fizerem necessarios
a realizacdo do projeto, com intuito de subsidiar a descentralizagdo
de recurso, verificando junto & Diretoria de Servigos Assistenciais a
consonancia aos seus respectivos Planos Diretores e perfis
assistenciais previamente aprovados pela EBSERH.

Sandro Martins Dolghi

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Obras

Acompanha e controla as obras novas dos HUs, de acordo com as
diretrizes estabelecidas; Apoia tecnicamente as equipes de
engenharia dos HUs;

Acompanha e controla a fiscalizacdo de obras novas pelos HUs.
Analisa 0s processos referentes a execucdo de obras, tais quais:
projeto, plano de trabalho, memorial descritivo, planilhas
orcamentérias, plantas e outros que se fizerem necessarios a
realizagdo do projeto, com intuito de subsidiar a descentralizag&o de
recurso, verificando junto & Diretoria de Servigos Assistenciais a
consondncia aos seus respectivos Planos Diretores e perfis
assistenciais previamente aprovados pela EBSERH.

Regina Maria Gongalves
Barcellos

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Coordenadoria
De Engenharia
Clinica

Propde diretrizes de avaliagdo, incorporacdo, manutencdo e
substituicdo do parque tecnoldgico dos HUs, coordenando a sua
implementacdo. Planeja e coordena investimentos em areas
prioritarias, estudos de viabilidade técnica, econdmica e financeira
juntamente com as demais coordenacfes da Diretoria nos processos
de aquisicdo de novas tecnologias.

Virgilio Gustavo da Silva

Coordenador

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Manutencéo do
Parque Tecnoldgico
Hospitalar

Avalia e prop8e melhorias ao Plano de Manutengdo do Parque
Tecnoldgico dos HUs; Acompanha e avalia a execucdo do Plano de
Manutencdo do Parque Tecnolégico dos HUs; Apoia o

Ulisses Silva Jorge

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014
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desenvolvimento e atuagdo técnica das equipes locais de engenharia
clinica;

Coordenadoria
De Logistica e
Hotelaria Hospitalar

Propde diretrizes de avaliagdo e incorporacdo de insumos e de
implantacdo e adequacdo dos servigos de hotelaria hospitalar junto
aos HUS; planeja e coordena investimentos nas areas prioritarias;
propde e coordena estudos de viabilidade técnica, econémica e
financeira juntamente com as demais coordenadorias da Diretoria
nos processos de aquisi¢do de insumos. Articula junto ao Ministério
da Saude, Anvisa, entidades de classe e outros afins, de forma a
assegurar a consonancia dos processos de definicdo e aquisicdo de
insumos nas politicas publicas relacionadas. Integra os HUs e
instituigdes congéneres as politicas de medicamentos e assisténcia
farmacéutica e promove parcerias com o Ministério as Salde,
Secretarias Estaduais e Municipais.

Sammara Tavares Nunes

Coordenador

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Padronizacgéo e
Aquisicdo de
Produtos para a Salde

Elabora as planilhas de aquisicdo de produtos para a sadde e Orteses,
préteses e materiais especiais, nos Hospitais Universitarios e
instituicGes congéneres, desde que a compra em escala justifique a
centralizagdo do certame; Monta catalogo com as especificagles e
cédigos CATMAT dos itens padronizados nas aquisicdes
compartilhadas, em consonancia com o Ministério da Saude, quando
couber; Avalia as solicitagdes de aquisicdo, considerando perfil
assistencial previamente aprovado pela EBSERH;

Identifica as Orteses, Protese e Materiais Especiais contempladas
pelo SUS, com respectivos valores atualizados; Oferece suporte
técnico a Diretoria Administrativo Financeira nos processos de
aquisicOes de produtos para a sadde e Orteses, proteses e materiais
especiais, assim como respostas técnicas a recursos nos processos de
compras; Acompanha e monitora o cumprimento das ordens de
fornecimento e entregas das atas de registro de precos de produtos
para a salde e Orteses, proteses e materiais especiais, nos Hospitais
Universitarios e instituicbes congéneres; Apoia tecnicamente as
equipes multiprofissionais dos Hospitais Universitarios e instituicdes
congéneres; Apoia a implementacdo de protocolos clinicos,
definidos e negociados pela Diretoria de Servigos Assistenciais;

Cecilia de Oliveira Carvalho
Faria

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014
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Acompanha e controlar a aquisi¢do e uso racional de insumos nos
Hospitais Universitarios e instituicbes congéneres, de acordo com as
diretrizes estabelecidas.

Servigo de Apoio a
Padronizagéo e
Aquisicdo de Insumos
Farmacéuticos

Elabora as planilhas de aquisicdo de medicamentos nos Hospitais
Universitérios e instituicdes congéneres, desde que a compra em
escala justifique a centralizagdo do certame; Monta catadlogo com as
especificacfes e codigos CATMAT dos itens padronizados nas
aquisi¢es compartilhadas, em consonancia com o Ministério da
Saude, quando couber; Avalia as solicitacbes de aquisi¢do,
considerando perfil assistencial previamente aprovado pela
EBSERH; Oferece suporte técnico & Diretoria Administrativo
Financeira nos processos de aquisicbes de medicamentos, assim
como respostas técnicas a recursos nos processos de compras;
Acompanha e monitora o cumprimento das ordens de fornecimento
e entregas das atas de registro de precos de medicamentos nos
Hospitais  Universitarios e instituicdes congéneres; Apoia
tecnicamente as equipes multiprofissionais dos Hospitais
Universitarios e instituicbes congéneres; Apoia a implementagéo de
protocolos clinicos, definidos e negociados pela Diretoria de
Servigos Assistenciais; Acompanha e controla a aquisicdo e uso
racional de insumos nos Hospitais Universitarios e instituicfes
congéneres, de acordo com as diretrizes estabelecidas

Cynara Gomes Barbosa

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Hotelaria Hospitalar

Prop8e e apoia diretrizes e premissas para o funcionamento dos
servigos afetos a area;

apoia tecnicamente as equipes de hotelaria hospitalar dos HUF;
acompanha a evolugdo e resultados das equipes de Hotelaria
Hospitalar dos HUF.

Sandra Satiko Kuwada

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Diretoria de
Administracéo e
Infraestrutura

Planeja, implementa e controla as politicas e diretrizes de gestdo
administrativa,

patrimonial e de infraestrutura no &mbito da Sede da EBSERH, filiais
e unidades descentralizadas; planeja, estabelece diretrizes e normas,
em articulagdo com as demais Diretorias, para as atividades de
compras, aquisicdes e contratacdes de bens e servicos necessarios ao
pleno funcionamento da Sede da EBSERH, filiais e unidades

Garibaldi José Cordeiro de

Albuquerque

Diretor

12/2014 a
01/2015
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descentralizadas, assim como executar os procedimentos para a
consecucdo dessas atividades; planeja, estabelece diretrizes e normas
de gerenciamento e fiscalizacdo de

contratos e convénios no ambito da Sede da EBSERH, filiais e
unidades descentralizadas; gerencia o patriménio da Sede da
EBSERH e monitora sua manutencdo nas filiais e unidades
descentralizadas; gerencia o almoxarifado, a infraestrutura fisica e 0s
servicos administrativos da Sede da EBSERH; planeja, estabelece
diretrizes e normas, avalia e controla a emissdo de passagens e diarias
necessarias para a realizagdo de trabalhos no dmbito da Sede da
EBSERH, filiais e unidades descentralizadas; articula com a DGPTI
0 desenvolvimento e a implantacdo do Sistema Informatizado de
Gestdo Hospitalar da EBSERH, no tocante a processos e
procedimentos, infraestrutura, tecnologias da informagéo e servicos,
assim como indicadores para monitoramento; planeja, coordena e
implementa, em conjunto com as Diretorias da EBSERH, o processo
de especificagdo técnica para o provimento de infraestrutura fisica da
Sede, filiais e unidades descentralizadas, de acordo com normas e
legislacdo vigentes; monitora e avalia a gestdo de infraestrutura fisica
da sede, filiais e unidades descentralizadas, de forma orientada para
a qualificacdo das areas fisicas e instalagdes prediais.

Diretoria de
Administracdo e
Infraestrutura

Planeja, implementa e controla as politicas e diretrizes de gestao
administrativa,

patrimonial e de infraestrutura no &mbito da Sede da EBSERH, filiais
e unidades descentralizadas; planeja, estabelece diretrizes e normas,
em articulagdo com as demais Diretorias, para as atividades de
compras, aquisicOes e contratagdes de bens e servigos necessarios ao
pleno funcionamento da Sede da EBSERH, filiais e unidades
descentralizadas, assim como executar os procedimentos para a
consecucdo dessas atividades; planeja, estabelece diretrizes e normas
de gerenciamento e fiscalizacdo de

contratos e convénios no dmbito da Sede da EBSERH, filiais e
unidades descentralizadas; gerencia o patrimbnio da Sede da
EBSERH e monitora sua manutencdo nas filiais e unidades
descentralizadas; gerencia o almoxarifado, a infraestrutura fisica e 0s

Garibaldi José Cordeiro de
Albuquerque

Diretor

12/2014 a
01/2015
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servicos administrativos da Sede da EBSERH; planeja, estabelece
diretrizes e normas, avalia e controla a emissdo de passagens e diarias
necessarias para a realizacdo de trabalhos no ambito da Sede da
EBSERH, filiais e unidades descentralizadas; articula com a DGPTI
0 desenvolvimento e a implantagdo do Sistema Informatizado de
Gestdo Hospitalar da EBSERH, no tocante a processos e
procedimentos, infraestrutura, tecnologias da informacéo e servicos,
assim como indicadores para monitoramento; planeja, coordena e
implementa, em conjunto com as Diretorias da EBSERH, 0 processo
de especificacdo técnica para o provimento de infraestrutura fisica da
Sede, filiais e unidades descentralizadas, de acordo com normas e
legislacdo vigentes; monitora e avalia a gestdo de infraestrutura fisica
da sede, filiais e unidades descentralizadas, de forma orientada para
a qualificacdo das areas fisicas e instalagOes prediais.

Servigo de LicitagOes

Conduc&o dos procedimentos licitatorios
Gestéo das atas de registro de precgos

Daniel Alves Martins

Chefe de Servico

12/2014 a
01/2015

Servigo de Patrimonio
e Almoxarifado
Administrativo

Gestdo de materiais e patrimonial
Supervisdo dos procedimentos de regularizagdo patrimonial das
unidades hospitalares

Aureo Queiroz Severo
Junior

Chefe de Servico

12/2014 a
01/2015

Diretoria de Atencéo
a Saude

alinhar as agdes de atencdo a salde coordenadas pela EBSERH as
politicas e diretrizes dos Ministérios da Educacéo e da Salde;
estabelecer o0 modelo de atengdo a saude e o perfil assistencial as
filiais da EBSERH e unidades vinculadas, de acordo com as
necessidades de salde da populacdo e de formacao profissional, em
consonancia com as politicas publicas de salde;

planejar, implementar, monitorar e avaliar as agdes e servicos de
atencdo a salde nas filiais da EBSERH e nas unidades a ela
vinculadas, de acordo com as politicas e diretrizes do SUS;

articular com os gestores do Sistema Unico de Saude (SUS), nos
ambitos federal, estadual e municipal, o desenvolvimento de a¢des
pelas filiais da EBSERH em consonancia com as politicas publicas
de saude;

estabelecer com os gestores do SUS as bases de negociacdo para 0s
contratos de prestacdo de servicos pelas filiais da EBSERH;

Celso Fernando Ribeiro de
Araljo

Diretor

Abril/12 a atual
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gerir os contratos estabelecidos entre as filiais da EBSERH e
unidades vinculadas e os gestores do SUS;

padronizar os protocolos clinicos, assistenciais e diretrizes
terapéuticas em consonancia com a normatizacdo do SUS, visando
qualificar os processos e a gestdo do cuidado em salde;

estabelecer e articular com as demais Diretorias da EBSERH,
diretrizes, indicadores e pardmetros para monitoramento e avaliacao
da qualidade da assisténcia a sadde nas filiais da EBSERH e em
unidades vinculadas a ela;

estabelecer e articular com as demais Diretorias os padrdes técnicos
de qualidade hospitalar e de seguranca do paciente, a serem adotados
nas filiais da EBSERH e em outras unidades vinculadas;

padronizar  equipamentos, materiais médico-hospitalares e
medicamentos estratégicos a serem utilizados nas filiais da EBSERH
e em unidades vinculadas, de acordo com o0s respectivos perfis
assistenciais;

articular a atengdo a sadde desenvolvida nas filiais da EBSERH e em
unidades vinculadas com a producéo de conhecimento em diferentes
areas e a formacgdo de recursos humanos em mdaltiplos campos de
atuacéo;

estruturar as filiais da EBSERH e unidades vinculadas, dotando-as
de condigBes necessérias para a obtencdo de certificacdo como
Hospitais de Ensino;

apoiar o Ministério da Educagdo (MEC) no processo de certificagdo
dos Hospitais de Ensino, de forma articulada com o Ministério da
Saude (MS);

implantar o processo de gestdo de tecnologias em Salde nas filiais
da EBSERH e em unidades filiadas, em consonancia com as
diretrizes do SUS;

articular com os gestores do SUS, apoiar e monitorar as filiais da
EBSERH e unidades vinculadas na implementacdo das acGes de
vigilancia em salde, em consonéncia com as diretrizes do SUS;
estabelecer condicdes, critérios e procedimentos para a
implementacdo da regulacdo assistencial nas filiais da EBSERH e
unidades vinculadas, em consonancia com a politica nacional de
regulacdo do SUS;
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estabelecer critérios para a descentralizacdo de recursos do REHUF
aos Hospitais Universitarios Federais, de acordo com seu perfil
assistencial e de ensino e com as necessidades e parametros do SUS,
articuladamente com as demais Diretorias da EBSERH e com o
Ministério da Sadde;

Avrticular com a DGPTI o desenvolvimento e implantacdo do AGHU
no tocante ao componente assistencial e aos indicadores de avaliacéo
da atengdo a salde.

Assessoria Técnica

Assessorar 0 Diretor em sua representacdo e atuagdo institucional,
interna e externa;

Assessorar 0 Diretor na tomada de decisoes;

Subsidiar o Diretor na resposta a demandas técnicas e processos
administrativos pertinentes as areas de atuacdo da DAS;

Analisar as minutas dos atos administrativos a serem expedidos pela
DAS, providenciar e acompanhar sua publicacéo;

Assessorar a Diretoria no processo de planejamento estratégico e
acompanhar o cumprimento das metas pactuadas;

Apoiar tecnicamente as coordenacfes da DAS no desenvolvimento
de suas atividades e promover a articulagdo e integragdo das areas;
Elaborar manuais, rotinas e fluxos da DAS;

Executar a gestdo dos documentos da DAS;

Coordenar, monitorar e avaliar, no ambito da DAS, projetos de
cooperacdo nacional e internacional;

Elaborar documentos para os o6rgdos de controle e Ministério
Publico, no @mbito da competéncia da DAS.

Maria Dolores Gamarski

Assessora Técnica

Maio/12 a atual

Coordenadoria de
Gestdo da Clinica

a) Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o modelo
de atencdo a salde a ser adotado nos hospitais, centrado no usuario
e baseado nas diretrizes da gestao da clinica;

b) Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o perfil
assistencial hospitalar, de acordo com as necessidades de salde da
populacdo e de ensino, e em consonancia com as diretrizes do
Sistema Unico de Satde (SUS);

c) Coordenar, em parceria com as filiais EBSERH, a defini¢do
e estruturacdo das linhas de cuidado, em consonancia com as
diretrizes do SUS;

Rosane de Mendonga
Gomes

Coordenadora

Margo/13 a atual
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d) Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, a
padronizacdo de protocolos clinicos, assistenciais e diretrizes
terapéuticas em consonancia com a normatizacdo do SUS, visando
qualificar os processos e a gestdo do cuidado em salde;

e) Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o modelo
de classificacdo de risco a ser adotado em a&mbito hospitalar
considerando a criticidade dos pacientes a serem atendidos nas
diversas &reas do hospital, alinhado ao modelo instituido pela gestéo
do SUS local;

f) Apoiar as filiais da EBSERH na integracdo dos servigos de
urgéncia com a rede de atencdo a satide, bem como na implantacéo e
implementagdo do modelo de classificagéo de risco a ser adotado em
ambito hospitalar;

0) Coordenar a implementagdo do Componente Hospitalar das
Redes de Atencéo a Salde Prioritarias, nas filiais da EBSERH: Rede
Cegonha, Urgéncia/Emergéncia; Atencdo Psicossocial, Agravos e
SituacBes Cronicas; Pessoa com Deficiéncia e outras que forem
normatizadas pelo Ministério da Saude;

h) Coordenar, no ambito da DAS, a elaboragdo de estudos de
viabilidade da insercdo de novos estabelecimentos de salde na rede
de hospitais universitarios federais;

i) Coordenar o processo de planejamento das acGes e servicos
de saude ambulatorial, urgéncia, internacdo e de apoio diagnéstico e
terapéutico, considerando o perfil e a complexidade das filiais
EBSERH e outras unidades a ela vinculadas;

)] Desenvolver metodologia de dimensionamento dos servicos
assistenciais das filiais EBSERH e outras unidades a ela vinculadas;
k) Cooperar com as filiais EBSERH na estruturacdo dos

servigos ambulatoriais, urgéncia, internacéo e de apoio diagnostico e
terapéutico;

)} Coordenar o processo de implementacdo da Politica de
Assisténcia Farmacéutica nas filiais EBSERH;
m) Articular com a Coordenacdo de Gestdo da Qualidade

Hospitalar/DAS a padronizacdo de medicamentos e insumos
estratégicos para a saide;
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n) Coordenar o processo de implantacdo de programas e
projetos estratégicos da atencdo a saude nos HUFs;

0) Apoiar as filiais EBSERH na elaboracdo de manuais de
procedimentos e rotinas técnico-assistenciais multiprofissionais;

p) Participar, no &mbito da DAS, do processo de qualificagdo
dos componentes assistenciais do Aplicativo de Gestdo dos Hospitais
Universitarios (AGHU);

q) Participar, no &mbito da DAS, do processo de qualificacéo
dos componentes assistenciais do Sistema de Reestruturacdo dos
Hospitais Universitarios Federais (SisREHUF);

r Apoiar a implanta¢cdo dos componentes assistenciais do
AGHU nas filiais EBSERH,;

S) Desenvolver instrumentos de monitoramento e avaliacio
das acdes e servicos de salde nas filiais EBSERH;

t) Identificar e disseminar boas praticas e experiéncias
exitosas em gestdo da clinica;

u) Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre
gestdo da clinica;

V) Articular com a Assessoria de Planejamento e Avaliacdo
(ASPLAV) para elaboracdo do componente de atengdo a salde do
plano de reestruturacdo das filiais EBSERH;

w) Coordenar, no &mbito da DAS, a elabora¢do do componente
de aten¢do a salde do plano de reestruturacdo das filiais EBSERH;

Servi¢o de Gestdo do
Cuidado Assistencial

a) Elaborar estratégias e apoiar as filiais EBSERH na
estruturacdo das linhas de cuidado de acordo com as necessidades de
saude da populagdo e de ensino, e em consonancia com as diretrizes
do Sistema Unico de Sadde (SUS);

b) Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
estruturacdo das acOes e servigos de salde ambulatorial, urgéncia,
internacdo, apoio diagndstico e terapéutico;

c) Constituir camaras técnicas para a definicdo de protocolos
clinicos, assistenciais e diretrizes terapéuticas a serem adotados nas
filiais EBSERH, em consonancia com as normatizacdes do SUS,
visando qualificar os processos e a gestdo do cuidado em salde;

d) Apoiar e cooperar techicamente com as filiais EBSERH na
implementacdo das acOes e servicos do componente hospitalar das

Tereza Filomena Faillace

Chefe de Servico

Setembro/14 a
atual
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redes de atencdo a salde prioritarias do SUS: Rede Cegonha,
Urgéncia/Emergéncia; Atencdo Psicossocial, Agravos e Situacdes
Cronicas; Pessoa com Deficiéncia e outras que forem normatizadas
pelo Ministério da Salde;

e) Identificar boas praticas e experiéncias exitosas em gestao
da clinica e definir estratégias de sua disseminagdo junto as filiais
EBSERH;

f) Identificar necessidade e viabilizar o desenvolvimento de
estudos sobre gestdo da clinica;

g) Desenvolver agdes de integragdo das filiais EBSERH junto
ao Sistema Nacional de Transplantes;

h) Desenvolver estratégias e apoiar as filiais EBSERH na
implementacgdo da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica;

)} Monitorar e avaliar a estruturagéo de linhas de cuidado, no
ambito das filiais EBSERH, nas dimensdes de sua implantagéo e
producéo do cuidado;

) Apoiar as filiais EBSERH no desenvolvimento e
implantacdo dos manuais de procedimentos e rotinas técnico-
assistenciais multiprofissionais;

K) Desenvolver, em parceria com as filiais da EBSERH,
estratégias voltadas a definicdo do modelo de classificacdo de risco
a ser adotado em ambito hospitalar;

)] Apoiar as filiais da EBSERH na implantagdo do modelo de
classificacdo de risco, alinhado ao modelo instituido pela gestdo do
SUS local,

Servigo de
Planejamento das
Ac0es e Servigos de
Saude

a) Realizar, em parceria com as filiais EBSERH e unidades a
ela vinculadas, o planejamento das a¢des e servicos assistenciais em
ambito ambulatorial, urgéncia, internagdo, apoio diagndstico e
terapéutico;

b) Desenvolver metodologia de dimensionamento de servicgos
assistenciais;
c) Realizar o dimensionamento dos servigos assistenciais

junto as filiais EBSERH e unidades a ela vinculadas, de acordo com
o perfil epidemioldgico da populagdo, as necessidades da gestdo
local e complexidade dos hospitais;

Anna Paula Bise Viegas

Chefe de Servico

Junho/13 a atual
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Hospitais de Ensino de forma articulada com os Ministérios da
Educacdo e da Saude;
e) Apoiar as filiais EBSERH no processo de certificacdo da
qualidade hospitalar;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao

d) Subsidiar as filiais EBSERH no processo de habilitacdo dos

servicos assistenciais para atendimento ao SUS;

e) Monitorar e avaliar os processos de habilitacdo dos servicos

de média e alta complexidade das filiais EBSERH;

f) Definir modelo de monitoramento e avaliacdo de

desempenho dos servigos e de resultados do hospital, articulado com

as demais coordenacbes da Diretoria; vai para o Serv. Gestdo do

cuidado.

g) Elaborar o componente de atencdo a salde do plano de

reestruturacdo das filiais EBSERH,;

h) Proceder estudos de viabilidade da inser¢do de novos

estabelecimentos de salde na rede de hospitais universitarios

federais.
Servigo de Programas | a) Elaborar diretrizes e estratégias do processo de implantagdo | Valeria Fonseca Paiva Chefe de Servico Janeiro/13 a
e Projetos do Projeto Consultdrios Itinerantes junto aos HUFs; Outubro/14
Estratégicos da b) Elaborar estratégias para implantacdo do projeto “Crack é
Atencdo a Salde possivel vencer” junto as filiais EBSERH alinhadas a Politica

Nacional da Rede de Atencdo Psicossocial;

c) Desenvolver projetos assistenciais estratégicos para

ampliagdo da capacidade de atendimento das filiais EBSERH;

d) Cooperar tecnicamente a implantacdo e implementacéo de

servicos de Telessalde, no seu componente assistencial, junto as

filiais EBSERH,;

e) Monitorar e avaliar os Programas e Projetos Prioritarios da

Atencdo a Saude.
Coordenadoria de a) Coordenar o processo de gestdo da qualidade hospitalar das | Paula dos Santos Grazziotin | Coordenadora Maio/12 a
Gestdo da Qualidade | filiais EBSERH,; junho/14
Hospitalar b) Estabelecer padrdes técnicos de referéncia para a gestdo da Julho/14 a

qualidade hospitalar das filiais EBSERH,; outubro/14

c) Identificar e disseminar boas préaticas de gestdo da qualidade

hospitalar;

d) Definir estratégias para o processo de certificacdo de
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

f) Coordenar o monitoramento e avaliag8o da certificacdo dos
Hospitais de Ensino, em parceria com o Ministério da Salde;
9) Coordenar o processo de implantacdo e implementacdo da

vigilancia em salde nas filiais EBSERH, em consonancia com as
diretrizes e normas do SUS;

h) Coordenar o monitoramento e avaliacdo da vigilancia em
saude das filiais EBSERH;

i) Identificar e disseminar boas praticas em vigilancia em
salde, no &mbito hospitalar;

) Coordenar, no ambito da DAS, o Programa de
Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais (REHUF), de
forma articulada com o Ministério da Salde;

k) Coordenar o processo de gestdo e incorporagdo de
tecnologias em salde nas filiais da EBSERH;
)} Coordenar a rede EBSERH de Ndcleos de Gestdo de

Incorporacéo de Tecnologias em Saide (NGITS), a fim de subsidiar
as filiais EBSERH na utilizagdo da gestdo de tecnologia em satde
como ferramenta da atencdo a salde, em consonancia com as
diretrizes do SUS;

m) Identificar, estabelecer e disseminar boas préaticas em gestéo
e incorporagdo de tecnologia em salde;

n) Coordenar o monitoramento e avaliagdo da atencéo a salde
desenvolvida no ambito das filiais EBSERH;

0) Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre
gestao da qualidade hospitalar, avaliacdo de tecnologias em salde e
avaliacao de servicos de saude e outros temas afetos as competéncias
da coordenadoria;

p) Articular com a Diretoria de Processos e Gestdo de
Tecnologia da Informacdo da EBSERH o processo de
desenvolvimento, qualificagdo e implantacdo dos componentes
assistenciais do AGHU e SISREHUF,;

q) Subsidiar a Coordenadoria de Gestdo da Clinica na
elaboracdo do componente de atencdo a salde do plano de
reestruturacdo das filiais EBSERH;
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seguranca do paciente das filiais EBSERH, em consonéncia com as
diretrizes do SUS;

0) Elaborar diretrizes para a implementacdo das acbes de
vigilancia em salde, nos componentes epidemioldgico, controle de
infeccdo hospitalar e gerenciamento de riscos, no ambito dos filiais
EBSERH;

h) Subsidiar a articulacdo entre o setor de vigilancia hospitalar
das filiais EBSERH e as gestdes de vigilancia em salde estadual e
municipal;

i) Subsidiar as filiais EBSERH para qualificagcdo do processo
de gestdo da informacdo relativa as doencas e agravos de notificagdo
compulsoria;

)] Colaborar nas acfes de alerta e resposta a surtos e eventos
de importancia em sadde publica;
k) Subsidiar as filiais EBSERH na estruturacdo e

desenvolvimento de atividades de gerenciamento de riscos em salde,
incluindo os relacionados as tecnologias como a farmacovigilancia,
tecnovigilancia e hemovigilancia;

)} Subsidiar as filiais EBSERH para qualificacdo do processo
de identificacdo, tratamento da informacao e comunicagdo de riscos
e incidentes em salde;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao

r Subsidiar a Coordenadoria de Gestéo da Clinica na analise

de viabilidade de insercdo dos novos hospitais a rede de hospitais

universitarios federais.
Servigo de Qualidade | a) Elaborar diretrizes e parametros para a garantia da | Helaine Carneiro Capucho Chefe de Servico Fevereiro/14 a
Hospitalar qualidade da assisténcia a satde das filiais EBSERH; outubro/14

b) Subsidiar a estruturagdo das filiais EBSERH para o

processo de certificagdo como Hospital de Ensino;

c) Apoiar o MEC no processo de certificacdo de Hospitais de

Ensino, de forma articulada com o Ministério da Salde;

d) Subsidiar a estruturagdo das filiais EBSERH para o

processo de acreditacao e certificagdo da qualidade hospitalar;

e) Identificar e disseminar experiéncias exitosas e padroes de

exceléncia em processos de gestdo da qualidade hospitalar;

f) Elaborar diretrizes e pardmetros para a garantia da

33



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

m) Apoiar as filiais EBSERH na implantag&o, implementacéo
e gestdo dos sistemas de informacdo de vigilancia em salde: Sistema
de Informacdo sobre Mortalidade (SIM), Sistema de Informac6es
sobre Nascidos Vivos (SINASC), Sistema de Informacéo de Agravos
de Notificacdo (SINAN), Sistema de Informacdo do Programa
Nacional de Imunizacdes (SI-PNI) e outros que sejam instituidos
pelo MS;

n) Identificar e avaliar o perfil de morbimortalidade hospitalar,
auxiliando a analise de situagdo de salde e o processo de
planejamento para subsidiar a tomada de decisdo gerencial;

0) Fomentar a implantagdo e atuacdo das ComissGes
Obrigatérias diretamente relacionadas & vigilancia em saude,
qualidade e seguranga do paciente;

p) Apoiar as filiais da EBSERH no processo de capacitacdo
para qualificacdo da vigilancia em saide no ambito hospitalar;

q) Monitorar e avaliar as agdes de vigilancia em salde das
filiais EBSERH, em articulagdo com o Servico de Monitoramento e
Avaliacdo da Atencédo a Saude;

r Realizar estudos para o aprimoramento da seguranca do
paciente, vigilancia em salde e da gestdo da qualidade relacionadas
as acles e servicos de atencdo a salde prestados pelas das filiais
EBSERH.

Servigo de Gestdo e
Incorporacéo de
Tecnologias em
Saude

a) Elaborar diretrizes e metas para a incorporagéo, alteragéo ou
exclusdo de tecnologias em saude nas filiais da EBSERH;

b) Subsidiar as filiais da EBSERH na identificacdo de
necessidades quanto a incorporagdo, alteracdo ou exclusdo de
tecnologias em salide, em consonancias com as diretrizes do SUS;

c) Constituir e operacionalizar o funcionamento da comissdo
EBSERH de gestdo de tecnologias em salde;
d) Padronizar, em parceria com os servicos da DAS e filiais

EBSERH, as tecnologias em salde a serem adotadas nos HUFs, em
consonancia com as diretrizes do SUS;

e) Cooperar com 0 servico de gestdo do cuidado na elaboragdo
de protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, a fim de promover o
uso racional de tecnologias em salde

Rigeldo Augusto Lima

Chefe de Servico

Novembro/12 a
atual
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Areas/ Subunidades Periodo de

Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

atuacao

f) Definir métodos e instrumentos para monitoramento e
avaliacdo do processo de gestdo de tecnologias da EBSERH,;

9) Subsidiar a implementacdo dos Nuicleos de Gestdo de
Incorporacdo de Tecnologias em Salde (NGITS) nas filiais
EBSERH.

Servigo de

a Saude

Monitoramento e
Avaliacéo da Atencéo

a) Definir modelo de monitoramento e avalia¢do da atencéo a
salide para a EBSERH matriz e filiais;

b) Cooperar tecnicamente com as filiais da EBSERH na
implantacdo e implementagdo do monitoramento e avaliagdo da
atencdo a saude;

c) Definir os requisitos funcionais para o desenvolvimento e
qualificacdo dos componentes assistenciais do AGHU em
articulacdo com os demais Servicos da DAS;

d) Articular no ambito da DAS e apoiar 0 processo de
implantacdo e implementacdo dos componentes assistenciais do
AGHU nas filiais da EBSERH;

e) Definir as regras de negécio para o desenvolvimento e
qualificacdo dos componentes assistenciais do SISREHUF;

f) Apoiar as filiais EBSERH na insercdo e qualificacdo das
informagdes do SISREHUF;

9) Proceder estudos para o aprimoramento do processo de
monitoramento e avaliagdo da atengdo a saude das filiais EBSERH.

Ricardo Alexandre Batista
de Oliveira

André Peres Barbosa de
Castro

Chefe de Servico

Chefe de Servico

2012 a
setembro/14

Outubro/14 a
atual

Regulacéo
Assistencial e

Hospitalar

Coordenadoria de

Contratualizagéo

a) Promover a integracdo das filiais EBSERH & Rede de
Atencdo a Salde (RAS), mediante 0 aprimoramento dos processos
de regulacgdo assistencial e contratualizagao hospitalar;

b) Definir, em parceria com as filiais EBSERH, modelo de
referéncia para a regulacéo assistencial das a¢des e servigos de salde;
c) Coordenar a implantacdo e implementacdo da regulagéo
assistencial das agdes e servicos de salide, em parceria com as filiais
EBSERH;

d) Monitorar e avaliar a regulacdo assistencial das agdes e
servigos de salde das filiais EBSERH;

e) Articular com os gestores do SUS estratégias para 0
aprimoramento dos processos de contrarreferéncia dos usuarios dos
HUFs para a RAS;

Adriana Karla Nunes
Barbuio Marinho de Oliveira

Coordenadora

Julho/12 a atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

f) Coordenar o processo de gestdo da informacéo assistencial,
ambulatorial e hospitalar, das filiais EBSERH, relativa aos sistemas:
Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA), de Informacédo
Hospitalar (SIH), de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Salde (SCNES) e Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG) e 0s
que vierem a substitui-los;

g) Participar, no &mbito da DAS, da defini¢do do processo de
qualificacdo dos componentes assistenciais do Aplicativo de Gestéo
dos Hospitais Universitarios (AGHU);

h) Apoiar a implantacdo dos componentes assistenciais do
AGHU nas filiais EBSERH,;

i) Definir modelo de referéncia da contratualizacéo dos HUFs
com a gestdo do SUS;

) Coordenar o processo da contratualizacdo dos HUFs com a
gestdo do SUS;

k) Monitorar e avaliar o0s instrumentos legais da
contratualizacdo dos HUFs com a gestdo do SUS;

)} Apoiar os HUFs na negociagao e mediacéo de conflitos com
a gestdo do SUS;

m) Propor modelo de financiamento dos HUFs, considerando o
seu custo operacional e a sustentabilidade do modelo de atencéo a
salde adotado;

n) Identificar e disseminar boas préticas da regulacéo
assistencial e da gestdo da contratualizacdo hospitalar;

0) Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre
as tematicas da regulagdo em ambito hospitalar e da contratualizacéo
hospitalar;

p) Subsidiar a Coordenadoria de Gestdo da Clinica na
elaboracdo do componente de atengdo a salde do plano de
reestruturacdo das filiais EBSERH,;

q) Subsidiar a Coordenadoria de Gestdo da Clinica na analise
de viabilidade de inser¢do dos novos hospitais a rede de hospitais
universitérios federais.

Servigo de Regulacéao
Assistencial

a) Elaborar diretrizes operacionais da regulacdo assistencial
das filiais EBSERH,;

Ricardo Malaguti

Chefe de Servico

Agosto /13 a atual

36



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

b) Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
estruturacdo do Setor de Regulacdo e Avaliacdo em Salde;

c) Elaborar e implementar o monitoramento e avaliacdo da
regulacdo assistencial;

d) Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implantacdo e implementacdo da regulacéo assistencial das ac6es e
servicos de salde;

e) Promover a insercdo das filiais EBSERH no processo de
construcdo, avaliacdo e adequacdo dos protocolos de regulacdo
adotados pelos gestores do SUS;

f) Estabelecer e cooperar tecnicamente com as filiais
EBSERH na implementagdo de mecanismos de contrarreferéncia dos
usuarios aos demais pontos de atencdo da RAS, com vistas a
continuidade do cuidado e alta responsavel;

0) Implementar processos regulatérios intra-hospitalares
voltados a garantia de acesso oportuno as agdes e servicos ofertados
pelas filiais EBSERH, na perspectiva da operacionalizagdo das
linhas de cuidado;

h) Apoiar as filiais EBSERH na implementacdo de
mecanismos de gestdo dos leitos, tendo em vista maior efetividade
clinica e taxas de giro adequadas as necessidades da RAS;

i) Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH para a
operacionalizacdo dos protocolos de regulacdo assistencial de
maneira harmonizada com a metodologia de classificacdo de risco
adotada pelo hospital;

)] Desenvolver e apoiar as filiais EBSERH na implementacéo
de estratégias de qualificagdo do registro das informacgGes de
producdo ambulatorial e hospitalar;

k) Gerir a implantacdo e implementacéo, nas filiais EBSERH,
dos Sistemas Nacionais de Informacdo em Salde: SIA, SIH, SCNES,
SISREG e 0s que vierem a substitui-los;

)} Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no
processamento dos sistemas SCNES, SIA, SIH e SISREG ou outros
que vierem a substitui-los;

m) Avaliar as informacfes de producdo ambulatorial e
hospitalar das filiais EBSERH, bem como dos dados do Cadastro
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Nacional dos Estabelecimentos de Sadde (CNES), com vistas a
melhoria da qualidade do registro da informacéo;

n) Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no
processo de monitoramento e avaliagcdo da producdo ambulatorial e
hospitalar;

0) Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implementacdo de processo de revisdo dos prontuérios e laudos para
emissdo de AlH e de APAC;

9)] Elaborar proposta de aprimoramento do Servico de Arquivo
Médico e Estatistica (SAME), a ser operacionalizada pelo Setor de
Regulacdo e Avaliacdo em Saude das filiais EBSERH,;

q) Identificar e desenvolver estratégias de disseminacdo de
boas praticas e experiéncias bem sucedidas no &mbito da regulagdo
assistencial;

r Proceder estudos para o aprimoramento da regulacdo
assistencial das filiais EBSERH,;

S) Apoiar as filiais da EBSERH no processo de educacéo
permanente para qualificago da regulacdo assistencial.

Servigo de
Contratualizagéo
Hospitalar

a) Definir as diretrizes operacionais e propor modelo de
instrumentos para a contratualizacdo dos HUFs com a gestdo do
SUS;

b) Definir estratégias e ferramentas para a gestdo dos
instrumentos legais da contratualizagdo hospitalar, no dmbito da
EBSERH Matriz e das filiais EBSERH;

c) Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no
processo de gestdo dos instrumentos legais da contratualizacéo
hospitalar;

d) Definir modelo de monitoramento e avaliacdo dos
instrumentos legais da contratualizagdo hospitalar, no dmbito da
EBSERH Matriz e das filiais EBSERH;

e) Apoiar e cooperar tecnicamente com os HUFs no
monitoramento e avaliagdo dos instrumentos legais da
contratualizacdo hospitalar;

f) Produzir informacges estratégicas para apoio a tomada de
decisdo sobre a contratualizacdo dos HUFs com a gestdo do SUS;

Fabio Campos Landim

Chefe de Servico

Junho/13 a atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

g) Subsidiar a Coordenadoria na negociagdo da
contratualizacdo dos HUFs e na mediacdo de conflitos com a gestao
do SUS;

h) Identificar e desenvolver estratégias de disseminacdo de
boas praticas e experiéncias bem sucedidas no ambito da
contratualizacdo hospitalar;

i) Qualificar a gestéo estratégica das filiais EBSERH no que
se refere a sua relagdo com os gestores do SUS, com os conselhos de
salide e com os Grgéos de controle;

)i Negociar, junto a diregdo nacional, estadual e municipal do
SUS, o financiamento da contratualiza¢do dos HUFs;
k) Subsidiar a Coordenadoria na elaboragdo do modelo de

financiamento dos HUFs, considerando custo operacional e perfil
assistencial;

)} Apoiar 0os HUFs na captagdo de recursos financeiros junto
aos gestores do SUS;

m) Proceder estudos para o aprimoramento da contratualizagao
dos HUFs com a gestdo do SUS;

n) Apoiar as filiais da EBSERH no processo de educacéo
permanente para qualificacdo da contratualizacdo com a gestdo do
SUS.

COMPETENCIA DA

DIRETORIA DE ATENCAO A SAUDE A PARTIR DA REESTR

UTURACAO DA EBSERH IMPLEMENTADA EM NOVEMBRO DE

Articular a atengdo a salde com 0 ensino e a pesquisa na sede e
filiais;

Coordenar a implementagdo de um modelo de atencdo a salde e o
perfil ~assistencial das filiais da EBSERH e unidades
descentralizadas, de acordo com as necessidades de salde da
populacdo e de formacdo profissional, em consonancia com as
politicas publicas, em conjunto com os gestores do SUS;

Planejar, implementar, monitorar e avaliar as a¢des e servicos de
atencdo a salde nas filiais da EBSERH e nas unidades
descentralizadas, de acordo com as politicas e diretrizes do Sistema
Unico de Sadde (SUS);

2014
Diretoria de Atencdo | Alinhar as a¢des de atencdo a saude coordenadas pela EBSERH as | Celso Fernando Ribeiro de Diretor Abril/12 a atual
a Salde politicas e diretrizes dos Ministérios da Educacédo e da Salde; Araljo
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Estratégicas
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Periodo de
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Articular com os gestores do SUS, nos &mbitos federal, estadual e
municipal, o desenvolvimento de acdes de atencdo a salde pelas
filiais da EBSERH, em consonancia com as politicas publicas de
salde;

Definir, em conjunto com os hospitais universitarios, protocolos
clinicos e assistenciais e diretrizes terapéuticas, em consonancia com
a normatizacdo do SUS, visando qualificar os processos e a gestéo
do cuidado em salde nas filiais da EBSERH e em suas unidades
descentralizadas;

Avrticular com os gestores do SUS a implementacéo, nas filiais da
EBSERH e unidades descentralizadas, das a¢Bes de vigilancia em
salde, em consonancia com as diretrizes do Sistema;

Estabelecer com os gestores do SUS as bases de negociagdo para 0s
contratos de prestacdo de servigos pelas filiais da EBSERH;

Gerir os contratos estabelecidos entre as filiais da EBSERH e
unidades descentralizadas com os gestores do SUS;

Estabelecer condigdes, critérios e procedimentos para a
implementacdo da regulacdo assistencial nas filiais da EBSERH e
unidades descentralizadas, em consonéancia com a politica nacional
de regulacéo do SUS;

Implementar os padrfes técnicos nacionais de qualidade assistencial
e de seguranca do paciente, a serem adotados nas filiais da EBSERH
e em suas unidades descentralizadas;

Implantar o processo de Gestéo de Tecnologias em Salde nas filiais
da EBSERH e em suas unidades descentralizadas, em consonéncia
com as diretrizes do SUS;

Coordenar, o processo de definicdo, aquisicdo e utilizacdo de
tecnologias, de insumos e de servigos hospitalares, nas filiais e
unidades descentralizadas, de acordo com seu perfil assistencial;
Padronizar equipamentos, materiais médico-hospitalares e
medicamentos estratégicos a serem utilizados nas filiais da EBSERH
e em unidades descentralizadas, coordenando o processo de
especificacdo técnica para estes itens, de acordo com o0s respectivos
perfis assistenciais;

Estabelecer diretrizes, indicadores e parametros de referéncia para o
monitoramento e avaliacdo da qualidade das tecnologias, dos
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insumos estratégicos e dos servigos hospitalares nas filiais e unidades
descentralizadas;

Promover o uso racional de insumos e servicos hospitalares, nas
filiais e unidades descentralizadas;

Articular com a DGPTI o desenvolvimento e implantacdo de
Sistemas de Gestdo Hospitalar, no tocante ao componente
assistencial e aos indicadores de avaliacdo da atencéo a saude; e
Exercer outras atribui¢fes determinadas pela Presidéncia.

Assessoria Técnica

Analisar e emitir pareceres sobre demandas e projetos afetos ao
campo de atuacdo da DAS;

Apoiar tecnicamente as coordenadorias da DAS no desenvolvimento
de suas atividades e promover a articulacdo e integracdo das areas;
Assessorar 0 Diretor em sua representacdo e atuagdo institucional,
interna e externa;

Assessorar o Diretor na tomada de decisdes;

Coordenar, monitorar e avaliar, no ambito da DAS, projetos de
cooperacdo nacional e internacional;

Elaborar documentos oficiais;

Elaborar manuais, rotinas e fluxos da DAS;

Representar a DAS sempre que demandado pelo diretor;

Exercer outras atividades determinadas pelo Diretor.

Administrar o uso eficiente dos recursos disponiveis, estimulando o
desempenho das equipes, a autonomia e a responsabilidade
gerencial;

Coordenar o desenvolvimento e a execucgdo de projetos voltados ao
aperfeicoamento de procedimentos e rotinas da DAS;

Coordenar os servigos de expediente, representacdo e divulgacéo,
necessarios ao funcionamento da DAS;

Elaborar e distribuir a ata da reunido Colegiado Gestor da DAS;
Executar a gestdo dos documentos da DAS;

Gerenciar e controlar as atividades dos empregados terceirizados
alocados na DAS;

Gerenciar o gabinete da diretoria;

Organizar a pauta das reunibes do Colegiado Gestor da DAS e
convocar 0s seus componentes;

Maria Dolores Gamarski

Assessora Técnica

Maio/12 a atual
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Subsidiar o Diretor na resposta a demandas técnicas e processos
administrativos;

Subsidiar os processos de criacdo e implementacdo de sistemas
informatizados do Gabinete do Diretor; e

Supervisionar a agenda, as correspondéncias e os expedientes do
Diretor.

Assessoria de
Planejamento

Analisar e emitir pareceres sobre demandas e projetos afetos ao
campo de atuacdo da DAS;

Apoiar tecnicamente as coordenadorias da DAS no desenvolvimento
de suas atividades e promover a articulacdo e integracdo das areas;
Assessorar 0 Diretor em sua representacdo e atuagdo institucional,
interna e externa;

Assessorar 0 Diretor na tomada de decisoes;

Coordenar, monitorar e avaliar, no ambito da DAS, projetos de
cooperacdo nacional e internacional;

Elaborar documentos oficiais;

Elaborar manuais, rotinas e fluxos da DAS;

Representar a DAS sempre que demandado pelo diretor;

Exercer outras atividades determinadas pelo Diretor;

Analisar as minutas dos atos normativos expedidos pela DAS;
Analisar minutas dos atos administrativos a serem expedidos pela
DAS, providenciar e acompanhar sua publicacéo;

Assessorar a Diretoria no processo de planejamento estratégico e
acompanhar o cumprimento das metas pactuadas;

Assessorar o Diretor nas matérias de interesse, subsidiando seus
pronunciamentos, atos e decises;

Consolidar e encaminhar o relatério de atividades da DAS;
Coordenar, no &mbito da DAS, o Programa de Reestruturacdo dos
Hospitais Universitarios Federais (REHUF), de forma articulada
com o Ministério da Salde;

Elaborar documentos para os o6rgdos de controle e Ministério
Publico, no &mbito da competéncia da DAS;

Elaborar estudos acerca de temas de interesse da DAS;

Elaborar o Plano de Acdo da DAS;

Elaborar o Relatério de Gestdo da DAS;

Elaborar pareceres, despachos e pronunciamentos;

Paula dos Santos Grazziotin

Assessora de
Planejamento

Novembro/14 a
atual
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Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre gestdo da
qualidade hospitalar, avaliacdo de tecnologias em salde e avaliacdo
de servicos de salde e outros temas afetos as competéncias a
Diretoria; e

Subsidiar o Diretor na resposta a demandas técnicas e processos
administrativos pertinentes as areas de atuacdo da DAS.

Coordenadoria de
Gestdo da Clinica

Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o modelo de atencéo
a salde a ser adotado nos hospitais, centrado no usuario e baseado
nas diretrizes da gestdo da clinica;

Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o perfil assistencial
hospitalar, de acordo com as necessidades de salde da populacdo e
de ensino, e em consonancia com as diretrizes do Sistema Unico de
Saude (SUS);

Coordenar, em parceria com as filiais EBSERH, a definicdo e
estruturacdo das linhas de cuidado, em consonéncia com as diretrizes
do SUS;

Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, a padronizagdo de
protocolos clinicos, assistenciais e diretrizes terapéuticas em
consonancia com a normatizacdo do SUS, visando qualificar os
processos e a gestao do cuidado em salde;

Definir, em parceria com as filiais da EBSERH, o modelo de
classificacdo de risco a ser adotado em &ambito hospitalar
considerando a criticidade dos pacientes a serem atendidos nas
diversas areas do hospital, alinhado ao modelo instituido pela gestdo
do SUS local;

Apoiar as filiais da EBSERH na integracéo dos servigos de urgéncia
com a rede de atencdo a sadde, bem como na implantacdo e
implementacdo do modelo de classificacdo de risco a ser adotado em
ambito hospitalar;

Coordenar a implementacdo do Componente Hospitalar das Redes
de Atengdo & Salde Prioritarias, nas filiais da EBSERH: Rede
Cegonha, Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, Rede de
Atencédo Psicossocial, Rede de Atencdo a Salde das Pessoas com
doencas Cronicas; Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia e
outras que forem normatizadas pelo Ministério da Salde;

Rosane de Mendonga
Gomes

Coordenadora

Margo/13 a atual
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Coordenar, no ambito da DAS, a elaboracdo de estudos de
viabilidade da insercdo de novos estabelecimentos de saide na rede
de hospitais universitarios federais;

Coordenar o processo de planejamento das acOes e servicos de saude
ambulatorial, urgéncia e emergéncia, internacdo e de apoio
diagndstico e terapéutico, considerando o perfil e a complexidade das
filiais EBSERH e outras unidades a ela vinculadas;

Desenvolver métodos de dimensionamento dos servicos assistenciais
das filiais EBSERH e outras unidades a ela vinculadas;

Cooperar com as filiais EBSERH na estruturacdo dos servigos
ambulatoriais, urgéncia e emergéncia, internagdo e de apoio
diagndstico e terapéutico;

Articular com a Coordenadoria de Gestdo de Tecnologias em
Salde/DAS a padronizagdo de medicamentos e insumos estratégicos
para a saude;

Coordenar o processo de implantacdo de programas e projetos
especiais da atencdo a satde nos HUF;

Apoiar as filiais EBSERH na elaboragdo de manuais de
procedimentos e rotinas técnico-assistenciais multiprofissionais;
Identificar e disseminar boas préticas e experiéncias exitosas em
gestdo da clinica;

Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre gestdo da
clinica;

Coordenar o processo de implantagdo e implementacdo de acbes de
vigilancia em salde e seguranca do paciente nas filiais EBSERH, em
consonéncia com as diretrizes e normatizacfes do SUS;

Coordenar o monitoramento e avaliacdo de a¢des de vigilancia em
saude e seguranca do paciente das filiais EBSERH;

Identificar e disseminar boas praticas em vigilancia em saide e em
seguranca do paciente, no ambito hospitalar;

Servi¢o de Gestdo do
Cuidado Assistencial

Elaborar estratégias de forma a apoiar as filiais EBSERH na
estruturagdo das linhas de cuidado de acordo com as necessidades de
salde da populacéo e de ensino, e em consonancia com as diretrizes
do Sistema Unico de Sadde (SUS);

Tereza Filomena Faillace

Chefe de Servico

Setembro/14 a
atual
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Monitorar e avaliar a estruturacdo de linhas de cuidado, no &mbito
das filiais EBSERH, nas dimensfes de sua implantagdo e producéo
do cuidado;

Apoiar as filiais EBSERH na estruturacdo das agdes e servicos de
salde ambulatorial, urgéncia e emergéncia, internagdo, apoio
diagndstico e terapéutico;

Constituir cAmaras técnicas para definicdo de protocolos clinicos
assistenciais e diretrizes terapéuticas a serem adotados nas filiais
EBSERH, em consonancia com as normatiza¢Ges do SUS, visando
qualificar os processos e a gestdo do cuidado em salde;

Apoiar as filiais EBSERH na implementacao das a¢des e servigos do
componente hospitalar das redes de atencéo a saude prioritarias do
SUS: Rede Cegonha, Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias,
Rede de Atencdo Psicossocial, Rede de Atencéo a Saude das Pessoas
com doencas Cronicas; Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia
e outras que forem normatizadas pelo Ministério da Saude;
Identificar boas praticas e experiéncias exitosas em gestdo da clinica
e adotar estratégias de sua disseminacao junto as filiais EBSERH,;
Identificar necessidade e viabilizar o desenvolvimento de estudos
sobre gestdo da clinica;

Apoiar as filiais EBSERH no desenvolvimento e implantagdo dos
manuais de procedimentos e rotinas técnico-assistenciais
multiprofissionais;

Apoiar as filiais da EBSERH na implantagdo do modelo de
classificacdo de risco, alinhado ao modelo instituido pela gestdo do
SUS;

Elaborar diretrizes e estratégias do processo de implantagdo do
Projeto Consultdrios Itinerantes junto aos HUF;

Elaborar estratégias para implantagdo do projeto “Crack € possivel
vencer” junto as filiais EBSERH alinhadas a Politica Nacional da
Rede de Atencdo Psicossocial;

Monitorar e avaliar o Projeto Consultérios Itinerantes, o Projeto
“Crack ¢é possivel vencer” e outros que vierem a ser definidos como
prioritarios pela EBSERH e pelo Ministério da Salde.

Servigo de
Planejamento das

Realizar, em parceria com as filiais EBSERH e unidades a ela
vinculadas, o planejamento das a¢Bes e servigos assistenciais em

Anna Paula Bise Viegas

Chefe de Servico

Junho/13 a atual
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em Salde e
Seguranca do
Paciente

filiais EBSERH, em consonancia com as diretrizes do SUS;
Elaborar diretrizes para a implementagéo das a¢des de vigilancia em
salde, nos componentes epidemioldgico, controle de infeccdo
relacionada a atencdo a salde, gestdo de riscos relacionados as
tecnologias em salde e gestdo de riscos relacionados a assisténcia ao
paciente, no ambito das filiais EBSERH;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao
Ac0es e Servigos de ambito ambulatorial, urgéncia e emergéncia, internacdo, apoio
Saude diagndstico e terapéutico;

Desenvolver método para o dimensionamento de servicos

assistenciais;

Realizar o dimensionamento dos servigos assistenciais junto as filiais

EBSERH e unidades a ela vinculadas, de acordo com o perfil

epidemiolégico da populacdo, as necessidades do SUS e

complexidade dos hospitais;

Subsidiar as filiais EBSERH no processo de habilitacdo dos servi¢os

assistenciais para atendimento ao SUS;

Monitorar e avaliar os processos de habilitacdo dos servigos de média

e alta complexidade das filiais EBSERH;

Definir modelo de monitoramento e avaliagdo de desempenho dos

servicos e de resultados do hospital, articulado com as demais

coordenacdes da Diretoria;

Monitorar e avaliar o desempenho dos servigos de saulde,

considerando o que foi planejado e o efetivamente executado.

Elaborar o componente de atencéo a satde do plano de reestruturagao

das filiais EBSERH;

Proceder estudos de viabilidade da inser¢do de novos

estabelecimentos de salde na rede de hospitais universitarios

federais

Elaborar o componente de aten¢do a salde do plano de reestruturacéo

das filiais EBSERH;

Proceder estudos de viabilidade da insercdo de novos

estabelecimentos de saldde na rede de hospitais universitarios

federais.
Servigo de Vigilancia | Elaborar diretrizes e pardmetros para a seguranga do paciente nas | Helaine Carneiro Capucho Chefe de Servico Novembro/14 a

atual
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Apoiar o setor de vigilancia em salde das filiais EBSERH na
articulacdo com as gestdes de vigilancia em salde federal, estadual e
municipal;

Subsidiar as filiais EBSERH para qualificacdo do processo de gestdo
da informacdo relativa aos incidentes em salde, queixas técnicas e
doengas e agravos de notificagdo compulsoria;

Colaborar com as gestdes de vigilancia em saude federal, estadual e
municipal nas acGes de alerta e resposta a surtos e eventos de
importancia em sadde publica;

Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na estruturacéo e
desenvolvimento de atividades de gestdo de riscos relacionados a
assisténcia ao paciente, incluindo os relacionados as tecnologias
como farmacovigilancia, tecnovigilancia, hemovigilancia e
vigilancia de saneantes, cosméticos e produtos para higiene pessoal.
Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH para qualificacdo do
processo de identificacdo, avaliagdo, tratamento e comunicagéo de
riscos e incidentes em saude;

Apoiar as filiais EBSERH na implantacdo, implementacgéo e gestéo
dos sistemas de informagdo de vigilancia em salde: Sistema de
Informagdo sobre Mortalidade (SIM), Sistema de Informacdes sobre
Nascidos Vivos (SINASC), Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo (SINAN), Sistema de Informagéo do Programa Nacional
de Imunizagbes (SI-PNI) e outros que sejam instituidos pelo
Ministério da Salde- MS e Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria- Anvisa;

Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na estruturacdo das
comissGes obrigatdrias diretamente relacionadas a vigilancia em
saude e seguranca do paciente;

Monitorar e avaliar a atuacao das comissOes obrigatorias diretamente
relacionadas a vigilancia em salde e seguranca do paciente, nas
filiais EBSERH,;

Apoiar as filiais da EBSERH no processo de capacitacdo para
qualificacdo da vigilancia em salde e a seguranca do paciente no
ambito hospitalar;
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Gestéo de
Tecnologias em
Saude

saude nas filiais EBSERH;

Coordenar a rede EBSERH de Nucleos de Gestdo de Incorporagéo
de Tecnologias em Saude (NGITS), a fim de subsidiar as filiais
EBSERH na utilizacdo da gestdo de tecnologias em salde como
ferramenta de aten¢do a salide, em consonancia com as diretrizes do
SUS;

Fomentar e coordenar estudos de viabilidade para otimizar a relacéo
entre custo, beneficio e risco das tecnologias e processos
assistenciais, articuladas com as diretrizes da EBSERH,;

Identificar, estabelecer e disseminar boas praticas em gestdo e
incorporagdo de tecnologia em sadde;

Coordenar a implementagdo da gestdo integrada da Farmécia
Hospitalar nas filiais EBSERH, em consonancia com as diretrizes e
estratégias do Sistema Unico de Satde;

Coordenar o processo de implementacdo do componente hospitalar
da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica nas filiais
EBSERH;

Monitorar e apoiar as filiais EBSERH na implantacdo e/ou
implementacdo da Farmacia Clinica, de modo a envolver o
farmacéutico hospitalar em todas as fases da terapia medicamentosa,
objetivando garantir a qualidade da assisténcia prestada ao paciente;
Cooperar tecnicamente com a Coordenadoria de Gestdo da Clinica,
nas camaras técnicas para definicdlo de protocolos clinico-
assistenciais e diretrizes terapéuticas nas filiais EBSERH.
Estabelecer critérios para a definicdo dos profissionais que
participardo das camaras técnicas para discussdo e especificacdo de
medicamentos e correlatos, equipamentos e produtos para saude a
serem contemplados nos processos licitatérios realizados pela
EBSERH/Sede, visando a qualidade dos materiais € o0 cumprimento
de normas técnicas vigentes;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao
Monitorar e avaliar as acfes de vigilancia em salde e seguranca do
paciente das filiais EBSERH, em articulagdo com o Servico de
Monitoramento e Avaliacdo da Atencdo a Salde;
Realizar estudos para o aprimoramento da seguranca do paciente e
da vigilancia em salde nas filiais EBSERH.
Coordenadoria de Coordenar o processo de gestdo e incorporagdo de tecnologias em | Sammara Tavares Nunes Coordenadora Novembro/14 a

atual
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Revisar e validar a analise dos quantitativos de medicamentos e
correlatos, equipamentos e produtos para salude demandados pelos
HUFs e congéneres, consolidados nos processos licitatorios
realizados pela EBSERH/Sede;

Coordenar o processo de elaboracdo dos Termos de Referéncia para
aquisicdo de medicamentos e correlatos, equipamentos e produtos
para salde, para o0s processos licitatérios realizados pela
EBSERH/Sede;

Apoiar a DAl nos processos licitatorios realizados pela
EBSERH/Sede de medicamentos e correlatos, equipamentos e
produtos para salde, dando suporte técnico as respostas referentes a
pedidos de esclarecimentos, impugnacfes e recursos impetrados
pelos licitantes;

Coordenar as audiéncias publicas vinculadas a medicamentos e
correlatos, equipamentos e produtos para salde, contemplados nos
processos licitatorios realizados pela EBSERH/Sede, no que tange a
discussao de aspectos técnicos e legais;

Awvaliar tecnicamente as solicitacdes de descentralizacdo de créditos
demandadas pelos HUFs, quanto a pertinéncia dos itens de
medicamentos e correlatos, equipamentos e produtos para salde
pleiteados, indicando aqueles que estdo contemplados nos processos
licitatérios realizados pela EBSERH/Sede;

Desenvolver estratégias para apoiar a gestdo da cadeia de
suprimentos nas filiais EBSERH, por meio da realizacdo de
diagnosticos situacionais e da implementacao de planos de agdo;
Apoiar a DGPTI no processo de implantacdo e implementacdo dos
mddulos de estoque e farmacia do AGHU nas filiais EBSERH,;
Estimular e fomentar a produgdo e divulgagdo cientifica, no ambito
da farméacia hospitalar, da gestdo e incorporacéo de tecnologias em
saude das filiais EBSERH;

Assegurar a qualidade dos medicamentos e correlatos, equipamentos
e produtos para salde, contemplados nos processos licitatérios
realizados pela EBSERH/Sede, por meio da andlise de
documentacdo técnica e de amostras, disponibilizadas pelos
licitantes;
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Farmacia Hospitalar

gestdo da farmacia hospitalar nas filiais EBSERH;

Apoiar a gestdo integrada da Farmacia Hospitalar nas filiais
EBSERH, em consonancia com as diretrizes e estratégias do Sistema
Unico de Saude;

Elaborar diretrizes e estratégias para apoiar as filiais EBSERH nos
processos afetos ao abastecimento, dispensacéo, acesso, controle,
rastreabilidade e uso racional de medicamentos e correlatos;

Apoiar as filiais EBSERH na implementacdo do componente
hospitalar da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica;
Definir, em parceria com as filiais EBSERH, a politica de seguranga
para uso de materiais, medicamentos e correlatos, incluindo a analise
do escopo e o fornecimento de tecnologia necessaria para execugao;
Apoiar as filiais EBSERH na implantacdo e implementacdo da
Farmécia Clinica, de modo a envolver o farmacéutico hospitalar em
todas as fases da terapia medicamentosa, objetivando garantir a
qualidade da assisténcia prestada ao paciente;

Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implementacdo de estruturas adequadas as &reas destinadas a
preparacdo de nutri¢do parenteral, misturas intravenosas em doses
unitarias, manipulacdo de citostaticos e de formulas magistrais,
quando houver;

Cooperar tecnicamente com a Coordenadoria de Gestao da Clinica,
nas camaras técnicas para definicdo de protocolos clinico-
assistenciais e diretrizes terapéuticas nas filiais EBSERH,;

Apoiar o Servico de Gestao e Incorporacao de Tecnologias em Saude
nos processos de incorporacdo, selecdo e padronizacdo de
medicamentos e correlatos;

Desenvolver, em parceria com as filiais EBSERH, estratégias
voltadas a definicdo de critérios para distribuicdo de medicamentos
e produtos para saude;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao
Estimular a capacitagdo, por meio da realizacdo de atividades de
educacdo continuada das equipes de farméacia hospitalar, de gestao e
incorporacdo de tecnologias em salde e da gestdo da cadeia de
suprimentos nas filiais EBSERH.
Servico de Gestdo da | Desenvolver estratégias para a implementagdo dos processos de | Cynara Gomes Barbosa Chefe de Servico Novembro/14 a

atual
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Subsidiar a constituicdo, nas filiais EBSERH, das Comissdes de
Farmécia e Terapéutica, e/ou equivalentes;

Fomentar nas filiais EBSERH o envolvimento da Farmacia
Hospitalar nas Comisses de Controle de Infeccdo, garantindo a
insercdo do farmacéutico nas decisdes politicas e técnicas,
relacionadas a sele¢do, aquisi¢do, uso racional e controle de
antimicrobianos e de germicidas hospitalares;

Estimular a capacitagdo, por meio da realizacdo de atividades de
educacdo continuada, das equipes de Farmécia Hospitalar nas filiais
EBSERH, que contemplem a discussdo de temas relacionados a
gestdo de medicamentos e a farmécia clinica;

Realizar o diagnoéstico situacional das farmacias hospitalares nas
filiais EBSERH, visando identificar os pontos de aprimoramento
para elaboragéo do plano de agdo e as experiéncias exitosas a serem
disseminadas;

Estimular e fomentar a produgdo e divulgagdo cientifica, no ambito
da farmacia hospitalar das filiais EBSERH,;

Constituir camaras técnicas com a finalidade de selecionar e
especificar medicamentos e correlatos a serem contemplados nos
processos licitatorios realizados pela EBSERH/Sede, de acordo com
as normas técnicas e legislagfes vigentes, visando atender as
demandas dos HUFs;

Elaborar Termos de Referéncia de medicamentos e correlatos, para
comporem 0s processos licitatorios realizados pela EBSERH/Sede,
de acordo com as normas técnicas e legislacfes vigentes;

Avaliar os quantitativos demandados pelos HUFs e congéneres, a
serem consolidados nos processos licitatorios realizados pela
EBSERH/Sede;

Promover audiéncias publicas de medicamentos e correlatos,
contemplados nos processos licitatérios realizados pela
EBSERH/Sede, no que tange a discussdo de aspectos técnicos e
legais;

Assegurar a qualidade dos medicamentos e correlatos contemplados
nos processos licitatorios realizados pela EBSERH/Sede, por meio
da anélise de documentacdo técnica e de amostras, disponibilizadas
pelos licitantes;
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Incorporacéo de
Tecnologias em
Saude

exclusdo de tecnologias em saude nas filiais da EBSERH;

Subsidiar as filiais da EBSERH na identificacdo de necessidades
quanto a incorporagdo, alteracdo ou exclusdo de tecnologias em
salde, em consonancias com as diretrizes do SUS;

Constituir e operacionalizar o funcionamento da Comissdo EBSERH
de Gestdo e Incorporacdo de Tecnologias em Salde;

Padronizar, em parceria com os servicos da DAS e filiais EBSERH,
as tecnologias em salude a serem adotadas nos HUFs, em
consonancia com as diretrizes do SUS;

Cooperar com o Servico de Gestdo do Cuidado Assistencial na
elaboracédo de protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, a fim de
promover o uso racional de tecnologias em saude;

Cooperar tecnicamente com o Servico de Vigilancia em Salde e
Seguranca do Paciente, no que compete a incorporagdo, selegdo e
padronizacdo de tecnologias em saude;

Definir métodos e instrumentos para monitoramento e avaliacdo do
processo de gestdo de tecnologias da EBSERH;

Subsidiar a implementacdo dos Nucleos de Gestdo de Incorporacéao
de Tecnologias em Saude (NGITS) nas filiais EBSERH;

Awvaliar tecnicamente as solicitacdes de projetos basicos elaborados
pelas filiais EBSERH, quanto a disponibilizacdo do incentivo
financeiro para implementacdo dos Ndcleos de Gestdo de
Incorporacéo de Tecnologias em Saide (NGITS);

Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na estruturacdo das
comissBes obrigatorias diretamente relacionadas a Incorporacdo de
Tecnologias em Saide (NGITS) nas filiais EBSERH;

Estimular a realizacdo de atividades de educacdo continuada, no que
tange a Gestdo de Incorporacdo de Tecnologias em Saude (NGITS)
nas filiais EBSERH;

Areas/’Sgbunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo L
Estratégicas atuacao
Subsidiar tecnicamente as solicitagbes de descentralizacdo de
créditos demandadas pelos HUFs, quanto a pertinéncia dos
medicamentos e correlatos pleiteados, e correlacionando com os
itens contemplados nos processos licitatorios realizados pela
EBSERH/Sede e perfil assistencial das instituicoes.
Servigo de Gestéo e Elaborar diretrizes e metas para a incorporacdo, alteragdo ou | Rigeldo Augusto Lima Chefe de Servico Novembro/12 a

atual
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Titular
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Apoiar as filiais EBSERH no desenvolvimento e implantacdo dos
manuais de procedimentos e rotinas vinculadas a gestdo de
equipamentos e produtos para salde;

Estimular e fomentar a producdo e divulgacdo cientifica, de assuntos
inerentes a Gestdo e Incorporacdo de Tecnologias em Saude,
principalmente, afetos ao Programa EBSERH e criacdo dos NGITS
nas filiais.

Servigo de
Equipamentos e
Produtos para Saude

Apoiar o Servico de Gestéo e Incorporagdo de Tecnologias em Salde
nos processos de incorporacdo, selecdo e padronizacdo de
equipamentos e produtos para salde;

Constituir camaras técnicas para especificar equipamentos e
produtos para salde a serem contemplados nos processos licitatorios
realizados pela EBSERH/Sede, visando a qualidade dos materiais e
0 cumprimento das normas técnicas vigentes;

Elaborar Termos de Referéncia de equipamentos e produtos para
salde, a fim de que componham os processos licitatérios realizados
pela EBSERH/sede, de acordo com as normas e legislacdes vigentes;
Avaliar os quantitativos de equipamentos e produtos para salde
demandados pelos HUFs e congéneres, a serem consolidados nos
processos licitatorios realizados pela EBSERH/sede;

Identificar as Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPMEs
utilizadas pelos HUFs, contempladas pelo SUS, com seus
respectivos valores, a fim de que componham 0s processos
licitatérios realizados pela EBSERH/Sede;

Apoiar a Diretoria de Administracdo e Infraestrutura nos processos
licitatorios de equipamentos e produtos para saude, realizados pela
EBSERH/Sede, dando suporte técnico as respostas referentes a
pedidos de esclarecimentos, impugnacBes e recursos impetrados
pelos licitantes;

Promover audiéncias publicas de equipamentos e produtos para
salde, contemplados nos processos licitatorios realizados pela
EBSERH/Sede, no que tange a discussdo de aspectos técnicos e
legais;

Assegurar a qualidade dos equipamentos e produtos para sadde
contemplados nos processos licitatérios realizados pela

Cecilia de Oliveira Carvalho
Faria

Chefe de Servico

Novembro/14 a
atual
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EBSERH/Sede, por meio da analise de documentagdo técnica e de
amostras fornecidas pelos licitantes;

Desenvolver, em parceria com as filiais EBSERH, estratégias
voltadas a definicdo de critérios para distribuicdo de produtos para
salde;

Subsidiar tecnicamente as solicitagbes de descentralizacdo de
créditos demandadas pelos HUFs, quanto a pertinéncia dos itens de
equipamentos e produtos para saude pleiteados, indicando aqueles
que estdo contemplados nos processos licitatérios realizados pela
EBSERH/Sede;

Elaborar diretrizes e estratégias para apoiar as filiais EBSERH nos
processos afetos ao abastecimento, dispensacdo, acesso, controle,
rastreabilidade e uso racional de produtos para salde;

Desenvolver, em parceria com as filiais EBSERH, estratégias para
apoiar a gestdo dos estoques de produtos para salde, por meio da
realizagdo de diagndsticos situacionais e da implementacdo de planos
de acéo;

Apoiar a Coordenadoria de Gestéo da Clinica na implementacdo de
préticas clinico-assistenciais nas filiais EBSERH, que permitam
monitorar e assegurar a utilizacdo de equipamentos e produtos para
salde;

Estimular a realizacdo de atividades de educacéo continuada, no que
tange a gestdo de estoques de produtos para saide das filiais
EBSERH.

Coordenadoria de
Regulacéo
Assistencial e
Contratualizagéo
Hospitalar

Promover a integracdo das filiais EBSERH a Rede de Atencdo a
Saude (RAS), mediante o aprimoramento dos processos de regulagdo
assistencial e contratualizacdo hospitalar;

Definir, em parceria com as filiais EBSERH, modelo de referéncia
para a regulacéo assistencial das a¢Oes e servigos de salde;
Coordenar a implantacéo e implementacdo da regulacédo assistencial
das acdes e servicos de salde, em parceria com as filiais EBSERH;
Monitorar e avaliar a regulacdo assistencial das acfes e servicos de
saude das filiais EBSERH,;

Articular com os gestores do SUS estratégias para o aprimoramento
dos processos de acesso regulado e de contrarreferéncia dos usuarios
dos HUFs para a RAS;

Adriana Karla Nunes
Barbuio Marinho de Oliveira

Coordenadora

Julho/12 a atual
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Titular
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Coordenar o processo de gestdo da informacdo assistencial,
ambulatorial e hospitalar, das filiais EBSERH, relativa aos sistemas:
Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA), de Informacédo
Hospitalar (SIH), de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Salde (SCNES) e Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG) e os
que vierem a substitui-los;

Coordenar, no dmbito da DAS, o processo de qualificacdo dos
componentes assistenciais do Aplicativo de Gestdo dos Hospitais
Universitarios (AGHU);

Definir modelo de referéncia da contratualizacdo dos HUFs com a
gestdo do SUS;

Coordenar o processo da contratualizacdo dos HUFs com a gestdo do
SUs;

Monitorar e avaliar os instrumentos formais da contratualizagdo dos
HUFs com a gestdo do SUS;

Apoiar 0s HUFs na negociacéo e mediacao de conflitos com a gestéo
do SUS;

Propor modelo de financiamento dos HUFs, considerando o seu
custo operacional e a sustentabilidade do modelo de atencéo a saude
adotado;

Identificar e disseminar boas préaticas da regulacdo assistencial e da
gestdo da contratualizagdo hospitalar;

Fomentar e coordenar o desenvolvimento de estudos sobre as
tematicas da regulacdo em ambito hospitalar e da contratualizagdo
hospitalar;

Subsidiar a Coordenadoria de Gestdo da Clinica na elaboragdo do
componente de atencdo a satde do plano de reestruturagdo das filiais
EBSERH;

Coordenar, no ambito da DAS, do processo de qualificagdo dos
componentes assistenciais do Sistema de Reestruturacdo dos
Hospitais Universitarios Federais (SisREHUF);

Apoiar a implantacéo dos componentes assistenciais do AGHU nas
filiais EBSERH;

Desenvolver instrumentos de monitoramento e avaliacdo das acoes e
servicos de salde nas filiais EBSERH;
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Periodo de
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Coordenar o monitoramento e avaliagdo da atengdo a saude
desenvolvida no &mbito das filiais EBSERH,;

Articular com a Diretoria de Processos e Gestdo de Tecnologia da
Informacdo da EBSERH o0 processo de desenvolvimento,
qualificacdo e implantacdo dos componentes assistenciais do AGHU
e SISREHUF;

Subsidiar a Coordenadoria de Gestdo da Clinica na anélise de
viabilidade de inser¢do dos novos hospitais a rede de hospitais
universitarios federais.

Servigo de Regulacédo
Assistencial

Elaborar diretrizes operacionais da regulacdo assistencial das filiais
EBSERH;

Cooperar techicamente com as filiais EBSERH na estruturacdo do
Setor de Regulacdo e Avaliacdo em Salde;

Elaborar e implementar o monitoramento e avaliagdo da regulacéo
assistencial;

Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implantacdo e implementacdo da regulacéo assistencial das aces e
servigos de salde;

Promover a insercéo das filiais EBSERH no processo de construcéo,
avaliacdo e adequacdo dos protocolos de regulacdo adotados pelos
gestores do SUS;

Estabelecer e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implementagdo de mecanismos de contrarreferéncia dos usuarios aos
demais pontos de aten¢do da RAS, com vistas a continuidade do
cuidado e alta regulada;

Implementar processos regulatorios intra-hospitalares de gestdo da
oferta, voltados a garantia de acesso oportuno as agles € servigos
ofertados pelas filiais EBSERH, na perspectiva da operacionalizacdo
das linhas de cuidado;

Apoiar as filiais EBSERH na implementacdo de mecanismos de
gestdo dos leitos, tendo em vista maior efetividade clinica e taxas de
giro adequadas as necessidades da RAS;

Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH para a elaboragéo e
operacionalizacdo dos protocolos de regulacdo assistencial de
maneira harmonizada com a metodologia de classificacdo de risco
adotada pelo hospital;

Ricardo Malaguti

Chefe de Servico

Agosto /13 a atual
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Desenvolver e apoiar as filiais EBSERH na implementacdo de
estratégias de qualificacdo do registro das informacdes de producéo
ambulatorial e hospitalar;

Gerir a implantacdo e implementacdo, nas filiais EBSERH, dos
Sistemas Nacionais de Informagdo em Salde: SIA, SIH, SCNES,
SISREG e 0s que vierem a substitui-los;

Cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no processamento
dos sistemas SCNES, SIA, SIH e SISREG ou outros que vierem a
substitui-los;

Avaliar as informacfes de producdo ambulatorial e hospitalar das
filiais EBSERH, bem como dos dados do Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Saude (CNES), com vistas a melhoria da
qualidade do registro da informacéo;

Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no processo
de monitoramento e avaliacdo da producdo ambulatorial e hospitalar;
Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH na
implementacgdo de processo de revisdo dos prontuarios e laudos para
emissdo de AlH e de APAC;

Elaborar proposta de aprimoramento do Servico de Arquivo Médico
e Estatistica (SAME), a ser operacionalizada pelo Setor de
Regulacdo e Avaliacdo em Saude das filiais EBSERH,;

Identificar e desenvolver estratégias de disseminacdo de boas
préaticas e experiéncias bem sucedidas no &mbito da regulacéo
assistencial;

Proceder estudos para o aprimoramento da regulacéo assistencial das
filiais EBSERH,;

Apoiar as filiais da EBSERH no processo de educacdo permanente
para qualificacdo da regulacdo assistencial.

Servigo de
Contratualizagéo
Hospitalar

Definir as diretrizes operacionais e propor modelo de instrumentos
para a contratualizagdo dos HUFs com a gestdo do SUS;

Definir estratégias e ferramentas para a gestdo dos instrumentos
formais da contratualizacdo hospitalar, no ambito da EBSERH
Matriz e das filiais EBSERH;

Apoiar e cooperar tecnicamente com as filiais EBSERH no processo
de gestdo dos instrumentos formais da contratualizagdo hospitalar;

Fabio Campos Landim

Chefe de Servico

Junho/13 a atual
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Definir modelo de monitoramento e avaliagdo dos instrumentos
formais da contratualizacdo hospitalar, no ambito da EBSERH
Matriz e das filiais EBSERH;

Apoiar e cooperar tecnicamente com os HUFs no monitoramento e
avaliacdo dos instrumentos formais da contratualizacdo hospitalar;
Produzir informagdes estratégicas para apoio a tomada de decisdo
sobre a contratualizacdo dos HUFs com a gestdo do SUS;

Subsidiar a Coordenadoria na negociacdo da contratualizacdo dos
HUFs e na mediacdo de conflitos com a gestdo do SUS;

Identificar e desenvolver estratégias de disseminacdo de boas
préticas e experiéncias bem sucedidas no &mbito da contratualizacéo
hospitalar;

Qualificar a gestao estratégica das filiais EBSERH no que se refere
a sua relagdo com os gestores do SUS, com os conselhos de satde e
com os 6rgdos de controle;

Negociar, junto a direcdo nacional, estadual e municipal do SUS, o
financiamento da contratualizagdo dos HUFs;

Subsidiar a Coordenadoria na elaboracdo do modelo de
financiamento dos HUFs, considerando custo operacional e perfil
assistencial;

Apoiar os HUFs na captacdo de recursos financeiros junto aos
gestores do SUS;

Proceder estudos para o aprimoramento da contratualizacdo dos
HUFs com a gestdo do SUS;

Apoiar as filiais da EBSERH no processo de educacdo permanente
para qualificacdo da contratualizacdo com a gestdo do SUS.

Servigo de
Monitoramento e
Avaliacdo da Atengéo
a Saude

Definir modelo de monitoramento e avaliagdo da atencdo a saude
para a EBSERH matriz e filiais;

Cooperar tecnicamente com as filiais da EBSERH na implantacéo e
implementagdo do monitoramento e avaliacdo da atencdo a saude;
Definir os requisitos funcionais para o desenvolvimento e
qualificacdo dos componentes assistenciais do AGHU em
articulacdo com os demais Servicos da DAS e com as filiais
EBSERH;

André Peres Barbosa de
Castro

Chefe de Servico

Outubro/14 a
atual
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Avrticular, no &mbito da DAS, e apoiar 0 processo de implantacéo e
implementacdo dos componentes assistenciais do AGHU nas filiais
da EBSERH;

Definir as regras de negécio para o desenvolvimento e qualificacéo
dos componentes assistenciais do SISREHUF, SIG e outros que
venham substitui-los;

Apoiar as filiais EBSERH na insercdo e qualificacdo das
informagdes do SISREHUF, SIG e outros que venham substitui-los;
Proceder estudos para o0 aprimoramento do processo de
monitoramento e avaliacdo da atencdo a saude das filiais EBSERH;
Gerir os componentes e os indicadores assistenciais nos sistemas de
informacéo da EBSERH,;

Atualizar os bancos de dados dos sistemas de informagdo em saude
que sdo objetos de acompanhamento pela DAS;

Gerir os programas de tabulacdo de dados dos sistemas de
informacéo do SUS;

Elaborar estudos e analises dos dados assistenciais das filiais
EBSERH com vistas a producdo de relatdrios e documentos para
subsidiar a DAS na tomada de deciséo;

Elaborar estudos sobre a situacdo de salde dos territorios onde se
inserem as filiais da EBSERH para subsidiar a tomada de deciséo
pela DAS.

Coordenacéo de
Gestdo de Processos

Planejar as a¢des relacionadas a gestdo de processos para a empresa;
coordenar a implantacdo e o desenvolvimento permanente de
modelos de gestdo padronizados e unificados;, apoiar o
desenvolvimento e implantagdo de sistemas de informacdo para
sustentar os modelos de gestdo padronizados e unificados, nas
unidades hospitalares administradas pela EBSERH; coordenar o
mapeamento, a avaliacdo e a otimizacdo dos fluxos e dos processos
assistenciais e administrativos da Sede e das unidades hospitalares
vinculadas, também associado ao trabalho de implantagdo de
sistemas como o Aplicativo de Gestdo Hospitais Universitarios —
AGHU; Apoiar as unidades hospitalares administradas na
estruturacdo de suas unidades de processos internas; propor
ferramentas informatizadas que permitam monitorar e avaliar o0s
indicadores e metas de desempenho baseando-se nas necessidades de

Davison da Silva Ferreira

Coordenador de Gestao
de Processos

Desde 12/2012

59



EBSER"

MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias
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monitoramento apontadas pelas demais diretorias e unidades
hospitalares administradas; exercer outras atribuicfes determinadas
pelo Diretor

Chefia de
mapeamento e analise
de processos

Identificar e mapear permanentemente o modelo de gestdo
padronizados e unificados, dos processos assistencial e
administrativo em conjunto com as demais diretorias; mapear e
manter os fluxos e os processos administrativos e assistenciais das
unidades hospitalares vinculadas, também associados ao trabalho de
implantacdo de sistemas como o Aplicativo de Gestdo Hospitais
Universitarios — AGHU; Apoiar as unidades hospitalares
administradas na estruturacdo de suas unidades de processos
internas; propor e participar da implementagdo de ferramentas
informatizadas que permitam monitorar e avaliar os indicadores e
metas de desempenho baseando-se nas necessidades de
monitoramento apontadas pelas demais diretorias e unidades
hospitalares administradas; e exercer outras atribuicfes
determinadas pelo Coordenador

Pedro Costa Ferreira

Chefe de servico de
mapeamento e analise
de processos

Desde 03/2013

Assessor de
Planejamento

Planejar as acfes da diretoria alinhado com o diretor; Suporte ao
diretor para respostas de documentos internos e externos (Oficios,
memos, despachos, etc) demandados para a diretorig;
Monitoramento das metas da diretoria vinculadas ao planejamento
estratégico da empresa; Monitorar a execucdo do or¢camento dessa
diretoria vinculada com os projetos atrelados ao planejamento
estratégico; Reunibes de alinhamento com as demais diretorias
visando a execucdo dos trabalhos em conjunto; Elaborar,
implementar e monitorar o Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacgdo (PETI), o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
(PDTI) e a Politica de Seguranca da Informacgdo e Comunicagao da
empresa alinhada com as demais diretorias; Mapear, implantar e
acompanhar ferramentas de apoio a tomada de decisdo do diretor;
Planejar e propor a contratacdo de infraestrutura tecnolégica e de
sistemas de informacdo necessarios para atingimento das metas;
Integrar as coordenag@es da diretoria para execucdo das metas;

Henrique Xavier Couto

Assessor de
Planejamento

Desde 11/2012

Assessor Técnico

Apoio e monitoramento das acdes da diretoria permeando as
coordenacdes e informando ao diretor o status dessas acdes; Suporte
ao diretor para respostas de documentos internos e externos (Oficios,

Jonatas Mattes

Assessor Técnico

Desde 05/2013
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memos, despachos, etc) demandados para a diretoria; Apoio
constante as coordenacdes desta diretoria para tratativas com as
filiais e demais diretorias da empresa visando a execucdo das agdes;
Monitoramento das metas da diretoria vinculadas ao planejamento
estratégico da empresa; Elaboracdo de apresentacbes demandadas
pelo diretor; Interlocugdo direta com as filiais da empresa para
alinhamento das a¢des da diretoria in-loco; Monitorar a execugdo do
orcamento dessa diretoria vinculada com os projetos atrelados ao
planejamento estratégico; Reunifes de alinhamento com as demais
diretorias visando a execugdo dos trabalhos em conjunto;

Coordenacdo de

Sistemas de
Informacéo.

Desenvolvimento de

Planejar as acOes relacionadas aos sistemas de informacdo para a
empresa; Especificar os servigos a serem contratados pela DGPTI
referentes ao desenvolvimento de sistemas, assim como coordenar,
acompanhar e avaliar 0s servigos prestados pelas empresas
contratadas; Apoiar na implantagdo e no desenvolvimento
permanente de modelos de gestdo padronizados e unificados, com
foco no processo assistencial e de formagdo de recursos humanos
para a saude; Apoiar na implementacdo de procedimentos
operacionais padrdo para a EBSERH e unidades hospitalares
vinculadas, que auxiliem na gestdo e monitoramento das agdes
permitindo um controle interno prévio e efetivo; Coordenar, planejar,
desenvolver ou contratar sistemas de informacdo, em andlise
conjunta com as demais diretorias, visando a automatizacdo dos
fluxos e processos de trabalhos da EBSERH; Planejar, implementar
e avaliar os aplicativos de gestdo e sistemas de informacéo a serem
utilizados pelas unidades hospitalares; Realizar a gestdo dos dados
dos sistemas de informacdo utilizados na atividades da EBSERH,
visando a integragdo com as unidades hospitalares; Implementar as
integrac@es de sistemas de informac6es da EBSERH com os sistemas
de informag8o congéneres da Esfera Federal, visando a qualificacdo
dos sistemas internos e automatizacdo de rotinas; Atuar na
elaboracdo do planejamento, implementacdo e manutencdo da
politica de seguranca da informacgdo, com foco na gestdo da
informacdo da EBSERH; Implementar ferramentas informatizadas
que permitam o monitoramento e avaliacdo dos indicadores e metas
de desempenho dos contratos de prestagao de servigos firmados entre

Bruno Souza de Oliveira

Coordenador de
Desenvolvimento de
Sistemas de
Informacéo

Desde 12/2012
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a EBSERH e as universidades e instituicdes congéneres, em parceria
com as demais diretorias; Implementar ferramentas informatizadas
que permitam o monitoramento e avaliacdo dos indicadores de
desempenho dos contratos de prestacdo de servicos de saude
firmados entre os hospitais e os gestores do SUS; Promover o
desenvolvimento, acompanhar a modelagem, implantar e
disponibilizar sistemas de informacg6es afetos aos processos, dados e
controle, em consonancia com a utilizacdo e o grau de seguranga
requerido, por perfil e nivel de acesso de cada usuario; Definir,
desenvolver e gerenciar a utilizacdo de ferramentas de apoio a
administracdo de dados e promover a capacitacdo dos usuarios na
operacdo dos sistemas; Pesquisar e disseminar novas tecnologias de
equipamentos e programas de computador, demonstrando as novas
perspectivas de uso e 0 impacto sobre o ambiente de sistemas da
EBSERH; Definir o processo de desenvolvimento e sustentacdo de
sistemas, internos e de atendimentos hospitalares, visando
desenvolver e manter documentacdo pertinente aos sistemas
desenvolvidos.

Chefia de Servicos de
Sistemas Hospitalares

Especificar os servigos a serem contratados pela DGPTI referentes
ao desenvolvimento de sistemas de hospitais universitarios, assim
como coordenar, acompanhar e avaliar os servigos prestados pelas
empresas contratadas; Implementar e avaliar os aplicativos de gestdo
e sistemas de informacdo a serem utilizados pelas unidades
hospitalares; Realizar a gestdo dos dados dos sistemas de informacéao
utilizados na atividades da EBSERH, visando a integracdo com as
unidades hospitalares; Pesquisar e disseminar novas tecnologias de
equipamentos e programas de computador, demonstrando as novas
perspectivas de uso e o impacto sobre o ambiente de sistemas
hospitalares; Exercer outras atribuicdes determinadas pelo
Coordenador;

Romeu Kreutz

Chefe de Servicos de
Sistemas Hospitalares

Desde 06/2013

Chefia de Servicos de
Sistemas de Gestdo
Corporativa

Especificar os servigos a serem contratados pela DGPTI referentes
ao desenvolvimento de sistemas de gestdo corporativa, assim como
coordenar, acompanhar e avaliar os servicos prestados pelas
empresas contratadas; Implementar as integracfes de sistemas de
informacdes da EBSERH com os sistemas de informacdo congéneres
da Esfera Federal, visando a qualificacdo dos sistemas internos e

Gustavo Avila

Chefe de Servicos de
Sistemas de Gestéo
Corporativa

jan/14
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automatizacdo de rotinas; Pesquisar e disseminar novas tecnologias
de equipamentos e programas de computador, demonstrando as
novas perspectivas de uso e o impacto sobre o0 ambiente de sistemas
internos da EBSERH; Exercer outras atribuicdes determinadas pelo
Coordenador;

Coordenadoria de
Infraestrutura e
Seguranca de Tl

Planejar e coordenar o suporte de Service Desk, suporte ao
desenvolvimento de sistemas, infraestrutura tecnoldgica,
infraestrutura de telecomunicagdes, equipamentos de tecnologia e
servigos, seguranca da Informagdo, solugBes de conectividade,
solucdo de videoconferéncia, equipamentos de rede, solucdo de
backup, solugdo de banco de dados, licenciamento de software,
solucéo de Impressdo coorporativa e finalistica, infraestrutura de Tl
Hospitalar, capacitacdo da tecnologia da informagdo, software,
CFTV, adequacdo ldgica, certificado digital, notas técnicas para
elaboracdo de termos de referéncias, gerenciamento de projetos,
fiscalizacdo, execugdo de contratos e Prospectar tecnologias.

GUSTAVO LUIZ DA
SILVA

Coordenador de
Infraestrutura e
Seguranca de Tl

Desde 05/2014

Orientados ao
Usuario

Chefia de Servicos

Gestdo e execucdo de contratos, suporte ao usudrio, solugdo de
videoconferéncia, licenciamento de software, solu¢do de Impresséo
coorporativa e finalistica, infraestrutura de TI Hospitalar,
capacitacdo da tecnologia da informacdo, software, CFTV,
adequacdo logica, certificado digital, notas técnicas para elaboragdo
de termos de referéncias, prospectar tecnologias.

FABIANO FRANCISCO
NOETZOLD SALDANHA

Chefe de Servico
Servigos Orientados ao
Usuério.

Desde 01/2014

Orientados as
Solucgdes

Chefia de Servigos

Gestdo e execucdo de contratos, suporte a sistemas de
desenvolvimento, infraestrutura tecnolégica, infraestrutura de
telecomunicaces, equipamentos de tecnologia e servicos, seguranca
da Informagéo, equipamentos de rede, solugdo de backup, solucéo de
banco de dados e software, Prospectar tecnologias.

GUSTAVO SOUSA
MATIAS

Chefe de Servico
Servicos Orientados as
Solugdes

Desde 07/2014

Contratacdes -
DGPTI

Servigo de Suporte a

Conduzir, orientar, monitorar e avaliar todas as atividades atinentes
ao processo de Planejar Contratacfes de Solugdes de TI; Conduzir,
orientar, monitorar e avaliar todas as atividades atinentes ao processo
de Monitorar Contratacdes de Solucbes de TI; Conduzir, orientar,
monitorar e avaliar todas as atividades atinentes ao processo de
Planejar o Orcamento Anual para projetos da DGPTI; Conduzir,
orientar, monitorar e avaliar todas as atividades atinentes ao processo
de Monitorar a Execucdo Orcamentaria da DGPTI; Conduzir,
orientar, monitorar e avaliar todas as atividades atinentes ao processo

Halisson Souza Gomides

Chefe de Servico de
Suporte a Contratac6es
da DGPTI

Desde 01/2014
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de Atender demandas de Tecnologia de Informacdo dos HUFs;
Responder pedidos de esclarecimentos, realizar avaliacdo técnica de
propostas comerciais de fornecedores arrematantes de licitacdes de
interesse da DGPTI; Apoiar a DGPTI na confeccdo de documentos
e pareceres diversos

Diretoria de Logistica
e Infraestrutura
Hospitalar

Propde e implementa a politica de gestdo de infraestrutura fisica, de
tecnologia, de insumos e hotelaria para os Hospitais Universitarios e
InstituicBes congéneres, orientando a ampliacdo e qualificacdo do
seu parque tecnoldgico, incorporagdo e uso racional de insumos e
novas tecnologias, promovendo a adequacdo e implantacdo da
hotelaria hospitalar. Coordena o processo de articulacdo para o
planejamento, logistica e manutengdo de tecnologias e insumos junto
aos Hospitais Universitarios e Instituicbes congéneres.

Garibaldi José Cordeiro de
Albuquerque

Diretor

01/2014 a
11/2014

Coordenadoria
De Infraestrutura
Fisica

Propde diretrizes de infraestrutura fisica para os Hospitais
Universitéarios - HUs, no que se refere a instalagbes, manutengdes,
reformas, ampliacbes, novas construcbes e coordena a sua
implementagdo; planeja e coordena investimentos nas dreas
prioritarias; prop8e e coordena estudos de viabilidade técnica,
econdmica e financeira de projetos de instalagbes, manutengdes,
reformas, amplia¢fes e novas constru¢des. Coordena e acompanha
as acBes das equipes técnicas de infraestrutura fisica dos HUSs,
planeja e supervisiona a fiscalizacdo de obras novas, reformas e
ampliacdes dos HUs e planeja e acompanha a execuc¢éo do Plano de
Manutencdo dos HUSs.

Argeu Schauvliege Fonseca

Coordenador

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Manutengdo Predial
Hospitalar

Apoia; o desenvolvimento das equipes locais de engenharia e a sua
atuacdo técnica nos HUs; Acompanha e controla as obras de
reformas e ampliacBes nos HUs, de acordo com as diretrizes
estabelecidas;

Acompanha e controla a fiscalizagdo de reformas e ampliagfes nos
HUs;

Acompanha e monitora a execucdo do Plano de Manutencdo de
Estrutura Fisica dos HUs. Analisa 0s processos referentes a execucao
de obras, tais quais: projeto, plano de trabalho, memorial descritivo,
planilhas orcamentérias, plantas e outros que se fizerem necessarios
a realizacdo do projeto, com intuito de subsidiar a descentralizagédo
de recurso, verificando junto a Diretoria de Servigos Assistenciais a

Sandro Martins Dolghi

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014
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consondncia aos seus respectivos Planos Diretores e perfis

assistenciais previamente aprovados pela EBSERH.
Servigo de Apoio a Acompanha e controla as obras novas dos HUs, de acordo com as | Regina Maria Gongalves Chefe de Servico 01/2014 a
Obras diretrizes estabelecidas; Apoia tecnicamente as equipes de | Barcellos 11/2014

engenharia dos HUs;

Acompanha e controla a fiscalizacdo de obras novas pelos HUs.

Analisa 0s processos referentes a execucdo de obras, tais quais:

projeto, plano de trabalho, memorial descritivo, planilhas

orcamentarias, plantas e outros que se fizerem necessarios a

realizagdo do projeto, com intuito de subsidiar a descentralizag&o de

recurso, verificando junto a Diretoria de Servigos Assistenciais a

consondncia aos seus respectivos Planos Diretores e perfis

assistenciais previamente aprovados pela EBSERH.
Coordenadoria Propbe diretrizes de avaliacdo, incorporagdo, manutencdo e | Virgilio Gustavo da Silva Coordenador 01/2014 a
De Engenharia substituicdo do parque tecnoldgico dos HUs, coordenando a sua 11/2014
Clinica implementacdo. Planeja e coordena investimentos em 4reas

prioritarias, estudos de viabilidade técnica, econdmica e financeira

juntamente com as demais coordenagfes da Diretoria nos processos

de aquisicdo de novas tecnologias.
Servigo de Apoio a Avalia e propde melhorias ao Plano de Manutencdo do Parque | Ulisses Silva Jorge Chefe de Servico 01/2014 a
Manutencéo do Tecnoldgico dos HUs; Acompanha e avalia a execucdo do Plano de 11/2014
Parque Tecnoldgico Manutencdo do Parque Tecnolégico dos HUs; Apoia o
Hospitalar desenvolvimento e atuacdo técnica das equipes locais de engenharia

clinica;
Coordenadoria Propde diretrizes de avaliagdo e incorporacdo de insumos e de | Sammara Tavares Nunes Coordenador 01/2014 a
De Logistica e implantacdo e adequacdo dos servigos de hotelaria hospitalar junto 11/2014

Hotelaria Hospitalar

aos HUS; planeja e coordena investimentos nas areas prioritarias;
propde e coordena estudos de viabilidade técnica, econdmica e
financeira juntamente com as demais coordenadorias da Diretoria
nos processos de aquisigdo de insumos. Articula junto ao Ministério
da Saude, Anvisa, entidades de classe e outros afins, de forma a
assegurar a consonancia dos processos de definicdo e aquisicdo de
insumos nas politicas publicas relacionadas. Integra os HUs e
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instituices congéneres as politicas de medicamentos e assisténcia
farmacéutica e promove parcerias com o Ministério as Salde,
Secretarias Estaduais e Municipais.

Servigo de Apoio a
Padronizagéo e
Aquisicdo de
Produtos para a Salde

Elabora as planilhas de aquisicdo de produtos para a salde e 6rteses,
préteses e materiais especiais, nos Hospitais Universitarios e
instituicdes congéneres, desde que a compra em escala justifique a
centralizagdo do certame; Monta catalogo com as especificagfes e
cédigos CATMAT dos itens padronizados nas aquisi¢cGes
compartilhadas, em consonancia com o Ministério da Saude, quando
couber; Avalia as solicitagdes de aquisicdo, considerando perfil
assistencial previamente aprovado pela EBSERH;

Identifica as Orteses, Protese e Materiais Especiais contempladas
pelo SUS, com respectivos valores atualizados; Oferece suporte
técnico a Diretoria Administrativo Financeira nos processos de
aquisicOes de produtos para a sadde e Orteses, proteses e materiais
especiais, assim como respostas técnicas a recursos nos processos de
compras; Acompanha e monitora 0 cumprimento das ordens de
fornecimento e entregas das atas de registro de precos de produtos
para a salde e Orteses, proteses e materiais especiais, nos Hospitais
Universitarios e instituicbes congéneres; Apoia tecnicamente as
equipes multiprofissionais dos Hospitais Universitarios e instituicdes
congéneres; Apoia a implementagdo de protocolos clinicos,
definidos e negociados pela Diretoria de Servigos Assistenciais;
Acompanha e controlar a aquisi¢do e uso racional de insumos nos
Hospitais Universitarios e instituicbes congéneres, de acordo com as
diretrizes estabelecidas.

Cecilia de Oliveira Carvalho
Faria

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Servigo de Apoio a
Padronizagdo e
Aquisicdo de Insumos
Farmacéuticos

Elabora as planilhas de aquisicdo de medicamentos nos Hospitais
Universitarios e instituicdes congéneres, desde que a compra em
escala justifique a centralizagdo do certame; Monta catalogo com as
especificacdes e cddigos CATMAT dos itens padronizados nas
aquisicdes compartilhadas, em consonancia com o Ministério da
Saude, quando couber; Avalia as solicitacbes de aquisi¢do,
considerando perfil assistencial previamente aprovado pela
EBSERH; Oferece suporte técnico a Diretoria Administrativo
Financeira nos processos de aquisicBes de medicamentos, assim

Cynara Gomes Barbosa

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014
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como respostas técnicas a recursos nos processos de compras;
Acompanha e monitora o cumprimento das ordens de fornecimento
e entregas das atas de registro de precos de medicamentos nos
Hospitais  Universitarios e instituicdes congéneres; Apoia
tecnicamente as equipes multiprofissionais dos Hospitais
Universitarios e instituicbes congéneres; Apoia a implementagéo de
protocolos clinicos, definidos e negociados pela Diretoria de
Servigos Assistenciais; Acompanha e controla a aquisicdo e uso
racional de insumos nos Hospitais Universitarios e instituicfes
congéneres, de acordo com as diretrizes estabelecidas

Servico de Apoio a
Hotelaria Hospitalar

Propbe e apoia diretrizes e premissas para o funcionamento dos
servicos afetos a area;

apoia tecnicamente as equipes de hotelaria hospitalar dos HUF;
acompanha a evolugdo e resultados das equipes de Hotelaria
Hospitalar dos HUF.

Sandra Satiko Kuwada

Chefe de Servico

01/2014 a
11/2014

Diretoria de
Administracéo e
Infraestrutura

Planeja, implementa e controla as politicas e diretrizes de gestao
administrativa,

patrimonial e de infraestrutura no &mbito da Sede da EBSERH, filiais
e unidades descentralizadas; planeja, estabelece diretrizes e normas,
em articulagdo com as demais Diretorias, para as atividades de
compras, aquisi¢des e contratacdes de bens e servigos necessarios ao
pleno funcionamento da Sede da EBSERH, filiais e unidades
descentralizadas, assim como executar os procedimentos para a
consecucao dessas atividades; planeja, estabelece diretrizes e normas
de gerenciamento e fiscalizacdo de

contratos e convénios no d&mbito da Sede da EBSERH, filiais e
unidades descentralizadas; gerencia o patrimbénio da Sede da
EBSERH e monitora sua manutencdo nas filiais e unidades
descentralizadas; gerencia o almoxarifado, a infraestrutura fisica e os
servicos administrativos da Sede da EBSERH; planeja, estabelece
diretrizes e normas, avalia e controla a emissdo de passagens e diarias
necessarias para a realizacdo de trabalhos no ambito da Sede da
EBSERH, filiais e unidades descentralizadas; articula com a DGPTI
o0 desenvolvimento e a implantacdo do Sistema Informatizado de
Gestdo Hospitalar da EBSERH, no tocante a processos e

Garibaldi José Cordeiro de
Albuquerque

Diretor

12/2014 a
01/2015
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procedimentos, infraestrutura, tecnologias da informagéo e servicos,
assim como indicadores para monitoramento; planeja, coordena e
implementa, em conjunto com as Diretorias da EBSERH, o processo
de especificacdo técnica para o provimento de infraestrutura fisica da
Sede, filiais e unidades descentralizadas, de acordo com normas e
legislacdo vigentes; monitora e avalia a gestdo de infraestrutura fisica
da sede, filiais e unidades descentralizadas, de forma orientada para
a qualificacdo das areas fisicas e instalacfes prediais.

Coordenadoria de
Infraestrutura Fisica e
Tecnoldgica

Coordena o estabelecimento e a implementacdo de diretrizes de
infraestrutura fisica; de avaliacdo, manutencdo, atualizago,
substituicdo e descarte do parque tecnoldgico; e dos servigos afetos
a é&rea de hotelaria hospitalar;

articula com as demais areas da EBSERH a otimizacéo dos processos
relacionados a qualificacdo e adequacéo da infraestrutura fisica, do
parque tecnoldgico e dos servigos afetos a hotelaria hospitalar nos
HUF;

propGe e promove a melhoria continua dos processos de trabalho, por
meio de ferramentas gerenciais;

defini formas para acompanhamento da gestdo de infraestrutura
fisica, do parque tecnoldgico e da hotelaria hospitalar dos HUF.

Regina Maria Gongalves
Barcellos

Coordenadora

12/2014 a
01/2015

Servigo de Apoio a
Manutencdo Predial e
Obras

Prop0e e apoia a implementacéo das diretrizes de infraestrutura fisica
para os HUF;

apoia tecnicamente as equipes dos Setores de Infraestrutura Fisica e
de Engenharia Clinica dos HUF;

acompanha a evolucdo e resultados das equipes dos Setores de
Infraestrutura Fisica dos HUF.

Sandro Martins Dolghi

Chefe de Servico

12/2014 a
01/2015

Servigo de
Infraestrutura
Tecnolbgica

Prop0e as diretrizes de gestdo do parque tecnoldgico dos HUF, no
que se refere a avaliagdo, manutencdo, substituicdo e descarte de
equipamentos, e apoiar sua elaboracdo e implementacéo;

apoia tecnicamente as equipes dos Setores de Engenharia Clinica dos
HUF na gestdo do parque tecnologico;

apoia iniciativas que visem a aquisicdo e incorporacdo de novas
tecnologias médico-assistenciais;

acompanha a evolucdo e resultados das equipes dos Setores de
Engenharia Clinica dos HUF na gestdo do parque tecnolégico.

Fernanda Vieira Frondana

Chefe de Servico

12/2014 a
01/2015
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PropOe e apoiar diretrizes e premissas para o funcionamento dos
. N servicos afetos a area;
Servu;o_de Apo_lo a apoia tecnicamente as equipes de hotelaria hospitalar dos HUF; Sandra Satiko Kuwada Chefe de Servico 12/2014 a
Hotelaria Hospitalar N ; . 01/2015
acompanha a evolugdo e resultados das equipes de Hotelaria
Hospitalar dos HUF.
Coordenadoria de Planejamento e implementagdo das politicas de gestdo de compras, | Pedro Paulo Sette de Moraes 12/2014 a
o ~ o Coordenador
Administracéo contratos e patriménio 01/2015
Servigo de Compras e | Instrucio das contratagdes diretas Carlos Vinicius de Souza
Contratos Gestdo de contratos administrativos Motta Chefe de Servico 12/2014 a
Apoio a transicdo de gestdo das Filiais com supervisdo dos ¢ 01/2015
procedimentos de sub-rogagao contratual
Servico de Logistica Provimento da estrutura fisica e dos servicos essenciais ao | Felippe Vilaga Loureiro
Administrativa funcionamento da sede Santos
- « o . 12/2014 a
Emissdo de passagens e concessdo de diarias Chefe de Servico 01/2015
Coordenagdo da Comissdo Gestora do Plano de Logistica
Sustentavel da sede
Servico de Licitagbes | Conducdo dos procedimentos licitatrios Daniel Alves Martins Chefe de Servico 12/2014 a
Gestéo das atas de registro de precgos 01/2015
Servigo de Patrimbnio | Gestdo de materiais e patrimonial Aureo Queiroz Severo Chefe de Servico 12/2014 a
e Almoxarifado Supervisdo dos procedimentos de regularizagdo patrimonial das | Junior 01/2015
Administrativo unidades hospitalares
Assessoria de Coordgnar 0 desenvolwmer!to € a Execucao de prt_)jetos_ voIta_1do~s 40 | Eder Carlos Caetano de Assessor de 1/01/2014 a
- aperfeicoamento de procedimentos, rotinas da Diretoria, criacdo e . :
Planejamento ; ~ . Almeida Planejamento 31/12/2014
implementagdo de sistemas.
o Apoiar tecnicamente as coordenadorias da DCF no desenvolvimento | Kaiser Hindenburg C. de M. A 1/01/2014 a
Assessoria Técnica - . . N . . Assessor Tecnico
de suas atividades e promover a articulagao e integracdo das areas Almeida 31/12/2014
Coordenacdo de Propor, planejar, coordenar e implantar as politicas de gestdo | Marco Anténio Alves Coordenador de 1/01/2014 a
Orgamento e Finangas | orcamentaria e financeira da empresa Corréa Orcamento e Finangas | 31/12/2014
Servigo de Gestdo Propor, planejar, coordenar e executar 0s processos organizacionais . 1/01/2014 a
Orgamentaria sob sua responsabilidade Alessandra Louredo Chefia de Orgamento 31/12/2014
Servico de Gestdo propor, controlar e executar 0S processos organizacionais e Tonv Pinto Chefia de Gestéo 1/01/2014 a
Financeira administrativos sob sua responsabilidade y Financeira 31/12/2014
Servigo de . . . x Chefia de
: Realizar, em conjunto com as unidades da Empresa, a elaboracgdo, a :
Planejamento implantacdo, o acompanhamento e as revisdes periddicas do Plano | Rodrigo Dittz Planejamento 1/01/2014 a
Orcamentaria e P 640, P P g Orcamentario e 31/12/2014
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Pessoas - DGP

pessoas na EBSERH; formular, propor e implementar politica e
processos de contratagdo de recursos humanos para a EBSERH,
incluindo a elaboracg&o de editais de concurso publico, realizagéo de
processos seletivos e divulgacdo dos respectivos resultados, em
articulacdo com as Equipes de Governanca das filiais, e com as
Diretorias da Sede; formular e propor a politica de formagdo e
capacitacdo de recursos humanos para a EBSERH, assim como de
unidades descentralizadas, em consonancia com o regimento e 0
planejamento da instituicdo, e de acordo com as necessidades de cada

Michel

Areas/’Sybunldades Competéncias Titular Cargo Perlogo de
Estratégicas atuacao
oo e | oo+ o oo | AnctsCovlcant
Controladoria peto | ¢ g P P Controladoria 31/12/2014
das financas da empresa.
Servico deN responsavel pelo acompanhamento e andlise das informacGes . . 1/01/2014 a
Mensuracéo e f 40s hospitais Universitari Alexandre Silva Chefia de Custos 2/
Controle de Custos referentes a custos dos hospitais universitarios 31/12/2014
Promover, definir e avaliar as acfes relacionadas a execucdo e (1)411;(1)(1);581361
andlise contabil dos servicos de contabilidade Lourisvaldo José da Cruz
Servico de . 15/10/2014 a
Contabilidade Afonso Marques de Sousa | Chefia de 30/11/2014
Financeira Contabilidade
Luiz Fernando
01/12/2014 a
31/12/2014
Servigo de, (_:ontrole responsavel pelo acompanhamento e controle das informacGes Chefia de p_ontrole 1/01/2014 a
Orgamentario e . . . . Jorge Lobo Orgamentario e
. . gerencias orcamentarias e financeiras geradas pelos HUF - . 31/12/2014
Financeiro Financeiro
Propor e gerir a Politica de Gestdo de Pessoas da EBSERH, em
articulagdo com as demais Diretorias e a Coordenadoria Juridica e de
acordo com as necessidades da Empresa; Articular com todas as
instdncias de gestdo da EBSERH, de acordo com as respectivas
atribuicBes, o processo de planejamento, desenvolvimento de
atividades e avaliacdo das acOes relativas a gestdo de pessoas;
articular, desenvolver e implementar, em conjunto com outras
entidades publicas ou privadas, projetos e acdes e quaisquer outras
Diretoria de Gestdo de | contribuices que possibilitem melhoria dos processos de gestdo de | Jeanne Liliane Marlene Diretora De 17/04/2012 até

atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

unidade da instituicdo; divulgar as normas e os procedimentos
administrativos e técnicos relativos a politica de recursos humanos
da EBSERH, em articulagio com as demais Diretorias e a
Coordenadoria Juridica da instituicdo; disseminar, no ambito da
EBSERH, as informagdes relativas a atribui¢des, funces, direitos e
deveres dos empregados da EBSERH e dos servidores a ela cedidos,
em articulacdo com a Assessoria de Comunicagdo Social; formular e
implementar politica de a¢des de Seguranca e Medicina do Trabalho
na EBSERH, em articulagdo com as demais Diretorias, com a
Assessoria de Planejamento e Avaliacdo e com a Coordenadoria
Juridica, e de acordo com as necessidades e pessoal necessério ou
existente na Sede, em cada filial ou unidade descentralizada;
estabelecer instrumento formal de comunicacdo permanente entre os
empregados da EBSERH e servidores a ela cedidos e a Diretoria de
Gestéo de Pessoas, relacionado a demandas referentes ao ambiente e
as condicdes de trabalho; negociar acordos coletivos de trabalho da
EBSERH, com 6rgdos de classe e sindicais, em articulagdo com a
Coordenadoria Juridica da instituicdo; exercer outras atribuicdes
determinadas pela Presidéncia.

Assessoria de Apoio
Instrucionais da
Diretoria de Gestdo
de Pessoas

Assessorar e prestar apoio técnico no desenvolvimento das
atividades da diretoria;

Fazer a interlocucdo das Coordenadorias e Chefias de Servico da
DGP, com as demais diretorias da EBSERH e as equipes de
governanca dos HUFs sobre os assuntos afetos a area de gestéo de
pessoas.

Roseane do Nascimento
Lima Santos

Assessor de Apoio
Institucionais

Desde 03/09/2012
até atual

Assessoria de
Planejamento - DGP

Auxiliar a Diretoria de Gestdo de Pessoas na elaboragéo, conducéo,
implementagdo e monitoramento do Planejamento Estratégico;
garantir o suprimento de dados no Sistema de monitoramento do
PEDGP em todos os seus modulos, assegurando a validade e
coeréncia dos mesmos de forma que estes possam ser transformados
em informacdes estratégicas e gerenciais para o processo decisério
da Diretoria de Gestdo de Pessoas; garantir que as acdes necessarias
para a implantacdo do Planejamento Estratégico da Diretoria de
Gestdo de Pessoas — PEDGP, sejam executadas dentro do

Maria Cristina Lucchesi

Assessora

Desde 01/07/2013
até atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

planejamento previsto; acompanhar e avaliar o cumprimento das
metas estratégicas das Coordenadorias e da DGP; promover a
comunicacdo e divulgacdo das acBes e dos resultados alcancados a
todos os profissionais das suas respectivas Coordenadorias;
assessorar na elaboragdo e atualizacdo periddica do Planejamento
Estratégico da DGP; vincular os trabalhos do planejamento
estratégico da DGP ao escritério de processos da Diretoria de Gestdo
de Processos e Tecnologia da Informagdo que deverd mapear,
padronizar e automatizar os processos criticos da DGP; manter
Portfélio de projetos estratégicos visando fornecer informagoes
rapidas sobre as iniciativas estratégicas em curso, supervisionando a
gestdo destas iniciativas; promover ac¢bes de sensibilizacdo para o
Planejamento Estratégico; assegurar o alinhamento de todas as
Coordenadorias e Diretoria ao Plano Estratégico; incentivar o
reconhecimento institucional das melhores praticas e inovacles
organizacional voltadas para o alcance dos resultados planejados;
promover a troca de experiéncias em Planejamento Estratégico DGP,
EBSERH e demais instituicdes no ambito de Gestdo de Pessoas,
compartilhando as melhores praticas. Participar das a¢des do NIG —
Nucleo de Informagbes Gerenciais da EBSERH

Coordenadoria de
Planejamento de
Pessoal - CPP/DGP

Estabelecer diretrizes e definir politica para realizacdo do
Dimensionamento de Pessoal da EBSERH - Sede e HUF, validadas
pela Diretoria de Gestdo de Pessoas; Estabelecer diretrizes e definir
politica para realiza¢do do Processos Seletivos da EBSERH - Sede e
HUF, validadas pela Diretoria de Gestdo de Pessoas; Estabelecer
diretrizes e definir politica para elaboragdo dos Planos de Cargos,
Carreiras e Salarios, de Cargos em Comisséo e FungGes Gratificadas
de Beneficios da EBSERH - Sede e HUF, validadas pela Diretoria
de Gestdo de Pessoas; Fomentar conceitos e acOes relativas ao
Desenvolvimento Organizacional da EBSERH; Gerir as acoes,
projetos e equipes dos Servicos e da Coordenadoria de Planejamento
de Pessoal; Coordenar, acompanhar, avaliar e disponibilizar
informacdes gerenciais referentes a forca de trabalho, processos
seletivos e aplicagdo dos planos de gestdo de pessoal;

Promover condicfes para melhoria da performance e
qualidade dos resultados inerentes aos processos da Coordenadoria;

Luiz Roberto Moselli

Coordenador

De 22/11/2012 até
atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Sugerir e fomentar alteracBes organizacionais, racionalizacdo de
métodos e processos, adocdo de novas tecnologias visando a
melhoria dos resultados; Elaborar propostas e documentos para
aprovacdo dos quadros de pessoal e instrumentos de
desenvolvimento organizacional, tanto da Sede como dos HUF para
envio ao DEST; Negociar junto ao Departamento de Empresas
Estatais - DEST os pleitos de aprovagdo dos quadros de pessoal e 0s
instrumentos de gestdo, tanto da Sede como dos HUFs; Elaborar
estudos prévios de custeio de pessoal e de implantacdo dos planos de
gestdo de pessoas; Articular a participagdo dos HUF na elaboracéo,
validacgdo e aplicacdo das a¢des e projetos inerentes a Coordenadoria;
Promover suporte & gestdo da Diretoria, colaborando no
desenvolvimento organizacional da EBSERH; Atuar de forma
integrada as demais areas da sede e Hospitais Universitarios Federais
nos processos de interface, executando projetos e acoes alinhados as
premissas, objetivos estratégicos e prioridades estabelecidas junto a
DGP; Participar da elaboragdo, implementacdo e acompanhamento
das Politicas de Gestdo de Pessoas da EBSERH; Subsidiar a empresa
com informacd@es inerentes as atividades desenvolvidas sempre que
solicitado.

Servigo de Gestdo do
Plano de Cargos,
Carreiras, Salarios e
Beneficios —
SEGEP/CPP/DGP

Elaborar politicas e diretrizes relativas aos Planos de Cargos,
Carreiras e Salérios; de Beneficios; e de Cargos em Comisséo e
Funcdes Gratificadas da EBSERH; formular e propor a
normatizacao relativa aos Planos e orientar quanto a sua aplicacéo;
coordenar, monitorar, avaliar e aperfeicoar os Planos, com vistas ao
gerenciamento da adequacdo permanente dos Planos; realizar
estudos, analises e pesquisas sobre cargos, carreiras e remuneragao.

Simone Maria Vieira de
Velasco

Chefe de Servico

Desde 15/07/2013
a atual

Servigo de
Dimensionamento de
Pessoal
SEDIP/CPP/DGP

Dimensionar a forca de trabalho necessaria ao funcionamento dos
HUs da EBSERH.

Gerenciar o limite de quadro (CLT e RJU).

Monitorar a forca de trabalho em atividade nos HUs.

Gisele Pesquero Fernandes

Chefe de Servico

Desde 04/10/2012
até atual

Servigo de Selecdo de
Pessoal
SESEP/CPP/DGP

Gerenciar a execucao de Concursos Publicos da EBSERH,;

Elaborar e aprimorar a metodologia dos Concursos Publicos da
EBSERH;

Fornecer informagcfes quanto as demandas relacionadas aos
Concursos da empresa.

Erika Cristina Pereira
Beckman

Chefia de Servico de
Selecdo de Pessoal

Desde 03/09/2012
até atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Coordenadoria de
Desenvolvimento de
Pessoas - CDP/DGP

Planejar, executar e avaliar as acBes de capacitagdo e
desenvolvimento de pessoas; Elaborar os manuais de normas e
procedimentos relacionados as politicas de recursos humanos da
EBSERH; Planejar, executar e avaliar as acdes de integracdo de
novos colaboradores; Identificar em conjunto com a coordenagéo de
planejamento de pessoal as demandas de agfes de capacitagdo;
Planejar e executar eventos de integracdo entre a Sede e as filiais da
EBSERH; Planejar, executar e avaliar programas de educacdo a
distancia, quando adequados as necessidades identificadas;

llson Iglésias Gomes

Coordenador

De 21/06/2012 até
atual

Servigo de
Capacitagdo e
Avaliacdo de
Desempenho
SECAD/CDP/DGP

Manter alinhada, com os HUF, a Politica de Desenvolvimento de
Pessoas.

Formular propostas de diretrizes de desenvolvimento dos
colaboradores da EBSERH, em consonancia com o planejamento
institucional

Formular proposta do Plano de Desenvolvimento de Competéncias -
PDC, com base nas diretrizes de desenvolvimento aprovada.
Planejar, executar, acompanhar e avaliar as atividades relacionadas
a implementacdo do plano de desenvolvimento de competéncias dos
colaboradores.

Planejar, executar, acompanhar e avaliar as atividades relacionadas
a implementagdo do programa de desenvolvimento gerencial — Sede
e filiais.

Acompanhar a execucdo do plano de desenvolvimento de
competéncias nas filiais.

Propor assinatura de acordos de cooperacdo com instituicdes
publicas e privadas para execucao do PDC.

Propor, implementar e coordenar o processo de gestdo do
desempenho por competéncias dos colaboradores da EBSERH.
Propor metodologia, acompanhar e avaliar o processo de avaliacéo
de desempenho dos empregados em periodo de experiéncia — Sede e
filiais.

Gerenciar a Escola EBSERH de Educacéo Corporativa.

Gerenciar o portal de Educacdo Corporativa e a plataforma de
educacdo a distancia.

Gerenciar 0 Banco de Talentos.

Arlete Maria Costa de Paula

Chefe de Servico de
Capacitacdo e
Avaliacdo de
Desempenho

Desde 13/09/2012
até atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Servigo de Relagdes
de Trabalho
SERET/CDP/DGP

O Servico de Relagdes de Trabalho tem como principais
competéncias propor, a Coordenadoria de Desenvolvimento de
Pessoas (CDP), politicas e diretrizes que garantam a democratizacao
das relacBes de trabalho na EBSERH, por meio de instrumentos
legais e préticas referentes a negociacéo coletiva:

Organizar, supervisionar e executar agdes referentes as demandas de
negociacdo de relacfes de trabalho dos empregados publicos da
EBSERH, facilitando a articulacéo e participagdo de 6rgéos publicos
e entidades sindicais envolvidos nos procedimentos de negociagéo
de termos e condigdes de trabalho, bem como o monitoramento de
movimentos paredistas, no ambito da EBSERH, a fim de subsidiar a
empresa no tratamento das demandas trabalhistas.

Exercer, como ponto focal, a administracdo do Canal de Relagdes de
Trabalho (canal de comunicagéo interno e direto com o empregado
publico e agentes em exercicio de atividades na EBSERH).

Recepcionar as demandas de condicfes de trabalho dos servidores
publicos lotados na EBSERH, para a devida analise e seu posterior
encaminhamento, junto @ DGP, e quando necessério, ao Ministério
do Planejamento, Or¢amento e Gest&o.

Coordenar e prestar apoio as Comissoes de Relagdes de Trabalho, na
Sede e filiais, com a proposi¢do de normas e orientagdes, a fim de
proporcionar a organizacdo do tratamento das demandas dos
empregados publicos da EBSERH junto as dareas técnicas
responséveis pelos temas abordados.

Representar a EBSERH, como preposto, em questdes que envolvam
relagbes de trabalho, com o apoio da Coordenadoria Juridica.

Wildemar Santos de Moura

Chefe de Servico

Desde 22/05/2013
até atual

Servicgo de Integracao
de Pessoas
SEINP/CDP/DGP

Manter alinhada, com os HUs, a Politica de Integracdo de Pessoas.
Estruturar e coordenar a execucdo a Integracdo Institucional -
programas de integracdo de novos empregados, de servidores

Rosild Jaques Pereira

Chefe de Servico
Integracdo de Pessoas

Desde 02/05/2013
até atual
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

publicos, que estejam a disposi¢do da sede, filiais ou quaisquer outras
entidades da EBSERH que venham a ser criadas, terceirizados,
chefias, estagiarios e residentes e alunos de graduacéo.

Elaborar e aplicar, de modo sistematizado, metodologias para a
Gestdo do Clima Organizacional pesquisa de satisfacdo do
empregado no seu ambiente de trabalho — sede e HUFs.

Propor e aplicar metodologia de entrevista de desligamento
voluntario ou compulsério dos empregados da EBSERH sede e
HUFs.

Propor e aplicar metodologia de entrevista welcome 60 e 180 dias
para os empregados da EBSERH sede e HUFs.

Propor acdes de motivacdo dos empregados da sede e dos HUs,
voltada para o resultado, juntamente com as areas envolvidas.
Desenvolver, recomendar, aplicar e acompanhar, ac6es
interventivas, de mediacéo e resolutividade, para revelar e remover
ou atenuar barreiras de atitudes e comportamentais que interfiram no
clima organizacional, juntamente com as areas envolvidas, com as
filiais ou quaisquer outras entidades da EBSERH que venham a ser
criadas.

Propor e acompanhar ac¢Bes sociais, de qualidade de vida e de
responsabilidade ambiental para os empregados da sede, filiais ou
quaisquer outras entidades da EBSERH que venham a ser criadas.
Propor, apoiar execu¢do e acompanhar Programa de Apoio a
Recolocagdo — PAR dos empregados das fundac6es que se desligardo
dos HUFs.

Construir Programa de Pontuacdo EBSERH+

Construir Programa Integragdo Operacional - Monitoramento das
execucdes, pelos HUs dos Programas da Integracdo Institucional.

Coordenadoria de
Administracdo de
Pessoal - CAP/DGP

Coordenar, planejar, orientar, acompanhar e avaliar as atividades
pertinentes a administracéo de pessoal a fim de alavancar resultados,
de acordo com o planejamento estratégico institucional; atuar em
conjunto com a Diretoria de Gestdo de Pessoas na execuc¢do de agdes,
bem como na andlise e monitoramento dos indicadores
institucionais, propondo investimentos e melhorias, visando a atingir
as metas institucionais; coordenar as equipes e 0s processos de
producdo da folha de pagamento, administragdo e controle de

Glaucia Assumpcéo

Coordenador

De 01/06/2012 até
01/04/2015
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Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

cadastros; Formular e implementar politica de acdes de Seguranca e
Medicina do Trabalho na EBSERH, em articulagdo com as demais
Diretorias, com a Assessoria de Planejamento e Avaliacdo e com a
Coordenadoria Juridica, e de acordo com as necessidades e pessoal
necessario ou existente na Sede, em cada filial ou unidade
descentralizada; administrar os procedimentos operacionais de
lotacdo e de implantagdo das estruturas organizacionais no sistema
informatizado de gestdo de pessoas; acompanhar as rotinas anuais
referentes a Declaracdo do Imposto Retido na Fonte - DIRF, Relacéo
Anual de Informagdes Sociais - RAIS, comprovante de rendimentos
e outras; executar as atividades inerentes ao planejamento da
contratacdo da forca de trabalho nos HUFs e na Sede;

Servigo de Pagamento
de Pessoal

SEPP/CAP/DGP

Execucdo, coordenacao, supervisao das atividades rotineiras da folha
de pagamento da empresa;

Planejar, organizar e distribuir, entre os empregados lotados no setor,
ainclusao, de beneficios e vantagens e descontos dos empregados da
sede e repasse de orientacOes para filias das atividades a serem
executadas, mensalmente, para geracdo da folha de pagamentos;
Acompanhamento da legislagéo pertinente a folha de pagamentos e
elaboracdo de orientagdes para as filiais;

Célculo de verbas rescisorias do pessoal da sede e revisao do calculo
de verbas rescisérias elaboradas pelas filiais para autorizar o
pagamento;

Elaboracdo mensal da GFIP;

Elaboracdo, acompanhamento das rotinas anuais referente a
declaracdo do IRRF-DIRF

Importacdo para o SIGP (sistema da EBSERH) da folha de
pagamento gerada pelo SIAPE.

Exportacdo de dados da movimentacdo financeira mensal registrados
no SIGP (sistema da EBSERH) para o SIAPE

Carmen Regina Maia

Chefe do Servico de
Pagamento de Pessoal

Desde 21/11/2012
até atual

Servigo de
Documentacéo e
Registro
SEDOR/CAP/DGP

Atuar na execucdo do processo de admissdo de pessoal, € na
execucao e orientacdo do processo de admissado nas filiais.

Manter atualizada a vida funcional dos colaboradores da empresa.

Marco Antonio Mendes
Avelino

Chefe de Servico

Desde 13/08/2012
até atual
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Estratégicas
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Controlar o nimero de vagas dos cargos efetivos.

Manter atualizado o cadastro de cada colaborador nos sistema usados
pela empresa.

Fazer publicagbes nos meios de comunica¢do oficiais sobre a
admissdo, demissdo, nomeacao e exoneragdo dos colaboradores da
empresa.

Prestar informagdes aos diversos 6rgdos de controle.

Servigo de Saude
Ocupacional e
Seguranca do
Trabalho -
SOST/CAP/DGP

Aplicar os conhecimentos de engenharia de seguranca e de
medicina do trabalho ao ambiente de trabalho, de modo a reduzir ou
até eliminar os riscos existentes a saude do trabalhador nos
ambientes de trabalho; Colaborar, quando solicitado, nos projetos e
na implantacdo de novas instalacdes fisicas e tecnoldgicas da
empresa, aplicando os conhecimentos de engenharia de seguranca e
de medicina do trabalho; Responsabilizar-se tecnicamente, pela
orientacdo quanto ao cumprimento do disposto nas Normas
Regulamentadoras (NRs) aplicaveis as atividades executadas pela
empresa e/ou em seus estabelecimentos; Manter permanente
relacionamento com a CIPA, valendo-se ao maximo de suas
observacdes, além de apoia- la, treina-la e atendé-la, conforme
dispde a NR 5;Promover a realiza¢do de atividades de
conscientizacdo, educacdo e orientacdo dos trabalhadores para a
prevencado de acidentes do trabalho e doencas ocupacionais, tanto
através de campanhas quanto de programas de duragdo permanente;
Analisar e registrar todos os acidentes ocorridos na empresa ou
estabelecimento, com ou sem vitima, e todos os casos de doenca
ocupacional; Desenvolver atividades em equipe multiprofissional
para a viabilizacdo a¢Bes de promocdo, protecdo e recuperacao da
salde do trabalhador;

Vago

Vago

Vago
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1.4 Macroprocessos finalisticos

1.4.1 Macroprocessos Finalisticos — Diretoria de Atencdo a Saude

Monitoramento e Avaliacdo da Atencao a Saude

a) Descricdo Sucinta

Compreende-se monitoramento da atencdo a salde como parte do processo avaliativo, que envolve
coleta, processamento e andlise sistematica e periddica de informacdes e indicadores de saude
selecionados com o objetivo de observar se as atividades e agOes estdo sendo executadas conforme o
planejado e, estdo tendo os resultados esperados.

Ja a avaliacdo da atencédo a salde, traz a visdo de julgamento, préatica de intervengdes que auxiliam
na tomada de decisdo, agdo capaz de subsidiar mudancgas na construcdo e/ou na implementacao de
programas, projetos ou politicas de saude.

b) Principais atividades relacionadas

No tocante macroprocesso de aprimoramento das atividades de monitoramento e avaliagéo, a partir
de agosto de 2014, foram estabelecidos, a partir de sua reestruturacdo da Diretoria de Atencdo a
Saude, os seguintes processos que constituiram a estratégia de atuacdo na tematica:

o Atualizar o Painel de Gestdo com informac@es assistenciais;

o Produzir relatorios assistenciais por demanda; e

o Produzir relatorios do SISREHUF.

A definicdo destes trés processos considerou o conjunto de atividades desenvolvidas no @mbito da
Diretoria de Atencdo a Saude e as interfaces com outras Diretorias da EBSERH e setores dos HUF.

c) Principais produtos e servicos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada

A partir das acdes de monitoramento e avaliacdo da atencdo a salde é possivel conhecer a realidade,
verificar a aderéncia e o0 desempenho das filiais aos programas e politicas de salde e, caso necessario,
redirecionar as acGes com vistas ao atingimento de resultados.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:

o Diretoria de Atenc¢do a Saude;

o Hospitais Universitarios Federais.

e) Principais insumos e fornecedores para a execu¢do de cada macroprocesso

o Recursos humanos devidamente capacitados; e

o Acesso aos sistemas de informacéo em salude nacionais.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administragéo

publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucéo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo das parcerias
o Ministério da Saude

Gestdo e Incorporacdo de Tecnologias em Saude

a) Descrigdo Sucinta

A incorporacéo de tecnologias em saude é um assunto em evidéncia nas discussdes da area de salde.
Pontos sumarios como 0s gastos, a producao crescente de novas tecnologias em saude, as mudancas

79



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

no perfil epidemioldgico da populacéo, o desperdicio de recursos publicos, a garantia dos direitos
constitucionais do cidad&o e a judicializacdo da saude levam o Poder Executivo a buscar alternativas
de aprimoramento no processo decisorio quanto a incorporacgdo e, principalmente, ao uso dessas
tecnologias.

No Brasil, o registro e a incorporagdo de uma tecnologia no Sistema Unico de Salde (SUS) é
regulamentada por diferentes atores, sendo os principais: a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e 0 MS. No ambito dos HUF a situacdo ndo é distinta, hd uma crescente necessidade em
institucionalizar e orientar a implantagdo da gestao e incorporacao de tecnologias em saude.

A DAS possui um papel indutor e orientador, tendo como principais atribuicdes a elaboracdo de
diretrizes e metas para a incorporacao, alteragdo ou exclusdo de tecnologias em salde nas filiais
EBSERH, bem como a padronizacao dessas, junto aos HUF, em consonancia com as diretrizes do
SUS.

b) Principais atividades relacionadas

Em 2014 foi criado Programa EBSERH de Gestdo e Incorporacdo de Tecnologias em Saude (PGITS)
tem como finalidade apoiar as filiais na tomada de decisdo quanto a incorporacao, alteracao e exclusédo
de tecnologias por meio da criacdo da Comissdo de Gestdo e Incorporacao de Tecnologia em Saude
— CGITS na sede e dos Nucleos de Gestdo e Incorporacdo de Tecnologias em Salde — NGITS nas
filiais.

Foram construidos todos os documentos orientadores do programa, elaborados com base na literatura,

em experiéncias exitosas na area e validado por 5 (cinco) HUF.

c) Principais produtos e servicos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada
Em 2014 os produtos gerados neste macroprocesso foram os documentos orientados do PGTIS:

o minuta de portaria que institui o programa;

o minuta de regimento interno do ndcleo de gestdo do programa;

o diretrizes para implantacao dos nucleos nos hospitais; e

o fluxos para incorporacédo de tecnologias em saude.

Espera-se que a partir da institucionalizacdo do programa, possamos:

o Racionalizar a incorporacdo e utilizacdo de tecnologias em salde, baseadas em parametros de
eficacia, eficiéncia, efetividade, seguranca e custo beneficio;

o Protecdo do cidaddo nas acOes de assisténcia, prevencdo e promoc¢do a saude por meio de
processo seguro de incorporacao de tecnologias nas filiais EBSERH,;

o Estabelecer métodos e mecanismos para analise de incorporacdo, alteracdo e exclusdo de
tecnologias em saude no dmbito das filiais EBSERH;

o Definir elenco de tecnologias em saude, em consonancia com o perfil assistencial da rede de
filiais EBSERH e com as diretrizes do SUS;

o Viabilizar a padronizagao de tecnologias em saude nas filiais EBSERH, com base em estudos

e anélise técnica, observando aspectos como eficacia, acuracia, efetividade, seguranca e avaliacdo do
custo beneficio;

o Monitorar o desempenho das tecnologias em salde e sua adequacdo ao perfil assistencial da
filial em que foi incorporada.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:
o Diretoria de Atencéo a Saude;
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e) Principais insumos e fornecedores para a execugdo de cada macroprocesso

o Equipes devidamente capacitadas;

o Passagens e diarias.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracao

publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucao dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo das parcerias

o Em 2014 ndo foram estabelecidas pactuacGes com clientes e parceiros, mas foram realizadas
visitas de benchmarking a instituicdes hospitalares com experiéncias exitosas no tema.

Certificacdo de Hospitais de Ensino

a) Descricédo Sucinta

O processo de certificagdo dos hospitais de ensino foi instituido em 2004 por intermédio de Portaria
Interministerial do Ministério da Educacdo — MEC e do Ministério da Saide — MS. Buscando
identificar instituicbes hospitalares que realmente se caracterizassem como instituicdes de ensino,
considerando o conceito de hospital inserido no SUS e a indissociabilidade das dimensdes de ensino,
pesquisa e assisténcia a salde, com gestao competente, foram definidos critérios de certificacdo destas
instituicdes como Hospitais de Ensino.

A certificacdo dos hospitais de ensino é uma acdo realizada de forma conjunta pelos MEC e MS,
sendo que, conforme a Portaria 447, de 24 de maio de 2013, DOU Secéo 1, p.16, de 27 de maio de
2013 a acdo foi delegada pelo MEC a esta EBSERH.

O regramento vigente em 2014 que regia a Certificagcdo dos Hospitais de Ensino é a Portaria n® 2.400,
de 2 de outubro de 2007 e estabelece o seguinte fluxo: (i) encaminhamento de solicitacdo de
certificacdo por parte do interessado; (ii) envio das informacfes necessarias para a instrucdo do
processo; (iii) analise do cumprimento de requisitos para instrucdo do processo; (iv) visita para
avaliacdo da unidade hospitalar; (v) elaboracdo de relatorio de visita; (vi) analise pela Comissao de
Certificacao de Hospitais de Ensino; (vii) publicacdo de portaria de certificacdo do hospital de ensino.

b) Principais atividades relacionadas

o Elaboradas e aprovada minuta de portaria e nota técnica que trata da criacdo do Banco de
Certificadores e pagamento de auxilio para a certificacdo e encaminhada para avaliacdo do Ministério
da Saude;

o Publicada a Portaria Interministerial MEC/MS n° 2.146/14, que prorroga, para 30 de margo
de 2015, o prazo fixado para a validade das Certificagdes como Hospital de Ensino das unidades
hospitalares constantes em seu anexo;

o Providas as 25 visitas de certificadores, emissdo de diarias e passagens e documentos
comprobatorios;

o Construido banco de certificadores-observadores, que realizaram ao menos uma visita cada;
o Realizada a gestéo do processo de certificacdo de hospitais de ensino, incluindo a reviséo do
marco regulatorio e proposta de nova portaria interministerial;

o Em 2014, foram realizadas 25 visitas de certificacdo e 40 pareceres foram emitidos pela

Comissao de Certificacdo de Hospitais de Ensino.

C) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participagdes na composi¢éo das

receitas proprias da unidade jurisdicionada

Em 2014 o processo de Certificagcdo de Hospitais de Ensino passou por uma fase de reestruturacéo,

assim, os produtos e servicos gerados de forma concreta, foram as visitas e a analise dos relatorios de

certificacdo, que podem gerar um incremento financeiro na contratualizagdo dos hospitais certificados
81



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

com o Sistema Unico de Salde, porém, os incentivos destinados as filiais s6 compordo a receita
depois de decorrido o periodo de transicéo.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:

o Diretoria de Atencdo a Saude; e

o Ministério da Educacéo.

e) Principais insumos e fornecedores para a execu¢do de cada macroprocesso

o Passagens e diéarias;

o Técnicos capacitados.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracdo

publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucdo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo das parcerias

. Ministério da Salude

o Hospitais de Ensino

Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente

a) Descrigdo Sucinta

Em 2014, as acdes voltadas a implementacdo dos processos de vigilancia em salde e seguranca do
paciente foram concentradas na elaboracdo e implantacdo do Programa EBSERH de Seguranca do
Paciente, que foi lancado em 07 de abril daquele ano.

O Programa tem, basicamente, cinco pilares:
o Diretrizes: padronizacdo basica de condutas, para fins de trabalho em rede e benchmarking.

A primeira Diretriz publicada é a Diretriz EBSERH para implementacdo dos Nucleos e Planos de
Seguranca do Paciente. A publicacdo esta sendo oficialmente lancada neste evento.

o Comité EBSERH de Seguranca do Paciente: tem como finalidade assessorar a Empresa,
estabelecendo politicas e diretrizes de trabalho, a fim de promover uma cultura hospitalar voltada
para a seguranca dos pacientes, por meio do planejamento, desenvolvimento, controle e avaliacdo de
programas, que visem garantir a qualidade dos processos assistenciais das unidades filiadas a
EBSERH. A assinatura da portaria que cria o Comité também estd sendo assinada no ato do
Lancamento do Programa. A primeira reunido sera no dia 29 de abril de 2014.

o Software de notificacdes on line de incidentes em saude, queixas técnicas, doencas e agravos
de notificagdo compulsoéria: com o nome “Aplicativo de Vigilancia em Saiude e Gestdo de Riscos
Assistenciais Hospitalares (VIGIHOSP)”, se trata de um software on line para notificagdes,
investigacdo, tomada de decisdo, gestdo da informacdo em tempo real acerca da seguranca dos
pacientes em todas as Filiais EBSERH. O mddulo de notificagdes voluntarias também esta sendo
lancado neste evento. Foi desenvolvido pelo Servigo de Qualidade Hospitalar/ CGQH/DAS e a Equipe
da DGPTI. Seré disponibilizado para todas as filiais em maio de 2014.

o Programa de Incentivo: Participacdo em eventos, Prémios, Campanhas, Investimento. O
primeiro incentivo foi a aprovagéo da Diretoria Executiva da EBSERH da participacdo de uma pessoa
de cada Filial no I Congresso Internacional de Seguranca do Paciente, que ocorrerd nesta semana,
iniciando em 10 de abril, na cidade de Ouro Preto — MG. A Empresa esta arcando com passagens,
diarias e a inscricdo no evento.

o Site e Ambiente de Trabalho em Rede: ap6s a entrega do software completo, sera trabalhado
em um ambiente virtual que possibilite a disponibilizagdo de arquivos para consulta, rede social,
banco de indicadores para benchmarking.
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b) Principais atividades relacionadas

o Ofertado suporte técnico as Filiais EBSERH para a estruturacdo e desenvolvimento dos
Setores de Vigilancia em Salde e Seguranga do Paciente dos hospitais, por serem estruturas exigidas
por legislacdo do Ministério da Saude e Anvisa;

o Representacdo da EBSERH no Comité de Implementacdo do Programa Nacional de
Seguranca do Paciente (CIPNSP);

o Realizada a 12 Oficina EBSERH de Seguranca do Paciente com as Filiais EBSERH em
Brasilia, nos dias 25 e 26/02/2014, quando foi apresentada a minuta da publicacdo "Diretriz para
implantacdo dos nlcleos e planos de seguranca do paciente nas Filiais EBSERH" aos representantes
das 23 filiais EBSERH e discutida coletivamente. Na oficina, o0 documento foi validado;

o Elaborado e amplamente divulgado roteiro para autoavaliagdo pelas Filiais EBSERH quanto
a seguranca do paciente e processos de vigilancia em salde;
o Elaborado e amplamente divulgado para as Filiais EBSERH o documento que estabelece a

estrutura formal e competéncias do Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do Paciente, que deve
estar subordinado as Geréncias de Atencgao a Saude nos hospitais filiados a EBSERH;

o Realizadas visitas técnicas quanto a seguranca do paciente e implementacdo do plano de acédo
para a seguranca do paciente nas filiais HUCAM/UFES, HE/UFTM, HUOL/UFRN e MEJC/UFRN;
o Realizadas da 3 Reunibes ordinarias do Comité EBSERH de Seguranca do Paciente, que

avaliou o diagnostico situacional levantado pelo Servico e fez recomendacGes para acdes em 2015,
que deverdo ser priorizadas pelas Filiais EBSERH;

o Implementada a Camara Técnica sobre Identificacdo de Pacientes, Leitos e Controle de
Acesso, e realizadas 5 reunides para elaboracdo do Protocolo EBSERH de Identificacdo de Pacientes,
Leitos e Controle de Acesso;

o Realizada Campanha de Higienizacdo de Méos por 13 Filiais EBSERH, com apoio deste
Servico. As campanhas para estimular a higienizacdo das maos, uma medida essencial para a
promoc¢do da seguranca do paciente, pois evita infeccbes relacionadas a assisténcia a salde. As
campanhas foram realizadas durante todo o més de maio em diversas Filiais. A realizacdo da
campanha foi uma das metas acordadas entre e os hospitais durante a 12 Oficina EBSERH de
Seguranca do Paciente, realizada em Brasilia em fevereiro, pelo Servico de Qualidade Hospitalar,
vinculado a Coordenadoria de Gestdo da Qualidade Hospitalar da DAS;

o Dezesseis filiais participam do Curso de Qualidade em Salde e Seguranca do Paciente, em
nivel de especializa¢do, na modalidade a distancia, ofertado pela Escola Nacional de Saude Publica
(ENSP/FIOCRUZ) e Ministério da Saude. Das 23 Filiais EBSERH, 16 se enquadraram nos critérios
e no processo seletivo que foi realizado pelos gestores estaduais e municipais de salde, por meio
CONASS e CONASEMS, coordenado pelo Ministério da Saude. Participam 5 alunos da Sede e 70
alunos de 16 Filiais. O curso foi iniciado em setembro de 2014 e terd duracdo de 1 ano. Como
incentivo aos hospitais, sao disponibilizadas diarias e passagens aos alunos que devem se deslocar
para 0s encontros presenciais do curso:

. Como contrapartida, essas filiais devem realizar eventos nos hospitais. Para o primeiro
encontro, as filiais realizaram eventos internos para seus funcionarios e alunos e atingiram mais de
2.000 pessoas. Todos os eventos tiveram como tema a seguranca do paciente e cada uma focou algum
ponto de seu plano de agéo para a seguranca do paciente;

o Lancado o no dia 31 de julho o Vigihosp, desenvolvido para informatizar e dar maior
celeridade o processo de notificacdes e tratamento de incidentes, queixas técnicas, doengas e agravos
em saude nos hospitais. Sua implantacdo se deu em duas fases:

. Fase piloto - periodo de analise do Vigihosp em que cinco hospitais membros do Comité
EBSERH de Seguranca do Paciente utilizaram o software como piloto e propuseram melhorias para
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que entdo possa ser disponibilizado para todas as filiais. Foram recebidas 63 solicitagdes de melhoria
e o software foi modificado durante o periodo de outubro de 2014;

. Fase implantacdo — ap0s treinamento de representantes dos Setores de Vigilancia em Saude e
Seguranga do Paciente realizado no dia 11 de setembro para a operagdo do Vigihosp, ele foi
implantado nas 22 das 23 filiais inicialmente previstas. Elas realizaram campanhas de estimulo a
notificacdo sobre incidentes, queixas técnicas, doencas e agravos na saude. O pré-requisito para
implementar o Vigihosp é ter Nucleo de Seguranca do Paciente e, por este motivo, a 232 filial, o
HEDWAD-UFVASF, ndo recebeu o Vigihosp até que se implante o Ndcleo, visto que este hospital
estd em momento de transi¢do de gestdo com uma organizacéo social e ainda ndo possui funcionarios
proprios.

o Treinamento das filiais para treinamento dos investigadores dos Setores de Vigilancia em
Saude e Seguranca do Paciente e opera¢do do Vigihosp, por meio de reunides virtuais com diferentes
hospitais durante os meses de novembro e dezembro;

o Realizados os trabalhos para que ocorresse a 12 Mostra EBSERH de Qualidade Assistencial e
Seguranca do Paciente, que tem como objetivos principais estimular as filiais a apresentarem suas
experiéncias na area durante 2014, realizarem benchmarking e reconhecer as experiéncias exitosas
por meio da premiacdo em dinheiro.

o Sobre a Mostra:

. Para encaminhar trabalhos para a Mostra, os hospitais obedeceram as regras publicadas em
edital no dia 01 de outubro. Os hospitais tiveram até 31 de outubro para enviarem seus trabalhos.
Cada hospital poderia encaminhar um resumo em cada categoria:

. Categoria 1: “5S pela qualidade da assisténcia” - nesse quesito, o candidato encaminhou um
resumo sobre os beneficios do emprego da técnica do 5S, retratando seu impacto nas enfermarias e
demais locais de prestacdo de assisténcia ao paciente. O candidato deveria encaminhar também duas
fotografias retratando o antes e depois do emprego da técnica 5S no local de escolha.

. Categoria 2: “Nos agimos pela seguranga dos pacientes” - nesse quesito, o candidato deveria
apresentar resumo que aborde as acdes realizadas nos hospitais relativas a seguranca do paciente e
vigilancia em saude.

. Das 23 Filiais, 16 (70%) encaminharam trabalhos. Dentre estes 70%, 56% encaminharam 2
trabalhos, um em cada categoria. Foram recebidos 8 trabalhos na categoria 1 e 16 na categoria 2;

. No periodo de 04 a 11 de novembro, os membros da Comissdo Avaliadora realizaram suas
analises segundo o edital, registrando suas notas. A Comisséo foi composta por:

. 2 membros do Comité de Implementacdo do Programa Nacional de Seguranca do Paciente;

. 1 membro indicado pelo Ministério da Salde;

. 1 membro de um Hospital de Exceléncia;

. 1 membro de uma Universidade Publica, exceto universidades federais.

. Na categoria 1, cinco trabalhos foram selecionados para apresentacdo oral. Na categoria 2,
sete trabalhos foram apresentados oralmente durante a Mostra.

. Por restrigdes orcamentérias e por ordem do Sr. Ministro da Educagéo e do Presidente da

EBSERH, a Mostra ndo pode ocorrer na data prevista, 25 de novembro de 2014, sendo transferida
para 2015, com data a confirmar.

C) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participagdes na composi¢éo das
receitas proprias da unidade jurisdicionada
o Publicada a "Diretriz para implantagdo dos nucleos e planos de seguranca do paciente nas

Filiais EBSERH" em marco de 2014 um documento de carater recomendatdrio, que tem por
finalidade padronizar algumas agdes nas filiais quanto a seguranca do paciente, a fim de que se possa
trabalhar em rede, realizar benchmarking, promovendo melhor troca de experiéncias, otimizando
utilizacdo de recursos e potencializando resultados;
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o Roteiro para autoavaliacdo pelas Filiais EBSERH quanto a seguranca do paciente e processos
de vigilancia em saude;

o Documento que estabelece a estrutura formal e competéncias do Setor de Vigilancia em Saude
e Seguranca do Paciente;

o Implantados Nucleos de Seguranca do Paciente em 22 Filiais EBSERH (meta foi de 23
Ndcleos), segundo as Port. MS 529/13 e RDC 36/13 da Anvisa;

o Dezenove Filiais participaram no I Congresso Internacional de Seguranca do Paciente, que

ocorreu de 10 a 12/04/2014, na cidade de Ouro Preto — MG, com apoio da EBSERH (inscricdo, diarias
e passagens), como parte do programa de incentivos do Programa EBSERH de Seguranga do
Paciente;

o Dezesseis das 23 filiais EBSERH participam do Curso de Qualidade em Salde e Seguranga
do Paciente, em nivel de especializa¢do, na modalidade a distancia, ofertado pela Escola Nacional de
Saude Publica (ENSP/FIOCRUZ) e Ministério da Saude;

o Implantacéo do VigiHosp em 22 filiais EBSERH,;

o Publicado o “Diagnostico Situacional da Rede EBSERH quanto a Seguranca do Paciente e a
Vigilancia em Saude” resultado do levantamento de informacdes realizado junto as filiais quanto a
seguranca do paciente e processos de vigilancia em saude;

o Publicado o documento FAQ sobre o Vigihosp- Frequently Asked Questions, Perguntas mais
frequentes, contendo as principais davidas dos usuarios do software ndo somente para a
operacionalizacdo do mesmo, mas principalmente sobre condutas a serem adotadas nas investigacoes
de incidentes, queixas técnicas e doencas e agravos a salde;

o Publicado em dezembro de 2014 o “Caderno de Experiéncias: Hospitais Universitarios
Federais pela Qualidade Assistencial e Seguranga do Paciente”, que contém todos oS resumos
encaminhados para a 1* Mostra EBSERH de Qualidade Assistencial e Seguranca do paciente.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:

o Diretoria de Atenc¢do a Saude;

o Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacdo (desenvolvimento do
VIGIHOSP); e

o Hospitais Universitarios Federais.

e) Principais insumos e fornecedores para a execugdo de cada macroprocesso

o Passagens e diarias;

o Materiais de divulgacéo; e

o Técnicos capacitados.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracéo

publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucdo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo das parcerias

o Ministério da Saude; e

o Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;

Programas e Projetos Estratégicos da Atencdo a Saude

a) Descrigdo Sucinta

O principal foco de atuacdo deste macroprocesso foi o desenvolvimento de estratégias e de
cooperacéo técnica aos HUF para implantagdo do projeto Consultérios Itinerantes- PCI.

O Projeto Consultorios Itinerantes/PCI de Odontologia e de Oftalmologia, desenvolvido em conjunto
entre os Ministérios da Educacdo e da Saude, tem como objetivos realizar acbes de atencdo a saude a
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populacdo, prioritariamente de educandos atendidos pelo Programa Saude na Escola (PSE) e
matriculados no Programa Brasil Alfabetizado (PBA). A proposta € possibilitar um novo cenario de
ensino e aprendizagem na formacdo de profissionais de salde nas areas de salde bucal e de
Oftalmologia, em consonéncia com as Politicas Nacionais de Educacgéo e Saude. A base legal do PCI
encontra-se descrita nas Portarias: Interministerial MEC/MS n°15 de 10/102013 e SAS/MS n°15 de
08/01/2014.

Os Consultérios Itinerantes sdo veiculos adaptados e equipados para o desenvolvimento de acGes de
atencdo a saude bucal e oftalmolodgica, disponibilizados pelo Ministério da Educacdo/MEC para as
instituicOes federais de ensino superior e hospitais universitarios federais, mediante assinatura do
Termo de Adesdo. A assisténcia prestada por estes consultérios atende ao acordado entre cada
Hospital e os gestores do SUS (estaduais e municipais), sendo pré-requisito a pactuagao/aprovacao
do Plano de Ac¢éo do PCI pelas Secretarias de Estado de Saude, no ambito da Comissao Intergestores
Bipartite/CIB. A aprovagdo desse Plano de Acdo é também pré-requisito para o processo de
habilitacdo dos consultorios itinerantes de Odontologia e de Oftalmologia no Sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Satde (SCNES), como estabelecimentos de salde. Posteriormente
ao processo de habilitacdo no SCNES e o inicio das atividades, ha a transferéncia dos recursos
destinados ao PCI pelo Ministério da Saude.

b) Principais atividades relacionadas

o Foram entregues 30 caminhBes com bau de carga geral, 34 contentores de odontologia e 37
contentores de oftalmologia, faltando apenas a entrega fisica e técnica de 01 contentor oftalmologico,
em razdo de dificuldade no recebimento deste por parte do Hospital Universitario Prof. Edgard

Santos/UFBA,;

o Foram realizadas 3 Oficinas de Trabalho, com a participacdo de 21 Hospitais Universitarios
Federais, cujo objetivo principal foi a definicdo/pactuacao de estratégias para a plena implantacéo do
PCI;

o Realizacdo de 2 Oficinas:

o Alinhamento entre EBSERH-Sede e pontos do Projeto Consultorios Itinerantes (PCI) no
ambito do Estado do Rio Grande do Sul; e,

o Treinamento do Sistema de Informacéo do Projeto Consultério Itinerante - SISPCI,

o Foram realizadas 39 videoconferéncias com os Hospitais Universitérios, para alinhamento das
acoes do PCI;

o Desenvolvimento, em parceria com a DGPTI, do Sistema de informacdo do Projeto
Consultorio Itinerante;

o Levantamento de necessidade de recursos de custeio e elaboragdo de parametros para calculo
do impacto para descentralizacdo de recursos para o Projeto Consultérios Itinerantes;

o Elaboracdo de minuta de Portaria de descentralizacdo de recursos de custeio para o Projeto
Consultério Itinerante em parceria com a DAF;

o Elaboragdo dos Termos de Referéncia para aquisicdo dos insumos de oftalmologia e

odontologia e de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos do Projeto em parceria com
demais diretorias da EBSERH;

C) Principais produtos e servicos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada
o Projeto Consultdrios Itinerantes iniciou suas atividades em 12 HUF e uma Universidade
Federal:
o Hospital Universitario de Brasilia/UNB;
o Hospital Universitario do Piaui/UFPI;
o Hospital Universitario Ana Bezerra/UFRN;
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Hospital Universitéario de Santa Maria/lUFSM;

Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto/UFPA.
Hospital Escola do Triangulo Mineiro/UFTM,;

Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian/UFMS;
Hospital de Clinicas/UFPE;

Hospital Universitario Onofre Lopes/UFRN;

Hospital de Clinicas/UFG;

Hospital Universitario de Juiz de Fora/UFJF;

Hospital S&o Paulo/UNIFESP;

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri;

O O O O O O O 0 0 O

o
-

Unidades técnicas diretamente responsaveis:

Diretoria de Atencédo a Saude;

Diretoria de Administracédo e Infraestrutura;

Diretoria de Controladoria e Finangas;

Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacéo (desenvolvimento do sistema);
Hospitais Universitarios Federais; e

Ministério da Educacéo; e

Universidades Federais;

e) Principais insumos e fornecedores para a execugdo de cada macroprocesso
o Passagens e diarias;

o Material médico hospitalar; e

o Técnicos capacitados.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracdo
publica ou da iniciativa privada) relacionados a execu¢do dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo das parcerias

o Ministério da Saude;

Planejamento de Acdes e Servicos Saude

a) Descricdo sucinta:

O planejamento de ac¢des e servigcos de Saude, compdem o elenco de a¢des da etapa do pré-contrato,
imprescindivel a contratualizacdo da Universidade com a EBSERH, sendo constituido a partir da
elaboracgdo conjunta com os hospitais do documento de dimensionamento de servicos assistenciais.

O dimensionamento de servigos assistenciais tem por objetivo mapear todos 0s servicos assistenciais
do hospital, tomando por base o seu perfil assistencial e complexidade, para subsidiar o processo de
dimensionamento de pessoas, bem como a reviséo de contratualiza¢cdo com a Gestdo do SUS.

Para realizagdo do dimensionamento de servicos assistenciais, foi elaborada a metodologia de
construcdo de dimensionamento, bem como, para cada hospital, foi realizado estudo inicial do perfil
assistencial, de morbimortalidade e de inser¢éo a Rede de Atencéo a Saude.

b) Principais atividades relacionadas;

o Realizacdo de reunides/seminarios de processo de adesdo, para apresentacdo e discussdo da
metodologia de dimensionamento de servigos assistenciais;
o Visitas técnicas aos Hospitais Universitarios com objetivo de realizagdo de dimensionamento

de servigos assistenciais;
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o Visitas técnicas aos Hospitais Universitarios com objetivo de consolidacdo de
dimensionamento de servigos assistenciais e acompanhamento da realizacdo do dimensionamento de
pessoal pela DGP;

o Visitas técnicas aos Hospitais Universitarios com objetivo de apoio a Diretoria de Gestao de
Pessoas na realizagdo de dimensionamento de pessoal;

o Realizacdo de reunides para discussao, com a equipe de governanca, do dimensionamento de
Servigos assistenciais;

o Realizacéo de videoconferéncias com os HUF para discussdo/anélise do dimensionamento de
Servigos assistenciais;

o Realizacdo de reuniGes e videoconferéncias para revisdo da estrutura organizacional da
Geréncia de Atencdo a Saude; e

o Visitas técnicas aos Hospitais Universitarios Federais, tendo por objetivo realizagdo de

monitoramento do dimensionamento de servicos e de pessoas, sendo uma acdo conjunta da DAS e
DGP, bem como avaliar as habilitacdes de servigcos de média e alta complexidade no SUS.

c) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préoprias da unidade jurisdicionada:
Em 2014 foram elaborados 11 dimensionamentos de servigos de HUF.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:

o Diretoria de Atengdo a Saude;
o Diretoria de Gestdo de Pessoas; e
o Hospitais Universitarios Federais.

e) Principais insumos e fornecedores para a execucao de cada macroprocesso;
o Passagens e diarias; e
o Equipe técnica capacitada.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administragédo publica
ou da iniciativa privada) relacionados a execucdo dos macroprocessos finalisticos e a forma de
implementacéo das parcerias.

Né&o se aplica.

Gestdo do Cuidado Assistencial

a) Descrigdo sucinta;

Cooperar com os HUF na estruturacdo dos processos assistenciais para implantacdo de linhas de
cuidado nas filiais EBSERH, configura-se uma das prioridades da Diretoria de Atencdo a Saude.

De acordo com a Portaria GM/MS n° 3390 de 30/12/13, Linha de Cuidado € a estratégia de
organizacgdo da atencdo que viabiliza a integralidade da assisténcia, por meio de um conjunto de
saberes, tecnologias e recursos necessarios ao enfrentamento de riscos, agravos ou demais condicoes
especificas do ciclo de vida ou outro critério sanitario a serem ofertados de forma oportuna, articulada
e continua, abrangendo os campos da promocao, prevencdo, tratamento e reabilitacéo.

b) Principais atividades relacionadas:

Importante destacar que, a realizacdo de oficinas de linhas de cuidado, € uma das iniciativas para
cooperar tecnicamente com os Hospitais Universitarios Federais, filiais EBSERH, no processo de
implementacdo de linhas de cuidado. No decorrer de 2014, foram priorizados 07 HUF, filiais
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EBSERH, que fizeram parte do curso de especializacdo em gestdo hospitalar, do Instituto de Ensino
e Pesquisa do hospital Sirio Libanés, para realizacdo de Oficinas de linhas de cuidado.

A realizacdo das Oficinas tem por objetivo, sensibilizacdo da equipe de governanca e dos
profissionais de salde, alinhar conceitos e compartilhar experiéncias quanto a importancia de
implantacdo de linha de cuidado, em que muda o modelo de aten¢do a sade medico centrado para o
cuidado centrado no usuério, trabalhando de forma compartilhada e multidisciplinar, com projeto
terapéutico singular e tendo o hospital integrado as Rede de Atencéo a sadde do Sistema Unico de

Saude-SUS.

o Elaboracdo do projeto basico das oficinas de linhas de cuidado: compartilhando conceitos e
experiéncias de implantacéo;

o Realizacdo de videoconferéncias com os HUF para estruturacdo das Oficinas de Linhas de
Cuidado;

o Realizacdo de 06 Oficinas de Linhas de Cuidado nos HUF, sendo que cada oficina contou

com a presenca de mais de 100 (cem) participantes, dentre eles: gestores, profissionais de salde e
residentes dos HU; reitores, docentes e estudantes das universidades; além de representantes das
gestbes estaduais e municipais de salde;

Realizacdo da etapa, p6s oficina, de implantacdo das linhas de cuidado priorizadas pelo Hospital
Universitario da UFMA e pelo Hospital Universitario Cassiano Antonio Moraes da UFES. Essa etapa
foi desenvolvida com o apoio da DGPTI para o desenvolvimento de mapeamentos de processos, que
serviré de subsidio para implantacdo das linhas de cuidado nos HUF, de acordo com o seguinte plano
de atividades:

o Reunido com as equipes de governanca e representantes dos servigos envolvidos nas linhas de
cuidado priorizadas e com consultores da DGPT]I para: alinhamento da metodologia de implantacéo
e definicdo do escopo das linhas;

o Reunibes com profissionais dos Hu para desenho dos processos dos servigos atuais e visdo de
futuro das melhorias;

o Validacdo do entendimento sobre os fluxos das linhas priorizadas;

o Analise das melhorias levantadas para os fluxos;

o Priorizacdo das melhorias;

o Validacdo inicial dos fluxos redesenhados (to be) e apresentagéo da primeira versao do Plano
de Implementacéo das linhas;

o Entrega final dos fluxos redesenhados e do Plano de Implementacéo das linhas de cuidado;

. Elaboracdo do Termo de Cooperacdo Técnica com o Instituto Nacional de Traumatologia e

Ortopedia Jamil Haddad (INTO) e o HUPI/UFPI e do Plano de Agdo com o objetivo de estabelecer
uma parceria entre 0 HUPI e o INTO, em que este preste a assessoria técnica e gerencial necessaria
para estruturacdo de servicos de média e alta complexidade em traumatologia, ortopedia e reabilitacdo
pos operatoria. Foi realizada uma visita técnica ao HUPI junto com a equipe do INTO e realizadas
reunides/videoconferéncias com ambas as equipes.

¢) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada;
O principal produto gerado foi o desencadeamento das a¢des de implantagéo das linhas de cuidados
nos HUF a partir da realizacdo das 06 oficinas.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis;
o Diretoria de Atencéo a Saude;
o Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacao; e
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o Hospitais Universitarios Federais.

e) Principais insumos e fornecedores para a execucao de cada macroprocesso;

o Colaboradores técnicos eventuais;
o Passagens e diarias; e
o Equipe técnica capacitada.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracéo publica
ou da iniciativa privada) relacionados a execugao dos macroprocessos finalisticos e a forma de
implementacao das parcerias.

Né&o se aplica.

Contratualizacdo Hospitalar

a) Descricdo sucinta;

O processo de contratualizacio dos HUF com a gestdo do Sistema Unico de Salde (SUS) é
relativamente novo, no que se refere a instituicdo e pactuacdo de um instrumento formal de
contratualizagdo, onde a maioria dos instrumentos firmados tem a sua origem no ano de 2004. Além
disso, € ndo menos complexo, os HUF também se diferenciam nesse processo, posto que sdo
instituicbes formadoras, ndo tendo a sua acao restrita ao componente assistencial.

Importa destacar que tdo importante quanto possuir um bom instrumento formal de contratualizacéo,
é resgatar a relacdo dos HUF com a gestdo do SUS, o que pressupde mudanca de habitos, culturas e
paradigmas, investimento em formacéo, qualificacdo da assisténcia, ensino e pesquisa, dentre outras
acOes, por parte dos HUF. Acredita-se que o resgate dessa relacdo proporcionard, gradativamente,
uma efetiva e qualificada integracdo dos HUF ao SUS, potencializando o seu papel na rede de atengéo
asalde, respeitados o seu perfil e vocacdo assistencial e de formacao, estabelecendo um novo patamar
na relacdo dos HUF com o respectivo gestor da satde e impactando na melhoria do cuidado prestado
aos Sseus USUArios.

b) Principais atividades relacionadas;

e Elaboracdo de documento de orientagdes gerais do processo de contratualiza¢ao, considerando 0s
aspectos: legislagéo vigente, organizacdo do processo de revisao nos hospitais, relacdo com o gestor
do SUS, minuta do Instrumento Formal de Contratualizacdo e do Documento Descritivo, defini¢éo
de metas quantitativas e qualitativas, financiamento das agdes e servigos contratualizados e ac¢des
pos-assinatura do contrato;

¢ Realizagéo de reunides com a Coordenacédo Geral de Atencdo Hospitalar (CGHOSP) do MS para
discussdo a respeito do modelo de Instrumento Formal de Contratualizagéo utilizado pelo SCH no
processo de contratualizacdo dos HUF com o SUS, além de outros contetidos afetos a temaética da
contratualizagdo, como o Incentivo de Qualificagdo da Gestéo Hospitalar (IGH);

e Discussdo com a Assessoria Juridica da sede EBSERH e representantes dos hospitais para
discussao e qualificagcdo de minuta do instrumento formal de contratualizacéo, incluindo o documento
descritivo;

e Realizadas reunides com o Ministério de Saude, com intuito de promover discussdes acerca da
possibilidade de adocdo de Diagnosis Related Group (DRG) no financiamento de estabelecimentos
hospitalares no ambito do Sistema Unico de Saude, incluidos nestes, os hospitais universitarios
federais;

¢ Identificagdo do conjunto de informacdes estratégicas no ambito da contratualizacdo dos HUF
(recursos financeiros, contratos, insercdo dos HUF nas RAS, etc.) para definicdo de modelo de
relatorio e do método para a elaboracdo (frequéncia, fontes, interoperabilidade, etc.);
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e Anadlise e sistematizacdo de informacGes estratégicas, a partir dos dados de producdo ambulatorial
e hospitalar, dos repasses financeiros pelo Fundo Nacional de Sadde e dos instrumentos formais de
contratualizacdo dos 23 (vinte e trés) Hospitais Universitarios Federais filiados a EBSERH Matriz, a
época.

e Construcdo de aplicativo web, Sistema de Gestdo dos Contratos SUS (SGC-SUS), com as
informacdes relativas ao processo de contratualizacdo, para auxiliar os hospitais na elaboracéo,
negociacdo e acompanhamento do instrumento formal de contratualizacdo, por meio de reunides com
a DGPTI;

¢ Videoconferéncia com os 23 (vinte e trés) HUF filiados a EBSERH, para apropriacao e divulgacao
das portarias que orientam o processo de contratualizacdo, publicadas em dezembro de 2013 e janeiro
de 2014 (Portarias GM/MS n° 3.390/2013 e n° 3.410/2013 e SAS/MS n°134/2014) e definicdo dos
encaminhamentos para revisao ou atualiza¢do dos contratos SUS dos hospitais, considerando o prazo
de dezembro/2014;

e Realizadas 02 (duas) Oficinas para alinhamento de conceitos sobre o0 modelo de referéncia da
Contratualizacdo Hospitalar e definicdo de estratégias de implantagdo dos processos da
contratualizacdo nos HUF, nestes compreendidos: a revisdo dos instrumentos formais de
contratualizacdo, internalizacdo das metas com co-responsabilizacdo das areas do HUF e
acompanhamento do cumprimento das metas pactuadas no contrato SUS;

¢ Envio de documentos para os hospitais contendo solicitacdo de informacdes a respeito do processo
de contratualizacdo dos HUF; orientacGes gerais sobre a revisdo do processo de contratualizagdo
segundo a Portaria GM/MS 3.410/2013; e modelos de Instrumento Formal de Contratualizacédo e
Documento Descritivo;

e Visitas técnicas a 12 (doze) hospitais para apoio no processo de contratualizacdo. Abaixo segue
detalhamento deste processo de apoio:

= Reunido com equipe de governanga dos HUF e gestor do SUS para sensibilizacdo da adequacéo
dos instrumentos formais de contratualizacéo;

= Reunides com os HUF para a constru¢do/adequacao conjunta da minuta do instrumento formal de
contratualizacéo;

= Reunido com gestores dos SUS para pactuacdo do instrumento formal de contratualizagéo e
mediacdo no processo de negociacdo dos contratos SUS, com énfase a questdo do financiamento dos
Hospitais Universitarios Federais (captacao de recursos).

e Anadlise das minutas dos instrumentos formais de contratualizacdo e documento descritivo, em
vias de assinatura com o gestor do SUS e/ou ja celebrados, para verificacdo de conformidade com as
prerrogativas da legislagédo vigente, de 16 (dezesseis) hospitais;

e Acompanhamento do processo de assinatura dos instrumentos adequados (novo contrato ou termo
aditivo), no que se refere: publicacdo de extrato em imprensa oficial, observancia de prazos, envio de
documento ao Ministério da Saude e atualizacdo de repasse;

e Apoio aos HUF nas discussdes da Comissédo de Acompanhamento da Contratualizacdo-CAC.

¢) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas proprias da unidade jurisdicionada;

Considerando que a assinatura do instrumento formal de contratualizacdo esta diretamente vinculada
a pretenséo do gestor local de saude, ndo tém a EBSERH Matriz e Filiais a governabilidade plena na
conducéo deste processo.

Desta forma, em 2014 foram assinados, 12 (doze) contratos, quais sejam: HU/UFMA, HU/UFPI,
HUGV/UFAM, HUOL/UFRN, MEJC/UFRN, HUAB/UFRN, HUPAA/UFAL, HUMAP/UFMS,
HU/UFS, HUGD/UFMS, HUPES/UFBA e HU/UFSM, com destaque para 05 (cinco) hospitais que
tiveram os seus contratos assinados pela EBSERH Matriz e ndo mais pelas Universidades: HU/UFPI,
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HUOL/UFRN, MEJC/UFRN, HUAB/UFRN e HU/UFS. Em alguns desses contratos houve
ampliacdo dos valores, conforme explicitado no quadro abaixo.

Cabe destacar que na segunda coluna do quadro esta disposto o0 vencimento do contrato anterior destes
hospitais. Esta informacdo demonstra que a celebracdo do novo contrato, por si s, ja se configura
como um ganho/avango, uma vez que garante uma atualizagcdo dos servigos a serem ofertados a
populacdo, bem como regulariza a situacéo juridico-administrativa dos HUF junto ao SUS, visto que
legaliza o repasse dos recursos e possibilita 0 acompanhamento das metas pactuadas.

Relacdo dos HUF que realizaram a reviséo do instrumento formal de contratualizacdo em 2014, segundo a vigéncia do
contrato anterior, data da assinatura do novo IFC e o percentual de ampliacéo de recursos.

0 22.050.527,40

HUJUEMA 2009 Jan/14 33,8%
1°TA 1° TA set/2014 2,9% 2.497.733,16
HU/UFPI* 2012 - 2017 Fev/14 - -
HUGVIUFAM 2011 Jun/14 : !
HUOL/UFRN 2013 Ago/14 59,5% 13.305.129,51
MEJC/UFRN 2012 Ago/14 2,7% 502.004,69
HUAB/UFRN 2013 Ago/14 27,0% 927.224,16
HUPAA/UFAL 2010 Set/14 62,4% 12.770.942,16
HUMAP/MS 2015 out/14 24,9% 6.856.839,52
HU/UFS 2017 out/14 183,8% 17.347.795,68
HUGD/UFMS 2014 Dez/14 16,9% 5.737.540,56
HU/UFSM 2012 Dez/14 29,23% 15.623.296,20
HUPES/UFBA 2013 Dez/14 - -
TOTAL AMPLIACAO DE RECURSOS/ANO R$ 97.619.033,04

Fonte: SCH, dez./ 2014.
* Atualizagdo do Documento Descritivo - vigéncia 2012/2013, com reducéo de metas e manutencéo do valor do contrato.
** Na negociagao foi evitada a redugéo dos valores do contrato, frente a proposta inicial de corte de recursos.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis;

o Diretoria de Atengéo a Saude;

o Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacdo (desenvolvimento do sistema);
o Diretoria de Controladoria e Finangas (transferéncia do recurso da; e

o Hospitais Universitarios Federais

e) Principais insumos e fornecedores para a execugao de cada macroprocesso;
o Passagens e diarias; e
o Equipe técnica capacitada.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administragdo publica
ou da iniciativa privada) relacionados a execu¢ao dos macroprocessos finalisticos e a forma de
implementacdo das parcerias.

. Ministério da Salde
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Reqgulacdo Assistencial

a) Descricgdo sucinta;

A regulacdo assistencial intra-hospitalares tem por objetivo organizar e gerenciar o fluxo dos
pacientes pelos diferentes servigos que o hospital oferece, buscando assegurar a integralidade do
cuidado preconizada pela clinica. Concretiza-se a partir de um conjunto aspectos fundamentais, do
quais, destacam-se:

1. Organizar e gerenciar, operativamente, o acesso e a demanda dos usuarios a assisténcia
especializada, garantindo em todo o momento o principio de equidade, considerando a demanda de
consultas, de cirurgias ambulatoriais e de unidades especiais como hospital dia e os estudos
diagndsticos de alta complexidade e de terapia, de internacdo, de cirurgias e de urgéncias.

2. Gerir, controlar e coordenar, com as estruturas regulatdrias do gestor de satde ou diretamente
com outros pontos de atencdo da Rede de Atencdo a Saude (RAS), 0 acesso e 0 encaminhamento dos
pacientes, inclusive ao nivel primario de atencao.

3. Gerir as informac0es relativas ao processo assistencial (urgéncias, consultas, internacao,
cirurgias, procedimentos diagndsticos, etc.).
4. Qualificar as informacdes de producdo ambulatorial e de internacdo, incluindo a identificacéo,

0 registro, a insercdo de dados nos sistemas de informacdo e a emissao de laudos para autorizagédo de
internacdo hospitalar e de procedimentos de alta complexidade.

5. Estabelecer os canais de comunicacao necessarios com a atencao primaria e com a estrutura
regulatoria do gestor do SUS, visando a alta regulada dos usuarios do hospital.

b) Principais atividades relacionadas;

¢ Realizacdo de 02 (duas) oficinas de trabalho EBSERH sede, com o objetivo de alinhar conceitos,
oportunizar o debate sobre 0 modelo de referéncia de regulacdo assistencial e definir estratégias de
implantacdo nos HUF.

e Visitas técnicas a 05 (cinco) hospitais para apoiar a estruturacdo do Setor de Regulacdo e
Avaliacdo em Saude (SRAS);

¢ Organizacdo e realizacdo, em parceria com a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas da
EBSERH, de 08 (oito) treinamentos tedricos em Sistemas de Informacdo Ambulatorial e Hospitalar,
com o objetivo de uniformizar conceitos e qualificar as informacdes de salide, nos seguintes hospitais;
¢ Organizacdo e realizacdo, em parceria com a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas da
EBSERH, de 07 (sete) treinamentos praticos em Sistemas de Informacdo Ambulatorial e Hospitalar,
com o objetivo de qualificar as informac@es de salde produzidas pelos hospitais, contemplando filiais
EBSERH,;

e Organizagéo e realizacdo, em parceria com a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas da
EBSERH, de 09 (nove) treinamentos no Sistema de Tabulagdo TABWIN, com o objetivo de capacitar
0s técnicos dos hospitais na tabulacdo e analise de informacdes de producdo assistencial,
contemplando os hospitais;

e Realizadas 10 (dez) videoconferéncias com o objetivo apoiar a estruturagdo do SRAS nos hospitais
gue ndo estdo incluidos nas metas de 2014;

¢ Reunides com o Departamento de Atencdo Hospitalar e Urgéncia (DAHU)/MS para viabilizar a
estruturacdo de projeto via Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Satde (PROADI-SUS), cujos objetos incluem a regulagdo intra-hospitalares, com foco nos
mecanismos de gestao da oferta;

e Elaboracdo de minuta do Manual Técnico de Regulagdo Assistencial dos HUF com o objetivo de
apoiar a estruturacéo do SRAS;

e Elaboracdo de instrumento para apoiar os HUF filiados a EBSERH na construcdo dos planos
operativos voltados a estruturacdo dos referidos SRAS;
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e Elaboracdo de relatério de analise descritiva da situacéo atual do Servigo de Arquivo Médico e
Estatistica (SAME), de 23 (vinte e trés) hospitais filiados a EBSERH, como continuidade as acfes
voltadas a estruturacdo dos SRAS desses hospitais;

e Elaboracdo de relatério contemplando o mapeamento de processos voltados a estruturagdo do
SRAS e a implementagdo de mecanismos de gestdo da oferta de leitos, de consultas, dos servigos de
apoio diagnostico e terapéutico e do circuito cirurgico.

¢) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préoprias da unidade jurisdicionada;

No tocante ao macroprocesso de Regulacdo Assistencial, dentre os principais resultados alcangados
destacam-se, primeiramente, a defini¢do e divulgacéo do conjunto de atribui¢cdes do SRAS, associada
a elaboracdo do modelo de referéncia para aprimoramento das atividades de regulacdo intra-
hospitalares. Esses produtos tém beneficiado os hospitais, uma vez que direcionam o processo de
estruturacdo do setor a partir da elaboracdo de planos de acdo, baseando-se em um roteiro estruturado
para a implementacdo do conjunto de atribui¢des definidas.

Compondo os esforcos realizados para promover a estruturacdo adequada dos SRAS, 06 (seis)
unidades filiadas foram apoiadas por intermédio de visitas técnicas, com vistas a fomentar a
construcdo e a implementacdo de estratégias e mecanismos para 0 aprimoramento dos processos
regulatorios.

Os treinamentos nos Sistemas de Informacdo de Saude SIA/SIH em 08 (oito) HUF, treinamentos
praticos nos Sistemas acima citados em 07 (sete) HUF, visando a qualificacdo do registro e
processamento das informaces de saude que sdo destes hospitais, representaram um ganho imediato
na execucgdo das atividades que envolvem processamento de informacao assistencial, com um elevado
indice de satisfacdo dos participantes. Por conseguinte, 09 (nove) HUF foram apoiados com
treinamentos no Sistema de Tabulacdo TABWIN focando a tabulacdo e andlise de informacdes de
producdo assistencial, ou seja, outro ganho significativo para os profissionais que atuam diretamente
no SRAS.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis;
o Diretoria de Atencdo a Saude;

o Diretoria de Gestdo de Pessoas; e

o Hospitais Universitarios Federais

e) Principais insumos e fornecedores para a execucao de cada macroprocesso;
o Passagens e diarias; e
o Equipe técnica capacitada.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administragédo publica
ou da iniciativa privada) relacionados a execugdo dos macroprocessos finalisticos e a forma de
implementacéo das parcerias.

Ministério da Saude

94



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

1.4.2 Macroprocessos Finalisticos — Assessoria de Ensino e Pesquisa

Estruturacdo da Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa

a) Descricdo sucinta:

A Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa, no periodo de julho de 2012 a dezembro de 2013, foi
constituida por um assessor técnico e esteve vinculada a Diretoria de Atencdo a Saude. A partir de
janeiro de 2014, integrou-se ao Gabinete da Presidéncia, ampliando sua composi¢édo para dois
assessores e um analista administrativo. A organizacao da Assessoria foi uma acao estruturante para
orientar delineamento e a implementacao das atividades da Empresa no tocante ao ensino e pesquisa.

b) Principais atividades relacionadas:

O processo de estruturacdo da area se deu por meio de duas atividades: a definicdo de suas atribuicbes
e a elaboracéo do Plano de Trabalho 2014. As atribuices da Assessoria foram estabelecidas a partir
das competéncias da Empresa e de sua insercdo na estrutura organizacional da instituicéo.

c) Principais produtos e servi¢cos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada:

A area ndo dispde de receita propria para execuc¢do de suas atividades.

Definir as atribuicbes e elaborar um Plano de Trabalho para 2014 foram fundamentais para a
construcdo de um ambiente de dialogo junto as geréncias. Cerca de 70% das atividades propostas
foram implementadas, com destaque para aquelas relacionadas ao apoio a estruturacdo das geréncias
e a pesquisa clinica. Outras acGes estruturantes e relevantes para os hospitais ndo puderam ser
desenvolvidas, considerando as limitagdes da equipe.

d) Unidades técnicas diretamente responsaveis:

v Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa;

v Assessoria de Planejamento;

v Hospitais Universitarios Federais (filiais EBSERH).

e) Principais insumos e fornecedores para a execu¢ao de cada macroprocesso:

Recursos humanos capacitados.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracéo
publica ou da iniciativa privada) relacionados a execu¢do dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo de parcerias:

Nao se aplica.

Apoio a Estruturacdo das Gerencias de Ensino e Pesquisa

a) Descricéo sucinta:

Esse trabalho foi estruturante para a definicdo e apropriacdo do escopo de atuagdo da geréncia de
ensino e pesquisa, no ambito do sistema EBSERH; organizacao das atividades de ensino e pesquisa
nos hospitais - no contexto da nova estrutura organizacional, e para a introducdo da cultura de
monitoramento das acdes.

b) Principais atividades relacionadas:
A Assessoria atuou, num primeiro momento, com o apoio a elaboragéo das atribui¢des das Geréncias
e a elaboracé@o e monitoramento do Plano de Trabalho 2014.

C) Principais produtos e servicos gerados e respectivas participagdes na composi¢do das
receitas préprias da unidade jurisdicionada:
A area ndo dispde de receita propria para execuc¢édo de suas atividades.
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As equipes construiram suas propostas a partir do documento “Orientagdes para Elaboracdo do Plano
de Trabalho 2014-2015”, que propos os seguintes Eixos de Atuagdo:

Quadro: Eixos de Atuacgédo do Plano de Trabalho 2014 — Geréncia de Ensino

e Pesquisa
1. Estruturacéo da Geréncia de Ensino e Pesquisa.

2. Aprimoramento da infraestrutura fisica e tecnoldgica para a gestdo do
ensino, pesquisa e extensao.

3. Qualificacdo da forga de trabalho para a gestao do ensino, pesquisa e
extensao.
4. Qualificacdo da informacdo para a gestdo do ensino, pesquisa e
extensao.
5. Qualificacdo da comunicacdo para a gestdo do ensino, pesquisa e
extensao.

Unidades técnicas diretamente responsaveis:
Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa;
Hospitais Universitarios Federais (filiais EBSERH).

ANRNC

Principais insumos e fornecedores para a execugao de cada macroprocesso:
Recursos humanos capacitados;

4 reunibes presenciais;

Aproximadamente 80 videoconferéncias.

Like

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracdo
publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucdo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacdo de parcerias:

Na&o se aplica.

Apoio para melhoria dos cenarios de préticas referentes ao ensino

a) Descricdo sucinta:

A organizacdo do campo de prética nas filiais EBSERH é uma das ferramentas para qualificar o
ensino na area da satude. Em 2014, a Assessoria iniciou alguns estudos e articulacGes com parceiros
internos e externos para alinhar os trabalhos desenvolvidos pelas geréncias de ensino e pesquisa.

b) Principais atividades relacionadas:

v Levantamento de informacdes referentes a infraestrutura de ensino;

4 Sistemas de informacdes sobre ensino;

v Apoio a qualificacdo dos preceptores dos Programas de Residéncias;

v Apoio as relagdes institucionais entre as Geréncias de Ensino e Pesquisa e suas respectivas
Universidades.

C) Principais produtos e servigos gerados e respectivas participagdes na composi¢éo das
receitas proprias da unidade jurisdicionada:

A area ndo dispde de receita propria para execucdo de suas atividades.

Em 2014 iniciou-se o processo de harmonizagdo da gestdo do ensino e qualificacdo do campo de
préatica nas filais EBSERH.
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Unidades técnicas diretamente responsaveis:

Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa;

Hospitais Universitarios Federais (filiais EBSERH);

Diretoria de Gestéo de Processos e Tecnologias de Informacao.

AN NG

e) Principais insumos e fornecedores para a execugao de cada macroprocesso:
Recursos humanos capacitados.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracio
publica ou da iniciativa privada) relacionados a execucdo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo de parcerias:

v InstituicOes Federais de Ensino Superior;

v Iniciou-se articulacdo com Associacdo Brasileira de Educacdo Médica (ABEM) e Hospital
Aleméo Oswaldo Cruz, com intuito de estabelecer parceria para capacitacdo em preceptoria nas filiais
EBSERH.

Apoio para melhoria dos cendrios de praticas referentes a pesquisa

a) Descricéo sucinta:

A organizacdo do campo de pratica nas filiais EBSERH é uma das ferramentas para qualificar a
pesquisa na area da saude. Em 2014, a Assessoria iniciou algumas a¢des estruturantes, incluindo o
Programa EBSERH de Pesquisas Clinicas Estratégicas para o Sistema Unico de Satde — EPECSUS,
instituido pela Portaria Interministerial n° 9, de 13 de agosto de 2014, que tem como objetivo
contribuir com desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e formagdo profissional em satde, em
consonancia com as politicas de Educacdo, de Saude e de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

b) Principais atividades relacionadas:

v Instituicdo do Programa EBSERH de Pesquisas Clinicas Estratégicas para o Sistema Unico
de Salde;

v Criacdo do Sistema de Informaces sobre Pesquisa;

v Levantamento situacional sobre pesquisas;

v Levantamento situacional sobre avaliacéo de tecnologia em saudde.

c) Principais produtos e servi¢cos gerados e respectivas participacdes na composicdo das
receitas préprias da unidade jurisdicionada:

A area ndo disp0e de receita propria para execucdo de suas atividades.

As informagdes obtidas por meio do levantamento realizado deverdo subsidiar a definigdo de
estratégias para a aprimorar os hospitais como campo de préatica para pesquisas. O sistema possibilitou
a harmonizacdo do processo de cadastramento dos projetos de pesquisa em todos os hospitais e a
qualificacdo das informacBes. Além disso, a criacdo do Programa EPECSUS, que conta com a
parceria de 7 (sete) instituicGes, é considerada um avanco que possibilitara a implementagdo de um
modelo de gestdo de pesquisa clinicas para as filais EBSERH e o estimulo a realizacdo de pesquisas
clinicas em insumos estratégicos para o Sistema Unico de Satde.

Unidades técnicas diretamente responsaveis:

Assessoria de Apoio ao Ensino e Pesquisa;

Hospitais Universitarios Federais (filiais EBSERH);

Diretoria de Gestéo de Processos e Tecnologias de Informacao.

ANENRN=

Principais insumos e fornecedores para a execugdo de cada macroprocesso:
Recursos humanos capacitados;

N
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v Sistema de Informacéo sobre Pesquisas — Modulo Projetos de Pesquisa/SIG EBSERH.

f) Principais clientes e parceiros (externos a unidade jurisdicionada, da administracdo
publica ou da iniciativa privada) relacionados & execucdo dos macroprocessos finalisticos e a
forma de implementacéo de parcerias:

Ministério da Educagéo;

Ministério da Saude;

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao;

Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes:

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa;

Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq.

ASANENENENEN
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1.4.3 Macroprocessos Finalisticos — Coordenadoria de Comunicagéo Social

Comunicacéo Social
A) A Comunicacdo Social da EBSERH trabalha para que suas atribui¢fes institucionais sejam mais
conhecidas do cidaddo, de forma a garantir a visibilidade dos resultados da estatal.
A area reforca valores como ética, transparéncia, atribuicdes, responsabilidades, diretrizes e
compromissos. Nesse sentido, sdo considerados pelo menos quatro itens: atencdo a formulacdo das
mensagens que serdo transmitidas a todos os publicos da EBSERH, especialmente quando se tratar
de temas sensiveis; Utilizacdo de canais adequados para cada tipo de mensagem e para cada publico;
Desenvolvimento de mecanismos de Feedback, para medir a efetividade desta comunicagéo e a
construcdo de relacionamentos institucionais consistentes junto a seus publicos, por meio de
processos estruturados de dialogo.
B) As principais atividades da Comunicagéo Social da EBSERH séao:
1. Criacdo de identidade unica da EBSERH, além de orientar os hospitais universitarios da rede no
cumprimento das ac¢des de divulgacao institucional,
2. Conscientizacdo sobre o papel da estratégia na construcdo da boa imagem da empresa;
3. Dar transparéncia as informac6es relativas a implementacdo da estratégia nas diversas areas;
4. Integracdo das Unidades de Comunicacdo Social dos hospitais universitarios parceiros, para que
as informacdes tenham destaque em todas as unidades e para que o referencial estratégico seja
repassado e entendido por todos;
5. Divulgacdo de acdes, dados estatisticos e projetos em prol da sociedade, como forma de mostrar
ao cidadao o papel e a importancia da EBSERH
C) Principais produtos:
. Producéo de contetdo, gerenciamento e administracdo dos portais Internet e Intranet da EBSERH;
. Producéo de releases e atendimento a imprensa;
. Producéo de material audiovisual — fotografia, prioritariamente, e edicdo de filmagem;
. Capacitacdo de gestores para o relacionamento com a imprensa;
. Acompanhamento e avaliacdo de noticias por meio de analise de clipping e jornais;
. Planejamento, realizacdo e acompanhamento de solenidades e eventos da EBSERH,;
. Planejamento, producdo e realizacdo de campanhas institucionais sede/hospitais universitarios;
. Producdo de identificacdo de funcionarios e demais servidores (crachas) e distribuicao;
. Acompanhamento do Manual de Identidade Visual da EBSERH e demais aspectos relacionados a
marca institucional;
10. Producdo de diversos tipos de pecas graficas, acompanhamento e distribuicdo de material;
D) A Comunicagdo Social da EBSERH tem em sua sede apenas uma unidade de chefia, a de
Relacionamento com Imprensa.
E) Principais insumos:

A Comunicacdo Social dispde atualmente dos contratos de clipping, producdo de eventos e
treinamento de midia (novo, ainda ndo iniciado).
F) Clientes e parceiros:
Imprensa e Hospitais Universitarios Federais.
2. Estrutura
A Estrutura de Comunicacao Social da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares € constituida
pelas seguintes unidades:
| - Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS) da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares,
como unidade central, subordinada diretamente ao Presidente da EBSERH,;
I - Unidades de Comunicacéo Social (UCS) dos Hospitais Universitarios nos Estados, vinculadas ao
superintendente da respectiva filial.
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1.4.4 Macroprocessos Finalisticos — Diretoria de Controladoria e Finangas

Macroprocessos

Descricdo

Produtos e Servicos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis

Controladoria

Acompanhar e controlar a geragéo de informaces sobre
custos pelos HUF, orienta-los quanto ao modelo de apuragéo e
analisar as informacGes objetivando apoiar 0s processos
decisério e de controle baseado na gestao de custos.

Coletar as informagdes gerenciais, avaliar informag6es quanto
a qualidade e eficacia e, gerenciar as atividades de controle de
informagdes da gestéo orcamentaria e financeira;

Elaborar e analisar demonstracdes contabeis, realizar
obrigaces acessdrias e tributarias, efetivar a constitui¢do das
filiais junto aos 6rgdos competentes e fazer a conformidade de
registro de gestdo;

Informagdes econdémico-
financeiras, contabil e gerencial.

Unidades gestoras da sede
e HUF, os conselhos fiscal
e Administrativo da
Empresa e 6rgéos de
tributacdo e controle
externo

Chefia de Controle
Financeiro

Chefia de Sistemas
de Contabilidade
Financeira Chefia de
Custos

Gestdo de
Orgamento e do
Fluxo Financeiro

Consolidar propostas orgamentérias das unidades da Sede e
filiais, elaborar o planejamento orgamentario anual e plurianual
com as suas revisdes, construir as programagdes orcamentarias
e financeiras para a sede e filiais, gerenciar a descentraliza¢éo
de créditos aos HUF, realizar empenho, liquidacdo e
pagamento de despesas e gerenciar o fluxo financeiro da
EBSERH.

Planejamentos, programagdes e
relatérios detalhados da gestao
orcamentaria e financeira
abrangendo atividades da execucéo.

Unidades administrativas
que atuam na realizacdo de
despesas e na gestdo de
recursos financeiros da
EBSERH.

Chefia de Controle
Financeiro Chefia de
Sistemas de
Contabilidade
Financeira Chefia de
Custos
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1.45 Macroprocessos Finalisticos — Diretoria de Processos e Tecnologia da Informacao

Macroprocessos Descricdo Produtos e Servicos Principais Clientes Subumdgdgs
Responsaveis

Desenvolvimento Prover Sistemas de Informacdo, de forma mais simples | Sistemas de Informag&o e/ou Todas areas da EBSERH, Chefia de Sistemas

de Sistema possivel, que possibilitem uma melhor eficiéncia e eficacia de | Automatizacdo de Processos do operacional ao de Gestéo
processos executados pela EBSERH, no intuito de automatizar estratégico Coorporativa e
a execucdo de fluxos de informagdo, permitindo maior Chefia de Sistemas
agilidade, organizagdo e qualidade no produto final; As de Gestdo Hospitalar
principais atividades sdo: planejar projetos, desenvolver
projetos, implantar projetos, operacdo de sistemas, garantia de
qualidade nas solucfes desenvolvidas.

Gestéo de Fomentar melhorias e transformacfes organizacionais que | Formagdo conceitual, Entendimento | Todas areas da EBSERH, Chefia de Anélise e

processos. agreguem valor a sede, filiais e congéneres por meio da gestdo | de situagdo atual, Consolidacdo da | do operacional ao Mapeamento de
por processos. agenda de melhorias, estratégico. Processos.

Monitoramento de processos,
Redesenho de processos e
Elaboracéo de plano de
implementacdo de processos
redesenhados.

Infraestrutura. Prover Infraestrutura, Seguranca de Tl e Servicos de | Solugdo e Servicos de Todas areas da EBSERH, Chefia de Servicos
atendimento ao usudrio final. A fim de garantir suporte aos | Infraestrutura. do operacional ao Orientados ao
sistemas de desenvolvimento como 0 AGHU e aos processos estratégico. Usuario e Chefia de
operacionais visando sustentar o negécio. Servigos Orientados a

Solugdes
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1.4.6 Macroprocessos Finalisticos — Diretoria de Administracédo e Infraestrutura

Macroprocessos

Descricao

Produtos e Servicos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis

Gestdo de Compras
e Contratos

Aquisicdo nacional de insumos e servigos estratégicos,
promovendo a estrutura necessaria para o funcionamento dos
HUF

Bens e servigos de qualidade
diretamente alocados das unidades
e Atas de Registro de Precos
disponiveis para aquisi¢des
descentralizadas

Rede dos Hospitais
Universitarios Federais

Servico de Compras e
Contratos
Servico de LicitacOes

Gestao Patrimonial

Monitoramento da gestdo dos materiais utilizados pelas
unidades na execucao de suas atividades meio e finalisticas

Instrumentos de controle,
regularizagdo patrimonial e cesséo
dos bens das Universidades as
Filiais EBSERH

Filiais EBSERH

Servigo de
Patrim6nio e
Almoxarifado
Administrativo

Suporte
Operacional

Promover a estrutura necessaria para o funcionamento da sede
da EBSERH

Sede da empresa em pleno
funcionamento, capaz de propiciar
as equipes qualidade no ambiente
de trabalho

Unidades da sede da
EBSERH

Servico de Logistica
Administrativa

Monitoramento de
obras

Acompanhar a execucdo das obras nos HUF que receberam
recursos REHUF.
Verificar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro.

Maddulo de Monitoramento de
Obras/SIG-EBSERH

HUF, DAS e DCF

SMPO -

Servigo de Apoio a
Manutencdo Predial e
Obras

Monitoramento dos
servigos de Gestdo
da Infraestrutura
Fisica e
Equipamentos

Acompanhar os servigos de gestdo da infraestrutura e dos
equipamentos dos HUF em relacéo a qualidade e custo.
Implementar o Programa de Gerenciamento Integrado da
Infraestrutura Fisica dos HUF.

Acompanhar os contratos de manutengdo dos equipamentos
médico-hospitalares.

Termo de referéncia modelo de
gestdo (infraestrutura e
equipamentos)

Contratacdo em curso dos servi¢os
de Analise de risco e
vulnerabilidade da infraestrutura
fisica e instalagfes prediais dos
HUF.

Contratacdo (Sede/Filiais) dos
servicos de Gestdo Integrada da
Infraestrutura nos HUF.
Contratacdo de empresas para
elaboracgdo dos projetos de reforma
dos HUF

HUF, DAS e DCF

SMPO e SITE -
Servigo de Apoio a
Manutencdo Predial e
Obras e Servico de
Infraestrutura Fisica e
Tecnologica

Andlise de Pleitos e
solicitacdo de
autorizagdo para

Avaliar os planos de trabalho apresentado pelos HUF para
descentralizacdo de recursos de custeio e capital a serem

Elaboracdo de Parecer técnico para
cada um dos pleitos.

HUF, DAS e DCF

SMPO, SITE e
SAHH -
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Macroprocessos

Descricao

Produtos e Servicos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis

contratagdes e
prorrogacdes com
valores estimados
acima de R$
1.000.000,00

aplicados nos HUF e sua adequagdo as legislacfes e normas
técnicas vigentes.

Servigo de Apoio a
Manutencdo Predial e
Obras e Servico de
Infraestrutura Fisica e
Tecnoldgica e
Servigo de Apoio a
Hotelaria Hospitalar

Oferecer Suporte
Técnico aos
servicos de
Hotelaria, Gestdo
da Infraestrutura
Fisicae
Equipamentos dos
HUF

Discutir em camera técnica, composta por especialistas,
especificacfes técnicas para 0s servicos a serem aplicados aos
HUF.

Estabelecer linhas norteadoras com base em evidéncias
cientificas e benchmarking para maior qualidade e eficiéncia
para aquisicdo de novos equipamentos

Parecer técnico
Nota Técnica

HUF e DAS

SAMPO, SAHH e
SITE-

Servico de Apoio a
Manutencéo Predial e
Obras e Servico de
Infraestrutura Fisica e
Tecnoldgica e
Servigo de Apoio a
Hotelaria Hospitalar

Definic6es de
padrdes de Servicos
de Hotelaria
Hospitalar entre a
Matriz e Filiais

Estabelecer linhas norteadoras com base em evidéncias
cientificas e benchmarking para maior qualidade e eficiéncia
nos servigos de: Processamento de Roupas, Higienizagéo,
Gerenciamento de Residuos e Producdo e Distribuicdo de
RefeicGes orais e enterais.

Diagndstico de Hotelaria Hospitalar
dos HUF com contrato EBSERH
Planos de Acéo individual para
cada HUF

Modelo de Referéncia,

Bases e Padrées

Modelo de Relacionamento

Termos de referéncias comentados

HUF, DAS, DCF e CGlI

SAHH - Servico de
Apoio a Hotelaria
Hospitalar
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EBSER"

1.4.7 Macroprocessos Finalisticos — Diretoria de Gestao de Pessoas

Macroprocessos

Descricdo

Produtos e Servigos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis

PROVIMENTO DE
PESSOAS

Implementar a¢des que visem estabelecer diretrizes e
politicas de provimento da forga de trabalho para a
empresa, como: realizagdo do Dimensionamento de
Pessoal da EBSERH - Sede e HUFs; Desenvolver, aplicar e
aprimorar a metodologia de Selecéo de Pessoal; Promover
e realizar estudos, analises e pesquisas técnicas para
subsidiar a proposicéo de politicas e diretrizes relacionadas
a gestdo de cargos, carreiras, remuneragdo, cargos em
comissdo, funcdes gratificadas e beneficios; aos perfis

Quadro de Pessoal dos HUFs e
Sede dimensionados; Concursos
Homologados; Planos PCCS e
Beneficios elaborados

Hospitais Universitarios
Federais; empregados da
EBSERH

Servigo de
Dimensionamento
de Pessoal; Servico
de Selecéo de
Pessoal; Servico de
Gestédo do Plano de
Cargos, Carreiras,

DESENVOLVIMEN

profissionais da forca de trabalho e & implantacéo de Salarlgs_e
e ~ : Beneficios
praticas inovadoras de gestdo de cargos, carreiras e

remuneragao.

Implementar a¢Bes que visem estabelecer diretrizes e

politicas para o desenvolvimento dos empregados da

EBSERH através da execucdo do Plano Anual de Servigo de

Capacitagdo com base na politica de desenvolvimento das
competéncias; Propor, implementar e coordenar 0 processo
de avaliacdo de desempenho dos empregados e gestores;

Empregados e Chefias integrados;
Plano de Desenvolvimento de
Competéncias implementado;

Hospitais Universitarios
Federais; empregados da

Integracdo de
Pessoas; Servico de
Capacitagdo e

TO DE PESSOAS Estruturar, executar, coordenar e monitorar o programa de - . Avaliacdo de
. o empregado capacitados; Acordo EBSERH )
integracdo institucional e dos novos empregados da sede, : Desempenho;

- o S Coletivo de Trabalho . ~
filiais; Propor politicas e diretrizes que garantam a Servigo de Relagdes
democratizacdo das relagdes de trabalho na EBSERH, por de Trabalho
meio de instrumentos legais e praticas referentes a
negociacao coletiva.

Implementar a¢Bes que visem estabelecer politicas e
processos de contratacdo de recursos humanos para a Servigo de

ADMINISTRACAO
DE PESSOAL

EBSERH; Formular e implementar politica de acGes de
Seguranca e Medicina do Trabalho acordo com as
necessidades existente na Sede, em cada filial; Divulgar as
normas e 0s procedimentos administrativos e técnicos
relativos a politica de administracdo de pessoal; Coordenar,
planejar, orientar, acompanhar e avaliar as atividades
pertinentes a administracdo de pessoal como os processos
de producdo da folha de pagamento, administracdo e

Vida funcional dos empregados
atualizada; emisséo de documentos;
Pagamento Salarial; implementacéo
de monitoramento da folha de
pessoal e cadastros; Politicas de
Seguranca e Medicina do Trabalho
elaboradas

Hospitais Universitarios
Federais; empregados da
EBSERH

Documentacgéo e
Registro; Servico
de Pagamento de
Pessoal; Servico de
Saude Ocupacional
e Seguranca do
Trabalho
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controle de cadastros dos cargos efetivos e cargos/funcéo
comissionada.
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2 INFORMACOES SOBRE A GOVERNANCA

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares, desde 2012 possuia estrutura de governanga
conforme estabelecido em seu regimento interno publicado no Diério Oficial da Unido em agosto de
2012. Em marco de 2014, seu regimento interno passou por revisdo que implicou em alteracfes
inclusive na estrutura de governancga. Por fim, em setembro de 2014, o regimento passou por mais
uma revisao, sofrendo algumas alteracdes em sua estrutura. Abaixo estdo demonstradas as trés
estruturas de governanca que vigeram em 2014:

Estru}ura de Governanca, sequndo regimento interno aprovado em agosto de 2012.
CAPITULO Il

DAS INSTANCIAS DE GOVERNANCA
Secdo |
Da Estrutura Organizacional

Art. 6° Para cumprimento das suas competéncias legais, a EBSERH apresenta a seguinte estrutura
de governanga:

§1° Orgaos de administracio:
I. Conselho de Administracéo;
I1. Diretoria Executiva composta por:

a) Presidéncia:

b) Diretoria de Atencdo a Saude e Gestdo de Contratos;

c) Diretoria de Logistica e Infraestrutura Hospitalar;

d) Diretoria Administrativa Financeira;

e) Diretoria de Gestdo de Pessoas; e

f) Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacéo

I11. Conselho Consultivo.
§2° Orgaos de fiscalizagio:
a) Conselho Fiscal;

b) Auditoria Interna.

Estrutura de Governanca, sequndo regimento interno aprovado marco de 2014

SECAO |
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Artigo 3° Para cumprimento das suas competéncias legais, a EBSERH apresenta a seguinte estrutura de
governanca:

§ 1° Orgdos de administrac&o:
I — Conselho de Administragéo;
Il — Diretoria Executiva;
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111 — Conselho Consultivo.

§ 2° Orgaos de fiscalizagio:
| — Conselho Fiscal;
Il — Auditoria Interna.

§ 3° Comissdes:

| — Comisséo de Etica;

Il — Comissao de Controle Interno;

I11. Outras Comissdes constituidas pela Presidéncia ou pela Diretoria Executiva.

Estrutura de Governanca, sequndo regimento interno aprovado em dezembro de 2014

SECAO |
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Artigo 3°. Para cumprimento das suas competéncias legais, a EBSERH apresenta a seguinte
estrutura de governanca:

§ 1° Orgéos de administragio:

I — Conselho de Administragéo;
Il — Diretoria Executiva;

11 — Conselho Consultivo.

§ 2° Orgos de fiscalizagio:
I — Conselho Fiscal;

I1 — Auditoria Interna.

§ 3° ComissoOes e Comités:

| — Comissdo de Etica;

Il — Comisséo de Controle Interno;

111 — Comité Interno de Gestdo do Rehuf;

IV — outras ComissBes e Comités constituidos pela Presidéncia ou pela Diretoria Executiva.
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2.1 Estrutura de Governanga

A estrutura de governanca da Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares é descrita conforme
regimento interno:

DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO

Artigo 4°. Os 6rgédos de administracdo da EBSERH serdo integrados por brasileiros, residentes no
Pais, dotados de notorio saber, inclusive sobre as melhores praticas de governanga corporativa,
experiéncia, idoneidade moral, reputacéo ilibada e capacidade técnica compativel com o cargo.

Paragrafo Unico. Os membros da Diretoria Executiva deverao ter experiéncia profissional minima
de 10 anos em suas respectivas areas de atua¢do, comprovada por meio de documentacao pertinente.

Artigo 5°. N&o podem participar dos 6rgdos de administracdo da EBSERH os impedidos por lei e
pelo Estatuto Social.

Subsecéo |
Do Conselho de Administracdo

Artigo 6°. O 6rgdo de orientacdo superior da EBSERH é o Conselho de Administracdo, composto
por nove membros, nomeados pelo Ministro de Estado da Educacdo, obedecendo a seguinte
composicao:

I — trés membros indicados pelo Ministro de Estado da Educacéo, sendo que um seré o Presidente do
Conselho e outro sera seu substituto, nas suas auséncias e impedimentos;

Il — o Presidente da EBSERH, que ndo podera exercer a Presidéncia do Conselho, ainda que
interinamente;

111 — um membro indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Or¢camento e Gestao;

IV — dois membros indicados pelo Ministro de Estado da Salde;

V — um representante dos empregados, e respectivo suplente, na forma da Lei n® 12.353, de 28 de
dezembro de 2010; e

VI — um membro indicado pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (Andifes), sendo reitor de universidade federal ou superintendente de hospital
universitario federal.

8§ 1° O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administragdo sera de dois anos, contados a
partir da data de publicacdo do ato de nomeacdo, podendo ser reconduzidos por igual periodo.

8 2° O representante dos empregados, de que trata o inciso V deste artigo, e seu respectivo suplente
serdo escolhidos dentre os empregados ativos da EBSERH, pelo voto direto de seus pares, em eleicdo
organizada pela empresa em conjunto com as entidades sindicais que os representem, na forma da
Lei n® 12.353/10 e sua regulamentacéo.

8 3° O representante dos empregados ndo participara das discussdes e deliberacdes sobre assuntos
que envolvam relagdes sindicais, remuneracgdo, beneficios e vantagens, inclusive assistenciais ou de
previdéncia complementar, hipdteses em que fica configurado o conflito de interesses, sendo estes
assuntos deliberados em reunido separada e exclusiva para tais fins.
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8§ 4° A investidura dos membros do Conselho de Administracdo sera feita mediante assinatura em
livro de termo de posse.

8 5° Na hipdtese de reconducdo, o prazo de nova gestdo conta-se a partir da data do término do prazo
de gestdo anterior.

8 6° Findo o prazo de gestdo, o membro do Conselho de Administragdo permanecera no exercicio da
funcdo até a investidura de substituto.

8 7° No caso de vacéncia do cargo de Conselheiro, o substituto serd& nomeado pelos Conselheiros
remanescentes e servira até a designacao do novo representante, exceto no caso do representante dos
empregados.

8§ 8° O suplente do representante dos empregados exercera suas fungfes apenas no caso de vacancia
do titular.

8 9° Salvo impedimento legal, os membros do Conselho de Administragdo fardo jus a honorarios
mensais correspondentes a dez por cento da remuneracdo média mensal dos Diretores da EBSERH,
além do reembolso obrigatdrio das despesas de locomocao e estada necessarias ao desempenho da
funcéo.

8§ 10 Além dos casos de morte, reniincia, destituicdo e outros previstos em lei, considerar-se-a vaga a
funcdo do membro do Conselho de Administracdo que, sem causa formalmente justificada, nédo
comparecer a duas reunides consecutivas ou trés alternadas, no intervalo de um ano, salvo por motivo
de forca maior ou caso fortuito.

Artigo 7°. O Conselho de Administracdo aprovara, em ato proprio, seu Regimento Interno.

Artigo 8°. Compete ao Conselho de Administracao:

I — fixar as orientacdes gerais das atividades da EBSERH;

Il — examinar e aprovar, por proposta do Presidente da EBSERH, as politicas gerais e programas de
atuacdo da Empresa, a curto, médio e longo prazos, em consonancia com as politicas de educacdo; de
salde; e econdmico-financeira do Governo Federal;

111 —aprovar o Regimento Interno da EBSERH e suas alteragdes supervenientes, o qual devera conter,
dentre outros aspectos, a estrutura basica da Empresa e os niveis de alcada decisoria das Diretorias e
do Presidente;

IV — aprovar o orcamento e 0 programa de investimentos propostos pela Presidéncia e acompanhar a
sua execucao;

V — aprovar 0s contratos previstos no art. 6° da Lei n°® 12.550, de 15 de dezembro de 2011,

VI — apreciar e aprovar o Relatério Anual de Gestao apresentado pela Administracdo da EBSERH,;
VIl — apreciar o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), nos termos da
Resolugdo CGPAR n° 3, de 31 de dezembro de 2010;

VIII — autorizar a contratacdo de auditores independentes;

IX — opinar e submeter & aprovacdo do Ministro de Estado da Fazenda, por intermédio do Ministro
de Estado da Educacéo:

a) relatorios de administracdo e demonstracfes contabeis anuais da EBSERH;

b) propostas de destinacao de resultados e eventuais lucros;

C) propostas de criacao de subsidiarias; e

d) propostas de dissolugéo, cisdo, fusdo ou incorporagdo que envolvam a EBSERH;

X — deliberar sobre propostas de alteracdo do capital e do Estatuto Social da EBSERH;
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X1 — deliberar, mediante proposta da Diretoria Executiva, sobre:

a) o regulamento de licitacoes;

b) o regulamento de pessoal, incluindo o regime disciplinar e as normas sobre apuracdo de
responsabilidade;

c) o quadro de pessoal, com a indicacdo do total de vagas autorizadas; e

d) o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios; o Plano de Beneficios; e o Plano de Cargos em Comissdo
e Funcbes Gratificadas;

XI1 — autorizar a aquisicéo, alienacdo e oneracdo de bens imoveis e valores mobiliarios;

X111 —autorizar a contratacdo de empréstimos no interesse da EBSERH;

XIV — designar e destituir o titular da Auditoria Interna, ap6s aprovacgdo da Controladoria Geral da
Unido; e

XV — aprovar a criacao de escritorios, representagdes, dependéncias e filiais da Empresa.

Artigo 9°. O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, a cada més e,
extraordinariamente, sempre que for convocado pelo Presidente, a seu critério, ou por solicitacédo de,
pelo menos, quatro de seus membros.

8§ 1° O Conselho somente deliberard com a presencga da maioria absoluta de seus 7 membros.

8 2° As deliberagdes do Conselho serdo realizadas por maioria simples de votos dos presentes,
respeitado o quérum do § 1°, e serdo registradas em ata, cabendo ao Presidente, aléem do voto
ordinario, o voto de qualidade.

8§ 3° Deliberar sobre matérias ndo previstas pelo Estatuto Social da Empresa ou por este Regimento.

8 4° Admite-se a decisdo ad referendum, pelo Presidente, em casos de comprovada urgéncia, devendo
ser ela submetida a aprovacéo do colegiado, na primeira reunido subsequente do Conselho.

Subsecéo Il
Da Diretoria Executiva

Artigo 10. A EBSERH sera administrada por uma Diretoria Executiva, composta pelo Presidente e
até seis Diretores, todos nomeados e destituiveis, a qualquer tempo, pelo Presidente da Republica,
por indicacdo do Ministro de Estado da Educacao.

8 1°. Os componentes da Diretoria Executiva séo:

| — o Presidente da EBSERH;

Il — o Diretor de Atencdo a Saude (DAS);

111 — o Diretor de Gestdo de Pessoas (DGP);

IV — o Diretor de Administracéo e Infraestrutura (DAI);

V — o Diretor de Controladoria e Financas (DCF); e

VI — o Diretor de Gestao de Processos e Tecnologia da Informagéo (DGPTI).

8 2°. A investidura dos membros da Diretoria far-se-4 mediante assinatura em livro de termo de posse.

8§ 3°. O Presidente e os Diretores da EBSERH serdo nomeados dentre brasileiros que satisfagcam 0s
seguintes requisitos:

I — idoneidade moral e reputacéo ilibada;

Il — notorios conhecimentos na area de gestdo, de atencdo hospitalar e de ensino em saude;
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11 — mais de dez anos de exercicio de funcdo ou de efetiva atividade profissional que exija 0s
conhecimentos mencionados no inciso anterior.

Artigo 11. Compete a Diretoria Executiva:

I — administrar e dirigir os bens, servicos e negocios da EBSERH, e decidir, por proposta das areas
competentes, sobre operagdes de responsabilidade situadas no respectivo nivel de algada decisoria
estabelecido pelo Conselho de Administracao;

Il — propor os valores dos regimes de al¢ada para as vérias instancias de gestdo da EBSERH,;

111 — aprovar os dados, indicadores e sinalizadores para 0 monitoramento e avaliagdo continuos das
unidades e 6rgdos componentes da EBSERH, consolidados e apresentados pela Diretoria de Gestao
de Processos e Tecnologia da Informagéo, em conjunto com a Coordenadoria de Gestéo Integrada, a
partir de propostas das Diretorias ou em articulacédo e avaliacdo conjunta com elas;

IV — monitorar e avaliar continuamente 0s processos de servicos e de gestdo, assim como as
condi¢des para o funcionamento adequado da Sede, das filiais da EBSERH ou outras unidades
descentralizadas;

V — propor e implementar as linhas orientadoras das acdes da EBSERH;

VI — aprovar os regulamentos internos das Diretorias da EBSERH e demais 6rgaos da Sede, assim
como seus respectivos quadros de pessoal e organogramas funcionais;

VII — aprovar os planos e relatdrios anuais de cada Diretoria da EBSERH;

V111 —aprovar e submeter ao Conselho de Administracdo o orcamento e o programa de investimentos
da EBSERH,;

IX — deliberar sobre operacfes situadas no respectivo nivel de al¢ada decisoria estabelecido pelo
Conselho de Administracao;

X —autorizar a aquisi¢éo, alienagdo e oneragdo de bens moveis, exceto valores mobiliarios;

XI — analisar e submeter a aprovacdo do Conselho de Administracdo propostas de aquisicao,
alienacdo e oneracdo de bens imdveis e valores mobiliarios;

XI1 — estabelecer normas e delegar poderes, no ambito de suas competéncias;

X111 - elaborar as demonstracGes financeiras de encerramento de exercicio;

XIV — autorizar a realizacdo de acordos, contratos e convénios que constituam 6nus, obrigaces ou
compromissos para a EBSERH, exceto os constantes do art. 6° da Lei n® 12.550, de 15 de dezembro
de 2011;

XV —pronunciar-se em relagdo as matérias que devam ser submetidas ao Conselho de Administracgéo;
XVI — fornecer todas e quaisquer informacdes solicitadas pelos Conselhos;

XVII — fornecer ao Conselho de Administracdo os recursos necessarios ao seu funcionamento;
XVIII —aprovar o Plano Estratégico da EBSERH para acdes com periodos definidos;

XIX — aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) e a Politica de Seguranca da
Informacéo (PSI), elaborados pela Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacao; e
XX — propor ao Conselho de Administracéo a criacdo de escritorios, representacdes, dependéncias e
filiais da Empresa.

Paragrafo Unico. Admite-se a decisdo ad referendum, pelo Presidente, em caso de comprovada
necessidade, devendo ela ser submetida a votacdo, na primeira reunido subsequente da Diretoria
Executiva.

Subsecéo 111

Do Conselho Consultivo

Artigo 12. O Conselho Consultivo é o 6rgao permanente da EBSERH que tem a finalidade de
oferecer consultoria e apoio a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracéo, além de avaliar
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e fazer sugestes em relacdo ao papel social da EBSERH, de acordo com seus objetivos especificos
na sociedade, sendo constituido pelos seguintes membros:

I — o Presidente da EBSERH, que o preside;

Il — dois representantes do Ministério da Educacdo;

111 —um representante do Ministério da Salde;

IV — um representante dos usuérios dos servicos de satde dos hospitais universitarios federais, filiais
da EBSERH, indicado pelo Conselho Nacional de Saude;

V — um representante dos residentes em saude dos hospitais universitarios federais, indicado pelo
conjunto de entidades representativas;

VI — um reitor ou superintendente de hospital universitario, indicado pela Andifes; e

VIl — um representante dos trabalhadores dos hospitais universitarios federais administrados pela
EBSERH, indicado pela respectiva entidade representativa.

8 1° Os membros do Conselho Consultivo serdo indicados bienalmente, pelos respectivos 6rgaos ou
entidades, e designados pelo Ministro de Estado da Educacéo, sendo suas investiduras feitas mediante
registro na ata da primeira reunido de que participarem.

8 2° A atuacdo de membros da sociedade civil no Conselho Consultivo ndo serd remunerada e sera
considerada como funcdo socialmente relevante, assegurada a indenizacdo das despesas com
locomocdo, estadia e alimentacdo necessarias ao desempenho da funcéo.

Artigo 13. Compete ao Conselho Consultivo:

I — opinar a respeito das linhas gerais das politicas, diretrizes e estratégias da EBSERH, indicando
propostas de melhoria ao Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva;

Il — propor linhas de acdo, programas, estudos, projetos, formas de atuacdo ou outras medidas, para
que a EBSERH atinja os objetivos para 0s quais foi criada;

11 — acompanhar periodicamente o desempenho da EBSERH;

IV — assistir a Diretoria Executiva e o Conselho de Administracdo em suas fungdes, sobretudo na
formulacdo, implementacdo e avaliacdo de estratégias de acdo da EBSERH.

Artigo 14. O Conselho Consultivo reunir-se-a ordinariamente, pelo menos uma vez por ano e,
extraordinariamente, a pedido de um terco dos seus membros ou sempre que convocado pelo
presidente, por sua iniciativa ou por solicitacdo do Conselho de Administracéo.

SECAO 111

DOS ORGAOS DE FISCALIZACAO

Artigo 15. Sdo 6rgdos de fiscalizacdo da EBSERH o Conselho Fiscal e a Auditoria Interna.
Subsecéo |

Do Conselho Fiscal

Artigo 16. O Conselho Fiscal, como érgdo permanente da EBSERH, é composto por trés membros
efetivos e respectivos suplentes, nomeados pelo Ministro de Estado da Educacéo, sendo:

I — um membro indicado pelo Ministro de Estado da Educacédo, que exercera a presidéncia;

I1 —um membro indicado pelo Ministro de Estado da Saude; e

111 — um membro indicado pelo Ministro de Estado da Fazenda, como representante do Tesouro
Nacional.
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8 1° A investidura dos membros do Conselho Fiscal far-se-4 mediante registro na ata da primeira
reunido de que participarem.

8 2° O mandato dos membros do Conselho Fiscal serd de dois anos, contados a partir da data de
publicacdo do ato de nomeacdo, podendo ser reconduzidos por igual periodo.

§ 3° Em caso de renuncia, falecimento ou impedimento, os membros efetivos do Conselho Fiscal
serdo substituidos pelos seus suplentes, até a nomeacao de novo membro.

8 4° Além dos casos de morte, rendncia, destituicdo e outros previstos em lei, considerar-se-a vaga a
funcdo do membro do Conselho Fiscal que, sem causa formalmente justificada, ndo comparecer a
duas reunides consecutivas ou trés alternadas, no intervalo de um ano, salvo em caso de for¢a maior.

8 5° Salvo impedimento legal, os membros do Conselho Fiscal fardo jus a honorarios mensais
correspondentes a dez por cento da remuneracdo média mensal dos Diretores da EBSERH, além da
indenizacdo obrigatoria para as despesas de locomocdo, alimentacdo e estada necessarias ao
desempenho da funcdo.

Artigo 17. Compete ao Conselho Fiscal:

I — fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores da EBSERH e verificar o
cumprimento de seus deveres legais, estatutarios e regimentais;

Il — denunciar, por qualquer de seus membros, erros, fraudes ou crimes que identificarem no ambito
da EBSERH, e propor providéncias corretivas e saneadoras para o que for identificado;

111 — analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstrac6es financeiras, elaboradas
periodicamente pela EBSERH;

IV — acompanhar a execugdo patrimonial, financeira e orcamentaria, podendo examinar livros e
quaisquer outros documentos e requisitar informacoes para essa finalidade;

V — opinar sobre o Relatério Anual de Gestdo e as demonstracGes financeiras de cada exercicio social;
VI - opinar sobre a modificacdo do capital social, orcamento, planos de investimento, transformacéo,
incorporagdo, fuséo ou ciséo.

8 1° A Diretoria Executiva e o Conselho de Administracdo séo obrigados a disponibilizar, por meio
de comunicacdo formal, aos membros em exercicio do Conselho Fiscal, em até dez dias, cdpia das
atas de suas reunides e, em até quinze dias de sua elaboracdo, copias dos balancetes e demais
demonstracdes financeiras elaboradas periodicamente, bem como dos relatorios de execucdo do
orcamento.

§ 2° O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, a cada més e, extraordinariamente, quando
convocado pelo seu presidente.

Subsecéo 11

Da Auditoria Interna

Artigo 18. O 6rgdo de Auditoria Interna da EBSERH vincula-se diretamente ao Conselho de
Administragéo, nos termos do art. 15, § 3° do Decreto n°® 3.591, de 6 de setembro de 2000, e tera

suporte administrativo da Presidéncia da EBSERH, que proverd os meios e condi¢cdes necessarios a
execucao das suas competéncias.
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§ 1° A Auditoria Interna da EBSERH é uma atividade independente, de avaliacdo e assessoramento
aos gestores da entidade, no acompanhamento da execucdo dos programas de governo, visando
comprovar o cumprimento das metas, o alcance dos objetivos e a adequagéo da gestao.

8 2° A Auditoria Interna recebe orientagdo normativa e supervisdo técnica do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, de acordo com o caput do art. 15 do Decreto n.° 3.591, de 6 de
setembro de 2000.

8 3° A nomeagé&o, designagéo, exoneragdo ou dispensa do Auditor Geral, titular da Auditoria Interna
da Sede sera submetida, pelo Presidente da EBSERH, a aprovacdo do Conselho de Administragéo e,
subsequentemente, a aprovacdo da Controladoria-Geral da Unido, nos termos do art. 15, 85° do
Decreto n° 3.591, de 6 de setembro de 2000.

§ 4° E vedada a atuac&o dos auditores internos em atividades que possam caracterizar participacio na
gestdo, conforme determina o art. 1°, alinea “d” da Resolugdo/ CGPAR/ n® 2, de 31 de dezembro de
2010.

Artigo 19. Compete a Auditoria Interna:

| —estabelecer estratégias com o objetivo de avaliar a legalidade e acompanhar os resultados da gestao
orcamentaria, financeira, patrimonial e de recursos humanos da Sede e filiais;

Il — definir metas e procedimentos para auditoria e fiscalizacdo, por meio de acBes preventivas e
corretivas;

11 — definir estratégias para a execuc¢do de acdes de controle nas entidades publicas e privadas sob
Contrato de Gestédo com a Sede e filiais;

IV — elaborar e submeter a aprovacdo do Conselho de Administracdo o Plano Anual de Atividades
de Auditoria Interna (PAINT), de acordo com o disposto na legislacéo;

V — elaborar o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), e apresenta-lo ao
Conselho de Administracao, de acordo com o disposto na legislacao;

VI — examinar e emitir Parecer quanto a Prestacdo de Contas anual, e tomada de contas especial, nos
termos da legislagdo em vigor.

V11 — elaborar e encaminhar, ao Conselho de Administracéo e ao Presidente da EBSERH, relatérios
gerenciais e operacionais das auditorias realizadas;

VIII — instituir, em conjunto com os demais setores da EBSERH, instrumentos internos de controle
administrativo de desempenho, de aplicacdo dos recursos publicos e da guarda dos bens publicos, sua
area de atuacdo, nos termos do art. 17, do Decreto n° 3.591, de 6 de setembro de 2000;

IX — prestar apoio aos Conselhos de Administracdo e Fiscal, dentro do limite de suas competéncias.

Artigo 20. Todos os servidores e empregados da EBSERH prestardo 0 apoio necessario para a
realizacdo das A¢Oes de Controle da Auditoria Interna.

Paragrafo Unico. Quando se fizer necessario, a Auditoria Interna podera solicitar a assisténcia de
especialistas e de outros profissionais, internos ou externos a instituigéo.

Artigo 21. A Auditoria Interna possui autorizacdo para acesso a registros, pessoal, informacoes,
sistemas e propriedades fisicas relevantes a execucao de suas a¢des de controle.

Paragrafo Unico. A Auditoria Interna podera solicitar as areas da Sede ou das filiais da EBSERH,

ou a unidades a ela vinculadas, quando necessario ou pertinente, informacfes que deverdo ser
apresentadas tempestiva e obrigatoriamente pelos seus respectivos gestores.
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SECAO IV
DAS COMISSOES E COMITES

Artigo 22. Sem prejuizo de outras que possam ser criadas, sdo comissoes e comités da EBSERH: a
Comisséo de Etica, a Comissdo de Controle Interno e o0 Comité Interno de Gestdo do Rehuf.

Subsecéo |
Da Comisséo de Etica

Artigo 23. O Presidente da EBSERH constituirda Comissdo de Etica composta por trés servidores ou
empregados titulares de cargo efetivo ou emprego permanente, e seus respectivos suplentes, conforme
Decreto n°® 1.171, de 22 de junho de 1994.

Artigo 24. E finalidade da Comissao de Etica zelar pelo cumprimento do C6digo de Etica Profissional
da EBSERH.

8 1° Os membros da Comisséo serdo designados pelo Presidente para mandatos ndo coincidentes de
trés anos.

§ 2° A atuacdo no &mbito da Comissdo de Etica ndo enseja qualquer remuneragao para seus membros
e os trabalhos nela desenvolvidos sdo considerados prestacdo de relevante servico publico.

§ 3° A Comisséo de Etica da EBSERH sera administrativamente vinculada a Presidéncia, que provera
0 apoio técnico e material para suas atividades, apos aprovacao do seu plano de trabalho, nos termos
do § 1°do art. 7° do Decreto 6.029, de 1° de fevereiro de 2007.

Artigo 25. Compete & Comissdo de Etica:

I — dirimir duvidas a respeito da interpretacdo das normas éticas a que estdo subordinados 0s
empregados da EBSERH, e deliberar em relacédo a casos omissos;

Il — apurar, mediante dentincia ou de oficio, conduta em desacordo com as normas éticas pertinentes;
111 — disseminar informacdes e desenvolver capacitacdo, junto as unidades e setores da EBSERH, em
relacdo a orientacOes de ética profissional no &mbito da instituicéo;

IV — representar a EBSERH na Rede de Etica do Poder Executivo Federal, conforme previsto no art.
9° do Decreto n° 6029, de 1° de fevereiro de 2007,

V — elaborar e aprovar seu regulamento interno;

V1 — escolher seu presidente;

V11 — exercer outras atividades inerentes as suas finalidades.

Paragrafo Unico. Aos dirigentes da EBSERH aplicam-se as disposices contidas no Codigo de
Conduta da Alta Administragdo Federal.

Subsecéo 11
Da Comissao de Controle Interno

Artigo 26. O presidente da EBSERH podera constituir Comissé@o de Controle Interno, composta por
seis membros, sendo um representante da Presidéncia e um representante de cada Diretoria.
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Paragrafo Unico. A Comiss&o, por ato proprio, aprovara seu regulamento interno, incluindo suas
competéncias institucionais.

Subsecéo 11
Do Comité Interno de Gestdo do Rehuf

Artigo 27. O presidente constituira Comité Interno de Gestdo do Rehuf com a seguinte composicéo:
I — 0 Coordenador de Gestéo Integrada da Presidéncia da EBSERH, que o presidirg;

Il — o Diretor de Gestdo de Pessoas;

11 — o Diretor de Atencdo a Saude;

IV — o Diretor de Administracéo e Infraestrutura;

V — o Diretor de Gestéo de Processos e Tecnologia da Informacao;

VI — o Diretor de Controladoria e Finangas; e,

VIl — os assessores da Assessoria de Planejamento e Relagdes Institucionais responsaveis pelo
acompanhamento direto dos hospitais universitarios federais.

Paragrafo Unico. A critério do Presidente do Comité, poderdo participar das reunides, como
convidados, gestores ou assessores das Diretorias e empregados da empresa.

Artigo 28. O Comité Interno de Gestdo do Rehuf, vinculado a Presidéncia, tera a finalidade de definir
as prioridades para a aplicacdo dos recursos do Programa, bem como acompanhar e monitorar a sua
execucao.

8 1° As definigdes estabelecidas pelo comité deverdo contemplar as diretrizes estabelecidas pelo
Comité Gestor do Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais
(Rehuf).

8 2° O Comité de que trata o caput devera enviar ao Comité Gestor do Programa Nacional de
Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais, propostas para atualizacdo dos critérios para a
descentralizacdo de recursos do Programa, de acordo com o perfil assistencial e de ensino dos
Hospitais Universitarios e com as diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Saude.

Comité interno de Gestio do REHUF

O Programa Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios Federais — REHUF foi
instituido por meio do Decreto 7.082 de 27 de janeiro de 2010 que dispds sobre o financiamento
compartilhado dos hospitais universitarios federais entre as areas de educagao e saude e disciplinou
o regime de pactuacdo global com os hospitais.

O Decreto 7.082 foi regulamentado pela Portaria Interministerial 883 de 5 de julho de 2010.
O Art. 4° da Portaria determinou a gestdo do REHUF a Unidade Executiva do Programa, que do ano
de 2010 a 2012 foi a Diretoria de Hospitais Universitarios e Residéncias em Satde da Secretaria de
Educagao Superior do MEC — DHR/SESu/MEC.

Por meio da Portaria 442 de 25 de abril de 2012, Art. 1°, o senhor Ministro da Educacao
delegou a EBSERH o exercicio das competéncias relativas ao REHUF instituido pelo Decreto 7.082.

Para aperfeigoar as andlises dos projetos encaminhados pelos hospitais, foi instituido na
empresa 0 Comité Interno de Gestao do REHUF a partir da revisdo do regimento interno publicado
em 26 de novembro de 2014, que elabora e envia ao Comité Gestor do REHUF — interministerial,
propostas para atualiza¢do dos critérios para a descentralizagdo de recursos do Programa, de acordo
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com o perfil assistencial e de ensino dos Hospitais Universitarios e com as diretrizes estabelecidas
pelo Ministério da Saude.

O Comité de Interno de Gestdo do REHUF ¢ constituido pelo Coordenador de Gestao
Integrada, que o preside, pelos diretores da empresa assim como pelos assessores da Assessoria de
Planejamento e Relacdes Institucionais responsaveis pelo acompanhamento direto dos hospitais
universitarios federais e tem a finalidade para além da elaboragao de propostas para a descentralizacao
or¢amentaria a definicdo de prioridades para a aplicagdo dos recursos do Programa, bem como o
acompanhamento e monitoramento da sua execugao.

Colegiado Gestor DAS
A Diretoria de Atencdo a Saude possui um Colegiado Gestor que tem o papel de:
a) Discutir e propor encaminhamentos sobre os temas afetos ao seu campo de atuacao;
b) Aprovar, em seu ambito de atuacdo, o Regulamento Interno da DAS;
C) Definir diretrizes estratégicas de atuacdo da DAS em consonancia com as linhas orientadoras

das acdes da EBSERH;

d) Implementar as diretrizes e objetivos da DAS;

e) Aprovar o Plano Estratégico da DAS;

f) Monitorar e avaliar o desenvolvimento das a¢des estratégicas da DAS na sede e filiais;
9) Deliberar sobre temas afetos as competéncias da DAS; e

h) Monitorar e avaliar a qualidade da atenc¢do a satde ofertada pelas filiais.

O Colegiado Gestor da Diretoria de Atencdo a Saude é composto pelo Diretor, Coordenadores
e Assessores e se retne de forma ordinaria semanalmente, as segundas-feiras pela manhé e, de forma
extraordinaria sempre que convocado pelo Diretor.
As disposicdes sobre o colegiado gestor compordo o Regulamento Interno da DAS, que sera aprovado
pela Diretoria Executiva em 2015.

Comité de Sequranca do Paciente

O Comité EBSERH de Seguranga do Paciente (CESP) foi criado pela Portaria EBSERH n°
06, de 04 de abril de 2014. Suas competéncias e funcionamento sdo estabelecidos por regimento
interno aprovado pela Portaria EBSERH n° 54, de 04 de dezembro de 2014.

Trata-se de uma instancia colegiada, de natureza consultiva e deliberativa, vinculada
tecnicamente a Diretoria de Atengdo a Salde da EBSERH Sede (DAS). Sua finalidade é assessorar a
DAS estabelecendo politicas e diretrizes de trabalho, a fim de promover uma cultura hospitalar
voltada para a seguranga dos pacientes, por meio do planejamento, desenvolvimento, controle e
avaliacdo de programas, que visem garantir a qualidade dos processos assistenciais das unidades
filiadas a EBSERH.

O CESP é composto por 09 (nove) representantes, titulares e suplentes, de reconhecido saber
e competéncia profissional, todos nomeados pela Presidéncia da EBSERH, sendo:

l. Quatro da Diretoria de Atencdo a Saude da EBSERH,

a) Dois representantes da Coordenadoria de Gestéo da Clinica, sendo um representante do Servigo
de Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente e um representante do Servigo de Gestdo do
Cuidado;

b) Um representante da Coordenadoria de Gestdo de Tecnologias em Salde;

¢) Um representante da Coordenadoria de Regulacdo Assistencial e Contratualizacdo Hospitalar.

Il. Cinco representantes de unidades filiadas EBSERH.

Em suma, o CESP retne-se ordinariamente a cada dois meses, e extraordinariamente a critério
da DAS, na sede da EBSERH, em Brasilia, sendo presidido pelo Servico de Vigilancia em Saude e
Seguranca do Paciente da Coordenadoria de Gestdo da Clinica (SVSSP/CGC), e por uma Secretaria
composta por Secretario e por um Secretario-Substituto, também integrantes deste Servico. O
mandato dos membros tem duracéo de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzidos.
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S&o competéncias do CESP:
l. manifestar-se quanto a definicdo de métodos, de procedimentos cientificos e tecnologicos
relativos particularmente as acGes da Empresa sobre seguranca do paciente;
Il. manifestar-se quanto a necessidade de adequacdo dos protocolos de seguranca do paciente
publicados pelo Ministério da Saude (MS) no ambito da EBSERH,;
I1l.  manifestar-se quanto a necessidade de elaboragdo de protocolos de seguranga do paciente
suplementares aos publicados pelo Ministério da Satude no &mbito da EBSERH,;
IV.  manifestar-se quanto aos relatorios referentes as condi¢fes das unidades filiadas a EBSERH
sobre a adequacdo das praticas assistenciais aos protocolos de seguranca do paciente estabelecidos
pela empresa e MS;
V. solicitar a DAS informacg6es complementares relativas a seguranca do paciente;
VI.  propor a DAS acdes de intervencgdo junto aos Nucleos de Seguranca do Paciente de quanto as
condicdes das unidades filiadas a EBSERH em relacdo a adequacdo das praticas assistenciais e aos
protocolos de seguranga do paciente estabelecidos pela EBSERH,;
VII.  subsidiar a DAS em outros aspectos pertinentes a seguranca do paciente;
VIII. propor a DAS que convide representantes de 6rgaos e entidades, publicas e privadas, além de
especialistas e técnicos da EBSERH nos assuntos relacionados as suas atividades para participarem
de reunides;
IX.  propor a DAS a instituicdo de camaras técnicas para a execuc¢do de atividades especificas que
entender necessérias;
X. propor a DAS a realizacdo de reunides de trabalho e cientificas, visando a divulgacdo de
conhecimento das areas de sua competéncia.

As deliberacdes do CESP serdo preferencialmente estabelecidas por consenso entre 0s seus
membros, sendo:
1) As votacgdes, quando necessarias, serdo abertas e acompanhadas de defesa verbal registradas
em ata.
2) As decisOes serdo tomadas em votacdo por maioria simples dos presentes.
3) Em caso de empate na votacdo, a decisdo final cabera ao Presidente do CESP.

Ademais, 0 CESP podera criar camaras técnicas para tratamento de assuntos especificos.

Os principais resultados alcangcados pelo CESP no ano de 2014 foram:
1) Avaliacdo e sugestdes de melhorias para VIGIHOSP, software de notificagdes online de
incidentes em saude, queixas técnicas, doencas e agravos de notificacdo compulsoria, desenvolvido
pelo SVSSP. Trata-se de uma ferramenta de gestéo de riscos voltada para a qualidade e seguranca do
paciente, que se traduz em software de identificacdo, avaliacdo, analise e tratamento, comunicacao e
monitorizacdo de riscos, incidentes em saude, queixas técnicas e doengas e agravos de notificacao
compulsoria.
2) Instituicdo da Camara Técnica para tratar do protocolo de identificacdo de paciente, que
deveréa englobar também identificacdo de leito, classificacdo de risco e controle de acesso.
3) Avaliacdo e recomendacgdes dos resultados obtidos com o diagnostico situacional dos
hospitais que compde a rede EBSERH. Esse diagnostico nada mais é do que a avaliacdo do
cumprimento, pela rede EBSERH, dos requisitos estabelecidos na legislacdo brasileira sobre
seguranca do paciente e vigilancia em saude, a fim de nortear o planejamento de a¢des da Sede e das
Filiais. As recomendaces sdo a¢Oes consideradas basicas, ou seja, Sa0 premissas para as boas praticas
em vigilancia em salde e gestdo de riscos pela seguranca do paciente.

Céamara Técnica sobre identificacdo de pacientes, identificacdo de leitos, classificacdo de riscos
e controle de acesso no ambito das filiais EBSERH.

A Camara Técnica foi instituida e seus membros designados pela portaria EBSERH n° 56 de
04 de dezembro de 2014. A Camara foi criada sob demanda do Comité EBSERH de Seguranga do
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Paciente e tem como objetivo elaborar o “Protocolo EBSERH de Identificagdo de Pacientes, de
Leitos, de Acompanhantes, de Visitantes, de Funcionarios, de Estudantes, de Professores, de Riscos
Assistenciais e o Controle de Acesso”, possibilitando a correta identificacao e redugdo da ocorréncia
de incidentes relacionados a auséncia ou falha na identificacdo, corroborando assim para a prestagdo
de cuidado seguro, dirigido a pessoa a qual se destina, bem como seguranca fisica e patrimonial.

O protocolo EBSERH seré baseado no protocolo nacional publicado pelo Ministério da Saide
e otimizado para atingir niveis elevados de padrdes de seguranca nos hospitais universitarios. Este
protocolo contempla umas das metas internacionais de seguranga do paciente — A ldentificacdo
Correta do Paciente — a qual € muito importante para garantia da seguranca do processo assistencial.
A publicacéo deste protocolo esta prevista para maio 2015 e serd implementado nos hospitais a partir
do segundo semestre deste ano.

Comité Gestor Intersetorial do Programa EBSERH de Pesquisas Clinicas Estratégicas para o
Sistema Unico de Saide — EPECSUS.
Portaria Interministerial n° 09, de 13 de agosto de 2014,

O Comité, instancia colegiada, de carater consultivo, ¢ formado por representantes da
EBSERH/Ministério da Educacdo, Ministério da Saldde, Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo — MCTIE, Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, Coordenacéao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
— Anvisa.

Apresenta como finalidade assegurar a articulacdo necessaria e a implementacédo das seguintes
competéncias: promover a interlocucdo interna junto aos 6rgdos que representa, de forma a assegurar
o desenvolvimento das a¢des acordadas; propor e validar mecanismos de monitoramento e avaliacdo
do Programa; acompanhar a execucdo do Programa e propor seu aprimoramento, no que couber;
validar as informac6es de divulgacdo dos resultados do Programa.
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2.2 Atuac¢do da unidade de auditoria interna

A Unidade de Auditoria Interna da EBSERH no exercicio de suas competéncias, atua com
vinculacgéo hierarquica ao Conselho de Administracdo, nos termos do art. 15, 83°, do Decreto n°® 3.591,
de 6/09/2000 e apoio administrativo da Presidéncia da EBSERH, que, por sua vez, provera 0s meios
e condicBes necessarios a execucgdo das suas atribuicoes.

a) Estratégia de atuacdo em relacdo a unidade central e as unidades ou subunidades
descentralizadas, quando houver;

A Auditoria Interna é composta pela Auditoria Geral (AUGE) e pela Auditoria Interna da
Sede (AUDIN), situadas na Sede em Brasilia e pelas Auditorias Internas nas filiais situadas em cada
filial da Empresa.

Até outubro de 2014 foram implementadas unidades de auditoria interna em 15 (quinze)
filiais: Hospital Universitéario do Piaui (HUPI/UFPI); Hospital Universitario de Brasilia (HUB/UnB);
Hospital Universitario do Maranhdo (HUMA/UFMA); Hospital Universitario Cassiano Antdnio
Moraes (HUCAM/UFES); Hospital de Clinicas do Triangulo Mineiro (HCTM/UFTM); Hospital
Universitario da Grande Dourados (HUGD/UFGD); Hospital Universitario Onofre Lopes
(HUOL/UFRN); Maternidade Escola Januario Cicco (MEJC/UFRN); Hospital Universitario de
Sergipe (HUS/UFS); Hospital Universitario Julio Muller (HUIM/UFMT); Hospital Universitario
Walter Cantidio (HUWC) e Maternidade Escola Assis Chateuabriand (MEAC) (UFC); Hospital de
Clinicas de Pernambuco (HCPE/UFPE); Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW/UFPB);
Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP/UFMS); Hospital Universitario de
Santa Maria (HUSM/UFSM).

A estrutura da Auditoria Interna, na Sede da Empresa, foi proposta a seus gestores e ao
Conselho de Administragdo por meio da Nota Técnica n° 03/2012 — AUGE/EBSERH/MEC,
12/09/2012, e do Regulamento Interno da Auditoria da EBSERH, os quais preveem um total de 31
(trinta e um) integrantes, com o objetivo de atuarem em auditorias operacionais e de conformidade,
nos seguintes setores da sede e filiais: assistencial, contébil, obras e infraestrutura, tecnologia da
informacao, gestdo hospitalar, analise de riscos e prevencao a fraudes.

No exercicio de 2014, estavam lotados na Auditoria Interna da Sede: o Auditor Geral, a
Auditora Geral Adjunta, o Auditor Assessor, 0 Chefe de Servico de Auditoria, além de 06 (seis)
empregados, sem experiéncia ou capacitacdo pregressa em auditoria, selecionados pelo concurso
publico da Sede da EBSERH.

Para as filiais da EBSERH, a estrutura minima da Auditoria Interna foi proposta através da
Nota Técnica n° 02/2013-AUGE/EBSERH/MEC, de 12/06/2013, atualizada pelo Regulamento
Interno.

Com relacdo a estrutura de controle nas filiais, a AUGE emitiu a Nota Técnica n°® 05/2014-
AUGE/EBSERH/MEC, de 06/11/2014, contendo a analise e dimensionamento objetivando a
reestruturacdo do quadro de pessoal da Unidade de Auditoria Interna a fim de atender minimamente
as suas necessidades atuais.

No que concerne ao exercicio em questao, optou-se por um planejamento uniforme para todas
as filiais, com Acgdes de Controle a serem executadas pelo Auditor Chefe e por uma equipe minima
de 03 (trés) colaboradores.

b) InformacBes quantitativas e qualitativas (area de negocio, unidade regional,
objeto etc.) das auditorias e/ou fiscalizagdes realizadas no exercicio de referéncia do relatorio
de gestao;
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As acles desenvolvidas pela auditoria tém carater orientativo, preventivo e corretivo, em
observancia as boas praticas e normativos que regem cada matéria, com a finalidade de contribuir
para o fortalecimento da gestdo e auxiliar no alcance da missao institucional.

Para definigdo de critérios a serem considerados para hierarquizacdo das a¢0es, utilizaram-se
as varidveis de materialidade, relevancia e criticidade, além do processo de implementacdo de
auditorias regionais e capacitacdo dos proprios membros da auditoria interna da Empresa.

Dentre as acOes de avaliacdo realizadas, no exercicio de 2014, foram planejadas 14 (quatorze)
acoes de controle cujo detalhamento das atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna, estéo
consignadas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT), elaborado em
conformidade com o disposto em legislacdo especifica (IN/SFC n.° 07, de 29/12/06 e IN/SFC n.° 01,
de 03/01/07), destacam-se as descritas a seguir: a) avaliacdo dos indicadores de desempenho
utilizados pela entidade; b) avaliagdo dos controles internos administrativos; c) regularidade dos
procedimentos licitatorios, com a identificacdo dos processos relativos a dispensa e inexigibilidade
de licitacdo; e d) verificacdo da consisténcia da folha de pagamento de pessoal.

Nesse contexto foram desenvolvidas 34 (trinta e quatro) acdes de controle, sendo 07 (sete) na
Sede e 27 (vinte e sete) distribuidas entre os seguintes Hu: Hospital Universitario Lauro Wanderley
(HULW/UFPB), Hospital Universitario de Brasilia (HUB/UnB), Hospital Universitario do Piaui
(HUPI/UFPI), Hospital Universitario do Maranhdo (HUMA/UFMA), Hospital Universitario
Cassiano Anténio Moraes (HUCAM/UFES), Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL/UFRN),
Maternidade Escola Januario Cicco (MEJC/UFRN), Hospital Universitario da Grande Dourados
(HUGD/UFGD), Hospital de Clinicas do Triangulo Mineiro (HUTM/UFTM).

C) Demonstracéo da execuc¢do do plano anual de auditoria, contemplando avaliacdo
comparativa entre as atividades planejadas e realizadas, destacando os trabalhos mais
relevantes, as principais constatacGes e as providéncias adotadas pela gestdo da unidade
jurisdicionada:

Foram executadas Ac¢des de Organizacdo e Controle, atingindo-se 0s seguintes objetivos e
resultados:

e Auditoria Operacional por solicitagdo da gestdo da EBSERH, a fim de avaliar os controles
internos administrativos do Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW), resultando no
Relatério de Auditoria Operacional n® 01/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de 20/06/2014

e Auditoria de conformidade em processos de aquisi¢cdes de bens e servigos por dispensa,
inexigibilidade e demais modalidades licitatorias na Sede da EBSERH e nos Hospitais Universitarios
do Piaui (HUPI) e Onofre Lopes (HUOL);

e Auditoria de conformidade de verificacdo da consisténcia da folha de pagamento de
pessoal, por amostragem na Sede da EBSERH que resultou no Relatério Preliminar de Auditoria
Interna n° 08/2014, de 06/11/2014, bem como nos 08 (oito) hospitais universitarios, nos quais 0s
Auditores Chefes estavam nomeados, no momento da elabora¢do do PAINT/2014, sendo: Hospital
Universitario de Brasilia (HUB), Hospital Universitario do Piaui (HUPI), Hospital Universitario do
Maranhdo (HUMA), Hospital Universitario Cassiano Antonio de Moraes (HUCAM), Hospital
Universitario Onofre Lopes (HUOL), Maternidade Escola Januario Cicco (MEJC), Hospital
Universitario da Grande Dourados (HUGD) e Hospital de Clinicas do Triangulo Mineiro (HCTM),
que resultou nos Relatorios Preliminares de Auditoria Interna n°® 17, 18, 19, 20, 21, 22 e 23-
AUGE/EBSERH/MEC;

e Auditoria de conformidade de avaliacdo dos indicadores de desempenho utilizados pela
empresa, que resultou no Relatorio Definitivo de Auditoria Interna n° 27/2014-
AUGE/EBSERH/MEC, de 18/12/2014;

e Auditoria no Controle de Obras, ndo foi realizada, tendo em vista a auséncia de nomeagéo
por concurso publico do auditor de obras e infraestrutura, ndo sendo possivel realizar a auditoria no
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controle de obras (20RX). Ressalta-se que no PAINT/2015 esté prevista novamente esta A¢do de
Controle;

e Auditoria no Sistema Contabil e Controladoria Contabil, que resultou na producdo dos
seguintes documentos: Nota técnica n® 01/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de 05/02/2014; Relatorio de
Auditoria Interna n° 02/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de 27/06/2014; Parecer Técnico n° 01/2014-
AUGE/EBSERH/MEC, de 12/08/2014; Parecer Técnico n° 02/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de
12/08/2014; Parecer Técnico n° 03/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de 06/11/2014;

e Acompanhamento no desenvolvimento das atividades de Controle Interno da EBSERH,
por meio da Comissdo de Controle Interno (CCI), participando das reunifes com a funcdo de
facilitador, atuando junto a Comissdo de Controle Interno (CClI), sempre que solicitado;

e Auditoria operacional de avaliacdo da implementacdo e a utilizacdo do Aplicativo de
Gestdo dos Hospitais Universitario (AGHU), resultando no Relatdrio Preliminar de Auditoria Interna
n° 01/2015-AUGE/EBSERH/MEC, de 15/01/2015;

e Aquisicdo do Sistema de Gestdo de Auditoria da Empresa Governance Technology em
outubro de 2014. Ainda em outubro de 2014, iniciou-se a implantagdo do referido Sistema, que
permitira a integracdo unificada de procedimentos “on line” de todas as unidades de auditoria das
filiais, garantindo maior agilidade dos processos, a devida seguranca dos relatdrios e a singularidade
das informac@es gerenciais;

e Mensuracdo e Avaliacdo da Maturidade no Ambiente de Governanga dos Hospitais
Universitarios nas filiais da EBSERH, sendo realizado o MMAG dos seguintes hospitais
universitarios: HUPI, HUB, HCTM, HUGD, HUCAM, MEJC, HUOL, HULW, HCPE, HUMA,
HUJM, HUMAP, HUSM, HUSE e HUWC-MEAC.

Na tabela a seguir encontra-se a consolidacdo das principais constatacdes assinaladas nos
relatdrios definitivos da auditoria interna, no exercicio de 2014:

Auséncia de justificativa nos processos licitatorios.

Auséncia de assinatura da autoridade competente nos processos licitatérios.

Enquadramento inadequado da dispensa e inexigibilidade de licitagao.

Auséncia de designacéo de fiscal de contrato.

Né&o localizacdo de documento fiscal nos processos de pagamento.

Falta de comprovacéo de publicidade do resultado da licitacdo.

Atraso de pagamento do objeto.

Auséncia de Notas de Empenho no Processo.

Deficiéncia na descri¢do do objeto contratado.

Auséncia de analise juridica acerca da minuta de contrato.

Auséncia de comprovacdo de publicacdo de ato da administragéo.

N&o observancia a Instrugdo Normativa da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag&o n° 04/2010.

Auséncia de comprovante de apresentacdo da garantia contratual.

Multa por atraso de pagamento da Rescisdo do Contrato de trabalho.

Recolhimento de tributos referentes ao FGTS, realizados fora do prazo ou a titulo de complemento ocasionando o
pagamento de encargos pela Empresa.

Recolhimento de tributos referente ao INSS, realizados fora do prazo ou a titulo de complemento ocasionando o
pagamento de encargos pela Empresa.

Auséncia de manutencdo das condicbes de habilitacio da contratada.

Auséncia de aprovagdo do Termo de Referéncia pelo responsavel.

A auditoria interna, no exercicio de 2014, formulou 68 (sessenta e oito) recomendagdes ao
gestor, que atendeu integralmente a 31 (trinta e uma) e ainda estdo pendentes 37 (trinta e sete, cujo
atendimento sera acompanhado periodicamente.

O monitoramento dos resultados dos trabalhos da Auditoria Interna é realizado de forma
sistematica por meio de verificacdo e confirmacgédo das recomendacGes implementadas.
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Como resultado dessas acbes de controle, os gestores revisam rotinas, sisteméticas e
processos, de modo a aprimorar as atividades realizadas, mantendo aderéncias aos principios da
efetividade, eficiéncia e a economicidade.

d) Eventuais redesenhos feitos recentemente na estrutura organizacional da
unidade de auditoria, inclusive reposicionamento na estrutura da unidade jurisdicionada,
demonstrado os ganhos operacionais deles decorrentes;

Considerando a necessidade de ampliacdo da estrutura de auditoria interna, foram emitidas as
Notas Técnicas n.° 03/2012-AUGE/EBSERH/MEC, 02/2013-AUGE/EBSERH/MEC e 05/2014-
AUGE/EBSERH/MEC, de 12/09/2012, 12/06/2013 e 06/11/2014, respectivamente, constando a
estrutura adequada para sua atuacéo, prevendo um total de 31 (trinta e um) integrantes.

Por meio do Mem. 99/2014-AUGE/EBSERH/MEC, de 06/11/2014 a Auditoria Interna
encaminhou a gestdo a Nota Técnica n° 05/2014-AUGE/EBSERH/MEC, tratando do tema.

A capacidade operacional da Auditoria Interna da EBSERH é um fator que continua
impactando negativamente nas acGes da Unidade, uma vez que carece de profissionais em
guantidades e qualificacdo técnica suficiente para atendimento das demandas atuais. Destaca-se a ndo
realizacdo de Auditoria no Controle de Obras, tendo em vista a auséncia de profissional qualificado
para a funcdo no quadro da Auditoria.

Com o aumento gradativo de adesdo dos Hu a EBSERH, ha a necessidade de reestruturacdo
da Unidade de Auditoria Interna aumentando o quantitativo de empregados, cujo nimero insuficiente
interfere na execucdo das Ac¢Oes de Controle, tendo em vista que a estrutura de controle foi
dimensionada para um unico hospital e ndo para uma Empresa que administrara varios Hu.

e) Opinido do auditor interno sobre a qualidade dos controles internos relacionados a
apuracao dos resultados dos indicadores utilizados para monitorar e avaliar a governanga e o
desempenho operacional unidade jurisdicionada.

A EBSERH é uma empresa publica que, devido a seu curto tempo de existéncia, esta
sedimentando sua estrutura organizacional e, por conseguinte, seu ambiente de controle encontra-se
em fase de maturacéo e fortalecimento.

Sua estrutura de governanca foi delineada em seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n°
7.661/2011, e definida em seu Regimento Interno, que foi revisado conforme Resolucéo do Conselho
de Administracdo publicada em 02/04/2014.

Dos 29 (vinte e nove) Hu que ja contrataram com a Empresa até dezembro de 2014, a
expectativa pelas propostas de solu¢bes se multiplica, uma vez que a EBSERH foi criada com o
objetivo de efetivamente gerir os hospitais universitarios, atuando em problemas crénicos hd muito
identificados pelos Orgéos de Controle, bem como pelo préprio Ministério da Educacao.

Os gargalos identificados foram os seguintes: a recomposi¢éo da mao de obra dos Hu, causada
pela caréncia de concursos publicos, a reestruturacdo fisica e tecnoldgica; o incentivo e
desenvolvimento da pesquisa, tendo como consequéncia uma formagéo profissional de qualidade,
resultando num atendimento de exceléncia a populagéo beneficiaria.

Na gestdo de obras e infraestrutura, a Auditoria Interna da EBSERH, abstém-se de manifestar,
uma vez que ainda ndo possui em seus quadros, equipe técnica capacitada para tal. A Agdo de
Controle correspondente foi replanejada para 2015, na expectativa de se obter um quantitativo
minimo de técnicos devidamente habilitados para realizar tal analise.

Na gestdo contabil, realizaram-se as auditorias, com destaque para a ndo deliberagéo, desde
abril de 2013 até a presente data, de contratacdo de auditoria contabil independente nas contas da
Empresa.

Cumprindo a fun¢do de assessorar sem caracterizar a sua atuagdo como “cogestao”, a AUDIT
destaca o desenvolvimento de ferramenta propria e inédita com a funcdo de fornecer informacdes
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gerenciais aos gestores que possibilitem a tomada de decisdes efetivas, seguidas de criterioso
processo de avaliacdo por meio de Acdes de Controle da Unidade de Auditoria Interna.

Outro aspecto gque é importante de se considerar, € que a EBSERH conta com uma Comissao
de Controle Interno (CCI) constituida em julho/2012, conforme a Portaria n® 27/2012, cujas
competéncias com 0s seguintes objetivos:

a) identificar riscos e exposicoes;

b) avaliar os processos de controle que reduzem ou administram os riscos, antecipando-se,
preventivamente, ao conhecimento de erros, desperdicios, abusos, praticas antiecondémicas e
fraudes;

c) desenvolver planos de a¢do para reduzir riscos a niveis aceitaveis;

d) incrementar a eficiéncia operacional e promover a obediéncia as normas estabelecidas
pela administragao;

e) assegurar aderéncia as diretrizes, planos, normas e procedimentos da entidade; e

fy propiciar informagBes oportunas e confidveis, inclusive de carater
administrativo/operacional, sobre os resultados e efeitos atingidos. ”

Verificou-se que no exercicio de 2014, foram realizadas 05 (cinco) reuniGes contendo as
seguintes acdes da CCI:

a) proposta de criacdo de um Plano de Acéo para os trabalhos da CCl;

b) definicdo do cronograma de reunides da CCl;

c) elaboragdo de resposta ao Relatério de Gestdo 2013;

d) votacdo da vice-presidéncia da CCl;

e) consulta ao TCU sobre a forma de regulamentacdo dos documentos no formato digital;

f) proposta de acompanhamento das obras financiadas com os recursos do REHUF, utilizando
o Sistema Integrado de Monitoramento, Execucédo e Controle (SIMEC);

g) andlise da Portaria n® 883/2011 da instituicdo do REHUF;

h) debate sobre a permanéncia dos empregados e terceirizados nas de pendéncias da EBSERH;

i) discussdo sobre a boa pratica da EBSERH referente ao projeto do Programa de Gestdo e
Incorporacdo de Tecnologia em Saude;

j) encaminhamento a gestdo da Certiddo n° 01/2014 das seguintes acdes:

o Publicitacédo das acdes desenvolvidas no ambito do REHUF, por meio de elaboracéo de
uma cartilha explicativa e da divulgacéo, na intranet e no site da EBSERH, do Relatorio de Execucéo
do REHUF, com o objetivo de sanar uma fragilidade — e potencial ameaca a gestdo — relativa a
transparéncia das informacoes;

. Definicdo de instrumentos de monitoramento e avaliacdo da execucdo dos recursos
financeiros descentralizados no ambito do REHUF aos Hu, inclusive com os resultados alcancados
do ponto de vista da gestdo e da Atencao a Salde;

o Elaboracdo de uma Politica de Controle de Acesso ao Prédio, tanto para a Sede, quanto
para os Hospitais Universitarios (Hu) filiais da EBSERH, a ser elaborada no &mbito da Diretoria
Administrativa Financeira (DAF), com a colaboracdo da Diretoria de Gestéo de Pessoas (DGP) e da
Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informagéo (DGPTI);

o Qualificacdo do Sistema de Monitoramento de Obras:

a) Emissdo de avisos de alerta, no Modulo de Descentralizacéo de Créditos do SIG/EBSERH,
para que o repasse de recursos somente ocorra para os Hospitais Universitarios (Hu) que estejam em
dia quanto a insercdo de informacdes sobre as obras;

b) Desenvolvimento de um modulo de relatorios, para que todas as informacoes referentes as
obras dos Hu sejam registradas no sistema;

c) Desenvolvimento de um mecanismo capaz de extrair as informagdes das planilhas Excel
que os Hu utilizam, para otimizar os fluxos de trabalho.

Ademais, verifica-se que, conforme declaragdo do gestor da EBSERH, o mesmo tem
envidado esforgos visando a conclusdo do “Planejamento Estratégico 2015/2016, inspirado no BSC
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(Balanced Scorecard), o qual definira a estratégia para os proximos anos (visdo, missdo, valores,
clientes, entregas e objetivos estratégicos), e na sequéncia a defini¢do de metas e indicadores.”

Entre os resultados alcancados, observou-se a criagdo do Painel de Gestdo, um aplicativo que
permite cadastrar e manter uma serie historica de informac6es encontradas nos produtos decorrentes
de atividades de Alinhamento Estratégico, tais como: mapas estratégicos e indicadores estratégicos.

Considerando o0 momento de estruturacdo fisica e funcional da Empresa desde 2012, a cria¢do
e implantacdo da Comissao de Controle Interno (CCl), as adequacdes da estrutura organizacional e
do Regimento Interno da EBSERH nos exercicios de 2013 e 2014, entende-se que o ambiente de
controle da empresa, encontra-se em fase de maturacdo, contudo, por tratar-se de importante
instrumento de apoio a gestdo, carece ser fortalecida, aprimorada e adequada a dindmica de
crescimento da empresa.

Ante ao exposto, opina-se pela suficiéncia dos controles internos relacionados ao
monitoramento e avalia¢do da governanca e o desempenho operacional da EBSERH, ressalvando as
fragilidades supramencionadas.
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2.3 Sistema de Correicao

No decorrer do ano de 2014 a EBSERH ainda ndo possuia em seu organograma a Unidade de
Correicéo.

Em fevereiro de 2015 a Diretoria Executiva criou a Corregedoria-Geral, subordinada a
Presidéncia, em cumprimento a Recomendacdo n°l da CGU, do Plano de Contas 2013/2014,
redigindo a proposta de inclusdo no Regimento Interno de estrutura administrativa de correicao
vinculada diretamente a Presidéncia, conforme Resolucdo n° 144, de 13/02/2015.

A proposta foi submetida ao Conselho de Administracdo, conforme o art. 8°, incisos Il e IX,
alinea “b”, e o art. 11, incisos XII e XV, do Regimento Interno, tendo sido aprovada e consignada na
Ata n° 34 do Conselho de Administracdo em reunido realizada em 25/02/2015.

A matéria foi publicada no Boletim de Servico n° 85, de 9/03/2015.

Cabe observar que, mesmo sem a existéncia da Unidade de Correigéo, ao longo do ano de 2014
ndo foram verificadas irregularidades no ambito dos macroprocessos finalisticos da Empresa.
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2.4 Avaliacao do Funcionamento dos Controles Internos

A presente avaliagdo do sistema de controles internos da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH), no ambito do Relatorio de Gestdo 2014, buscou demonstrar a percepcao da
unidade jurisdicionada sobre o assunto, por meio de sua Comissédo de Controle Interno (CCI), que
possui representantes da Presidéncia e das cinco Diretorias da Empresa — a Diretoria de Atengédo a
Saude (DAS); a Diretoria de Administracdo e Infraestrutura (DAI); a Diretoria de Gestdo de Pessoas
(DGP); a Diretoria de Controladoria e Financas (DCF); e a Diretoria de Gestdo de Processos e
Tecnologia da Informacao (DGPT]I). Impende destacar que a avaliacdo foi realizada considerando tdo
somente a Sede da EBSERH, e contou com a participacdo da Auditoria Interna, que néo interferiu no
processo avaliativo, mas contribuiu para esclarecimentos conceituais relativos aos controles internos.

QUADRO A.2.4 — AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DA UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 11234
1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecugdo dos objetivos da X
unidade e d&o suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores e X
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacéo dentro da UJ é adequada e eficiente. X
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em documentos X
formais.
6. H& mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracéo dos procedimentos, das instru¢des operacionais ou X
cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacbes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes claras das
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacédo de func¢Bes nos processos e atividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucao dos resultados planejados pela UJ. X
Avaliacéo de Risco
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
11. H& clara identificagdo dos processos criticos para a consecucao dos objetivos e metas da unidade. X
12. E prética da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos seus
processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a X
consequente adocdo de medidas para mitiga-los.
13. E prética da unidade a definigdo de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de conformidade X
gue podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de risco X
da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de X
prioridades e a gerar informagdes Uteis & tomada de deciséo.
16. Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos internos X
da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventério de bens e valores de
responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle
19. Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de deteccao, para diminuir os riscos e alcangar X
o0s objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
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20. As atividades de controle adotadas pela UJ séo apropriadas e funcionam consistentemente de acordo
com um plano de longo prazo.

21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios que X
possam derivar de sua aplicag&o.

22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente

relacionadas com os objetivos de controle. X
Informacdo e Comunicacdo
23.A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informac@es consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para permitir X
ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informagcéo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, atual, X

precisa e acessivel.

26. A Informacgdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos da
UJ, contribuindo para a execucédo das responsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicacao das informacdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as direcdes, X
por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.

Monitoramento

28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e

qualidade ao longo do tempo. X
29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagGes
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Analise critica e comentarios relevantes:

ABAIXO

Escala de valores da Avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contelido da afirmativa é integralmente nédo observado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém,
em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetdo da afirmativa é ou ndo observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o contelido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém,
em sua maioria.
(5) Totalmente valido. Significa que o contetido da afirmativa é integralmente observado no contexto da UJ.

Nos clementos de avaliagdo ‘Ambiente de Controle’ ¢ ‘Informacdo e Comunicacao’,
observou-se que determinados aspectos referentes particularmente a normatizacdo de acles e a
disponibilidade de informacGes precisam ser aprimorados na EBSERH, além de ter ficado
evidenciada a necessidade de implantacdo de um sistema de controle interno — conforme se verifica
no elemento ‘Monitoramento’.

No que tange a ‘Avaliacdo de Risco’ e aos ‘Procedimentos de Controle’, apontou-se que a
Empresa tem adotado diversas medidas que, quando consolidadas, implicardo em melhoria na
avaliacdo dos controles internos. Exemplos dessas medidas s@o o desenvolvimento do Planejamento
Estratégico da EBSERH 2015-2016 e 0os mapeamentos de processo realizados pela DGPTI e pelo
Consorcio da Catalunha — projeto de consultoria, com expertise internacional, para o aprimoramento
da gestéo das filiais da Empresa.

Por fim, faz-se mister destacar que, com relacdo ao Relatério de Gestédo anterior, a EBSERH
apresentou avancos consideraveis. A Empresa possui, atualmente, 30 (trinta) Hospitais Universitarios
Federais (HUF) sob sua gestdo; tem um quadro de pessoal com mais de 10.000 (dez mil) funcionarios;
implementou, em 2014, um processo de reorganizacdo das areas da Sede, para a melhoria dos seus
processos de trabalho; estd na segunda etapa do projeto de capacitacdo, junto ao Hospital Sirio-
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Libanés, das Equipes de Governanga de suas filiais; tem desenvolvido e aprimorado, a cada dia, seus
sistemas informatizados, com destaque para o Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios
(AGHU); tem buscado continuamente a exceléncia dos servigos assistenciais prestados nos HUF,
além das &reas de ensino e pesquisa; dentre outras acoes de relevo.
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2.5 Remuneracao Paga a Administradores

2.5.1 Politica de Remuneragdo dos Membros da Diretoria Estatutaria e dos Conselhos de
Administracéo e Fiscal

A unidade jurisdicionada deve discorrer sobre a politica ou pratica de remuneracdo dos membros da
diretoria estatutéria, do conselho de administracdo e do conselho fiscal, abrangendo os seguintes
aspectos:

1) Base normativa da remuneracao;

Conselheiros: Leis n°® 9.292/1996 e 6.404/1976 (Art.162, § 3°).

Diretores: Lei n® 6.404/1976 (Art. 152); Decreto-Lei n® 2.355/1987 (Art. 3°); Decreto n° 3.735/2001
(Art.1°, Inciso I1); Portaria Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo (MPOG) n° 250/2002
(Art.1°); Decreto n® 7.7675/2012 (Anexo I, Art.6°, Inciso IV, Alinea “a”); e Oficio n® 218/
Departamento de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (Dest)/MPOG.

2) Objetivos da politica ou pratica de remuneracao;
A prética da remuneracdo estabelecida pelo Dest/MPOG tem como base comparativa 0s valores
praticados por empresa publica do MEC, o Hospital de Clinicas de Porto Alegre.

3) Composicdo da remuneracéo, indicando:

a) a descricdo dos elementos da remuneracgéo e os objetivos de cada um deles;

Salario, 13° saléario, férias e beneficios, em conformidade com o plano.

b) a proporc¢éo de cada elemento na remuneracao total;

Salario fixado, 13° salario, 1/3 férias e beneficios fixados no Plano de Beneficios da Empresa.

C) a metodologia de célculo e de reajuste de cada um dos elementos da remunerag&o;

Anual, por meio do indice da inflacdo e mediante aprovacdo do Dest/MPOG.

d) as razdes que justificam a composicéo da remuneracéo.

Cumprir os direitos do trabalhador, analogos a Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) e a préatica
dentre as demais empresas publicas.

4) Principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideracdo na
determinacao de cada elemento da remuneracéao;

Nao se aplica.

5) Como a remuneracdo € estruturada para refletir a evolucdo dos indicadores de
desempenho;

Na&o se aplica.

6) Como a politica ou pratica de remuneracdo se alinha aos interesses da unidade
jurisdicionada;

Trata-se de remuneracdo do corpo dirigente para cumprir as finalidades da Empresa, estabelecidas na
sua Lei de criacdo e Regimento Interno e, ainda, objetivos que vierem a ser estabelecidos em
processos de planejamento, a serem elaborados e implantados.

7) Existéncia de remuneracdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores
diretos ou indiretos;
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Na&o se aplica.

8) Existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societéario, tal como a alienagao do controle societario da companhia;

Tal como a alienagdo do controle societario da companhia: N&o se aplica

9) Caso exista plano de remuneracdo dos membros da diretoria estatutdria e do conselho
de administracdo baseado em acdes, descrever:

Nao se aplica.
10) Em relacdo a remuneracao variavel, comentar sobre:

Nao se aplica.
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2.5.2 Demonstrativo da Remuneracdo Mensal de Membros de Conselhos

QUADRO A.2.5.2—- REMUNERACAO DOS CONSELHOS DE ADMINISTRAGCAO E FISCAL Valores em R$ 1,00

Conselho de Administragédo
Nome do Periodo de Exercicio Remuneracéo
Conselheiro | Inicio Fim jan Fev mar abr mai jun Jul ago set out nov dez Total
ANA PAULA| jul-14 dez-14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 2.862,41 0,00| 5.724,82| 3.742,61| 3.038,45| 15.368,29
DO REGO
MENEZES
BRUNO jan-14 dez-14 2.862,41 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 4.270,73| 3.038,45| 35.933,28
MORETTI
FAUSTO jul-14 dez-14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 2.862,41 0,00| 5.724,82| 3.742,61| 3.038,45| 15.368,29
PEREIRA
DOS SANTOS
HELVECIO jan-14 dez-14 2.862,41 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 20.036,87
MIRANDA
MAGALHAE
S JUNIOR
LUIZ abr-14 dez-14 0,00 0,00 0,00 0,00 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 4.270,73| 3.038,45| 24.483,64
CLAUDIO
COSTA
MARCIA jan-14 jul-14 2.862,41 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 20.036,87
APARECIDA
DO AMARAL
NATALINO jan-14 dez-14 2.862,41 2.862,41 0,00 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 3.038,45| 3.038,45| 31.838,59
SALGADO
FILHO
PAULO jan-14 dez-14 2.862,41 2.862,41 0,00 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 3.038,45| 3.038,45| 31.838,59
SPELLER
ROMEU jan-14 dez-14 2.862,41 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 4.270,73 0,00 | 32.894,83
WELITON
CAPUTO

Conselho Fiscal

Nome do Periodo de Exercicio Remuneracéo
Corg_e/lg)elro Inicio Fim jan Fev mar abr mai jun jul ago set out nov Dez Total
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ELIANE jan-14 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|4.270,73| 3.038,45| 35.933,28
APARECIDA
DA CRUZ

LUIZ jan-14 dez-14 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|4.270,73| 3.038,45| 35.933,28
ANTONIO DE
MELLO
REBELLO

MARCOS DE| set-14 dez-14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 5.724,82|3.038,45| 3.038,45| 11.801,72
OLIVEIRA
FERREIRA

SILVANA ago-14 dez-14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 3.088,44 0,00| 3.088,44
SOUZA DA
SILVA
PEREIRA

STELA jan-14 dez-14 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41|2.862,41| 2.862,41| 2.862,41|4.270,53| 3.038,45| 35.933,08
MARIS
MONTEIRO
SIMAO
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2.5.3 Demonstrativo Sintético da Remuneracdo de Membros de Diretoria e de Conselhos

QUADRO A.2.5.3 - SINTESE DA REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES Valores em R$ 1,00

Identificacdo do Orgéo
Orgao: (Diretoria Estatutaria ou Conselho de Administragio ou Conselho Fiscal)
Remuneragédo dos Membros EXERCICIO
2014 2013 2012

Numero de membros: 14 11 8
I - Remuneracéo Fixa (a+b+c+d) 350.489,05 302.976,29 109.236,95

a) salario ou pré-labore 350.489,05 302.976,29 109.236,95

b) beneficios diretos e indiretos 0,00 0,00 0,00

€) remuneracao por participagdo em comités 0,00 0,00 0,00

d) outros 0,00 0,00 0,00
Il — Remuneracao variavel (e+f+g+h+i)) 0,00 0,00 0,00

e) bdnus 0,00 0,00 0,00

f) participacao nos resultados 0,00 0,00 0,00

g) remuneracao por participacdo em reunies 0,00 0,00 0,00

h) comissdes 0,00 0,00 0,00

i) outros 0,00 0,00 0,00
111 — Total da Remuneragdo (| + 1) 350.489,05 302.976,29 109.236,95
IV — Beneficios pds-emprego 0,00 0,00 0,00
V — Beneficios motivados pela cessacao do exercicio do cargo 0,00 0,00 0,00
VI - Remuneracéo baseada em ac¢des 0,00 0,00 0,00
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2.5.4 Demonstrativo da Remuneracao Variavel dos Administradores

Na&o se aplica a EBSERH.
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3  RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE.

A Ouvidoria é um canal de comunicacdo com o cidaddo e instrumento de participacdo e
exercicio de cidadania, é também, uma importante ferramenta qualificadora da gestdo publica. As
demandas do cidad&o-usuario devem ser encaradas como um rico material para o entendimento do
alcance do nosso papel institucional, matéria prima para o aprimoramento e qualificacao das politicas
publicas desenvolvidas pela Pasta. Devemos sempre ter em mente que prestamos um servico publico
voltado ao cidaddo. A atencdo aquilo que nosso ‘cliente’ diz e percebe a nosso respeito ¢ de
fundamental importancia para o amadurecimento e fortalecimento institucional que queremos.

3.1 Canais de acesso do cidadao

e Sistema eletronico (Portal na Internet); E-mail; Via postal e Presencial.
e Registro de dados gerenciais e estatistico sobre quantidade de solicitacdes:

: las Aguardando Resposta do Setor Demanda Finalizada Totais

Classificagao
Denuncia 28 126 154
Elogio 17 17
Reclamacao 106 780 286
Solicitacao de Informacao 331 2711 3.042
Solicitacoes Diversas 27 207 234
Sugestao 5 69 4
Totais 497 3910 4407

3.2 Cartade Servicos ao Cidadao

A EBSERH-Sede ndo presta servicos diretamente ao cidadao e, portanto, prescinde da Carta de
Servigos prevista no Decreto 6932/2009. Da mesma forma, ndo ha mecanismos para medir satisfacao
de cidaddos usuarios.

3.3 Mecanismos para medir a satisfagdo dos produtos e servicos

A EBSERH-Sede néo oferece produtos ou servi¢os diretamente ao cidadao-usuério e, portanto,
néo realiza medicOes de satisfacéo.

3.4 Acesso as informacgdes da unidade jurisdicionada

O Portal EBSERH é encontrado em www.ebserh.gov.br
Institucional - http://www.ebserh.gov.br/web/portal-ebserh/historia
Transparéncia - http://www.ebserh.gov.br/web/portal-ebserh/servico-de-informacao-ao-cidadao-sic
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3.5 Avaliagdo do desempenho da unidade jurisdicionada

A EBSERH-Sede néo oferece produtos ou servi¢os diretamente ao cidadao-usuério e, portanto,
néo realiza medicOes de satisfacéo.

3.6 Medidas Relativas a acessibilidade

O novo Portal EBSERH Internet e os sites dos Hu que estdo sendo construidos dentro do mesmo
dominio, seguem as diretrizes de comunicac¢do digital preconizadas pela Secretaria de Comunicagéo
Social da Presidéncia da Republica (SECOM), conforme pode ser observado no seguinte link:
http://www.secom.gov.br/orientacoes-gerais/comunicacao-digital/diretrizes-comunicacao-digital-
governo-federa-jan2014.pdf

De acordo com a péagina 12 do referido manual, as diretrizes aplicadas aos portais EBSERH
estdo de acordo com o Decreto 5296/2004, que regulamenta a Lei 10098/2000.

Sendo assim, ao seguirmos o manual, estamos seguindo o que esta previsto na referida lei aplicando-
a tanto para a sede da empresa como também para o0s hospitais filiais.

Portal EBSERH segue novo modelo de identidade digital, cujo padréo foi estipulado pelo
governo federal e que atende as principais recomendacdes de acessibilidade indicadas para web.

Na parte superior do Portal EBSERH, existe uma barra de acessibilidade onde se encontram
atalhos de navegacdo padronizados e a opcdo para alterar o contraste. Essas ferramentas estdo
disponiveis em todas as paginas do portal.

Informacdes detalhadas em:
http://www.ebserh.gov.br/web/portal-ebserh/acessibilidade

Em relagdo ao cumprimento das normas relativas a acessibilidade fisica das edificagdes, a
Diretoria de Administracao e Infraestrutura da EBSERH atua por meio das avaliaces dos projetos
e obras, seguindo a regulamentacdo pertinente, “ RDC Anvisa n° 50/2012 - REGULAMENTO
TECNICO PARA PLANEJAMENTO, PROGRAMACAO, ELABORACAO E AVALIACAO DE
PROJETOS FISICOS DE ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS DE SAUDE”, a qual
define que todos os projetos de estabelecimentos assistenciais de saude - EAS deverdo
obrigatoriamente ser elaborados em conformidade com as disposi¢fes desta norma. Devem ainda
atender a todas as outras prescri¢cdes pertinentes ao objeto.

De forma especifica o Capitulo 4. CIRCULACOES EXTERNAS E INTERNAS, da citada
regulamentacdo, determina que:

“As circulacoes externas e internas do EAS sdo seus acessos, estacionamentos e circulagoes
horizontais e verticais, caracterizadas a seguir e em conformidade com a norma NBR-9050 da
ABNT, Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a edificacbes, espaco, mobiliario e
equipamentos urbano”

Salienta-se que a sede da EBSERH foi idealizada de forma a ter infraestrutura, equipamentos,
dimensionamento dos espacos, circulacdes e sinalizacdo adequadas, atendendo aos dispositivos da
ABNT NBR 9.050/2004, de forma a garantir a plena acessibilidade, utilizacdo e universalizagéo de
acesso aos espagos.
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4 AMBIENTE DE ATUACAO

4.1 Informagﬁes sobre o ambiente de atuagéo da unidade '!urisdicionada

Integrando o escopo das acBes do Planejamento Estratégico da Ebserh 2015-2016, foi
realizada, na fase de formulacdo da estratégia, a analise do ambiente externo e interno em que a
organizacdo esta inserida.

O levantamento dos fatores externos e seus possiveis impactos na Ebserh, foi realizado por
meio da utilizacdo da ferramenta PEST, acr6nimo para os termos Politico, Econémico, Social e
Tecnologico, dimensdes a serem consideradas ao se mapear o cenario externo de insergdo da empresa.

Foram elencados como fatores externos prioritarios, com impactos potenciais consequéncias
na gestdo da Empresa, a mudanca dos atores politicos em virtude da assuncdo de um novo Governo
e 0 consequente redirecionamento das linhas de atuacdo das politicas publicas do pais, nas areas de
salde e educacdo, apontando para uma possivel redefinicdo de seu corpo dirigente e um
reposicionamento da sua linha de atuacao.

Também a politica governamental de restricdo orcamentéria, figura como um fator
preponderante a ser considerado, com a consequente limitacdo no aporte de recursos e aumento da
cobranca por resultados de eficiéncia.

A andlise do ambiente interno centrou-se no levantamento das expectativas dos clientes e nas
entregas efetivadas pela empresa, de forma a enderecar a elaboracdo dos objetivos de seu Mapa
Estratégico.

Como resultado desta analise, identificou-se as linhas de atuacdo da Ebserh evidenciadas na
Lei n® 12.550, de criacdo da empresa, indicando como seus clientes o Sistema Unico de Satde (SUS)
e as universidades federais.

Neste sentido, a funcdo da Ebserh junto ao SUS € prestar atencdo a salde de exceléncia e,
concernente a universidade, fornecer um cenério de pratica adequado ao ensino e pesquisa para 0s
docentes e discentes.

Complementarmente, a sede da Ebserh possui funcédo especifica de definir diretrizes e aportar
gestdo e recursos financeiros, humanos, de infraestrutura e tecnoldgicos junto aos seus hospitais
universitarios federais filiados.

Estas analises de ambiente externo e interno ancoraram a definicdo da Missdo e Visdo da
Ebserh, assim como a elaboracdo do Mapa Estratégico, com seus respectivos objetivos.
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5 PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

5.1 Planejamento da unidade

Planejamento Estratégico 2013-2014

A elaboracdo do primeiro Planejamento Estratégico da EBSERH iniciou-se no ano de 2012,
contemplando o biénio 2013-2014, tendo como abordagem o modelo de planejamento estratégico
situacional, caracterizado por um enfoque estratégico de planejamento que permite apreender a
complexidade dos processos sociais e, a0 mesmo tempo, fornecer ferramentas para a construcdo de
um plano de acdo para a consecucao dos objetivos estratégicos da organizacao.

Construido com o apoio de equipe especializada da Universidade de Brasilia, teve como
resultado inicial a definigdo da misséo, viséo e valores da institui¢do, conforme descrito abaixo:

Missdo, visao e valores da EBSERH

Prestar servigos de atencdo a satide com exceléncia, criar condigbes para a formacao profissional de
qualidade e promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, mediante a gestdo dos
hospitais universitarios federais e congéneres.

Ser reconhecida pela sociedade brasileira como referéncia na aten¢ao a salde e em gestao hospitalar.

« Respeito ao ser humano em todas as praticas de atencao e gestao da satde, baseando-se nas melhores praticas,
politicas e diretrizes de humanizacao e acolhimento, promovendo os direitos do cidadao.

« Compromisso com a qualificacéo e a valorizacdo dos profissionais de satde, a fim de garantir a prestacéo de
servigos de exceléncia.

« Responsabilidade com uma visao abrangente da satde para o desenvolvimento de a¢des e de relacdes
comprometidas com a sociedade e com o meio ambiente.

O planejamento estruturou-se em trés eixos estratégicos de atuagdo, consoantes a finalidade e
competéncias da empresa, dispostas nos artigos 3 e 4 da Lei n® 12.550, de 15/12/2011, de sua criacao:

" OperagBes — Organizar recursos, atividades e processos de suporte necessarios a
realizacdo da finalidade da Empresa (atividade meio).

. Atencdo a Saude — Prestar um servigo continuo, integral, de qualidade, responsavel e
humanizado (atividade fim).

" Formacéo Profissional — Dotar o hospital universitario de condi¢Ges adequadas para
constituir-se como campo de préatica e suporte ao ensino, pesquisa e extensao universitaria (atividade
fim).
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O eixo OperacOes interligou os eixos Atencdo a Salde e Formacdo Profissional, tendo a
inovacéo atuado como elemento transversal, formando, assim, a base para a constituicdo do modelo

de gestdo proposto para a EBSERH.
Modelo de Gestédo Sociotécnico. Planejamento Estratégico da EBSERH, 2013-2014

INOVACAO

OPERAGOES Y
Objetivo Estratégico2  \( FORMAGAO PROFISSIONAL

INOVACAO| / ATENGAOA SAUDE
Objetivo Estratégico 1
Garantir as condicdes operacionais Objetivo Estratégico 3
Assegurar a exceléncia dos -
: - necessarias para que a Ebserh Apoiar as IFES na formagdo
servicos de atencaoa
se tome referéncia na gestao de profissionaisd
salide nos HUFs e congéneres. ° PrOTSIGREE Ea
de HUFs e congéneres salide.

ESTRATEGIA INSTRUMENTAL

Construir o modelo de operacbes que sustente o modelo de
referéncia.

ESTRATEGIA FINALISTICA

Construiro modelo de referéncia em atencdo a salde alinhado a
formacao profissional.

* Modelo de Gestao Sociotécnico

Colaboragdo: Departamento de Administragio da Universidade de Brasilia (UnB)

Para dar consequéncia ao modelo de gestdo proposto foi elaborado o Plano de Acdo 2013-2014 da

EBSERH, composto de 26 atividades, compartilhadas entre os diferentes setores da empresa e,
executado em sua maioria por grupos de trabalho, de forma a fomentar o didlogo permanente entre
as equipes e garantir o exercicio coletivo para o alcance dos objetivos, conforme descrito no Plano

de Acdo EBSERH 2013-2014 abaixo:
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Plano de Acdo EBSERH 2013-2014

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atengdo a Salde alinhado a Formacao Profissional

Atividades (AT)

AT1 - Realizar seminario integrador interno para sensibilizacdo e mobilizagdo para realizagdo do Plano de Agdo e internalizacdo do Planejamento Estratégico.

AT2 - Alinhar conceitualmente os temas: Gestdo da Clinica; Regulagdo Assistencial; Qualidade de Saude e Seguranca Assistencial; Certificacdo como Hospital de Ensino e Politica de
Atencdo Hospitalar e Redes de Atencdo a Salde, considerando as interfaces com a formag&o profissional.

AT3 - ldentificar experiéncias exitosas e levantamento de referenciais teoricos em atencdo a saude, formacéo profissional e operacées.

AT4 - Definir linhas norteadoras do Modelo de Referéncia de Aten¢do a Saude alinhado a Formagao Profissional.

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atencdo a Saude alinhado a Formacéo Profissional

Atividades (AT)

ATS5 - Elaborar mecanismos de gestdo e implementacdo do Modelo de Referéncia.

ATG6 - Definir as atividades estruturantes de apoio a formac&o profissional (expertises e experiéncias de sucesso), com a participacdo das equipes de governanga dos hospitais e universidades
(Pré Reitoria de Graduagdo e Pds Graduacdo e representantes de colegiado dos cursos).

AT7 - Mapear o processo de aprovagdo, desenvolvimento e financiamento de pesquisa nos hospitais.

AT8 - Levantar e sistematizar as caracteristicas assistenciais dos hospitais e das linhas de cuidado a serem implementadas.

AT9 - Mapear 0s macroprocessos necessarios a implantagéo das linhas de cuidado.

AT10 - Incorporar as tecnologias de gestdo da clinica ao campo de pratica.

AT11 - Levantar e sistematizar (andlise de riscos) as caracteristicas de infraestrutura (fisica e equipamentos), de logistica e tecnologia da informagdo nos hospitais.

AT12 — Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de obras e equipamentos.
(Anterior: Mapear 0 macroprocesso de aprovacao e execu¢do de obras e compras, com prioridade para o Programa de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais).

AT13/A - Elaborar a proposta de implantagdo e gestdo de custos, considerando a avaliacdo da eficiéncia no uso dos recursos financeiros; mecanismos de monitoramento (Gestdo de
custos) *

T13/B - Definig8o de aporte financeiro adequado para custeio e investimentos nos hospitais. (Financiamento dos HUF) *

AT14 - Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo orcamentaria, financeira e contabil nos hospitais.

AT15 - Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de compras e contratagdes (considerando as camaras técnicas especializadas; estudos de demandas, analises de mercado e estudo
sobre fornecedores de produtos e servicos hospitalares).

AT16- Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo de materiais.

AT17- Elaborar a proposta de qualificagio do apontamento e apropriacéo da producéo e da gest&o do sistema SIA/SIH/SUS (faturamento) para o Sistema Unico de Saude, na perspectiva
do Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios.

AT18 - Integrar os processos operacionais mapeados ao Modelo de Referéncia de Atengdo a Salde alinhado a formagdo profissional.

AT19 - Propor e implementar metodologia e instrumentos de dimensionamento da forca de trabalho necessaria aos hospitais universitarios federais.

AT?20- Elaborar e iniciar a implementacéo da Politica de Gestdo Integrada de Pessoas (com destaque para o componente de educagdo permanente de gestores, profissionais de salide e
demais colaboradores da EBSERH).

AT21- Elaborar e iniciar a implementacdo da Politica de Seguranga do Trabalho.
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Plano de Acdo EBSERH 2013-2014

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atengdo a Salde alinhado a Formacao Profissional

Atividades (AT)

AT1 - Realizar seminario integrador interno para sensibilizacdo e mobilizagdo para realizagdo do Plano de Agdo e internalizacdo do Planejamento Estratégico.

AT2 - Alinhar conceitualmente os temas: Gestdo da Clinica; Regulagdo Assistencial; Qualidade de Saude e Seguranca Assistencial; Certificacdo como Hospital de Ensino e Politica de
Atencdo Hospitalar e Redes de Atencdo a Salde, considerando as interfaces com a formag&o profissional.

AT3 - ldentificar experiéncias exitosas e levantamento de referenciais teoricos em atencdo a saude, formacéo profissional e operacées.

AT4 - Definir linhas norteadoras do Modelo de Referéncia de Aten¢do a Saude alinhado a Formagao Profissional.

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atencdo a Saude alinhado a Formacéo Profissional

Atividades (AT)

ATS5 - Elaborar mecanismos de gestdo e implementacdo do Modelo de Referéncia.

ATG6 - Definir as atividades estruturantes de apoio a formac&o profissional (expertises e experiéncias de sucesso), com a participacdo das equipes de governanga dos hospitais e universidades
(Pré Reitoria de Graduagdo e Pds Graduacdo e representantes de colegiado dos cursos).

AT7 - Mapear o processo de aprovagdo, desenvolvimento e financiamento de pesquisa nos hospitais.

AT8 - Levantar e sistematizar as caracteristicas assistenciais dos hospitais e das linhas de cuidado a serem implementadas.

AT9 - Mapear 0s macroprocessos necessarios a implantagéo das linhas de cuidado.

AT10 - Incorporar as tecnologias de gestdo da clinica ao campo de pratica.

AT11 - Levantar e sistematizar (andlise de riscos) as caracteristicas de infraestrutura (fisica e equipamentos), de logistica e tecnologia da informagdo nos hospitais.

AT12 — Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de obras e equipamentos.
(Anterior: Mapear 0 macroprocesso de aprovacao e execu¢do de obras e compras, com prioridade para o Programa de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais).

AT13/A - Elaborar a proposta de implantagdo e gestdo de custos, considerando a avaliacdo da eficiéncia no uso dos recursos financeiros; mecanismos de monitoramento (Gestdo de
custos) *

T13/B - Definig8o de aporte financeiro adequado para custeio e investimentos nos hospitais. (Financiamento dos HUF) *

AT14 - Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo orcamentaria, financeira e contabil nos hospitais.

AT15 - Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de compras e contratagdes (considerando as camaras técnicas especializadas; estudos de demandas, analises de mercado e estudo
sobre fornecedores de produtos e servicos hospitalares).

AT16- Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo de materiais.

AT17- Elaborar a proposta de qualificagio do apontamento e apropriacéo da producéo e da gest&o do sistema SIA/SIH/SUS (faturamento) para o Sistema Unico de Saude, na perspectiva
do Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios.

AT18 - Integrar os processos operacionais mapeados ao Modelo de Referéncia de Atengdo a Salde alinhado a formagdo profissional.

AT?22- Elaborar e iniciar a implementacdo da Politica de Relagdes de Trabalho.

AT23 - Realizar estudo sobre a adequagdo da estrutura organizacional da sede e dos hospitais universitarios federais ao modelo de gestdo da EBSERH.

AT?24 - Elaborar a proposta e iniciar a implantacdo da Escola EBSERH de Educacdo Permanente (Escola 3EP).
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Plano de Acdo EBSERH 2013-2014

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atengdo a Salde alinhado a Formacao Profissional

Atividades (AT)

AT1 - Realizar seminario integrador interno para sensibilizacdo e mobilizagdo para realizagdo do Plano de Agdo e internalizacdo do Planejamento Estratégico.

AT2 - Alinhar conceitualmente os temas: Gestdo da Clinica; Regulagdo Assistencial; Qualidade de Saude e Seguranca Assistencial; Certificacdo como Hospital de Ensino e Politica de
Atencdo Hospitalar e Redes de Atencdo a Salde, considerando as interfaces com a formag&o profissional.

AT3 - ldentificar experiéncias exitosas e levantamento de referenciais teoricos em atencdo a saude, formacéo profissional e operacées.

AT4 - Definir linhas norteadoras do Modelo de Referéncia de Aten¢do a Saude alinhado a Formagao Profissional.

Acéo Estratégica Finalistica
Construir e implementar o Modelo de Referéncia em Atencdo a Saude alinhado a Formacéo Profissional

Atividades (AT)

ATS5 - Elaborar mecanismos de gestdo e implementacdo do Modelo de Referéncia.

ATG6 - Definir as atividades estruturantes de apoio a formac&o profissional (expertises e experiéncias de sucesso), com a participacdo das equipes de governanga dos hospitais e universidades
(Pré Reitoria de Graduagdo e Pds Graduacdo e representantes de colegiado dos cursos).

AT7 - Mapear o processo de aprovagdo, desenvolvimento e financiamento de pesquisa nos hospitais.

AT8 - Levantar e sistematizar as caracteristicas assistenciais dos hospitais e das linhas de cuidado a serem implementadas.

AT9 - Mapear 0s macroprocessos necessarios a implantagéo das linhas de cuidado.

AT10 - Incorporar as tecnologias de gestdo da clinica ao campo de pratica.

AT11 - Levantar e sistematizar (andlise de riscos) as caracteristicas de infraestrutura (fisica e equipamentos), de logistica e tecnologia da informagdo nos hospitais.

AT12 — Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de obras e equipamentos.
(Anterior: Mapear 0 macroprocesso de aprovacao e execu¢do de obras e compras, com prioridade para o Programa de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais).

AT13/A - Elaborar a proposta de implantagdo e gestdo de custos, considerando a avaliacdo da eficiéncia no uso dos recursos financeiros; mecanismos de monitoramento (Gestdo de
custos) *

T13/B - Definig8o de aporte financeiro adequado para custeio e investimentos nos hospitais. (Financiamento dos HUF) *

AT14 - Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo orcamentaria, financeira e contabil nos hospitais.

AT15 - Elaborar a proposta de qualificacdo da gestdo de compras e contratagdes (considerando as camaras técnicas especializadas; estudos de demandas, analises de mercado e estudo
sobre fornecedores de produtos e servicos hospitalares).

AT16- Elaborar a proposta de qualificagdo da gestdo de materiais.

AT17- Elaborar a proposta de qualificagio do apontamento e apropriacéo da producéo e da gest&o do sistema SIA/SIH/SUS (faturamento) para o Sistema Unico de Saude, na perspectiva
do Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios.

AT18 - Integrar os processos operacionais mapeados ao Modelo de Referéncia de Atengdo a Salde alinhado a formagdo profissional.

AT25 - Instituir grupos de trabalho para definicdo de critérios, fluxos e ferramentas dos componentes operacionais referentes as atividades elencadas, incluindo outros temas como
comunicacao (diretrizes gerais de informac6es administrativas e fluxo de informacgdes) e estrutura organizacional (adequagao aos requisitos do Modelo de Referéncia na sede e filiais).

* Atividade 13, desmembrada em 13A e 13B.
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Suportando a execucdo do referido Plano, estratégias de comunicagéo e monitoramento foram
realizadas, por meio de reunides periddicas com os atores envolvidos, de acordo com cronograma
previamente estabelecido, coordenado pela Assessoria de Planejamento e Relacdes Institucionais
(Asplar), de forma a disseminar a cultura do planejamento entre os integrantes da EBSERH e também
a gestdo participativa, integrando as diferentes areas de forma harménica e articulada.

A posicdo das atividades, em 31/12/2014, estabelecidas no Plano de Acgéo, encontra-se
representada nos Gréaficos 1 e 2. Das 26 atividades previstas, 23 foram concluidas em 2014, o que
representa um percentual realizado de 88%.

Gréfico 1. Plano de A¢do EBSERH 2013/2014 - Posi¢do das Atividades 4° trimestre 2014

TOTAL

CONCLUIDAS

A CONCLUIR 2015

Gréfico 2. Plano de A¢do EBSERH 2013/2014 - Percentual de conclusdo das Atividades 4° trimestre 2014

Concluidas _/
88%
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5.1.1 Planejamento Estratégico 2015-2016

Um novo ciclo do planejamento estratégico para o biénio 2015-2016, foi iniciado no dltimo
trimestre de 2014, referenciado na metodologia do Balanced Scorecard - BSC.

Tal metodologia, em crescente uso no setor publico, contempla de forma abrangente o
planejamento estratégico corporativo, uma vez que propde a distribuicdo e o alinhamento de esforcos
em diferentes e importantes dimensdes, além de um encadeamento l6gico de objetivos que precisam
ser medidos e monitorados por meio de indicadores e metas.

O Planejamento Estratégico 2015-2016 foi estruturado em quatro grandes pilares: formulagéo,
desdobramento, alinhamento e gestdo da estratégia.

A etapa de formulagdo contemplou a anélise do ambiente no qual a EBSERH encontra-se
inserida, com a definicdo das condicionantes e variaveis externas relacionadas as suas atividades,
assim como seus impactos nas atividades da organizacao.

Foram também identificados e mapeados os principais produtos entregues pelo 6rgao e os
principais macroprocessos responsaveis por estas entregas, acompanhados de suas respectivas
avaliacBes qualitativas.

Na sequéncia, foram elencadas as expectativas dos clientes frente aos servicos oferecidos,
identificando as lacunas existentes, de modo a direcionar o foco da empresa e subsidiar a construgdo
de seus objetivos estratégicos.

A etapa de formulacdo foi realizada por meio de entrevistas individuais com a alta gestao,
reunibes com os Coordenadores, Chefes de Servico, integrantes dos érgdos de assessoramento da
Presidéncia, oficina com os superintendentes dos Hospitais Universitarios Federais (HUF) filiados,
assim como pela andlise dos instrumentos legais de criacdo e atuacdo do 6rgao e aqueles atinentes as
suas atividades, politicas no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) e da educaco.

Finalizada em dezembro de 2014, esta etapa resultou, primeiramente, no alinhamento
conceitual dos clientes da EBSERH e na explicitacdo da funcdo da Sede e dos HUF filiados neste
contexto, atuando como os geradores dos servi¢os demandados pelos clientes, tendo a Sede a funcao
de definir diretrizes e aportar gestao e recursos para este fim, conforme descrito abaixo.

CLIENTES DA EBSERH

N T T

A fungdo da Ebserh junto ao SUS & prastar A funcdo da Ebserh junto & universidade &

artengio a sabde de excel&ncia formecer um cenario de pratica adequado
F0 @NsiN0D B pEsHUisa para docentas &
discentes

A furncio da Ebserh Sede junto aos Hospitals Universitarbos Federals & definic diretrizes e
aportar gestdo @ recursos (financeiros, humanos, infraestruturais @ tecnolagicos)

145



MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Foi também revisitada a missdo da organizacdo, em conformidade com as suas competéncias
institucionais e definida sua visdo, numa perspectiva de curto e longo prazo.
Finalizando esta primeira etapa, foi construido o Mapa Estratégico da EBSERH, validado pela
lideranca méxima da Empresa, composto de nove objetivos estratégicos, sendo trés objetivos de
resultado, que devem ser alcancados para responder as expectativas dos clientes, no horizonte de
planejamento proposto; e seis habilitadores, viabilizadores dos objetivos de resultados definidos

(Mapa Estratégico).

Acdes de comunicagdo foram executadas para disseminagdo do Mapa Estratégico, como sua
disponibilizacdo no sitio eletronico www.ebserh.gov.br e na Intranet, confeccéo de banners afixados
nos diversos setores da Empresa, e producdo de cubos estratégicos, contendo a missdo, visao e

objetivos estratégicos, entregues a todos 0s seus empregados.

MAPA ESTRATEGICO EBSERH

OBJEI'IVOS DE RESULTADO

Melhorar o desempenho da

contratualizagao SUS

2015-2016

Melhorar a qualidade da
atencao a saude

Melhorar as condicoes dos |
Hospitais Universitarios
Federais como um cenario
de pratica para o ensino &
pesquisa

OBJ ETIVOS HABILITADORES

Garantir o provimento e
desenvolvimento da forca
de trabalho

Aprimorar a gestao na
Ebserh

MISSAO

Viabilizar a infraestrutura
necessaria para o
funcionamento dos
Hospitais Universitarios
Federais

Disponibilizar os recursos
orcamentarios e financeiros
necessarios a Ebserh

Implementar solucoes de
tecnologia da informacao
para gestao da Ebserh

Viabilizar a integralidade do
cuidado na aten¢ao
hospitalar

VISAO

Aprimorar a gestio dos Hospitais Universitarios Federais e
congéneres, prestar atencdo a satde de exceléncia e fornecer
um cendario de pritica adequado ao ensino e pesquisa para

docentes e discentes

Ser referéncia na gestdo de Hospitais Universitarios Federais e
congéneres, prestando atencio a salide de exceléncia e fornecer
um cendrio de pratica adequado a formag3o profissional e 3

geracdo de conhecimento em saude

VISAO 2016

Estruturar uma rede de Hospitais Universitarios Federais para o

alcance gradual dos resultados contratualizados com o SUS e

com as universidades
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5.2 Programacao orcamentéria e financeira e resultados alcancados

Programacdo orcamentaria e financeira e resultados alcangados, especificando:

a) Relacdo dos objetivos do Plano Plurianual que estiveram, em 2014, na responsabilidade da
unidade jurisdicionada e/ou de unidade jurisdicionada consolidada no relatério de gestéo,
identificando as unidades técnicas mais diretamente afetas a seu desenvolvimento e as seguintes
informacdes:

i. o programa ao qual o objetivo esta vinculado e os correspondentes dados sobre programacéo e
execugdo orgamentaria e financeira;

ii.  osresultados alcancados em cada objetivo, comparando-os com as metas estabelecidas no PPA,
demonstrando ainda os impactos na politica publica, funcdo ou &rea para a qual o objetivo contribui
e a representatividade dos resultados frente as demandas internas e externas;

iii. as iniciativas vinculadas ao objetivo de responsabilidade da unidade jurisdicionada.

b) Relacéo das agdes da Lei Orgamentéaria Anual do exercicio que estiveram na responsabilidade
da unidade jurisdicionada e/ou de unidade jurisdicionada consolidada no relatério de gestdo,
identificando as unidades técnicas mais diretamente afetas a seu desenvolvimento e as seguintes
informacdes:

i.  programacdo e a execucao orcamentaria e financeira;

ii.  processo utilizado para a fixacdo das metas fisicas e financeiras para as acdes constantes da
LOA,;

iii.  resultados alcangados, tendo por parametro as metas fisicas e financeiras estabelecidas na LOA,
demonstrando ainda a representatividade dos resultados da acdo em relacdo ao seu contexto.

c) Fatores intervenientes que concorreram para 0s resultados de objetivo e/ou de acdo de
responsabilidade da unidade jurisdicionada, detalhando, inclusive, os limites de empenho e de
movimentacado financeira e os parametros utilizados para distribuicdo interna de tais restricdes entre
as unidades orcamentarias, programas ou acoes.
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EBSER"

5.2.1 Programa Tematico

QUADRO A5.2.1 - PROGRAMA TEMATICO

Identificagdo do Programa de Governo
Codigo Programa 2032
Titulo Educacao Superior - Graduagdo, P6s-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extensao
Esfera de Recursos - PPA e LOA (em R$ 1,00)
Esfera 8) Global PPA Dc?t)a?ggs%lgggges ©) _D~otagéo/ d) Remanescente
2012-2015 2012 & 2013 Posicdo - 2014 (a-b-c)
Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social - OFSS 57.362.695.000,00 28.465.951.942,00 16.437.320.351,00 12.459.422.707,00
Orcamento de Investimentos - Ol 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Fontes 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 57.362.695.000,00 28.465.951.942,00 16.437.320.351,00 12.459.422.707,00
Execucao Orcamentaria e/ou Financeira do Programa - OFSS e Ol em 2014 | (em R$ 1,00)
Lei Orcamentaria 2014 — Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — EBSERH — UO 26443
Orcamento Fiscal e da Seguridade Social ?nr\(;:sﬂfl;]é[ﬁ tge
e) Despesa h) Restos a Pagar (inscrigdo 2014)
Empenhada f) Despesa Liquidada g) Despesa Paga i) Despesa Realizada
h.1) Processados h.2) N&o Processados
341.303.992,25 250.837.391,47 225.680.084,51 26.393.322,01 90.466.600,78 0,00
Restos a Pagar - OFSS - Exercicios Anteriores
Tipo j) Posicdo em 1/01/2014 k) Valor Liquidado 1) Valor Pago m) Valor Cancelado n) Valor a Pagar
N3o processados 114.829.600,11 86.698.922,78 85.462.907,73 -3.853.093,31 25.513.599,07
Processados 9.522.102,66 - 9.512.234,08 -766,32 9.102,26
Valores do programa alocados ao drgédo representado pela UJ em 2014
Dotacdo OFSS 529.406.087,00 Dotacdo Ol 0,00 | Outras Fontes 0,00
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Embora o Programa Tematico 2032 - Educacdo Superior - Graduacdo, P6s-Graduacéo,
Ensino, Pesquisa e Extensdo esteja sob a supervisdo do Ministério da Educacdo - MEC e as
informac@es gerais afetas a sua execucdo sejam de competéncia da Secretaria-Executiva do Orgéo,
releva destacar a participacdo da Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares - EBSERH no resultado
de algumas das Agbes Orcamentérias deste Programa, a saber: Acdo Orcamentaria 4086 -
Funcionamento e Gestdo de Instituicbes Hospitalares Federais, Acdo Orcamentaria 20RX -
Reestruturacdo e Modernizagdo de Instituicdes Hospitalares Federais e A¢do Orcamentaria 20GK -
Fomento as AcOes de Graduacdo, Pds-graduacdo, Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Cumpre ressalvar que no contexto da totalidade do Programa, a participacdo da EBSERH fica

adstrita a apenas 3,2% das dotacGes orcamentarias anuais consignadas em 2014. Contudo, no ambito
da composicdo do orgcamento atualizado da Empresa, as Ac¢Bes Orcamentérias vinculadas ao
Programa assumem destaque, representando cerca de 56% deste or¢camento e somando cerca de R$
529,4 milhdes.
No resultado conjunto da execucao da parcela das A¢des Orcamentarias do Programa 2032 realizada
pela EBSERH observa-se que os empenhos atingiram 64% das dotacfes consignadas no exercicio,
ou cerca de R$ 341,3 milhdes e os pagamentos 43%, ou R$ 225,7 milhdes, sendo ainda inscritos em
RAP’s cerca de R$ 90,5 milhdes. A execu¢ao de RAP’s de exercicios anteriores atingiram um
patamar de 75% e somaram cerca de R$ 86,7 milhdes, sendo seguida de um cancelamento de mais
3%, ou cerca de R$ 3,9 milhdes.

O resultado especifico das parcelas de cada Acdo Orcamentaria vinculada ao Programa
Temaético 2032 sob a gestdo da EBSERH em 2014 consta detalhado nos quadros consecutivos.
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5.2.2 Objetivo

QUADRO A5.2.21 - OBJETIVO FIXADO PELO PPA

IDENTIFICAGCAO DO OBJETIVO

Descricdo /Apoiar a formacéo de pessoal qualificado em nivel superior para fortalecer o sistema nacional de educagdo, contribuindo para a melhoria da educacéo bésica e
para o fortalecimento e o crescimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagéo, visando ao desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Cddigo 0803 Orgéo ‘26000 — Ministério da Educacéo
Programa Educacdo Superior — Graduagao, P6s-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extenséo Cédigo 2032
METAS

/A Unidade Jurisdicionada da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — EBSERH ndo executa diretamente nenhuma das metas estabelecidas dentro desse Objetivo no &mbito do
PPA, apenas executa algumas ac¢des relativas a Iniciativa 0390 — “Concessdo de bolsas, auxilios e outros mecanismos, no pais e no exterior, para a formacao, valorizagao e capacitacao
de recursos humanos e para promover cooperagdo internacional no Sistema Nacional de P6s-Graduacéo, em areas de interesse nacional e regional, inclusive formacédo de professores,
garantida equidade étnico-racial e de género”.

QUADRO A5.2.2.2 - OBJETIVO FIXADO PELO PPA

IDENTIFICACAO DO OBJETIVO

Descricdo Ampliar o acesso a educagdo superior com condi¢Oes de permanéncia e equidade por meio, em especial, da expansdo da rede federal de educagéo superior, da
concessdo de bolsas de estudos em instituigdes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil, promovendo o apoio as institui¢des de
educacao superior, a elevacéo da qualidade académica e a qualificagdo de recursos humanos.

Cddigo 0841 Orgéo 26000 — Ministério da Educacéo
Programa Educacdo Superior — Graduagdo, P6s-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extenséo Cédigo 2032
METAS

/A Unidade Jurisdicionada da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — EBSERH néo executa diretamente nenhuma das metas estabelecidas dentro desse Objetivo no &mbito do
PPA, apenas executa algumas acGes relativas a Iniciativa 03GE — “Expansio, reestrutura¢do, manutengdo e funcionamento dos hospitais universitarios federais, com promocao da
qualificacdo de recursos humanos na salde e ampliacdo de programas de Residéncia em saude, nas profissdes, especialidades e regides prioritarias para o pais”.

5.2.3 Ac0es

Quadros informativos sobre as A¢des Orcamentarias geridas pela UJ no exercicio e andlise situacional de sua execucgao
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5.2.3.1 A¢Oes/Subtitulos - OFSS

QUADRO A5.2.3.2.1 - ACOES / SUBTITULOS — OFSS

Identificacdo da A¢do

Cédigo 0022 Tipo Operacdes Especiais
Descrigéo Cumprimento de Sentencas Judiciais Devidas por Empresas Estatais

Iniciativa -

Objetivo - Codigo .

Programa Operagdes Especiais: Cumprimento de Sentengas Judiciais | Cédigo 0901 Tipo Operacdes Especiais
Unidade Orgamentaria 26443 - Empresa Brasil. De Serv. Hospitalares —- EBSERH

Acfo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentéaria 2014

Execugdo Orcamentaria e Financeira

N° do subtitulo/ Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados

0001 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante

NO do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida

Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado

Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentéria e Financeira Execugdo Fisica - Metas

N° do subtitulo/

Localizador Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de medida Realizada

N&o houve execucdo de restos a pagar.
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A Acdo Orcamentaria 0022 ¢ uma acdo padronizada da Unido aplicada a empresas publicas e sociedades de economia mista e sua dotagdo €
orcada na proposta orcamentaria da EBSERH para fins de cumprimento eventual de despesas com sentencas judiciais, caso ocorra esse tipo de despesa.
No exercicio de 2014, ndo houve execucdo orcamentaria desta Acao.

Quadro A.5.2.3.2.2 - A¢do/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo

Tipo Operacdes Especiais

Educacdo

Cdbdigo 00M1

Descrigéo Beneficios Assistenciais Decorrentes do Auxilio-funeral e Natalidade

Iniciativa

Objetivo - Codigo -

Programa Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Cédigo 2109 Tipo Gestio e Manutencio

Unidade Orcamentéria

26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )Néo Caso positivo: (

)PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentéaria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

NC do subtitulo/ Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0053 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
NC do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado

Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Execucdo Fisica - Metas
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N° do subtitulo/
Localizador

Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado Valor Cancelado Descri¢do da Meta

Unidade de medida Realizada

N&o houve execucdo de restos

a pagar.

A Acdo Orcamentaria 00M1 caracteriza-se por acdo padronizada da Unido para o pagamento de Beneficios. No exercicio financeiro de 2014 nédo
houve execucgdo orcamentaria desta Acao.

Quadro A.5.2.3.2.3 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo

Cdbdigo 091z | Tipo | Operacdes Especiais

Descricio Pagamento de Pessoal Decorrente de Ingressos de Empregados, de Planos de Cargos e Empregos, de Acordos Coletivos/Dissidios, de Planos
¢ de Desligamento Voluntério e de Anistiados de que trata a Lei N. 8.878/94 - Empresas Estatais

Iniciativa -

Obijetivo - Codigo

Programa Operacdes Especiais: Outros Encargos Especiais Cdbdigo 0909 Tipo Operacdes Especiais

Unidade Orcamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH

Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

N° do subtitulo/ Dotagao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 728.593.910,00 40.975.796,00 40.975.795,95 40.975.795,95 40.975.795,95 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
N° do subtftulo/ Descrigdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
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Esta Acdo ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014,

Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas

N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Valor Cancelado Descricdo da Meta Unidade de medida Realizada

N&o houve execucdo de restos a pagar.

Quadro A.5.2.3.2.4 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo

Codigo 20TP Tipo Atividade

Descricéo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

Iniciativa -

Objetivo . Cddigo )

Programa EB%%?&QS de Gestdo e Manutencdo do Ministerio da Cddigo 2109 Tipo Gestdo e Manutengdo
Unidade Orcamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH

Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

NO do subtitulo/ Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 426.499.172,00 339.117.286,00 339.075.818,70 331.030.342,11 327.374.664,67 3.655.677,44 8.045.476,59
Execucdo Fisica
Montante
NC do subtitulo/ Descrigdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado

Esta Acdo ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.
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Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Ne° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Valor Cancelado Descricdo da Meta Unidade de medida Realizada
0001 1.681.840.39 1.293.274.04 0.00 Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.

As Acdes Orcamentarias 091Z e 20TP destinam-se ao pagamento da folha de pessoal e encargos sociais da EBSERH, incluindo a Sede da Empresa
e Filiais. A Acao Orcamentaria 20TP consiste em Acdo padronizada da Unido para remuneracdo de servidores e empregados ativos civis nos 6rgaos
vinculados ao Ministério da Educacdo, com base na Lei n® 8.112, de 11/12/1990 e no Decreto-Lei n° 5.452, de 01/05/1943 (Consolidacao das Leis do
Trabalho - CLT).

A Acéo Orgamentaria 20TP compds o orgamento de pessoal e encargos sociais da EBSERH no exercicio financeiro de 2013, mantendo-se em
2014 com dotacéo inicial estabelecida na LOA no montante de R$ 426,5 milhGes. Para 2014, também foi inclusa no orcamento da EBSERH a Agdo
Orcamentaria 091Z, a partir de decisdo conjunta do Ministério da Educacdo e da Secretaria de Orcamento Federal - SOF, com uma dotacéo inicial na
ordem de R$ 728,6 milhdes, destinada a complementar as despesas do quadro de pessoal aprovado pelo Departamento de Coordenagdo e Governanga
das Empresas Estatais - DEST para 0 ano. Assim, as A¢des Orcamentarias 20TP e 091Z somaram cerca de R$ 1.155,1 milhdes de dotacgdo inicial destinada
as despesas de pessoal e encargos sociais da Empresa.

No contexto das execucOes destas A¢des Orcamentarias importa ressalvar que a EBSERH ainda é uma empresa em fase inicial de constituicdo e
dentre as finalidades de sua criacdo esta a substituicdo do quadro de pessoal com vinculo empregaticio precarizado nos Hospitais Universitarios Federais
filiados por quadro de empregados publicos contratados em concurso. Desta forma, a concretizacdo das previsdes de composi¢do dos quadros de pessoal
da Empresa em suas Filiais depende da assinatura dos contratos de gestdo dos Hospitais Universitarios Federais e do andamento da realizacdo dos
concursos para admissao dos empregados. A frustracdo das expectativas para a efetiva transicdo e atrasos nos concursos em 2014 resultaram na
contratagdo de um quadro de pessoal significativamente inferior aquele estimado durante a elaboracdo da proposta orgamentéria, o que implicou para a
baixa execugédo das A¢Oes Orgamentarias 091Z e 20TP em face das dotagdes inicialmente estabelecidas. No total, foram empenhadas despesas da ordem
de R$ 380,1 milhdes considerando a soma das duas Ac¢des, havendo cancelamento total da dotacdo remanescente de R$ 775,0 milhGes para ajuste
orcamentario.

Apenas a Acdo Orcamentaria 20TP possui valores relativos a execugdo de Restos a Pagar remanescentes de exercicios anteriores e inscritos no
exercicio de 2014. Estes valores, em sua maior monta, eram relativos ao pagamento de guias de FGTS e INSS, cujo recolhimento excede 0 més de
competéncia, e foram liquidados e pagos. O saldo remanescente seria cancelado automaticamente, conforme previsto na macrofungdo 020317, texto
abaixo transcrito:

“4.2.3 - As Notas de empenho ndo indicadas pelo ordenador de despesa para inscricdo em restos a pagar nao processados, serdo anulados
automaticamente com base no saldo da conta 2.9.2.4.1.01.01 EMPENHOS A LIQUIDAR apds ocorrer o registro das Notas de Empenhos indicadas.”

Ocorre que, em virtude de falha na rotina de cancelamentos, a operacdo néo foi executada.
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Os RAPs inscritos no exercicio de 2014 para execu¢do em 2015 cumprem a mesma previsao do exercicio anterior, sendo destinados ao pagamento
de guias de FGTS e INSS, cujo recolhimento excede 0 més de competéncia.
Quadro A.5.2.3.2.5 - A¢do/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da A¢do
Cadigo 2004 Tipo Atividade
Descrigdo Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes
Iniciativa -
Objetivo . Cddigo ]
Programa Prograrga de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Cédigo 2109 Tipo Gestio e Manutencio
Educacéo
Unidade Orgamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acéo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentéria 2014
Execugdo Orgamentaria e Financeira
NC do subtitulo/ Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 19.032.168,00 4.532.168,00 2.703.373,39 2.703.373,39 2.703.373,39 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
NO do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado Valor Cancelado Descri¢do da Meta Unidade de medida Realizada
N&o houve execucdo de restos a pagar.
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Quadro A.5.2.3.2.6 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo
Codigo 2010 Tipo Atividade
Descricédo Assisténcia Pré-Escolar aos Servidores Civis, Empregados e Militares
Iniciativa -
Objetivo . Cadigo .
Programa Prograrga de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Cédigo 2109 Tipo Gestio e Manutengio
Educacéo
Unidade Orgamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acéo Prioritéaria ( )Sim ( X )Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentéria 2014
Execucdo Orgamentaria e Financeira
NO do subtitulo/ Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0053 7.175.940,00 2.175.940,00 1.821.800,55 1.821.800,55 1.821.800,55 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
NC do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
Esta Acdo ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014,
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Unidade de medida Realizada
0001 50.464,00 48.106,08 0,00 Esta Acdo ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.
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Quadro A.5.2.3.2.7 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da A¢do
Cadigo 2011 Tipo Atividade
Descricéo Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, Empregados e Militares
Iniciativa -
Objetivo . Codigo .
Programa Progranja de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Cédigo 2109 Tipo Gestio e Manutencio
Educacéo
Unidade Orgamentaria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentéria 2014
Execucdo Orcamentaria e Financeira
N° do subtitulo/ Dotagao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0053 3.396.000,00 896.000,00 842.977,53 842.977,53 842.977,53 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
NO do subtitulo/ Descricéo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentéria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Ne° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado Valor Cancelado Descrigcdo da Meta Unidade de medida Realizada
N&o houve execucdo de restos a pagar.
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Quadro A.5.2.3.2.8 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da A¢do

Cédigo 2012 | Tipo |Atividade

Descricéo Auxilio-Alimentacéo aos Servidores Civis, Empregados e Militares

Iniciativa -

Objetivo . Codigo )

Programa E[j?ﬁ:?;;g de Gestdo e Manutencdo do Ministerio da Codigo 2109 Tipo Gestdo e Manutengéo
Unidade Orcamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH

Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

N° do subtitulo/ Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0053 48.748.812,00 25.748.812,00 25.584.136,98 25.584.136,98 25.584.136,98 0,00 0,00
Execucdo Fisica
Montante
NC do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado

Esta A¢do ndo prevé cumprimento de meta fisica no exercicio de 2014.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Localizador

N° do subtitulo/

Execucdo Orcamentéria e Financeira

Execugdo Fisica - Metas

Valor em 1/1/2014

Valor Liquidado

Valor Cancelado Descrigdo da Meta

Unidade de medida Realizada

N&o houve execucdo de restos a pagar.

159



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Evidentemente, os mesmos fatores que influenciam as A¢des Orcamentarias de pagamento de remuneracao salarial e encargos sociais também
afetaram a execucdo das Acdes Orcamentarias referentes ao pagamento de Beneficios, incluindo as A¢des Orcamentarias 2004 (assisténcia médica e
odontoldgica), 2010 (assisténcia pré-escolar), 2011 (auxilio-transporte) e 2012 (auxilio-alimentacdo). A frustracdo da expectativa do cronograma
assinatura dos contratos de gestdo dos hospitais e da realizacdo de concursos para novas contratagfes resultou no ingresso de quantitativo de pessoal
inferior ao previsto, implicando em uma baixa execucao or¢camentaria em relacdo as dotacdes iniciais estabelecidas. A soma das dotacGes iniciais de
todas as Ac¢bes Orcamentérias de Beneficios da Empresa totalizou R$ 78,4 milhdes, dos quais aproximadamente R$ 31,0 milhdes foram efetivamente
empenhados. Ao longo do exercicio, houve acréscimo na dotacdo da A¢do Orcamentaria 2012 por meio de suplementacao de crédito no valor de R$ 2,0
milhdes. Porém, no conjunto das Ac¢des listadas, foi realizado um cancelamento de dotagdes na ordem de R$ 47,0 milhdes, ao final do exercicio, devido
a inexecucdo dos recursos, para ajuste orcamentario.

Quadro A.5.2.3.2.9 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da A¢do
Cédigo 20GK | Tipo |[Atividade
Descrigéo Fomento as Acles de Graduacdo, Pds-graduacdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo
0390 - Concessao de bolsas, auxilios e outros mecanismos, no pais e no exterior, para a formacéo, valorizagéo e capacitacdo de recursos
Iniciativa humanos e para promover cooperacdo internacional no Sistema Nacional de P4s-Graduacdo, em &reas de interesse nacional e regional,
inclusive formacéao de professores, garantida equidade étnico-racial e de género.
Apoiar a formagdo de pessoal qualificado em nivel
superior para fortalecer o sistema nacional de educacéo,
Objetivo contrlbqlndo para a mel_horla da edL_J(Ea(;fio bésica e para o Cédigo 0803
fortalecimento e o crescimento da ciéncia, da tecnologia e
da inovacdo, visando ao desenvolvimento sustentavel do
Brasil.
Programa Educa_gao Super|0~r - Graduagdo, P6s-Graduagdo, Ensino, Cédigo 2032 Tipo | Temético
Pesquisa e Extenséo
Unidade Orgamentéria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orgamentéaria 2014
Execucdo Orcamentaria e Financeira
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NC do subtitulo/ Dotacédo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 50.000.000,00 65.000.000,00 65.000.000,00 64.041.612,00 57.969.055,86 6.072.556,14 958.388,00
Execucdo Fisica
Montante
N° do subtftulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
0001 Iniciativa apoiada Unidade 214 1911 1878
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de medida Realizada

N&o houve execugdo de restos a pagar.
A Acédo Orcamentéria 20GK incorporou-se ao or¢amento da EBSERH a partir do exercicio de 2014, com a finalidade de financiar bolsas de
tutoria e preceptoria do Projeto Mais Médicos para o Brasil e para o cumprimento das despesas do Termo de Cooperacdo firmado com a Fundacéo
Oswaldo Cruz - Fiocruz para a manutengdo e acompanhamento dos médulos de apoio ao Projeto, cumprindo o disposto no Art. 26, da Lei 12.871, de 22
de outubro de 2013.
A meta fisica vinculada a Acdo Orcamentaria foi atribuida em funcéo do quantitativo de bolsas financiadas (iniciativa apoiada). Inicialmente, foi prevista
a meta quantitativa de custeio de 214 bolsas para o exercicio, posteriormente esta meta foi reprogramada e para o final do exercicio foi apontado o
quantitativo de 1.911 bolsas. As reprogramacdes foram realizadas em virtude da demanda de aumento no quantitativo de profissionais previsto para atuar
no Projeto, que foi diretamente influenciada pela ampliacdo do nimero de médicos vinculados ao Programa no pais. Assim, ao final do exercicio foi
atingido o quantitativo total de pagamento de 1.878 bolsas.

A Dotacdo Inicial destinada para a A¢do Orcamentaria 20GK em 2014 somou o montante de R$ 50,0 milhdes e, devido & necessidade de
reprogramacao do nimero de bolsas, foi realizada uma suplementacéo de créditos a A¢do, na ordem de R$ 15,0 milhdes, apesar do apontamento de uma
necessidade da ordem de R$ 31,3 milhdes. Desta forma, a A¢do Orcamentaria 20GK passou a contar com uma dotacao atualizada de R$ 65,0 milhdes e
sua execucdo atingiu 100% do volume de créditos consignados. Ocorre que, a suplementacdo de créditos realizada na Acéo ndo foi suficiente para o
cumprimento das despesas no més de dezembro e para apoiar as execucoes, foi realizada uma complementacgéo das fontes de financiamento, por meio
de descentralizagdo de créditos no montante aproximado de R$ 7,7 milhGes, provenientes da Unidade Orcamentéria 26101 - Ministério da Educacdo em
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favor da Unidade Gestora 155007 - Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares. Estes créditos foram executados em sua totalidade e permitiram o
encerramento das despesas no exercicio de 2014.

Quadro A.5.2.3.2.10 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo

Cédigo 20RX | Tipo |Atividade
Descrigéo Reestruturacdo e Modernizagéo de Instituigdes Hospitalares Federais
03GE - Expansdo, reestruturacdo, manutencdo e funcionamento dos hospitais universitarios federais, com promocéao da qualificacdo de
Iniciativa recursos humanos na salde e ampliacdo de programas de Residéncia em salde, nas profissGes, especialidades e regifes prioritarias para o
pais.
Ampliar 0 acesso & educacdo superior com condi¢des de
permanéncia e equidade por meio, em especial, da
expansdo da rede federal de educacdo superior, da
Obietivo concessdo de bolsas de estudos em instituicfes privadas Codido 0841
) para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil, 9
promovendo 0 apoio as instituicdes de educacéo superior,
a elevacdo da qualidade académica e a qualificacdo de
recursos humanos.
Programa Educa_gao Super|o~r - Graduagdo, P6s-Graduagdo, Ensino, Cédigo 2032 Tipo | Tematico
Pesquisa e Extenséo
Unidade Orcamentaria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execucdo Orcamentaria e Financeira
NC do subtitulo/ Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
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0001 | 210.367.600,00 | 280.701.100,00 | 177.938.707,54 103.758.423,02 86.230.706,23 18.727.360,61 74.180.284,52
Execucéo Fisica
Montante
NC do subtitulo/ Descrigdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
0001 Unidade reestruturada Unidade 40 40 36
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de medida Realizada
0001 67.596.290,75 50.575.089,27 -2.115.008,19 Unidade reestruturada Unidade 37

A Acéo Orcamentaria 20RX possui participacdo importante no orcamento e no desenvolvimento das finalidades institucionais da EBSERH, pois
estd vinculada ao Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais - REHUF, instituido pelo Decreto n° 7.082, de 27 de
janeiro de 2010, com o objetivo de criar condi¢des materiais e institucionais para que os Hospitais Universitarios Federais possam desempenhar
plenamente suas funces em relacdo as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo e a dimensdo da assisténcia a satde da populacéo.

Na Lei Orcamentéria Anual de 2014 - LOA/2014 foi consignada uma dotacao inicial da ordem de R$ 210,4 milhdes a Acdo Orcamentéria 20RX.
No curso do exercicio, este orcamento sofreu ajustes, com vistas a sua melhor adequacdo as linhas de financiamento e investimento aprovadas pelo
Comité Gestor do REHUF para o ano e, posteriormente, para melhor atendimento das demandas diretas dos Hospitais. Desta forma, foram realizados
remanejamento de créditos entre grupos de despesas, troca de Fonte SOF e suplementacédo de creditos, que ao final do exercicio, resultaram em dotagdo
atualizada de cerca de R$ 280,7 milhdes para a Acdo.

Em 2014, foram assistidos diretamente 36 Hospitais Universitarios Federais com os recursos da Ac¢do Orcamentaria 20RX, os quais foram
transferidos por meio de descentralizacéo de creditos para serem executados pelos hospitais. As descentraliza¢6es de créditos atingiram o montante total
de R$ 126,8 milhdes, destinados ao financiamento das despesas de custeio e investimentos dos hospitais. A distribui¢do regional dos créditos seguiu a
disposicao constante na tabela abaixo:
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Tabela - Distribui¢do regional dos recursos alocados e empenhados na A¢do 20RX

REGIAO N° de HUF atendidos Recursos Descentralizados Recursos Empenhados
Norte 2 1.951.294,59 1.951.286,02
Nordeste 14 42.559.559,11 42.435.298,24
Centro-oeste 5 27.131.060,30 27.130.640,27
Sudeste 9 38.431.981,36 38.228.387,34
Sul 6 16.675.752,47 16.675.512,91

SUBTOTAL 36 126.749.647,83 126.421.124,78
Sede EBSERH - - 51.517.582,76
TOTAL GERAL 36 126.749.647,83 177.938.707,54

Fonte: Siafi Gerencial.

Como é possivel observar, além das descentralizacdes, foram realizados empenhos pela prépria Sede da EBSERH em contratacdes realizadas em
beneficio dos préprios Hospitais. Esses empenhos somaram o0 montante de R$ 51,5 milhdes e foram destinados para despesas de custeio, como a aquisi¢do
de insumos diversos em pregdes nacionais, e investimentos, como a aquisi¢ao de equipamentos e itens de tecnologia da informacéo.

Assim, os empenhos de créditos da Acdo, realizados pela Sede da EBSERH e pelos Hospitais Universitarios Federais, somaram cerca de R$
177,94 milhdes. A diferenca ndo executada da dotacdo atualizada da Acdo Orcamentaria 20RX somou R$ 102,8 milhdes e sua inexecugdo decorreu,
especialmente, do contingenciamento or¢camentério e financeiro enfrentado pelo poder Executivo ao final do exercicio de 2014, fator que dificultou
ainda, o cumprimento total da meta individualizada da Acao.

Os Restos a Pagar (RAPs) ndo processados provenientes de exercicios anteriores foram executados por 37 Hospitais, além da Sede da Empresa,
e atingiram uma taxa de execucdo de 75% em relacdo ao que foi inscrito, ou R$ 50,58 milhdes liquidados.

Os RAPs processados inscritos em 2014 para o exercicio de 2015 somaram R$ 18,7 milhdes e sdo relativos a despesas executadas nos Hospitais.
Ja 0s RAPs ndo-processados inscritos em 2014 para o exercicio de 2015 somaram R$ 74,2 milhGes, sendo R$ 39,2 milhGes empenhados pelos hospitais,
referentes a aquisicdes, contratos e investimentos, além de R$ 35,0 milhdes, empenhados para despesas na Sede da EBSERH, cuja maior parcela
compreende a contratagdo de servicos e a compra de equipamentos de tecnologia da informacdo, realizadas em beneficio dos préprios Hospitais
Universitarios Federais.
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Quadro A.5.2.3.2.11 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da A¢do

Cédigo 4086 | Tipo | Atividade
Descrigéo Funcionamento e Gestdo de Instituicbes Hospitalares Federais
03GE - Expansdo, reestruturacdo, manutencéo e funcionamento dos hospitais universitarios federais, com promocédo da qualificagcdo de
Iniciativa recursos humanos na sadde e ampliacéo de programas de Residéncia em salde, nas profissdes, especialidades e regides prioritarias para o
pais.
Ampliar o acesso a educacgdo superior com condicGes de
permanéncia e equidade por meio, em especial, da
expansdo da rede federal de educacdo superior, da
Objetivo concessdo de bolgas de estudos em m_stltuu;oes prlvadgs Cédigo 0841
para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil,
promovendo 0 apoio as instituicdes de educagdo superior,
a elevacdo da qualidade académica e a qualificagdo de
recursos humanos.
Programa Educa_gao Super|o~r - Graduacgdo, Pds-Graduacéo, Ensino, Cédigo 2032 Tipo | Temético
Pesquisa e Extenséo
Unidade Orgamentaria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acéo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentéria 2014
Execugdo Orgamentaria e Financeira
NO do subtitulo/ Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 117.356.400,00 183.704.987,00 98.365.284,71 83.037.356,45 81.480.322,42 1.593.405,26 15.327.928,26

Execucdo Fisica
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Montante
NO do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
0001 Unidade administrada Unidade 15 15 8
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de medida Realizada
0001 46.300.737,17 36.105.277,44 -824.069,00 Unidade Mantida Unidade 13

O objetivo da Acdo Orcamentaria 4086, no ambito da UO 26443, é o financiamento, constituicdo e manutencdo da Sede e das Filias da Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH. No exercicio financeiro de 2014 foram assistidas 8 (0ito) unidades da Empresa com recursos desta Acao
Orcamentaria, a saber: Sede da EBSERH, Filial no HUPI/UFPI, além das Filiais do HUCAM/UFES, HUB/UNB, HU/UFMA, HUAB/UFRN,
HUOL/UFRN e HU/UFTM, sendo que, as 6 (seis) Gltimas unidades receberam repasses de menor valor, destinados especificamente a contratacdo de
servicos de inventario de bens mdveis.

A dotacdo inicial consignada & Acdo Orcamentéria 4086 no exercicio de 2014 somou cerca de R$ 117,4 milhdes. Durante o ano foram realizados
ajustes ao orcamento com o objetivo de melhor adequé-lo as demandas da Empresa, como: 0 pagamento de contratos, o financiamento de aquisicdes e
do funcionamento de Filais, além da arrecadacdo de receitas de concursos publicos e prestacdo de servicos ao SUS. Assim, foram efetuadas
suplementaces de créditos e incorporacgdes de superavits, que resultaram em uma dotacéo atualizada da ordem de R$ 183,7 milhdes ao fim do exercicio.

A execucdo das dotacdes consignadas na Acdo Orcamentaria 4086 é diretamente influenciada pelo processo de transicdo da gestdo e efetivo
funcionamento das Filiais da EBSERH nos Hospitais Universitarios Federais e dificuldades no curso deste processo, resultam na frustacdo das
expectativas. No exercicio financeiro de 2014, atrasos na realizacdo de concursos publicos para a contratacdo dos quadros de pessoal préprio das Filiais
da Empresa, resultaram em impedimentos a transicao, e constituiram um dos motivos que implicaram na frustagdo das execuc¢des e cumprimento da meta
fisica estabelecida.

As execucOes foram ainda prejudicadas pelo contingenciamento orcamentario e financeiro enfrentado pelo poder Executivo ao final do exercicio
de 2014, fator este, que também concorreu para o0 ndo cumprimento da meta fisica individualizada da Acao.

A execucdo de RAPs provenientes de exercicios anteriores foi consideravel, atingindo patamar percentual de aproximadamente 78% de liquidagéo
dos R$ 46,3 milhdes inscritos e reinscritos. A inscricdo de volumes significativos de RAPs nesta A¢do Orcamentaria é natural, uma vez que destina-se a
manutencdo do Orgdo e, como tal, inclui vérias despesas com contratos, aquisicdes e investimentos podem exceder o exercicio financeiro para a sua
conclusdo. Nao obstante, 0 montante de RAPs inscritos para o exercicio de 2015 foi consideravelmente menor do que aqueles inscritos para 2014.
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Quadro A.5.2.3.2.12 - Acdo/Subtitulos - OFSS

Identificacdo da Acdo
Cadigo 4572 Tipo Atividade
Descricdo Capacitacdo de Servidores Publicos em Processo de Qualificacdo e Requalificacdo
Iniciativa -
Objetivo . Codigo )
Programa Prograrga de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Cédigo 2109 Tipo Gestio e Manutencio
Educacéo
Unidade Orgamentaria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentéaria 2014
Execugdo Orgamentaria e Financeira
NC do subtitulo/ Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Localizador Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o Processados
0001 7.300.000,00 7.300.000,00 3.443.861,39 2.807.307,19 2.807.307,19 0,00 636.554,20
Execucdo Fisica
Montante
NO do subtitulo/ Descricdo da meta Unidade de medida
Localizador Previsto Reprogramado (*) Realizado
0001 Servidor capacitado Unidade 6700 6700 1158
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentéria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
N° do subtitulo/
Localizador Valor em 1/1/2014 | Valor Liquidado Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de medida Realizada
0001 6.249,00 3.120,00 0,00 Servidor capacitado Unidade 4

167



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Assim como ocorreu com as A¢es Orgamentarias relativas ao pagamento de pessoal, encargos sociais e beneficios, a execucdo fisica e financeira
da Acao Orcamentaria 4572, destinada a realizacdo de capacitacdes, depende diretamente do quantitativo de funcionarios no quadro da empresa. A
frustracdo do cronograma de contratacdes ja citada anteriormente apresenta-se como principal fator do distanciamento da meta fisica inicialmente
estabelecida em 6.700 servidores capacitados. Assim, no exercicio financeiro de 2014, foi assistido com recursos desta A¢do Orcamentéria o quantitativo
de 1.158 empregados, o que resultou em uma execucdo de recursos no montante de R$ 3,4 milhdes, perfazendo um custo médio per capita
aproximadamente de R$ 2.973,97.

5.2.3.2 Ag0Oes néo Previstas na LOA 2014 — Restos a Pagar n&o Processados - OFSS

Quadro A.5.2.3.3 - A¢bes ndo Previstas LOA 2014 - Restos a Pagar - OFSS

Identificacdo da A¢do
Cédigo 12Q9 Tipo: Projeto
Titulo Implantacdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares S.A. - EBSERH
03GE - Expansao, reestrutura¢do, manutencgdo e funcionamento dos hospitais universitarios federais, com promog&o da qualificagao de recursos
humanos na salde e ampliagdo de programas de Residéncia em salde, nas profissdes, especialidades e regides prioritarias para o pais.
Iniciativa
Ampliar o acesso a educacgdo superior com condigdes de
permanéncia e equidade por meio, em especial, da
expansdo da rede federal de educacdo superior, da
concessdo de bolsas de estudos em instituicBes privadas
para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil,
L promovendo o apoio as instituicdes de educacdo superior, | .
Objetivo a elevagdo da qualidade académica e a qualificaco de | €0di90 0841
recursos humanos.
Programa Educa_gao Super|0~r - Graduacdo, P6s-Graduagdo, Ensino, Cédigo 2032 Tipo: Tematico
Pesquisa e Extenséo
Unidade Orgcamentaria 26443 - Empresa Brasil. de Serv. Hospitalares - EBSERH
Acéo Prioritaria ( )Sim ( X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

168



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orgamentaria e Financeira

Execucéo Fisica - Metas

Valor em 1/1/2014

Valor Liquidado

Valor Cancelado

Descri¢do da Meta

Unidade de medida

Realizada

932.572,19

18.556,07

-914.016,12

Institui¢cdo implantada

Unidade

1

A Acdo Orcamentaria 12Q9 foi orgcada no exercicio de 2012 com a finalidade especifica de servir de fonte de recursos para a implantacdo da
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH. Seus recursos destinaram-se, por exemplo, as despesas de locacdo e contratacdo dos insumos
necessarios a estruturacdo do espaco fisico da Sede em Brasilia/DF, como a aquisicdo de divisérias, mobiliarios e equipamentos. Como é possivel
observar no Quadro A.5.2.3.3, os valores remanescentes de restos a pagar reinscritos associados a acdo foram em sua maior parte cancelados e o restante
liquidado (e pago). N&o haverd, portanto, movimentaces orgamentarias ou financeiras na A¢éo Orgamentaria 12Q9 a partir do exercicio de 2015, pois
todos os recursos consignados foram executados ou cancelados e a meta de implantacéo da instituicdo foi plenamente cumprida.
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5.2.3.3 Ag0es - Orgcamento de Investimento

As informac0es referentes ao Orcamento de Investimento, assim entendido nos termos do
Inciso 11, § 5° do Art. 165 da Constituicdo Federal, ndo se aplicam a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares - EBSERH, uma vez que suas dotacdes no exercicio financeiro de 2014 foram

consignadas somente nos or¢camentos Fiscal e da Seguridade Social, conforme demonstrado no
quadro abaixo:

Esfera Orgamentaria Dotacdo Inicial Dotacdo Atualizada
1 - Orcamento Fiscal 778.593.910,00 105.975.796,00
2 - Orcamento da Seguridade Social 839.897.092,00 844.197.293,00
Total 1.618.491.002,00 950.173.089,00

Fonte: SIAFI Gerencial, 31 de dezembro de 2014.

5.2.3.4 Analise Situacional

N&o se aplica, conforme explicacBes constantes no item 5.2.3.3.
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5.3 Informacgodes sobre outros resultados da gestao

Item explicitado no topico 5.1.

5.4 Informacgodes sobre indicadores de desempenho operacional - CGI

Relatério de Gestdo EBSERH NIG

Visando o alcance de seus objetivos estratégicos, a EBSERH vem desenvolvendo iniciativas
e instrumentos para a utilizacdo de indicadores na gestéo.

Destacamos algumas iniciativas, criadas e acompanhadas pela Assessoria de Planejamento e
Relacg6es Institucionais — ASPLAR, que fornecem subsidios para monitoramento e tomada de deciséo
do alto escaldo da empresa.

Merece destaque, o Nucleo de Informag6es Gerenciais criado por Portaria em julho de 2013
(portaria anexa), com a atribuicéo de construir mecanismos para consolidagéo de dados e informagdes
importantes para a avaliacdo e monitoramento tanto de indicadores da sede, quanto das filiais. A partir
de uma definicdo inicial de indicadores estratégicos da empresa, foi criado o Painel de Gestdo, em
Junho 2014, ainda em fase inicial de implantacdo e testes (interface e rotinas de atualizacao), reunindo
um conjunto inicial de informagdes e indicadores. Este painel exibe 41 indicadores, dados estes
referentes a Rede Hospitalar, Assisténcia a Saude, Gestdo de Pessoas, Infraestrutura Hospitalar,
Orgamento e Finangas, Processos e Tecnologia da Informacgéo. Apesar de sua recente implantacéo, o
Painel, quando completamente consolidado, devera se constituir em instrumento principal das rotinas
de analise dos hospitais. Em anexo, telas do Painel de Gestéo.

Recentemente, esta em testes, a visualizacdo dos dados referentes as taxas e indicadores
hospitalares obtidos de forma automaética a partir do Software AGHU, em intervalos de 30 minutos
(Conforme print de tela anexo).

Cabe informar, adicionalmente, que o Planejamento Estratégico de 2015 resultara na definicéo
de outros indicadores estratégicos de gestdo associados aos projetos e processos da Empresa.

e SIG EBSERH — Mddulo Painel de Gestédo
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Consolidado referente aos 32 HUs

Internacoes

Numero de pacientes internados 3.530
Taxa de ocupacao 65,36 %
Total de internacgdes efetuadas no dia 306
Total de leitos ativos no momento 5.401
Consultas

Consultas agendadas para o dia 548
Numero de pacientes atendidos no dia 534
Absenteismo do dia - Paciente 14
Absenteismo do dia - Médico 0
Pacientes

Quantidade de pacientes cadastrados no dia 710
Total de pacientes cadastrados no sistema 14.780.462

Ultima atualizacdo: 16/05/2015 23:30:35
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5.5 Informacgoes sobre custos de produtos e servicos

Na&o se aplica a EBSERH.

173



EBSER"

MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

6 TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA.

6.1 Programacao e Execuc¢ao das despesas

6.1.1 Programacao das despesas

QUADRO A.6.1.1 - PROGRAMACAO DE DESPESAS

Unidade Orcamentaria: EBSERH

Cddigo UO: 26443

| UGO: 155007

Origem dos Créditos
Orcamentérios

Grupos de Despesa Correntes

1 — Pessoal e Encargos

2 —Juros e Encargos da

3- Outras Despesas

Sociais Divida Correntes
DOTAGAO INICIAL 1.155.094.082 ; 340.907.877
Suplementares - - 144.154.760
Abertos ) . -
v | Especiais
g Reabertos ) . -
a)
i Abertos ) . -
O | Extraordinarios
Reabertos ) . -
Créditos Cancelados 775.000.000 - 47.000.000
Outras Operacbes . - -
Dotagdo final 2014 (A) 380.094.082 - 438.062.637
Dotacdo final 2013 (B) 71.386.694 - 248.555.075
Variagéo (A/B-1)*100 432 - 76

Origem dos Créditos

Grupos de Despesa Capital

9 - Reserva de

Orcamentarios 4 — Investimentos 5F?n!;1?1\ézrisrgses 6- Amgir\tliézgao e Contingéncia
DOTACAO INICIAL 122 489.043 ) i i
Suplementares 59.700.000 i i i
Abertos ) ) } .
v | Especiais
g Reabertos i i i i
)
e Abertos ) ) ) )
O | Extraordinarios
Reabertos i i i i
Creditos Cancelados 50.172 673 i i i
Outras Operacdes i i i i
Dotacéo final 2014 (A) 132.016.370 i i )

174



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Dotacdo final 2013(B)

128.936.901 - - -

Variagdo (A/B-1)*100

2 - - -

6.1.1.1 Anélise Critica

Grupos de Despesa Correntes:

1 — Pessoal e Encargos Sociais

No contexto das A¢des Orcamentarias que compdem este grupo, ressalta-se que a EBSERH
ainda é uma empresa em fase inicial de constituicdo e dentre as finalidades de sua criacdo esta a
substituicdo do quadro de pessoal com vinculo empregaticio precarizado nos Hospitais Universitarios
Federais filiados por quadro de empregados publicos contratados em concurso publico.

A grande variagdo observada na programacao orcamentaria deste Grupo deveu-se a frustracédo
das expectativas de contratagdo que resultaram em um quadro de pessoal significativamente inferior
aquele estimado durante a elaboragdo da proposta or¢camentaria.

N&o obstante a realizacdo de concursos publicos, o cronograma de contratagdes ndo ocorreu,
conforme inicialmente programado, para ndo prejudicar o funcionamento das unidades hospitalares,
assegurando assim o atendimento em salde publica da populacéo.

Em relacdo ao exercicio de 2013, houve um considerdvel aumento na dotacdo final do
exercicio de 2014, decorrente da j& mencionada observagédo de que a EBSERH ainda é uma empresa
em fase inicial de constituicao.

3 - Outras Despesas Correntes — envolve o financiamento de despesas com reformas, material de
consumo, material médico-hospitalar, contratacdes de outros servicos de terceiros e beneficios aos

servidores.
Os ajustes na programacao orcamentaria foram realizados de forma a possibilitar:
o O cumprimento das obrigacdes e das despesas de funcionamento, aquisi¢do de medicamentos,

insumos, materiais médico-hospitalares, realizacdo de concursos publicos, dentre outros dispéndios
da Sede da EBSERH e das suas filiais;

o A sub-rogacdo dos contratos vigentes nos Hospitais Universitarios Federais para as filiais da
EBSERH,;
o A continuidade da oferta de servicos de salde a populacdo e a complementacdo do

financiamento dos Hospitais Universitarios Federais pelo Programa Nacional de Reestruturacdo dos
Hospitais Universitarios Federais — REHUF amparado pelo Art. 2° do Decreto n® 7.082/2010 que
instituiu o Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais;
o O cumprimento das despesas com as bolsas de superviséao e tutoria Programa Mais Médicos
para o Brasil na forma do disposto na Lei n°® 12.871, de 22 de outubro de 2013.

Em comparag&o ao exercicio de 2013, o aumento na dotagéo final do exercicio de 2014 deveu-
se ao processo de consolidagdo da empresa com a assuncao de novos hospitais.
Grupos de Despesa Capital:
4 — Investimento

Neste grupo a dotagdo or¢camentaria inicial foi de R$ 122,5 milhdes, durante o exercicio foram
realizadas suplementagdes e cancelamentos, que resultaram em uma dotacdo final de R$ 129 milhdes.

Os ajustes na programacdo orcamentaria foram realizados para criar condi¢cGes materiais e
institucionais para que os hospitais universitarios federais desempenhassem plenamente suas funcdes
em relacdo as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo e a dimensao assistencial a satde.

Em comparacao ao exercicio de 2013, ndo houve variagéo significativa na dotacéo final.
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6.1.2 Movimentacdo de Créditos Interna e Externa

Quadro A.6.1.2.1. Movimentagdo Orcamentaria Interna por Grupo de Despesa

UG Despesas Correntes
Origem da Classificag&o da agio 1 — Pessoal e 2 —Juros e 3 — Outras Despesas
Movimentagdo | Concedente | Recebedora i ; Encargos Sociais | Encargos da Divida Correntesp
155007 150218 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 5.836.272
155007 150221 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 5.040.821
155007 150224 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 777.927
155007 150229 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 6.794.929
155007 150231 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 4.673.929
155007 150232 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 136.653
155007 150233 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.586.272
155007 150244 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.947.090
155007 150246 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 500.000
155007 150247 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.000.000
155007 150248 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.342.630
155007 152477 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 4.108.821
Concedidos 155007 153047 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 4.764.666
155007 153054 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 5.092.819
155007 153071 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.923.327
155007 153261 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 9.229.220
155007 153610 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 3.877.792
155007 153808 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.619.000
155007 154035 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.700.000
155007 154040 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 532.800
155007 154047 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 4.000.000
155007 154049 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.005.501
155007 154070 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 914.221
155007 154072 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 6.204.716
155007 154106 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 12.571.075
155007 154106 UO 26443 - 12.302.2032.4086 167.055
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155007 154145 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 231.399
155007 154177 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.241.544
155007 154357 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 185.156
155007 154716 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 7.587.573
155007 155001 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 54.636
155007 158172 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 189.584
155007 158220 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 203.594
Recebidos 152734 155007 UO 26101 - 12.364.2032.20GK 7.666.000
uG Despesas de Capital
Origem da e x ~ s
Movir?wen tacio | Concedente | Recebedora Classificacdo da acéo 4 _ Investimentos 5 - Inver_soes 6— Amqrt!zagao da
Financeiras Divida
155007 150218 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 120.000
155007 150221 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 2.108.452
155007 150224 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 304.807
155007 150229 UQO 26443 - 12.302.2032.20RX 772.118
155007 150233 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 43.956
155007 150244 UQO 26443 - 12.302.2032.20RX 635.854
155007 150246 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 507.552
155007 150247 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 919.346
155007 150248 UQO 26443 - 12.302.2032.20RX 672.538
155007 150426 UQO 26443 - 12.302.2032.20RX 150.438
Concedidos 155007 153047 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.878.838
155007 153071 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 462.105
155007 153094 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 699.859
155007 153610 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 800.000
155007 154035 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 87.912
155007 154070 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 399.718
155007 154072 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 3.159.337
155007 154106 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 1.114.732
155007 154357 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 543.956
155007 154421 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 262.996
155007 158172 UO 26443 - 12.302.2032.20RX 678.976
Recebidos

177



EBSER"

MINISTERIO DA EDUCACAO

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Quadro A.6.1.2.2. Movimentacdo Orcamentaria Externa por Grupo de Despesa

UG Despesas Correntes
Mg\:il %ee?tggao ol | Reslede Classificagao da agéo 1—Pessoal e | 2 Juros e Encargos | 3 - Outras Despesas
Encargos Sociais da Divida Correntes

Concedidos 155007 114702 | UO 26443 - 12.128.2109.4572 23.760
155007 254420 | UO 26443 - 12.364.2032.20GK 10.850.824
257001 155009 | UO 36901 - 10.301.2015.8730 29.922
257001 155008 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 3.030.187
257001 155009 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 4.755.840
257001 155013 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 2.838.690
257001 155014 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 1.262.213

Recebidos 257001 155015 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 1.271.749
257001 155017 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 2.117.561
257001 155125 | UO 36901 - 10.302.2015.8585 30.000
257001 155013 | UO 36901 - 10.302.2015.8585 1.769.731
257001 155015 | UO 36901 - 10.302.2015.8585 277.040
257001 155125 | UO 36901 - 10.302.2015.8585 923
257001 155009 | UO 36901 - 10.302.2015.8585 1.099.537

. uG Despesas de Capital
Origem daN Classificagdo da agéo 5 — Inversdes 6 — Amortizagdo da
Movimentacéo | Concedente | Recebedora 4 — Investimentos . : P
Financeiras Divida

Concedidos

Recebidos 257001 155008 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 2.988.627
257001 155017 | UO 36901 - 10.302.2015.20G8 6.000.000

Observagdes (Quadro A.6.1.2.1 e Quadro A.6.1.2.2):

As movimentagdes internas se deram para criar condi¢fes materiais e institucionais para que os hospitais universitarios federais possam
desempenhar plenamente suas fungdes em relacdo as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo e a dimensdo de assisténcia a saude, nos termos do

Decreto n° 7.082/2010 que o instituiu o Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais — REHUF.

As movimentacOes externas se deram em funcdo dos desembolsos das parcelas dos Termos de Cooperacdo pactuado entre a EBSERH e a
Fundagdo Oswaldo Cruz — Fiocruz no ambito do Programa Mais Médicos para o Brasil, na forma do disposto na Lei n® 12.871, de 22 de outubro de 2013

e com a Escola Nacional de Administracdo Publica - ENAP para realizacdo de curso.
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6.1.3 Realizacdo da Despesa

6.1.3.1 Despesas Totais Por Modalidade de Contratacdo — Créditos Originarios — Total

Quadro A.6.1.3.1. Despesas por Modalidade de Contratagdo — Créditos Originarios — Total

Unidade Orgamentéria: EBSERH Cddigo UO: 26443 UGO: 155007
. . Despesa Liquidada Despesa paga

Modalidade de Contratacdo 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 113.084.398 70.944.207 100.402.128 62.365.809
a) Convite
b) Tomada de Precos 335.249 255.076
c) Concorréncia 579.306 209.219 408.181 138.163
d) Pregédo 112.505.092 70.399.738 99.993.947 61.972.569
e) Concurso
f) Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas
2. ContratacOes Diretas (h+i) 54.924.842 37.037.542 46.287.478 36.222.858
h) Dispensa 46.748.246 29.945.617 38.510.750 29.285.605
i) Inexigibilidade 8.176.596 7.091.925 7.776.729 6.937.254
3. Regime de Execucdo Especial 17.006 - 17.006 -
j)  Suprimento de Fundos 17.006 17.006
4. Pagamento de Pessoal (k+I) 405.738.700 65.383.617 402.083.023 65.383.617
k)  Pagamento em Folha 402.958.427 63.993.433 399.302.749 63.993.433
I) Diérias 2.780.273 1.390.183 2.780.273 1.390.183
5. Outros 82.838.179 11.252.486 79.000.506 11.123.466
6. Total (1+2+3+4+5) 656.603.125 184.617.852 627.790.141 175.095.750
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Observacdo (Quadro A.6.1.3.1):

Cabe esclarecer que o item 5 (Outros) obteve um valor expressivo, principalmente, em funcdo do pagamento de bolsas de supervisao e tutoria
advindos do Programa Mais Médicos, que totalizou R$ 55.826.000,00.

Nesse item faz-se também alusdo as descentralizaces de crédito aos Hospitais Universitarios Federais, por meio de Termo de Cooperagdo, no
ambito da Acdo 20RX, que totalizaram R$ 16.702.449,37.

Observou-se, ainda, a inclusdo de empenho, no valor total de R$ 8.135.160,00, efetuado no SIAFI, pela Sede da EBSERH, para a aquisicao de
solucdo de armazenamento de dados — Storage, tendo em vista a impossibilidade técnica / operacional de emissao da nota de empenho de maneira
ordinaria via SIASG, tal procedimento foi devidamente justificado no processo n° 23477.000074/2014-59.

Por fim, o item também incluiu o Acordo de Cooperacdo Técnica entre a EBSERH e a Unesco, no valor de R$ 774.265,59.
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6.1.3.2 Despesas Totais Por Modalidade de Contratacdo — Creditos Originarios — Executados Diretamente pela UJ

Quadro A.6.1.3.2. Despesas executadas diretamente pela UJ, por modalidade de contratagdo — Créditos Originarios

Unidade Orcamentaria: EBSERH

Cadigo UO: 26443

UGO: 155007

Despesa Liquidada

Despesa paga

Modalidade de Contratagdo 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 53.581.032 15.818.134 51.291.325 14.977.880
a) Convite
b) Tomada de Precos
c) Concorréncia
d) Pregdo 53.581.032 15.818.134 51.291.325 14.977.880
e) Concurso
f)  Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas
2. ContratacOes Diretas (h+i) 35.421.445 15.977.607 35.092.240 15.929.601
h) Dispensa 29.694.813 10.470.936 29.409.896 10.424.526
i) Inexigibilidade 5.726.632 5.506.671 5.682.344 5.505.075
3. Regime de Execucdo Especial 15.766 15.766
j)  Suprimento de Fundos 15.766 15.766
4. Pagamento de Pessoal (k+l) 405.738.700 65.383.617 402.083.023 65.383.617
k)  Pagamento em Folha 402.958.427 63.993.433 399.302.749 63.993.433
I) Diarias 2.780.273 1.390.183 2.780.273 1.390.183
5. Outros 66.125.369 907.833 66.125.369 907.833
6. Total (1+2+3+4+5) 560.882.312 98.087.190 554.607.723 97.198.931
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6.1.3.3 Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios - Total

Quadro A.6.1.3.3. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Total

Unidade Orgamentaria: EBSERH | Cédigo UO: 26443 | UGO: 155007
DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP néo processados Valores Pagos
1. Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
11 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 291.380.215 | 39.671.452 | 291.022.536 | 39.671.449 357.679 3 | 287.689.035 | 39.671.449
13 - Obrigaces Patronais 82.016.508 | 13.643.175 74.328.710 | 11.961.339 7.687.798 1.681.837 74.328.710 | 11.961.339
96 - Ressarcimento Despesas Pessoal Requisitado 1.990.610 616.644 1.990.610 616.644 1.990.610 616.644
Demais elementos do grupo 4.664.281 8.081.138 4.664.281 8.081.138 0 4.342.104 8.081.138
2. Juros e Encargos da Divida
3. Outras Despesas Correntes
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39 - Outros Servigos de Terceiros - PJ 121.437.196 | 92.490.052 96.831.958 | 60.206.352 | 24.605.238 | 32.283.700 83.340.839 | 57.335.786

30 - Material de Consumo 58.358.389 | 44.814.508 46.370.577 | 21.141.415 | 11.987.812 | 23.673.093 39.180.027 | 15.642.982

48 - Outros Auxilios Financeiros a Pessoas Fisicas 56.744.000 55.826.000 918.000 55.826.000

Demais elementos do grupo 70.120.454 | 49.449.151 62.170.968 | 33.250.301 7.949.486 | 32.848.981 60.963.883 | 16.198.850
DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP n&do Processados Valores Pagos

4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

52 - Equipamento e Material Permanente 32.219.660 | 31.884.912 15.357.829 5.575.793 | 16.861.831 | 26.309.120 12.310.072 | 26.309.120

51 - Obras e Instalacdes 28.294.789 | 15.180.150 708.909 2.167.351 | 27.585.880 | 13.012.799 488.114 | 13.012.799

39 - QOutros Servigos de Terceiros - PJ 8.487.653 3.952.395 7.330.746 1.946.071 1.156.907 2.006.325 7.330.746 2.006.325

Demais elementos do grupo 38.000 469.855 - 38.000 469.855 - 469.855

5. Invers@es Financeiras
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6. Amortizacdo da Divida
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6.1.3.4 DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA — CREDITOS ORIGINARIOS

Quadro A.6.1.3.4. Despesas executadas diretamente pela UJ — Créditos Originarios

Unidade Orgamentaria: EBSERH | Cddigo UO: 26443 | UGO: 155007

DESPESAS CORRENTES
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
1. Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
11 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 291.380.215 | 39.671.452 | 291.022.536 | 39.671.449 357.679 3 | 287.689.035 | 39.671.449
13 - Obrigac0es Patronais 82.016.508 | 13.643.175 74.328.710 | 11.961.339 7.687.798 1.681.837 74.328.710 | 11.961.339
96 - Ressarcimento Despesas Pessoal Requisitado 1.990.610 616.644 1.990.610 616.644 1.990.610 616.644
Demais elementos do grupo 4.664.281 8.081.138 4.664.281 8.081.138 0 4.342.104 8.081.138
2. Juros e Encargos da Divida
3. Outras Despesas Correntes
39 - Outros Servicos de Terceiros - PJ 74.166.023 | 30.949.287 59.386.098 | 14.148.203 | 11.349.728 | 16.801.084 58.111.751 | 14.085.430
48 - Outros Auxilios Financeiros a Pessoas Fisicas 56.744.000 55.826.000 918.000 55.826.000
46 - Auxilio - Alimentagdo 25.578.289 3.252.988 25.578.289 3.252.988 25.578.289 3.252.988
Demais elementos do grupo 37.480.972 | 32.159.479 29.544.629 | 14.345.788 3.684.629 | 17.813.691 28.303.229 | 13.603.382

DESPESAS DE CAPITAL
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Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nédo Processados Valores Pagos

4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
51 - Obras e Instalagdes 26.604.000 43.535 7.200 | 26.604.000 36.335 7.200
52 - Equipamentos e Material Permanente 17.587.653 | 11.040.418 11.210.411 4.056.372 2.338.784 6.984.046 11.107.248 3.973.292
39 - Outros Servigos de Terceiros - PJ 8.487.653 3.952.395 7.330.746 1.946.071 1.156.907 2.006.325 7.330.746 1.946.071
Demais elementos do grupo 38.000 38.000 -

5. Inversdes Financeiras

6. Amortizacdo da Divida
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6.1.3.5 Despesas Totais por Modalidade de Contratacao — Créditos de Movimentacéo

Quadro A.6.1.3.5. Despesas por Modalidade de Contratagdo — Créditos de Movimentacao

. . Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacéo 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 9.327.686 - 3.792.939 -
a) Convite
b) Tomada de Precos
c) Concorréncia
d) Pregéo 9.327.686 3.792.939
e) Concurso
f)  Consulta
g) Regime Diferenciado de Contrata¢des Publicas
2. Contratacdes Diretas (h+i) 114.420 - 84.202 -
h) Dispensa 74.797 44.580
i) Inexigibilidade 39.623 39.623
3. Regime de Execucdo Especial - - - -
j)  Suprimento de Fundos
4. Pagamento de Pessoal (k+) - 1.259.000 - 1.259.000
k)  Pagamento em Folha 1.259.000 1.259.000
I) Diérias
5. Outros 7.670.639 7.670.639
6. Total (1+2+3+4+5) 17.112.745 1.259.000 11.547.780 1.259.000
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6.1.3.6 Despesas Totais por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimentacéo

Quadro A.6.1.3.6. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimentagédo

Unidade Orcamentaria: EBSERH | Codigo UO: 26443 UGO: 155007
DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP néo processados Valores Pagos

1. Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

2. Juros e Encargos da Divida

3. Outras Despesas Correntes

30 - Material de Consumo 9.991.796 4.362.940 5.628.855 1.712.861

48 - Outros Auxilios Financeiros a Pessoas Fisicas 7.666.000 | 2.250.000 | 7.666.000 | 1.259.000 991.000 | 7.666.000 | 1.259.000

39 - Qutros Servicos de Terceiros — PJ 4.116.158 | 7.405.315 | 1.816.070 2.300.088 | 7.405.315 | 1.536.426

Demais Elementos do Grupo 2.894.297 877.025 2.017.271 632.493
DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP néo Processados Valores Pagos

4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
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52 - Equipamentos e Material Permanente

2.988.627

2.390.709

597.917

5. Inversdes Financeiras

6. Amortizacdo da Divida
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6.1.3.7 Andlise critica da realizacdo da despesa

Anélise critica sobre a gestdo da execucdo orcamentaria de créditos origindrios da UJ (Quadros
A.6.1.3.1aA.6.1.3.6)

A execucdo realizada sob a Unidade Orcamentaria da EBSERH (UO 26443) envolve as
despesas da sede e das filiais e ainda dos hospitais integrantes do Programa Nacional de
Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais (REHUF) que sdo atendidos com 0s recursos
deste programa.

No exercicio de 2014, o poder executivo passou por um periodo de restricdo orcamentéria que
causou limitagdes de empenho e de movimentagédo financeira no ambito do governo federal e, em
consequéncia disso, ao final do exercicio houve um contingenciamento de aproximadamente 30% da
dotacdo final de custeio e de 48% de capital.

Sob a 6tica das modalidades de contratagdo (Quadro A.6.1.3.1), no que tange ao montante das
despesas liquidadas e pagas, ndo foram registradas alteracGes significativas ao longo do exercicio de
2014 quando comparadas ao exercicio anterior.

Segue, abaixo, as justificativas para as variacGes que apresentaram alguma relevancia:

1 — Modalidades de Licitag&o.

No que concerne a modalidade Pregdo, a variagdo ocorrida deveu-se ao crescimento da
empresa no exercicio de 2014.

As despesas contratadas por meio de Pregdo concentraram-se em aquisicdo de medicamentos,
de materiais médico-hospitalares, de produtos para a salde e de insumos; e, ainda, em servi¢os
essenciais ao adequado funcionamento das unidades hospitalares.

2 — ContratacGes Diretas.

Houve variagdo nesta modalidade devido ao volume significativo de contratacdo de
instituicBes para a realizacdo de concursos publicos.
3 — Pagamento de Pessoal.

A grande variacdo observada diz respeito as despesas da folha de pagamento em decorréncia
do ingresso de novos empregados provenientes de concursos publicos realizados para os hospitais
universitarios filiados a EBSERH.

Sob a dtica dos elementos de despesa (Quadro A.6.1.3.3) a maior parte dos gastos se
concentrou em:

Pessoal:
o Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil, despesas decorrentes do ingresso dos novos
empregados contratados por meio de concursos publicos, o montante empenhado de R$ 291,4 milhdes
foi executado em sua totalidade.
Outras Despesas Correntes:
o Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, com R$ 121,4 milhGes empenhados e R$ 96,8
milhGes executados (80%), volume de despesas explicado principalmente pelo crescimento da
empresa e 0 aumento das despesas de manutencdo e funcionamento, pelas despesas com realizacao
de concursos publicos, dentre outras. Os valores inscritos em Restos a Pagar referem-se em sua
maioria a contratos de prestacao continuada;
o Material de Consumo, que inclui materiais operacionais, aquisicdo de medicamentos,
materiais médico-hospitalares, insumos, entre outros, cujo empenho de R$ 58,4 milhdes foi executado
em 79%;
o Outros Auxilios Financeiros a Pessoas Fisicas, que engloba as despesas com pagamento de
bolsas de supervisdo e tutoria do Programa Mais Médicos para o Brasil, com R$ 56,7 milhdes
empenhados e R$ 55,8 milhdes executados (98%).
Investimentos:
o Equipamentos e Material Permanente: do total de R$ 32,2 milhées empenhados foram pagos
R$ 15,4 milhdes (48%), a baixa execucdo deve-se em grande parte a atrasos na liberacdo e eventuais
contingenciamentos orgamentarios;

190



MINISTERIO DA EDUCACAO
EBSER[H] EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

o Obras e Instalagbes: contempla a instalagdo de containers nos Hospitais do REHUF no
montante empenhado de R$ 26,5 milhdes. A baixa execugdo se explica em parte por contratos
continuados que previam a entrega do objeto contratado no exercicio seguinte. Além disso, atrasos
na liberagédo e eventuais contingenciamentos financeiros afetaram a execucao;

o Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica: engloba os contratos continuados na area de
tecnologia da informag&o no montante de R$ 8,5 milhdes. Do total empenhado, foram pagos R$ 7,3
milhdes (86%).
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6.2 Despesas com ag¢oes de publicidade e propaganda

a) Classificacdo em publicidade institucional, legal, mercadoldgica, de utilidade publica, incluindo
0s respectivos beneficiarios, bem como o0s respectivos custos;

b) Demonstracdo dos principais resultados das a¢6es de publicidade e propaganda para os objetivos
da unidade jurisdicionada.

Nao aplicavel a EBSERH

6.3 Reconhecimento de Passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos

A empresa contabiliza no seu passivo as Provisdes para Contingéncias. Essa conta é constituida
a partir de informacdes obtidas da Assessoria Juridica da EBSERH. Segundo a Assessoria, a maior
parte sdo referentes aos concursos, com obrigagdes de “fazer”, por exemplo, de contratar, reservar
vaga. As que possuem valores sdo as que, efetivamente, referem-se aos requerimentos (pedidos)
constantes nas acoes; por exemplo: indenizacGes, responsabilidade civil. Os valores séo estimados e
segundo metodologia da referida Assessoria, a classificagdo se da de acordo com a possibilidade de
sucesso do requerente na referida acio em REMOTA, PROVAVEL E POSSIVEL. A classificacio
como remota geralmente é quando o pedido liminar foi indeferido; provavel, quando o pedido foi
deferido, e possivel, quando a sentenca € procedente (e pendente de recurso).

Quanto aos valores envolvidos, estdo definidos da seguinte forma: Valores de R$1.000,00 ou
R$0,01, dependendo da agdo. Esses valores sdo de algada do judiciario, portanto sdo acfes ndo
quantificadas, ndo envolvendo, necessariamente, valores de fato. No encerramento do exercicio o
saldo da conta Provisdes para Contingéncias era de R$ 158.880,00.

6.4 Movimentacao e os saldos de restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro A.6.4. Restos a Pagar inscritos em Exercicios Anteriores

Restos a Pagar ndo Processados
Ano de Saldo a pagar
Inscricio Montante 01/01/2014 Pagamento Cancelamento 31/12/2014
2013 115.635.581,31 86.788.851,78 2.939.077,19 25.907.652,34
2012 932.572,19 18.556,07 914.016,12| 0,00
Restos a Pagar Processados
Ano de Saldo a pagar
Inscricio Montante 01/01/2014 Pagamento Cancelamento 31/12/2014
2013 9.522.102,66 9.512.234,08 766,32 9.102,26

6.4.1 Anaélise Critica

A liquidacdo e pagamento dos Restos a Pagar da EBSERH, segue o critério da liquidacéo da
despesa.

Grande montante das dota¢des orcamentarias da EBSERH sao repassadas a outras unidades
orcamentarias por meio do REHUF, e a medida que as despesas sdo liquidadas, € realizada a liberagao
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financeira para o devido pagamento. O percentual de execuc¢do dos Restos a Pagar ndo processados
obtiveram o resultado de 75%, enquanto os Processados de 99%, o que € um excelente resultado

Quanto aos valores de cancelamento, de acordo com Decreto 7.654/2011 que alterou o
93.872/86, apds expirado o prazo de validade, como ndo se enquadrou no teor do decreto, foi
cancelado automaticamente pela Secretaria do Tesouro Nacional.
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6.5.1 Relacdo dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

Quadro A.6.5.1. Caracterizacdo dos instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referéncia

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH

CNPJ: | UG/GESTAO: 155007/26443

Informag6es sobre as Transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados Vigéncia
Modalidade | . N® do Beneficiario . . Acumulado até o . . Sit.
instrumento Global Contrapartida No Exercicio Exercicio Inicio Fim

3 680616 |114702 | ENAP/MP 23.760,00 23.760,00 23.760,00 | 05/08/2014 | 07/04/2015 | 1
3 680517 | 150218 | HU Miguel Riet Corréa Junior - FURG 120.000,00 120.000,00 120.000,00 | 20/08/2014 | 31/12/2014 | 1
3 680656 | 150218 | HU Miguel Riet Corréa Junior - FURG 4.700.000,00 4.700.000,00 4.700.000,00 | 28/08/2014 | 31/12/2014 | 1
3 678806 | 150221 | Hospital das Clinicas - UFTM 968.885,81 968.885,81 968.885,81 | 16/04/2014 | 16/04/2015 | 1
3 678807 | 150221 | Hospital das Clinicas - UFTM 440.205,62 440.205,62 440.205,62 | 16/04/2014 | 16/04/2015 | 1
3 682120 | 150221 | Hospital das Clinicas - UFTM 230.894,11 230.894,11 230.894,11 | 20/11/2014 | 31/12/2014 | 1
3 675737 | 150229 | HU Prof. Alberto Antunes - UFAL 810.250,01 - 810.250,01 | 01/08/2013 | 30/04/2014 | 1
3 675739 | 150229 | HU Prof. Alberto Antunes - UFAL 2.216.566,46 - 2.216.566,46 | 01/07/2013 | 31/01/2014 | 1
3 678079 | 150229 | HU Prof. Alberto Antunes - UFAL 2.040.902,24 2.040.902,24 2.040.902,24 | 28/01/2014 | 31/03/2014 | 1
3 681930 | 150229 | HU Prof. Alberto Antunes - UFAL 3.171.319,20 3.171.319,20 3.171.319,20 | 03/11/2014 | 03/02/2015 | 1
3 674958 | 150231 | HU de Juiz de Fora - UFJF 21.500,00 - 21.500,00 | 01/06/2013 | 30/06/2014 | 1
3 675532 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 227.600,00 - 227.600,00 | 01/08/2013 | 31/01/2014 | 1
3 675533 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 163.555,00 - 163.555,00 | 01/08/2013 | 31/01/2014 | 1
3 675545 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 385.868,00 - 385.868,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675546 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 59.569,00 - 59.569,00 | 01/08/2013 | 31/05/2014 | 1
3 675547 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 58.695,39 - 58.695,39 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675548 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 251.362,00 - 251.362,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675549 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 180.000,00 - 180.000,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 679933 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 35.853,34 35.853,84 35.853,84 | 01/07/2014 | 01/07/2015 | 1
3 682267 | 150244 | HU Walter Cantidio - UFC 1.262.207,96 1.262.207,96 1.262.207,96 | 02/12/2014 | 31/12/2014 | 1
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3 674963 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 56.200,00 ; 56.200,00 | 01/06/2013 | 30/06/2014 | 1
3 675535 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC | 1.137.458,00 - 1.137.458,00 | 01/07/2013 | 30/06/2014 | 1
3 675536 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC | 1.271.032,18 - 1.271.032,18 | 15/05/2013 | 30/09/2014 | 1
3 675541 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 423.000,00 - 423.000,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675542 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 513.000,00 ; 513.000,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675543 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 59.569,00 _ 59.569,00 | 14/05/2013 | 30/05/2014 | 1
3 675570 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 2.427.195,76 - 2.427.195,76 | 15/05/2013 | 30/09/2014 | 1
3 675727 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 227.600,00 - 227.600,00 | 14/05/2013 | 31/01/2014 | 1
3 675729 | 150246 | Maternidade Assis Chateubriand - UFC 163.555,00 - 163.555,00 | 14/05/2013 | 31/01/2014 | 1
3 675562 | 150247 | Complexo Hospitalar - UFBA 56.200,00 ; 56.200,00 | 29/08/2013 | 31/08/2014 | 1
3 680858 | 150247 | Complexo Hospitalar - UFBA 19.561,40 19.561,40 19.561,40 | 16/09/2014 | 31/12/2014 | 1
3 678711 | 150248 | HU de Grande Dourados - UFGD 222.800,00 222.800,00 222.800,00 | 02/04/2014 | 01/07/2014 | 1
3 675663 | 150426 | Complexo Hospitalar - UFRN 345.758,92 - 345.758,92 | 01/07/2013 | 30/04/2014 | 1
3 675664 | 150426 | Complexo Hospitalar - UFRN 510.442,46 ; 510.442,46 | 01/07/2013 | 30/03/2014 | 1
3 675665 | 150426 | Complexo Hospitalar - UFRN 509.363,07 ; 509.363,07 | 01/07/2013 | 30/01/2014 | 1
3 675513 | 150432 | Complexo Hospitalar - UFRJ 1.132.269,22 ; 1.132.269,22 | 08/07/2013 | 01/05/2014 | 1
3 675522 | 150432 | Complexo Hospitalar - UFRJ 1.310.958,68 - 1.310.958,68 | 08/07/2013 | 31/05/2014 | 1
3 675528 | 150432 | Complexo Hospitalar - UFRJ 1.515.035,70 - 1.515.035,70 | 08/07/2013 | 31/05/2014 | 1
3 675529 | 150432 | Complexo Hospitalar - UFRJ 1.280.315,24 ; 1.280.315,24 | 08/07/2013 | 31/05/2014 | 1
3 679633 | 152477 | Hospital Sao Paulo - UNIFESP 3.999.498,87 3.999.498,87 3.999.498,87 | 03/06/2014 | 31/12/2014 | 1
3 676313 | 153031 | Univ. Federal de S&o Paulo - UNIFESP | 10.500.000,00 ; 10.500.000,00 | 10/10/2013 | 31/12/2014 | 1
3 675523 | 153047 UEESC’"SS"&”O Antonio de Moraes -| 4 jeq 639 g3 ; 1.468.832,93 | 01/07/2013 | 28/02/2014 | 1
3 678445 | 153047 UEESC"‘SS"'J‘“O Anidnio de Morags - 149.934 149.934 149.934 | 07/03/2014 | 31/12/2014 | 1
3 675524 | 153054 | Hosp. de Clinicas de Goias - UFG 668.490 - 668.490 | 01/08/2013 | 31/01/2014 | 1
3 675525 | 153054 | Hosp. de Clinicas de Goias - UFG 375.422 - 375.422 | 01/08/2013 | 31/03/2014 | 1
3 675526 | 153054 | Hosp. de Clinicas de Goias - UFG 1.962.046 - 1.962.046 | 01/08/2013 | 30/06/2014 | 1
3 678810 | 153054 | Hosp. de Clinicas de Goiés - UFG 4.013.369 4.013.369 4.013.369 | 16/04/2014 | 16/05/2014 | 1
3 675170 | 153094 U‘F’SF'PE de Clinicas de Pernambuco - 38.800 ; 38.800 | 01/06/2013 | 30/06/2014 | 1
3 679636 | 153108 | HU Onofre Lopes - UFRN 150.438 150.438 150.438 | 03/06/2014 | 30/11/2014 | 1
3 682872 | 154035 | HU Gaffrée e Guinle - UNIRIO 2.700.000 2.700.000 2.700.000 | 31/12/2014 | 31/01/2015 | 1
3 676650 | 154040 | Fund. Univ. de Brasilia - FUB 46.800 ; 46.800 | 14/11/2013 | 29/08/2014 | 1
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3 681625 154040 | Fund. Univ. de Brasilia - FUB 532.800 532.800 532.800 | 14/10/2014 | 31/12/2015 1
3 682107 | 154047 | #N/D 4.000.000 4.000.000 4.000.000 | 19/11/2014 | 31/12/2014 | 1
3 680832 | 154049 | Fund. Univ. Fed. de S&o Carlos 566.234 566.234 566.234 | 12/09/2014 | 31/12/2014 | 1
3 682310 | 154049 | Fund. Univ. Fed. de S&o Carlos 91.870 91.870 91.870| 03/12/2014 | 31/12/2014 | 1
3 682311 154049 | Fund. Univ. Fed. de Sao Carlos 43.736 43.736 43.736 | 03/12/2014 | 31/12/2014 1
3 682314 | 154049 | Fund. Univ. Fed. de S&o Carlos 55.200 55.200 55.200 | 04/12/2014 | 31/12/2014 1
3 682315 | 154049 | Fund. Univ. Fed. de S&o Carlos 17.190 17.190 17.190 | 04/12/2014 | 31/12/2014 | 1
3 682316 | 154049 | Fund. Univ. Fed. de S&o Carlos 179.100 179.100 179.100 | 04/12/2014 | 31/12/2014 | 1
3 680176 | 154072 | HU do Maranhéo - UFMA 334.000 334.000 334.000 | 17/07/2014 | 12/02/2015 | 1
3 682137 154072 | HU do Maranhédo - UFMA 1.925.337 1.925.337 1.925.337 | 20/11/2014 | 31/12/2014 1
3 678710 154106 | HU de Brasilia - UNB 60.800 60.800 60.800 | 02/04/2014 | 02/06/2014 1
3 679516 | 154106 | HU de Brasilia - UNB 4.100.000 4.100.000 4.100.000 | 29/05/2014 | 28/06/2014 | 1
3 675538 | 154145 | Hosp. de Clinicas de Pelotas - UFPEL 45.400 - 45.400 | 26/06/2013 | 30/06/2014 | 1
3 680169 | 154716 UEIV'DAréFW""Sh'”gtO” de Barros - 1.000.000 1.000.000 1.000.000 | 17/07/2014 | 17/08/2014 | 1
3 680171 | 154716 UEIV'DAréFwaSh'”gtO” de Barros - 587.495 587.495 587.495 | 17/07/2014 | 17/08/2014 | 1
3 680273 | 154716 UEIVDA%FWN"”WO” de Barros - 6.000.078 6.000.078 6.000.078 | 24/07/2014 | 23/08/2014 | 1
3 675647 | 158172 | HU Jodo de Barros Barreto - UFPA 615.072 - 615.072 | 25/07/2013 | 30/09/2014 | 1
3 678300 | 158172 | HU Jodo de Barros Barreto - UFPA 591.064 591.064 591.064 | 25/09/2013 | 30/09/2014 | 1
3 675376 | 254420 | FIOCRUZ/PRESIDENCIA 143.352.792 10.850.824 23.163.454 | 15/08/2013 | 30/06/2015 1
220.722.107 55.185.357 100.532.769
LEGENDA
Modalidade: Situagdo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3- Termo de Cooperacéo 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Compromisso 4 - Concluido
5-  Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado
Fonte: Siafi
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6.5.2 Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores Repassados nos
Trés Ultimos Exercicios

Quadro A.6.5.2. Resumo dos instrumentos celebrados pela UJ nos trés Gltimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: EBSERH
CNPJ:
UG/GESTAO: 155007/26443
. Montantes Repassados em Cada Exercicio,
CIEGITEREES 81 | S HIEiES Independentemente do ano de Celebracgéo do
Modalidade Celebrados em Cada Exercicio Instrumento (em R$ 1,00)
2014 | 2013 | 2012 2014 | 2013 | 2012
Convénio NAO SE APLICA
Contrato de Repasse NAO SE APLICA
Termo de Cooperagdo 70 157 0 55.185.357 209.965.444 )
Termo de Compromisso NAO SE APLICA
Totais 70 157 0| 55.185.356,92 209.965.444 |

Analise critica sobre a situacdo da gestdo das transferéncias vigentes no exercicio de 2014
(Quadro A.6.5.1)

As transferéncias realizadas tem por objetivo criar condicdes materiais e institucionais para
que os Hospitais Universitarios Federais possam desempenhar plenamente suas funcGes em relacdo
as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo e a dimensdo da assisténcia a saude, nos termo do
Decreto n® 7.082/2010, que instituiu o Programa Nacional de Reestruturacdo dos Hospitais
Universitarios Federais — REHUF.

Nas transferéncias efetuadas no exercicio de 2014 ndo foram encontradas situacdes de
inadimpléncia.

Visando atender a legislagéo pertinente sobre os termos de execucdo descentralizada (termos
de cooperacdo) entre a EBSERH e 0s hospitais universitarios federais no ambito do REHUF, para a
execucao de projetos e a regulamentacdo técnica especifica para elaboracdo e avaliacdo de projetos
fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude, esta empresa adota as seguintes acoes:

l. Recebimento das propostas enviadas pelos Hospitais Universitarios Federais, por meio do
Sistema de Informacgdes Gerenciais da EBSERH — SIG, para a execuc¢do de obras novas, ampliacfes
e reformas, considerando: a pactuacdo do Comité Gestor do REHUF e a pactuacdo entre o Ministério
da Saude (MS), o MEC, o MPOG, bem como a representacdo dos Hospitais Universitarios Federais,
0s gestores estaduais e 0s gestores municipais, no que diz respeito a assisténcia, ensino/pesquisa e a
ampliacdo de servicos no sentido de atender as necessidades levantadas pelos gestores locais;

. Elaboracdo de Parecer Técnico, pela area técnica competente, com andlise, avaliacdo e
verificacdo de conformidade dos projetos basicos de arquitetura e engenharia, orgamentos,
cronogramas fisico-financeiros e demais documentos necessarios a aprovacao das propostas com a
finalidade de descentralizacdo de recursos financeiros pela EBSERH, para que o0s Hospitais
Universitarios Federais realizem os processos licitatorios e a contratacdo de empresas para execucao
das obras;

1. Monitoramento e acompanhamento da execugéo das obras por meio de consulta e de emisséo
de relatorios no SIG/EBSERH e por meio de visitas técnicas aos Hospitais Universitarios Federais
em conjunto com o fiscal da obra indicado pelo Hospital Universitario Federal com a emissdo de
relatorio da situacdo encontrada, para que sejam tomadas as providéncias necessarias.
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6.5.3 Informagcdes sobre a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios e Contratos de Repasse

N&o se aplica a EBSERH

6.5.4 Informagcdes sobre a Analise das Prestagdes de Contas de Convénios e de Contratos de Repasse

Na&o se aplica a EBSERH.

6.5.5 Anaélise Critica

Nao se aplica a EBSERH.
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6.6 Suprimento de Fundos

6.6.1 Concessdo de Suprimento de Fundos

Quadro A.6.6.1 — Concessao de suprimento de fundos

Meio de Concessdo or d
Unidade Gestora (UG) do SIAFI 5 Valor do
Exercicio (Ue) Conta Tipo B Cartéo 3 Pag[]:argent:) 20 maior limite
Financeiro Overno edera individual
Cédigo Nome ou Sigla Quantidade | Valor Total | Quantidade |Valor Total| concedido
155007 EBSERH 5 40.000,00 8.000,00
2014 155008 EBSERH/PI 2 48.000,00 | 16.000,00
2013
2012
6.6.2 Utilizagdo de Suprimento de Fundos
Quadro A.6.6.2 — Utilizacdo de suprimento de fundos
Unidade Gestora (UG) do . Cartédo de Pagamento do Governo Federal
SIAEI Conta Tipo B
S Saque Fatura rot (ash)
- . . Valor : Valor dos | Valor das otal (a+
Codigo | Nome ou Sigla | Quantidade Total Quantidade Saques (a) | Faturas (b)
155007 |EBSERH 5.980,94 5.980,94
2014 | 155008 | EBSERH/PI 20.023,91 20.023,91
0,00
2013 0.00
Nota Explicativa: Parte dos valores utilizados pelo HU-PI foram glosados e devolvido pelo suprido.
6.6.3 Classificacdo dos Gastos com Suprimento de Fundos
Quadro A.6.6.3 — Classificacdo dos gastos com suprimento de fundos no exercicio de referéncia
Unidade Gestora (UG) do SIAFI Classificagdo do Objeto Gasto
Cadigo Nome ou Sigla Elemento de Despesa Subitem da Despesa Total
30 07-16-17-26-44 2.883,74
155007 EBSERH 39 17-63-83 3.097,20
30 16 - 22 -09 -36 5.457,17
39
155008 EBSERH/PI 0,00
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6.6.4 Anaélise Critica

A EBSERH, considerando a Sede e suas filiais, gastou ao todo cerca de R$ 26.000,00 por meio de
Suprimento de Fundos, dos quais aproximadamente 80% no Hospital do Piaui. E importante destacar
que pela natureza das despesas que devem ser arcadas por esse meio de pagamento, os valores estao
adequados. Ressalte-se também que as devidas prestagdes de contas foram efetuadas, com as
respectivas glosas necessarias.

E fundamental destacar que estd sendo implementado em 2015 sistema de informagdo para
gerenciamento e controle dos Suprimentos de Fundos, de maneira tal a permitir que os sistemas de
controle sejam implementados de forma confiavel para todos os 30 hospitais que compdem a rede de
HUF filiais da EBSERH.

6.7 Rentncias sob a Gestiao da U]

Na&o se aplica a EBSERH

6.7.1 Beneficios Financeiros e Crediticios

Nao se aplica a EBSERH

6.7.1.1 Beneficios Financeiros e Crediticios — Quantificacédo

Nao se aplica a EBSERH

6.7.1.2 Beneficios Financeiros e Crediticios — Analise Critica

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2 Renuncias Tributarias

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.1 Renuncias Tributérias sob Gestdo ou Estimadas e Quantificadas pela UJ — Identificacio

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.2 Valores Renunciados e Contrapartida

Nao se aplica a EBSERH
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6.7.2.3 Valores Renunciados por Tributo e Gasto Tributario

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.4 Contribuintes Beneficiados pela Renuncia

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.5 Beneficiarios da Contrapartida da Renuncia Tributaria

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.6 Programas Orcamentéarios Financiados com Contrapartida de Renuncia de Receita Tributaria

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.7 Prestacdes de Contas de Renuncia de Receitas

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.8 Comunicacgdes & RFB

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.9 Indicadores de Gestao da Rentncia de Receitas

Nao se aplica a EBSERH

6.7.2.10 Declaracéo de Situagdo de Beneficiarios de Renuncia Fiscal

Nao se aplica a EBSERH

201



MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER!- EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

6.7.2.11 Renudncia Tributaria — Andlise Critica

Nao se aplica a EBSERH

6.8 Gestdo de Precatorios

Nao se aplica a EBSERH

6.8.1 Requisigdes e Precatorios da Administracéo Indireta

Nao se aplica a EBSERH.

6.8.2 Anaélise Critica

Nao se aplica a EBSERH.
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7 GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS

RELACIONADOS

7.1 Estrutura de pessoal da unidade

7.1.1 Demonstracao e Distribuicdo da Forca de Trabalho & Disposi¢cdo da Unidade Jurisdicionada

QUADRO A.7.1.1.1 - FORCA DE TRABALHO DA UJ

Lotacdo Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no
Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 24009 9682 9106 507
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 24009 9682 9106 507
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio 22310 8810 8407 445
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio 0 0 0 0
descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas 1699 872 699 62
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 1 2 9
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 0 49 23 10
4. Total de Servidores (1+2+3) 24009 9732 9131 526
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas — SIGP.
QUADROA.7.1.1.2 - DISTRIBUI(;AO DA LOTA(;AO EFETIVA
. . Lotacéo Efetiva
Tipologias dos Cargos P X Z .
Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 2156 7526
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 2156 7526
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao érgdo 1284 7526
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 872 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 1
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica 49 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 2205 7527
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EBSER[

QUADRO A.7.1.1.3 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E

FUNCOES GRATIFICADAS DA UJ

Lotacéo Ingressos | Egressos

Tipologias dos Cargos em Comissao e das Funcgdes no no
Gratificadas Autorizada | Efetiva | Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comiss&o 228 151 78 20
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2. Grupo Diregao e Assessoramento Superior 228 151 78 20
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 7 4 0
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio 0 0 0 0

Descentralizado

1.2.3. Servidores de Outros Orgéos e Esferas 0 95 51 10
1.2.4. Sem Vinculo 0 49 23 10
1.2.5. Aposentados 0 0 0 0
2. Funcdes Gratificadas 1471 873 709 57
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 96 61 5
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
2.3. Servidores de Outros 6rgéos e Esferas 0 777 648 52
3. Total de Servidores em Cargo e em Funco (1+2) 1699 1024 787 77

Fonte: Sistema Integrado de Gestéo de pessoas — SIGP.
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7.1.2

Qualificacdo e capacitacdo da Forca de Trabalho

O Plano de Desenvolvimento de Competéncias para 2014 foi elaborado com base no diagnostico
de necessidades de capacitacédo realizado na Avaliacdo de desempenho dos colaboradores, realizada
na Sede e HU-UFPI, cujos empregados ja tinham um ano de exercicio na EBSERH. Nos demais
hospitais foram identificadas algumas demandas estratégicas pelas diretorias da empresa e planejadas
capacitacbes que seriam realizadas pela Sede, até que as areas de gestdo de pessoas dos HUF
iniciassem o diagndstico com seus colaboradores.

Foi iniciado em 2014 o Projeto de elaboracao da Matriz de Competéncias.

Optou-se pela utilizacdo da seguinte tipologia de competéncias:

Competéncias organizacionais

Competéncias individuais Fundamentais (gerais, necessdrias a todos os colaboradores); Gerenciais
(necessarias ao corpo gerencial da empresa) e Especificas/técnicas.

Apos andlise documental e entrevistas com a governanca da empresa, foram identificadas as
competéncias individuais Fundamentais e Gerenciais. A valida¢do com toda a empresa seré finalizada
até o més de abril e no segundo semestre serdo identificadas as competéncias Especificas, em
conjunto com os HUF.

O Plano de Desenvolvimento de Competéncias foi executado em 70% (setenta por cento) do
programado.

Tendo em vista que as unidades de gestdo de pessoas dos HUF ainda estavam sendo constituidas,
a capacitacdo oferecida ficou bem aguém das necessidades. Entretanto, as acfes de educacédo
permanente na area de salde nos hospitais, que ja vinham acontecendo nas areas assistenciais,
continuaram sendo realizadas pelo grupo de profissionais de cada hospital.

Para 2015, todos os hospitais elaboraram seus planos de capacitacdo, que foram incorporados em
um unico plano da empresa.

Foram realizados dois projetos de desenvolvimento gerencial:

Plano de Desenvolvimento e Capacitacdo e Planos Diretores 2013-2014, em parceria com o Hospital
Sirio-libanés, que contou com a participa¢ao de nove gestores de 10 hospitais, e

Programa de Intercambio Internacional e Formacdo para Gestores de Hospitais Federais, em
parceria com a Associacdao Columbus e que contou com a participacdo de outros 13 hospitais.

O grafico abaixo apresenta os resultados referentes ao nimero de colaboradores capacitados,
carga horaria por colaborador e valor investido em capacitacéo.
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Capacitacao da Forga de trabalho
2490

R$
616.530,31

20h/a
Numero de Carga horaria por Valor total do
colaboradores empregado investimento em
(empregados/servidores) capacitagao

capacitados

A tabela abaixo apresenta as capacitacdes estratégicas identificadas pelas diretorias da

empresa e oferecidas aos HUF:

206



MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER!~ EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Extrator de Dados e COMPRASNET/DAF

Contratagcao de Obras e Senicos de
Engenharia/DAF e TCU

Licitagdes e Contratos para
Auditores/AUDITORIA e TCU

Aplicativo de Vigilancia em Saude e
Gestéo de Riscos— VIGIHOSP/DAS

Gerenciador de Dados dos Sistemas de
Saude — TABWIN/DAS

Sistema de Informagdes em Saudde: SIA e

SIH (tedrico)/DAS

Sistema de Informacbes em Saude: SIA e

SIH (treinamento operacional)/DAS

Oficina de Linhas de Cuidado

I ENCONTRO DOS CONTADORES DA
EBSERH/DAF

| FORUM DE GESTORES DE TI/DGPTI

Encontro das DivGP’s/DGP

Projeto de Benchmarking
Internacional/COLUMBUS

Mapeamento de Competéncias/ENAP

Elaboragao de Planos de
Capacitacao/ENAP

Total de participantes:

1362

39

64

17

26

131

111

131

605

36

20

42

80

30

30

HC-UFMG; HC-UFTM; HUCAM-UFES; HUGV-
UFAM; HU-HFGD; HUOL-UFRN; HU-UFMA;
HU-UFPI; HU-UFSM; HUB-UNB

HUPES-UFBA; HU-UFPE; HUIM-UFMT; HU-
UFMA; HUGV-UFAM; HU-UFSM; HU-UFPI; HU-
UFS; HUCAM-UFES; HC-UFMG; HU-UFC; HU-
UNIVASF

HUS-SE; HC-UFTM; HUIJM-UFMT; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HUWC-UFC; HU-
UFPI; MJEC, HUOL-UFRN; HU-UFGD; HUCAM-
UFES; HUPES-UFBA

HUS-SE; HC-UFTM; HUIM-UFMT,; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HU-UFPI; HU-UFPE;
HUCAM-UFES; MCO-UFBA; HUB-UnB; HUGD-
UFGD; MEJC-UFR

MEJC-UFRN; HUAB-UFRN; HUOL-UFRN; HUB-
UnB; HC-UFTM; HU-UFMA; HU-UFPI; HU-
UFGD; HUGV-UFAM; HU-UFS; HUCAM-UFES
HUB-UNnB; HU-UFMA; HU-UFPI; HUGV-UFAM;
HUOL-UFRN; HUAB-UFRN; MEJC-UFRN; HU-
UFS; HUCAM-UFES

HUB-UNnB; HU-UFMA; HU-UFPI; HU-UFGD;
HUOL-UFRN; HUAB-UFRN; MEJC-UFRN; HU-
UFS; HUCAM-UFES; HC-UFTM

HU-UFMA; HUCAM-UFES; HUB-UnB; HC-
UFTM; HU-UFSM; HU-UFPI

HUS-SE; HC-UFTM; HUIM-UFMT; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HUWC-UFC; HU-
UFPI; MJEC, HUOL-UFRN; HU-UFGD; HUCAM-
UFES; HUPES-UFBA

HUS-SE; HC-UFTM; HUIJM-UFMT; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HUWC-UFC; HU-
UFPI; MJEC, HUOL-UFRN; HU-UFGD; HUCAM-
UFES; HUPES-UFBA

HUMAP-UFMS; HULW-UFPB; HU- UFSM;
HUJIM-UFMT; HU-UNIVASF; HU-UFS; MEJC-
UFRN; MCO-UFBA; HUPAA-UFAL; HUWC-
UFC; HUAB-UFRN; HU-UFSM; HC-UFPE;
HUWC-UFC; MEAC-UFC; HC- UFTM; HU-
UFGD; HUOL-UFRN; HUCAM-UFES; HC-
UFEMG; HU-UFPI; HU-UFMA

HUMAP-UFMS; HULW-UFPB; HU- UFSM;
HUJIM-UFMT,;, HU-UNIVASF; HU-UFS; MEJC-
UFRN; MCO-UFBA; HUPAA-UFAL; HUWC-
UFC; HUAB-UFRN; HU-UFSM; HC-UFPE;
HUWC-UFC; MEAC-UFC; HC- UFTM; HU-
UFGD; HUOL-UFRN; HUCAM-UFES; HC-
UFMG; HU-UFPI; HU-UFMA

HUS-SE; HC-UFTM; HUIM-UFMT,; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HU-UFPI; HU-UFPE;
HUCAM-UFES; MCO-UFBA; HUB-UnB; HUGD-
UFGD; MEJC-UFRN

HUS-SE; HC-UFTM; HUIM-UFMT; HU-UFSM;
HU-UFMA; HUGV-UFAM; HUWC-UFC; HU-
UFPI; MJEC, HUOL-UFRN; HU-UFGD; HUCAM-
UFES; HUPES-UFBA
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7.1.3 Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada

QUADRO A.7.1.3 - CUSTOS DO PESSOAL

Despesas Variaveis D
Vencimento ezpesas Decis5
Tipologias/ Exercicios se Beneficios Demais e ZC_IS_0§S Total
Vantagens | Retribuicdes | Gratificagdes | Adicionais | Indenizacdes | Assistenciais e Despesas | EXercicios | Judiciais
Fixas Previdencidrios | Variéveis | Anteriores
Membros de poder e agentes politicos
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de carreira vinculados ao 6rgéo da unidade jurisdicionada
194.867.05 21.450.240,7 | 26.372.20 | 24.804.542,4 451.555,8 0,00 0,00 | 272.261.
2014 3,38 0,00 2 5,73 6 4.315.583,58 6 181,73
Exercicios 0,00 | 1.897.190,15 173.961,90 | 4.619,17 0,00 0,00
17.055.373 203.627,5 | 2.427.279,01 21.762.0
2013 54 0 51,27
Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da unidade jurisdicionada
35.472.419 215.573,8 461.088,8 0,00 0,00 | 42.853.5
2014 71 0,00 | 4.296.870,55 2| 2.254.974,08 152.577,40 8 04,44
Exercicios 0,00 366.521,28 288.880,43 5.720,50 539,19 0,00 0,00
2.812.249, 119.098,2 3.593.00
2013 40 1 9,01
Servidores SEM VINCULO com a administracéo publica (exceto temporéarios)
8.714.130, 73.213,76 0,00 0,00 | 10.095.9
2014 69 0,00 993.120,93 0,00 | 256.216,53 59.225,97 07,88
Exercicios 0,00 | 1.771.709,05 449.321,08 23.540,97 | 7.435,99 0,00 0,00
14.938.962 399.925,1 17.590.8
2013 50 8 94,77
Servidores cedidos com 6nus
70.219,84 0,00 0,00 0,00 | 86.441,4
Exercicios | 2014 0,00 8.601,39 0,00 6.045,21 1.575,00 4
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores com contrato temporario
221.664,96 0,00 0,00 0,00 | 286.427,
2014 0,00 11.277,81 | 28.815,08 20.529,31 4.140,00 16
Exercicios 0,00 380.282,58 656.299,40 430,78 515,91 0,00 0,00
5.919.621, 776.122,6 7.733.27
2013 42 5 2,74

Fonte: SIAPE/Folha de Pagamento
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7.1.4 Irregularidades na area de pessoal DGP

7.1.4.1 Acumulacéao Indevida de Cargos, Funcbes e Empregos Publicos

A verificacdo da possivel acumulacdo de cargo é realizada pela Comissdo de Analise de
Acumulacédo de Cargos instituida em cada HUF, a qual analisa trés documentos basicos entregues
pelo candidato no momento da contratacdo: a) Formulario de Acumulacao de Cargo; b) Declaragédo
emitida pelo d6rgdo do outro vinculo; c¢) Declaracdo do candidato onde informa a carga horaria,
atividades realizadas e o horéario de trabalho do outro vinculo.

Com base nesses documentos a Comissdo realiza a analise de compatibilidade da carga horaria com
a atividade a ser exercida no HUF, emitindo o deferimento ou indeferimento da acumulacéo de cargo.

A anélise da acumulacdo de cargos € realizada a cada contratagdo de novos empregados, ou
seja, mensalmente.

A Ebserh ainda ndo possui mecanismos para detec¢do de vinculos com drgdos Estaduais,
Municipais e Entidades Privadas. E encaminhado ao Ministério do Planejamento e Orcamento uma
planilha contemplando as informacgdes de vinculos com outros 6rgdos fornecidas pelos HUF,
solicitando a liberacdo dos cadastros com as acumulac@es de cargos. O Ministério do Planejamento
e Orcamento faz a verificacdo para a detecgdo desses vinculos.

Ap6s o Ministério do Planejamento e Orcamento detectar as acumulagdes incompativeis com
a carga horaria da Ebserh, esta informacéo é repassada para as Unidades de Gestdo de Pessoas dos
HUF que entram em contato com o candidato para informar sobre a incompatibilidade e solicitar que
o candidato tome as providéncias. Quantos aos resultados os candidatos podem: a) Solicitar o
desligamento do processo de contratacdo; b) Comprovacdo de que o vinculo detectado ndo existe,
portanto o candidato esta apto para a contratacdo; c) Candidato solicita desligamento do vinculo e
permanece na Ebserh.

Caso haja deteccao de acumulacdo de cargo posterior a contratacdo do candidato, é aberto um
processo administrativo pelo HUF que o contratou, para apuracgdo e confirmacao do vinculo, sendo
dado um prazo para que o empregado regularize a situacdo. No ano de 2014, foram abertos cinco
processos administrativos de acumulagéo de cargos para apuragéo, resultando em demissoes.

7.1.4.2 Terceirizagao Irregular de Cargos

QUADRO A.7.1.4.2 - CARGOS E ATIVIDADES INERENTES A CATEGORIAS FUNCIONAIS DO
PLANO DE CARGOS DA UNIDADE JURISDICIONADA

Descrigao dos Cargos e Atividades do Plano de Quantidade no Final do Ingressos | Egressos
Cargos do Orgao em que ha Ocorréncia de Exercicio no no
Servidores Terceirizados 2014 2013 2012 Exercicio | Exercicio

NAO SE APLICA A EBSERH

Analise Critica da Situacéo da Terceirizacdo no Orgéio
A EBSERH ndo contrata prestadores de servicos cujas fungdes sejam abrangidas pelo plano de cargos da empresa.
Dessa forma, ndo ha contratacfes de servigos terceirizados em desacordo com o Decreto n° 2.271, de 7 de julho de
1997.
Fonte: Servigo de Logistica Administracao

7.1.5 Riscos identificados na gestao de pessoas DGP

Um dos grandes fatores para a retencdo de um profissional esta nas condi¢des do emprego, ou
seja, a localizacdo da unidade onde ele vai trabalhar, as condigdes de trabalho, o salario e os pacotes
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de beneficios oferecidos pela empresa. Essas condi¢gdes sdo 0 “chamariz” para que um candidato
realize um concurso publico visando a uma vaga da Ebserh, vislumbrando uma oportunidade de
carreira a partir da construcdo de uma relacdo sélida entre a empresa e o empregado.

Um dos grandes riscos identificados na gestdo de pessoas, é a perda de um profissional
capacitado e qualificado, pois ao ser contratado, o empregado recebe capacitacdo especifica para a
execucao de suas atividades no hospital. A saida deste profissional pode gerar atrasos, queda na
producdo do servigo, queda na qualidade do atendimento ao paciente ou mesmo gerar a paralizagdo
de servigos especializados uma vez que a complexidade do ambiente hospitalar exige capacitacéo
especifica e pratica.

A reposicdo de um profissional, pressupde a contratacdo de outro. Por se tratar de empregado
publico, esta contratacdo ndo é imediata, ela depende da existéncia de concurso vigente e vagas
remanescentes. Ao contratar um novo empregado, este devera passar pelos processos de integracéo e
capacitacOes especificas das atividades que serdo exercidas por ele na sua unidade, o que leva tempo
até que ele esteja totalmente integrado e ambientado no novo local de trabalho.

No ano de 2014, a Diretoria de Gestdo de Pessoas ndo possuia mecanismos para avaliar os fatores
que levaram a perda de empregados, bem como seus impactos na qualidade dos servicos prestados
aos pacientes dos HUF.

Porém, para o ano de 2015, esta previsto a implementacéo do indicador estratégico que ird auxiliar
na compreensdo e avaliacdo da relacdo entre as admissdes e 0s desligamentos com o intuito de
verificar o clima organizacional, a manutencdo constante da forca de trabalho, bem como seus
impactos.

7.1.6 Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos

No ano de 2014, a Diretoria de Gestdo de Pessoas trabalhou com onze indicadores, a saber:

1) Dimensionamento da Forc¢a de Trabalho — este indicador tem como objetivo garantir o provimento
da Forca de Trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como meta, dimensionar a forga de trabalho em 10
HUF, a meta foi superar pois foram dimensionados 11 HUF.

2) Realizar e Homologar os concursos em 22 HUF com contrato assinado com a Ebserh — este
indicador tem como objetivo garantir o provimento da Forga de Trabalho na Ebserh. Foi trabalhado
como meta, realizar e homologar 22 concursos, a meta foi superada pois foram realizados e
homologados 24 concursos publicos.

3) Convocar candidatos dos concursos homologados — este indicador tem como objetivo garantir o
provimento da Forca de Trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como meta a publicacdo de 57 Editais de
Convocacéo de Candidatos para contratac@es, a meta foi cumprida, foram publicado 57 Editais.

4) Implantar Politica de Educagéo Permanente — este indicador tem como objetivo o desenvolvimento
da Forca de trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como meta a realizagdo das acOes de educagdo
permanente 29 HUF. A meta foi cumprida, agdes de politica de educacdo permanente realizadas em
29 HUF.

5) Entregar Propostas de aperfeicoamento dos Planos de: Cargos, Carreiras e Salarios; Plano de

Beneficios; Plano de Cargos em Comisséo e Funcdes Gratificadas ao DEST — este indicador tem
como objetivo garantir o provimento da Forca de Trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como meta, a
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entrega de trés propostas para o0 DEST, a meta foi cumprida, as trés propostas foram entregues ao
DEST.

6) Implantar programa de integracdo na Ebserh Sede e nos HUF com concurso homologado - este
indicador tem como objetivo o desenvolvimento da Forca de trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como
meta, a realizacdo de 38 integracOes, a meta foi superada, pois foram realizadas 49 integracoes.

7) Constituir Comissdes de Relagdes do Trabalho — este indicador tem como objetivo reter a Forca
de Trabalho na Ebserh. Foi trabalhado como meta, a constituicdo das Comissfes na Sede da Ebserh
e em quatro HUF. A meta foi superada, pois as ComissGes foram constituidas na Ebserh sede e em
20 HUF.

8) Implantar Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) - este indicador tem como
objetivo a adequacdo e funcionamento da infraestrutura predial. Foi trabalhado como meta, a
implantacdo do PPRA na Ebserh sede e em 11 HUF, a meta ndo foi alcancada, pois o0 PPRA foi
implantado em quatro unidades.

9) Implantar Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA) - este indicador tem como objetivo
a adequacéo e funcionamento da infraestrutura predial. Foi trabalhado como meta, a implantacéo da
CIPA na Ebserh sede e em 10 HUF, a meta ndo foi alcancada, pois a CIPA foi implantado em seis
unidades

10) Implantar Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO) - este indicador tem
como objetivo a qualidade de vida do empregado. Foi trabalhado como meta, a implantacdo do
PCMSO na Ebserh sede e em 11 HUF, a meta ndo foi alcancada pois 0 PCMSO foi implantado em
quatro unidades.

11) Implantar Programa de Atendimento as Emergéncias (PAE) - este indicador tem como objetivo
a adequacdo e funcionamento da infraestrutura predial. Foi trabalhado como meta, a implantacéo do
PAE na Ebserh sede e em 04 HUF, a meta néo foi alcangada pois nenhum PAE foi implantado.

Através dos dados dos indicadores e o alcance de suas metas podemos observar que a gestdo
de pessoas implementou esforcos e a¢bes no direcionamento da garantia do provimento da forca de
trabalho na Ebserh sede e em seus HUF, alcancando o éxito nas metas pretendidas. Porém, com
relacdo as acOes de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho, as metas ndo foram alcancgadas
devido as dificuldades na constituicdo das equipes de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho
nos HUF, por ndo preenchimento das vagas em concurso.

7.2 Contratacao de mao de obra de apoio e de estagiarios DGP

Na&o se aplica a Ebserh.
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7.2.1 Contratacdo de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia

QUADRO A.7.2.1 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E
VIGILANCIA OSTENSIVA

Unidade Contratante

Nome: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

UG/Gestdo: 26443 | CNPJ: 11.432.298/0001-25
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade Exigido dos
..~ | Empresa | Contratual de Trabalhadores Contratados
é\:ﬁtg:t Area Naturez Idenotlég:aga Contratad | Execucdo das sit
o a Contrato a Atividades F M S '
(CNPJ) Contratadas
Inicio | Fim P C P C P C
11.818.593/ | 17/12/ | 16/12/
2012 L 0} 11/2012 0001-14 2012 2015 7 2 0 P
06.311.155/ | 25/03/ | 24/03/
2013 \% 0] 4/2013 000125 2013 | 2016 6 0 0 6 0 0 P
Observagoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte:
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7.2.2 Locacéo de Mao de Obra para Atividades ndo Abrangidas pelo Plano de Cargos do

Orgéao
QUADRO A.7.2.2 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE
OBRA
Unidade Contratante
Nome: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
UG/Gestdo: 26443 | CNPJ: 11.432.298/0001-25
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Identificaci Contrat~ual de Trabalhadores Contratados
Contrat | Area Naturez 0do Empresa Execucéo das
o a Contrato Contratad Atividades
a Contratadas F M S
(CNPJ) Inicio | Fim P C P C P C Sit.
2013 2 04.816.857/ | 19/11/2 | 18/11/
0 24/2013 0001-35 013 2015 | O 0 16 | 10 0 0 P
38.054.508/ | 11/03/2 | 10/03/
2013 4 © 032013 | 000145 | 013 |2014 | ° | 2|0 |40 0 E
00.588.541/ | 04/08/2 | 03/08/
2014 4 0} 32/2014 0001-82 014 2015 9 0 0 0 0 0 A
08.139.629/ | 26/12/2 | 25/12/
2012 5 0} 39/2012 0001-29 012 2013 0 0 6 4 0 2 E
08.139.629/ | 26/12/2 | 25/12/
2012 12 o 39/2012 0001-29 012 2013 10 2 13 | 19 0 2 E
2014 5 00.032.227/ | 02/06/2 | 01/06/
0 25/2014 0001-19 014 2015 | O 0 9 6 0 0 A
2014 12 00.032.227/ | 02/06/2 | 01/06/
0 25/2014 0001-19 014 2015 | 10 0 17 | 27 4 2 A
2013 12 11.545.051/ | 19/12/2 | 18/12/
0 13/2012 0001-15 012 2014 | O 0 27 | 18 3 9 E
2014 12 08.139.629/ | 02/06/2 | 01/06/
0 24/2014 0001-29 014 2015 0 0 35 | 21 7 15 A
2014 9 04.762.861/ | 02/10/2 | 01/10/
0 46/2014 0001-68 014 2015 2 0 2 2 0 2 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M)
1. Seguranga; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato;
5. Recepcao; (C) Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicacdes;
8. Manutencdo de bens méveis
9. Manutencdo de bens iméveis
10. Brigadistas
11. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12. Outras

Fonte: Servigo de logistica Administrativa
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7.2.3 Analise Criticados itens 7.2.1e7.2.2

A equipe de fiscalizacdo dos contratos de prestacdo de servicos com locacdo de méo de obra
conduziu a implantacdo dos servicos de forma a contemplar a sede da empresa com 0 suporte
administrativo necessario ao bom andamento das atividades. Estdo sendo desenvolvidas ferramentas
informatizadas com o intuito de facilitar a fiscalizacdo administrativa desses contratos, incluindo a
operacionalizacdo da conta vinculada.

N&o houve interrupgdo na prestacdo de servigos ou auséncia de pagamento de verbas
trabalhistas de forma danosa. De fato a equipe de fiscalizacdo atuou para minimizar os riscos da
terceirizacdo, tendo que notificar algumas empresas contratadas para promover a célere regularizacao
dos cenarios. No entanto, ndo houve questao trabalhista sem solucéo ou outro fato grave que ensejasse
providéncias severas de rescisao contratual.

Foram identificadas oportunidades de redimensionar os contratos durante a execucdo, fato
previsivel diante da dificuldade encontrada na especificagdo técnica dos servigos, em fungdo de
auséncia de historico sobre as atividades da empresa. Dessa forma, houve a readequacao dos servigos
de copeiragem, secretariado e recepgao/apoio administrativo.
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7.2.4 Contratacdo de Estagiarios

Nao se aplica a Ebserh.
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8 GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

8.1 Gestao da Frota de Veiculos Préprios e Contratados de Terceiros

Frota de Veiculos Automotores de Propriedade da Unidade Jurisdicionada
a) Estudos técnicos realizados para a opcao pela terceirizacdo da frota e dos servicos de transporte;

Sobre a necessidade de demonstracdo da economicidade na locagdo de veiculos com
motorista, € importante ressaltar que a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, por
ser uma Empresa Publica recente, ainda ndo possui historico proprio para avaliar a questdo de maneira
mais aprofundada. Ademais, ndo havia previsao orcamentaria para o exercicio de 2013, inicio de suas
atividades de forma auténoma, que contemplasse a aquisi¢do de veiculos para atender a sede da
EBSERH.

Dessa forma, a fim de realizar uma avaliagdo prévia, foi utilizada como parametro a realidade
do Ministério da Fazenda, demonstrada no “Relatorio Circunstanciado: Racionalizagao dos servicos
de transportes do Ministério da Fazenda no Distrito Federal (RSTMF)”, elaborado no ano de 2012.

Com intuito de demonstrar o tamanho da estrutura necessaria a administracao de frota prépria,
cumpre destacar que o Ministério da Fazenda possui 136 (cento e trinta e seis) veiculos em
funcionamento, que requerem 5 (cinco) contratos somente para o fornecimento de pecas e servicos
(manutengdo) e 1 (um) para fornecimento de combustivel, além de garagem propria com
infraestrutura para sua manutencao e guarda.

Em que pese a contratacdo pela EBSERH se referir a apenas 10 (dez) veiculos, numero muito
inferior ao existente no Ministério da Fazenda, a estrutura minima necessaria a sua manutencédo se
mostra similar, uma vez que a aquisi¢do de pec¢as, combustivel e a contratagdo de servigos, ainda que
em quantidade proporcionalmente menor, gerara contratagdes de mesmo objeto.

Assim, diante do grande numero de contratacGes necessarias a manutencao dos veiculos, que
requerem fiscalizacdo e acompanhamento continuo, e a estrutura necessaria a sua manutencao, a
aquisicdo ndo se mostra viavel, considerando a fase de desenvolvimento em que se encontra a
EBSERH.

Além disso, tendo em vista o constante, imprevisivel e vertical crescimento da empresa, a
locacdo de veiculos se mostrou o meio mais rapido e efetivo de atender sua demanda de forma
satisfatoria e gradual, ja que, por ndo possuir histdrico, constou do Termo de Referéncia previsao de
solicitacdo parcial e gradativa dos veiculos, de acordo com o crescimento da demanda.

N&o obstante, ainda que a EBSERH possuisse estrutura para suportar os reflexos da aquisi¢do
dos veiculos e sua efetiva demanda fosse encontrada a partir de histérico robusto e confiavel,
necessaria seria a realizacdo de avaliagdo completa das vantagens e desvantagens de cada tipo de
solucdo, resumido abaixo em quadro baseado no estudo realizado pelo Ministério da Fazenda:
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Item de Custo H

Frota Propria (Custos)

H Frota Alugada (Beneficios)

Licenciamento e emplacamento ||

O Orgdo administra

|| Ja vem licenciado e emplacado

Distribuigao logistica do veiculo H

O Orgiao distribui

H Entregue onde solicitado

Seguro ||

0 Org3o contrata e custeia

|| Ja incluso no aluguel

Pegas de reposicao H

0 Orgdo adquire

H Empresa terceirizada paga a con!

Pessoal para reposi¢do ||

0 Orgdo contrata e remunera

|| Empresa terceirizada

Veiculo reserva H

0 Orgdo tem que manter

H Fornecido pela empresa terceiriza

Assisténcia 24 horas

N3o tem

Servigo fornecido pela empresa
terceirizada

Perdas por roubo, colisdo ou
incéndio

O Orgdo administra -

O risco é da empresa terceirizad

Assessoria Juridica para sinistros

0 Orgdo contrata

A empresa terceirizada cuida de
tudo

Custo de oportunidade do Capital

A empresa terceirizada investe n
sua frota

Impostos

0 Orgdo paga

As despesas sao da empresa
terceirizada

Custos financeiros sobre ociosidade
da frota

-0 Orgio suporta

Sao pagos pela empresa terceiriza

Investimento na renovagao da frota

O Orgdo administra

E por conta da empresa terceiriza

"Dor de cabe¢a" com a Frota

O Orgdo administra

E da empresa terceirizada

Tendo em vista que essa avaliacdo requer historico, estudo e tempo, infelizmente ndo foi
possivel realizd-la no exercicio de 2013, uma vez que a necessidade de disponibilizacdo de veiculos
para atender a sede da EBSERH era premente. A titulo de informacéo, até de dezembro de 2012 a
empresa funcionava de forma provisoria em salas no edificio anexo ao Ministério da Educagdo, que
fornecia toda a estrutura fisica e contratual acesséria para seu funcionamento, inclusive relativa a
disponibilizacdo de veiculos. Em 2013 houve a mudanca da sede da EBSERH para local proprio,
tendo sido imperiosa a contratacdo de todos 0s servi¢os necessarios a seu pleno funcionamento de
forma autbnoma.

De qualquer forma, diante da importancia da realizacao de estudo para escolha de modelo de
contratacdo definitivo a empresa, este devera ser realizado pela EBSERH no decorrer dos préximos
anos, com sua completa instalacdo e obtencdo de histdrico confiavel.

b) Nome e CNPJ da empresa contratada para a prestacao do servigo de transporte;

CARMAXX - CNPJ n°04.816.857/0001-35

¢) Tipo de licitagéo efetuada, n° do contrato assinado, vigéncia do contrato, valor contratado e valores
pagos desde a contratacdo até o exercicio de referéncia do Relatorio de Gestéo;

Pregdo Eletrénico n° 26/2013

Contrato n° 24/2013

Vigéncia: 19/11/2013 a 18/11/2015

Valor contratado: R$ 733.348,08

Valores pagos até o final de 2014: R$ 526.182,01

d) Legislacdo que regula a constituicdo e a forma de utilizacéo da frota de veiculos;

Esta em elaboracdo a Norma Operacional destinada a reger o servico de transporte local de
usuarios no ambito da EBSERH. Enquanto a normatizacdo ndo entra em vigor, utiliza-se por analogia
os dispositivos cabiveis das regras postas para a Administracdo Direta. Assim, temos como base o

217



MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER!- EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Decreto n° 6.403, de 17 de marco de 2008, e a Instru¢cdo Normativa n® 3, de 15 de maio de 2008, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo.

e) Importéncia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ;

A frota de veiculos é necessaria para atender a necessidade de deslocamento de empregados
da sede da EBSERH, em razdo da grande demanda de servigos administrativos, como entrega de
documentos, tramitacdo de processos, bem como transporte de empregados e autoridades a servico
da empresa. A inexisténcia e ndo opcao por aquisicdo de frota propria tornam imprescindivel a
execucdo do servico em questdo, sem o qual ndo seria possivel desempenhar as atribuicdes destinadas
a empresa.

f) Quantidade de veiculos existentes, discriminados por grupos, segundo a classificacdo que Ihes seja
dada pela UJ (por exemplo, veiculos de representacdo, veiculos de transporte institucional etc.), bem
como sua totalizacédo por grupo e geral,

Veiculos institucionais: 3 (foram licitados 6)

Veiculos comuns: 4

Total de veiculos: 10

g) Média anual de quildmetros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacdo referida no
atendimento da letra “f” supra;

Veiculos institucionais: 38.078 km

Veiculos comuns: 27.051 km

h) ldade média anual, por grupo de veiculos;

Veiculos institucionais: 1 ano

Veiculos comuns: 1 ano

i) Custos associados a manutencao da frota (Por exemplo, gastos com combustiveis e lubrificantes,
revisdes periodicas, seguros obrigatorios, pessoal responsavel pela administracdo da frota, entre
outros), caso tais custos nao estejam incluidos no contrato firmado;

Os custos de manutencdo da frota estdo incluidos no contrato de locacdo de veiculos.

J) Estrutura de controle existente na UJ para assegurar a prestacdo do servico de transporte de forma
eficiente e de acordo com a legislacéo vigente.

A unidade dispbe de Gestor de Contrato e substituto formalmente designados, que
acompanham a prestacdo dos servigos diariamente, atuando preventivamente na gestao dos riscos da
contratacdo. Sobre a fiscalizagdo mensal, pautada na documentacdo para pagamento, ha check-list
padronizado para conferéncia dos requisitos. Além disso, ha preposto da empresa localizado na sede
da EBSERH, facilitando o controle a prestacdo dos servicos. Em relagdo as especifica¢fes da locagédo
de veiculos, a incluséo de Sistema de Rastreamento por GPS, que informa com precisdo a localizacao
dos veiculos em tempo real com histérico para consultas de até de 2 meses, contribui efetivamente
para evitar que saidas de veiculos ndo autorizadas venham a ser pagas pela empresa. Por fim, ressalta-
se gque diversos comunicados institucionais foram realizados pela equipe de fiscalizagdo com o intuito
de determinar as regras da concessao do servico e relembrar aos colegas as suas formas de utilizacéo.
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8.2 Gestao do Patrimonio Imobiliario

Na&o se aplica a EBSERH

8.2.1 Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial

Nao se aplica a EBSERH

8.2.2 Imdveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto Imdvel funcional

Na&o se aplica a EBSERH

Cessdo de Espaco Fisico em Imovel da Unido
Na&o se aplica a EBSERH

8.2.3 Imdveis Funcionais da Unido sob Responsabilidade da UJ

Na&o se aplica a EBSERH

8.2.4 Anélise Critica:
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8.3 Bens Imoveis Locados de Terceiros

QUADRO A.8.3 - DISTRIBUIGAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL LOCADOS DE

TERCEIROS
Quantidade de Imdveis
- ; Locados de Terceiros dela UJ
LOCALIZACAO GEOGRAFICA —
Exercicio 2014 B
2013
DF 1 1
BRASIL —
Brasilia 1 1
Subtotal Brasil 1 1
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 1 1
Fonte: Servigo de Patrimdnio e Almoxarifado Administrativo

Anélise Critica:

A EBSERH possui somente um contrato de locacdo de imdvel para sua sede em Brasilia/DF. Trata-
se de locacdo de trés pavimentos em edificio empresarial totalizando 15 salas comerciais. Os gastos
com o imovel locado compreenderam apenas manutencdes prediais, cuja finalidade € manter o espaco
locado nas condigOes de seu recebimento, e adaptagdes para instalagcdo de equipamentos de tecnologia
da informacéo, a cargo da EBSERH.
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9  GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

9.1 Gestao da Tecnologia da Informacao (TI)

a) Relacao dos sistemas e a funcéo de cada um deles;

e AGHU - Aplicativo de Gestao dos Hospitais Universitarios (Desenvolvimento proprio)

A utilizacdo do AGHU proporciona que os hospitais aprimorem seus processos de atendimento,
estendendo aos pacientes de todo o pais inimeras facilidades, como o prontuario eletronico e todos
os beneficios a ele relacionados. Além disso, com o AGHU, a EBSERH passara a dispor de
indicadores padronizados entre todos os integrantes da rede, o que facilitard a implantagdo de

melhorias e a divulgacdo transparente de dados para o publico.

Madulo(s) \ Funcéo \
Controle de Admissdo de Pacientes e Geracdo de Prontuério

1. Pacientes Eletronico

2. Internagdo Gestdo da Internacéo

3. Ambulatério Administrativo | Gestdo de Marcacdo de Consultas e Grades e Agendamento

4. Ambulatério Assistencial | Gestdo da Consulta

5. Prescricdo Médica Gestdo da Prescrigdo Médica

6. Prescricdo de Enfermagem | Gestédo da Prescri¢éo de Enfermagem

7. Controle de Pacientes Controlar sinais vitais dos pacientes

8. Farmacia Gestdo da Farmacia

9. Estoque Gestdo do Estoque

10. Exames Solicitagdo Solicitar Exames

11. Exames Agendamento Agendar Exames

12. Exames Laudos Laudar Exames

13. Exames Servigos

14. Cirurgias Gestéo Bloco Cirurgico

15. POL Apresentar Histdrico do Prontuério

e SIG - Sistema de Informac6es Gerenciais (Desenvolvimento préprio)

Este sistema SIG esté atendendo a sede da empresa e 0s hospitais nas questdes administrativas e
em projetos especificos das areas demandantes.

‘ Funcéo

Maodulo(s)
Solicitar de Planos de Trabalhos e Gestdo da descentralizagéo de crédito via Termo
Descentralizagdo de Crédito | d& Cooperagéo.
Ouvidoria Captar e administrar as demandas de ouvidoria.
Fazer a gestdo centralizada do Organograma da EBSERH, de modo que 0s outros
3. Organograma sistemas tenham uma base Unica de referéncia.
4. Repositdrio de Ensino e itorio d ivos d q . .
Pesquisa Repositério de arquivos dos gestores de ensino e pesquisa.
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Ensino e Pesquisa dos HUF
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‘ Funcéo ‘

O Sistema de Ensino e Pesquisa dos Hospitais Universitarios Federais (PA) tem
como objetivo cadastrar 0s projetos de pesquisas que ocorrem dentro das
dependéncias dos hospitais universitarios e a geracdo relatérios com diversas
informacdes sobre os projetos de pesquisa.

Pesquisa de Satisfacdo

Dinamizar o acesso aos dados da pesquisa pelas Ouvidorias dos HU.

Protocolo

Formalizar e controlar a entrada, saida e tramitacfes de documentos e processos no
ambito da EBSERH.

Painel de Indicadores

Sistema de Apoio aos painéis e a0 NIG - manter série historica de informagdes
encontrada nos produtos decorrentes de atividades de Alinhamento Estratégico, tais
como: Mapas estratégicos e indicadores estratégicos. Os mapas estratégicos sao
representados no Painel de acordo com os eixos: Salde, Ensino e Pesquisa, Recursos
Humanos, Planejamento Orgamentario e Financeiro.

Juridico

Ter o controle de entrada e saida dos processos e documentos, acompanhar datas e
prazos de demandas, disponibilizar informagdes concretas de um processo,
documento. Ter controle do passivo judicial e otimizar o servigo juridico.

10.

Gestdo de Riscos e
Seguranca do Paciente

O VIGIHOSP sera desenvolvido com o objetivo de agilizar, ao Servico de Qualidade
Hospitalar, a ciéncia e a solugdo de problemas ocorridos nos hospitais, facilitando o
processo decisorio em acdes para melhoria na qualidade dos servicos prestados aos
pacientes.

11.

Pregdes Hospitalares

Separar 0s Pregdes do REHUF em uma nova ferramenta.

12.

Eleicbes

Desenvolvimento, implantacdo e disponibilizacdo de um sistema web que permita
cadastrar e controlar, a efetivacdo de eleicdo e votacdo de Representante de
Empregados Publicos da EBSERH, conforme Regimento Interno, vigente, da
EBSERH.

13.

Gestdo de Progressdo

Disponibilizar um ranking com as pessoas aptas a participar de uma progressao.

14.

Gestdo de Convocacéo

Desenvolvimento, implantacdo e disponibilizagdo de um software que ira
possibilitar o atendimento as necessidades de gestdo do processo de contratagdo de
novos funcionarios da EBSERH e disponibilizacdo de manuais para a capacitagao
dos Usuarios.

15.

Questionarios

Possibilitar o cadastro e resposta de questionarios de pesquisa associados a uma ou
mais diretorias especificas.

16.

Processo Seletivo

Gerenciar as admissfes de Processos Seletivos simplificados dos Hospitais.

17.

Dimensionamento de
Cargos

Apoiar o dimensionamento de cargos e as solicitagdes junto ao DEST.

18.

Gestdo de Telefonia

Gerir verticalmente toda telefonia da EBSERH

19.

Demandas TIC

Captar necessidades de Tecnologia da Informagdo dos Hospitais EBSERH

20.

PAGA

Controle préprio dos processos de compras cuja DGPTI é demandante;

21.

Monitoramento Estratégico

Planejamento e Monitoramento Estratégico com controle de metas e atividades.

22.

Engenharia Clinica

Desenvolvimento, implantagdo e disponibilizacdo de um software que ira
possibilitar o atendimento &s necessidades de gestdo do processo de engenharia
clinica e disponibilizacdo de manuais para a capacitacdo dos usuarios.

23.

Gestdo de Contratos

Controle da execucdo financeira dos contratos EBSERH.

24,

Gestdo de Obras

Gerenciar e Monitorar obras da EBSERH.

25.

Gestdo de Almoxarifado

Controlar de Almoxarifado da EBSERH Sede

26.

Controle de Compras

Controle de Compras da EBSERH Sede

217.

Gestdo de Patrimonio

Gerir patriménio da EBSERH Sede e todas suas filiais
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Maodulo(s) ‘ Funcao ‘

Extrair e/ou converter informacoes originarias do SIAFI (Operacional e Gerencial),
armazena-las em banco de dados, e a partir de matrizes de demonstrativos definidas
no sistema, gerar as demonstragcdes contabeis obrigatérias mensais, trimestrais,
anuais, comparativas em termos de valores e percentual de variacdo entre meses,

B o trimestres e anos, por conta contabil e grupo de contas.
28. Informacdes Contébeis

Gestdo das solicitagBes e Prestagdo de Contas relativas a utilizagdo dos CartGes
29. Suprimento de Fundos Corporativos em dispensas de licitacBes.

e Liferay — Contratacdo/Opensource

Sistema Funcéo
Prover canal de  comunicacdo

1. Intranet | corporativo
2. Internet | Prover canal de comunicacéo externo

e SIGP — Sistema de Informacdes Gerenciais de Pessoas - Contratagdo

Sistema Funcéo
Solucéo Integrada de Gestdo de Pessoas para automatizar a principio, 0S processos

da Diretoria de Gestdo de Pessoas - DGP da Empresa Brasileira de Servigos
1. MentoRH | Hospitalares - EBSERH e todas suas filiais

b) Eventuais necessidades de novos sistemas informatizados ou funcionalidades, suas
justificativas e as medidas programadas e/ou em curso para obtengdo dos sistemas;

Importante salientar que as necessidades apontadas de construgcdo de novos sistemas
informatizados ou mesmo de melhorias em sistemas ja existentes erigidas no curso do ciclo de
vida destes, serdo submetidas a analise de camaras técnicas multidisciplinares e/ou colegiado
deliberativo da diretoria executiva da empresa, o qual € composto pela alta administragdo desta.
Tais colegiados comp&em alcada de deciséo para julgar a respeito da legitimidade da necessidade
outrora apontada, bem como quanto a sua relevancia, ditando a priorizagdo com que sistemas e
melhorias serdo implementados, com o fito de atingir as metas estabelecidas em seu planejamento
estratégico. Superado esse crivo, as necessidades elencadas tornam-se em demandas sujeitas ao
desenvolvimento através de recursos oriundos de instrumentos contratuais, tais como fébrica de
software.

e AGHU - Aplicativo de Gestao dos Hospitais Universitarios (Desenvolvimento proprio)

Funcéo
Prover a informacdo de custo por paciente e
1. Custos procedimento.
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\ 2. Emergéncia \ Gestéo da Unidade de Emergéncia Hospitalar.

e SIG - Sistema de Informac6es Gerenciais (Desenvolvimento préprio)

Mddulo ‘ Funcédo
Possibilitar que sejam inseridas, acessadas, consultadas, informacdes sobre cursos de nivel
técnico, graduagdo e pds-graduacdo; Detalhar dados referentes as disciplinas, estudantes e
1. Gestdo Académica de | professores; Facilitar o rastreamento de todos os dados cadastrados e possibilitar a previséo
E&P e simulacdo de atividades futuras.
2. Gestdo de Eventos Controles dos eventos realizados por empresas terceirizadas.
3. Gestdo de Sala de
Reunido Gerir reservas de salas de reunido.
Desenvolvimento, implantacdo e disponibilizacdo de um software que ir4 possibilitar o
4. Certificacdo de atendimento as necessidades de gestdo do de riscos assistenciais e da seguranca do paciente
Hospitais de Ensino | nas filiais EBSERH e cumprimento do disposto em legislacdo especifica.
Apoio a tomada de decisdo pela alta gestdo da EBSERH em questdes afetas a
contratualizacdo com o gestor do SUS; Auxilio no processo de acompanhamento e gestéo
dos contratos no &mbito da Coordenadoria de Regulacdo Assistencial e Contratualizacéo
5. Gestdo de Contratos | Hospitalar (DAS/EBSERH-sede); Apoio aos Hospitais Universitarios Federais na
do SUS elaboragdo e acompanhamento do instrumento formal de contratualizagao.
6. Catalogo de Criacdo de pareceres de amostras de produtos e medicamentos a fim de facilitar as compras
Amostras da EBSERH.
7. SIGSUS Centralizar os dados de SAI, SIH, CNES e outros em uma ferramentas estilo Bl.
8. Gestdo de Progressdo | Destinado a gerir a progressao dos funcionarios da EBSERH, com a versédo atual ndo sera
2.0 possivel pois em 2015 serdo novas regras.
9. Gestdo de Processos | Gerir fluxos de processos de sistemas de forma visual.
10. Controle de Atas de
Registro de Pre¢o Controle de Atas centralizadas e IRPs.
11. Gestdo de Contratos | Desenvolvimento, implantagdo e disponibilizacdo de um software que ir4 possibilitar a
Continuados gestdo dos contratos que funcionam de forma continuada.
12. Gestdo de Compras | Gestdo nacional de todas as compras efetuadas pela EBSERH Sede e suas filiais
13. Passagens e Diarias | Gerir solicitagBes de passagens e diarias da EBSERH.
A primeira fase do projeto tem como objetivo atender ao envio das propostas orcamentarias
pelos HUF a EBSERH que devera aprové-las para o orgamento do exercicio seguinte. Para
isso devem ser definidos os Planos internos para os HUF e da propria EBSERH, os
programas de trabalho, a¢des, naturezas de despesas e fontes orgamentarias que devem ser
disponibilizadas para a criacdo das propostas. A EBSERH deve definir o limite de
14. Gestdo de Orcamento | orgamento a ser disponibilizado para os HUF por Plano Interno e caso venha a ser solicitado
e Financas pelo HUF um valor adicional ao sugerido podera ou ndo ser aprovado.
15. Gestdo de Algadas Gerenciamento das Solicitaces de Alcadas.
Gerador de relatérios orgamentarios de financeiros a partir de extragfes contébeis do
16. Financeiro SIAFI.
17. Gestdo Orgamentaria
REHUF Apoiar o planejamento e execuc¢do dos recursos REHUF.
18. Programagéo
Financeira Direta Funcionalidade que inclui as PF diretamente no SIAFI.
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QUADRO A.9.1 - CONTRATOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQO EM 2014

N° do
Contrato

Objeto

Vigéncia

Fornecedores

CNPJ

Denominacao

Custo

Valores
Desembolsados 2014

13/2014

Aquisicdo de uma Solugéo Integrada de
Gestdo de Pessoas para automatizar a
principio, os processos da Diretoria de
Gestdo de Pessoas - DGP da Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares -
EBSERH e todas suas filiais, em um
modelo integrado e web nativa, conforme
especificacbes da area demandante
alinhadas aos objetivos estratégicos da
empresa, que incorpore funcionalidades de
operacao e gestao.

08/04/2014

07/04/2015

88.633.680/0002-02

OSM Consultoria e Sistemas Ltda.

R$ 21.000.000,00

R$ 14.525.030,63

20/2014

Execucdo de servigos continuados
(presenciais e ndo presenciais), com
fornecimento de produtos, na area
de tecnologia da informacao,
compreendendo os Grupos I, Il e 1V,
assim dispostos: Licenca perpétua
da plataforma de gerenciamento de
contetdo Liferay Enterprise Edition
(EE) incluindo instalacdo e
configuracdo, bem como suporte
técnico na modalidade Platinum
englobando atualizacdo de verséo e
assisténcia técnica 2417,
Treinamentos oficiais da plataforma
Liferay EE; e Migracéo e editoracdo
de contetdo para a plataforma
Liferay EE.

30/04/2014

29/04/2015

05.741.114/0001-06

SEA TECNOLOGIA EM
INFORMATICA LTDA

R$ 1.380.550,00

R$ 945.082,00
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Ne do - V. Fornecedores c Valores
Contrato Jeto igencia CNPJ Denominagao usto Desembolsados 2014
21/2014 Execucdo de servicos  continuados | 30/04/2014 | 38.056.404/0001-70 | 10S INFORMATICA | R$ 2.555.500,00 | R$ 1.475.056,00
(presenciais e ndo presenciais), com | - ORGANIZACAO E SISTEMA
fornecimento de produtos, na area de | 29/04/2015 S.A
tecnologia da informacdo, compreendendo:
Especificacéo, desenvolvimento,
implantacdo e manutencdo de portais e
sitios na plataforma Liferay EE e
Manutencdo dos portais e sitios legados
construidos na ferramenta Publicare.
29/2014 Prestacdo  de servicos de suporte | 06/06/2014 | 07.171.299/0001-96 | Central IT  Tecnologia da | R$ 11.071.150,20 | R$ 4.231.582,56
tecnoldgico de 2° e 3° nivel ao ambiente de | - Informagcéo Ltda
tecnologia da informag&o e comunicagéo. 05/06/2015
25/2013 Contratacdo de fabrica de Software 27/11/2013 | 03.143.181/0001-01 | CAST INFORMATICA S/A R$ 6.375.000,00 | R$ 2.204.908,80
27/11/2014
26/2013 Contratacéo de fabrica de métricas 29/11/2013 | 00.928.375/0001-16 | Abrantes Solugdes Ltda R$ 275.000,00 | R$ 185.177,30
28/11/2014
1/2014 Escrit6rio de Processos. Servico 25/02/2014 | 08.670.505/0001-75 | ELOGROUP R$ 6.111.420,00 R$ 3.677.100,00
Continuado de Apoio a Gestdo e Melhoria | — DESENVOLVIMENTO E
de Processos de Negécios do Ministério da | 24/02/2016 CONSULTORIA LTDA
Educacdo — MEC
15/2014 Impressdo corporativa para atender as 30/04/2015 | 62.541.735/0001-80 | AMC INFORMATICA LTDA R$ 173.004,60 R$ 86.896,87
necessidades da Sede da EBSERH. -
29/04/2015
22/2014 Elaboracéo de Projeto para implementa¢do | 21/05/2014 | 07.648.806/0001-30 | CERTTUM CONSULTORIA E R$ 102.951,22 R$ 71.512,50
da solucdo integrada de sistema de - PROJETOS LTDA.
visualizacdo, gerenciamento gréfico, dudio | 20/05/2015
e monitoramento para ambientar espacgos
com recursos audiovisuais multimidia,
bem como o fornecimento de mobiliario
apropriado e prestacdo de servigos técnicos
especializados de infraestrutura légica e
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Ne do S V. Fornecedores Ui Valores
Contrato Jeto igencia CNPJ Denominagao usto Desembolsados 2014

elétrica, ajustes e todas as adequagdes dos
ambientes que se facam necessarias para o
perfeito funcionamento da referida
solugdo, além do atendimento de suporte
técnico on-site incluindo montagem,
instalagdo, configuracéo, customizagéo,
capacitacao e operagdo assistida na
solugdo adquirida, a fim de atender as
necessidades da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares — EBSERH e 6rgéos
participantes, de acordo com as condicGes
constantes do Termo de Referéncia e seus
respectivos Anexos, especificado(s) no(s)
subitem(ns) 1.1 e 1.2 - lote 01 do Termo
de Referéncia, anexo | do edital de Pregdo

n° 42/2013.
31/2014 contratagdo de empresa especializada para | 30/07/2014 | 09.137.728/0001-34 NTSEC SOLUCOES EM R$ 2.132.410,32 R$ 1.612.446,87
expansao dos dispositivos de firewall - TELEINFORMATICA LTDA
29/07/2015
37/2014 REALIZACAO DE MANUTENQOES 20/08/2014 | 43.209.436/0001-06 ACECO TI LTDA. R$ 51.418.800,00 R$ 0,00
PREVENTIVAS E CORRETIVAS E -
EXPANSOES EMERGENCIAIS, EM 19/08/2015

REDE FiSICA DE COMUNICACAO DE
DADOS, INSTALACAO DE PONTOS
DE LOGICA, PONTOS DE ENERGIA
ELETRICA COM FORNECIMENTO DE
TODOS OS MATERIAIS,
EQUIPAMENTOS E SERVICOS, de
acordo as especificacbes e condigdes do
edital do Pregdo n° 346/2013, realizado
pelo Hospital de Clinicas de Porto Alegre,
UASG 15500.
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Ne do . L Fornecedores Valores
Contrato i} Vigencia CNPJ Denominagao Custo Desembolsados 2014
36/2014 fornecimento de mobiliario apropriado e 09/09/2014 | 04.799.835/0001-04 | ALSAR TECNOLOGIA EM R$ 1.050.282,66 R$ 0,00
prestacdo de servigos técnicos - REDES LTDA
especializados de infraestrutura légica e 08/09/2015
elétrica, ajustes e todas as adequagdes dos
ambientes que se facam necessarias para o
perfeito funcionamento de solugdo
integrada de sistema de visualizag&o,
gerenciamento gréafico, audio e
monitoramento para ambientar espagos
com recursos audiovisuais multimidia,
além do atendimento de suporte técnico
on-site incluindo montagem, instalag&o,
configuracdo, customizacao, capacitacao e
operacao assistida.
41/2014 Fornecimento de licengas de uso na 25/09/2014 | 01.516.572/0001-90 | COMPUSOFTWARE R$ 5.703.583,66 R$ 2.182.332,28
modalidade Educacional (“MICROSOFT - INFORMATICA LTDA
Enrollment for Education Solutions 24/09/2015
(EES)”.
48/2014 Licenciamento de Sistema, baseado em 16/10/2014 | 07.207.324/0001-44 GOVERNANCE R$ 999.000,00 R$0,00
tecnologia WEB, para de processos e - TECHNOLOGY ASSESSORIA
atividades de auditoria, inspecdo 15/10/2015 E CONSULTORIA EM
administrativa, fiscalizacdo e gestdo da INFORMATICA E
Auditoria Interna. GOVERNANCA
CORPORATIVA LTDA
27/2013 Contratacdo de servigo de suporte 21/11/2013 | 07.171.299/0001-96 Central 1T Tecnologia da R$ 7.327.376,64 R$ 1.693.032,93
tecnolégico - Help Desk - Informagéo Ltda
20/11/2015
30/2014 Aquisicdo de solucdo de armazenamento 30/07/2014 | 04.699.854/0001-69 | VA & INFORMATICA LTDA R$ 8.135.160,00 R$ 8.135.160,00
de dados. -
29/07/2019
9/2013 Aquisicdo de Solucdo de armazenamento 10/06/2013 | 01.134.191/0001-47 | SERVIX INFORMATICA LTDA R$ 3.108.384,00 R$ 0,00
de dados - Storage para a EBSERH -
09/06/2014
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Ne do S V. Fornecedores Ui Valores
Contrato Jeto igencia CNPJ Denominagao usto Desembolsados 2014
12/2014 Elaboracéo de Projetos Tl - HCPA. O 07.648.806/0001-30 | CERTTUM Consultoria e Projetos R$ 14.581.200,00 R$ 2.681.181,00

objeto do presente contrato é a execugao Ltda
de vistorias, diagnosticos, projeto basico e
fiscalizacdo da rede fisica de comunicagéo.
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Hospital Universitario do Piaui

a)

b)

Relacéo dos sistemas e a fungéo de cada um deles;

SISAH (Sistema de Apoio de a Administracdo Hospitalar) - O SISAH é um sistema
desenvolvido pela equipe do SGPTI (Setor de Gestdo de Processos e Tecnologia da
Informacéo) do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui - HU-UFPI, que
aglutina cerca de 27 modulos que objetivam apoiar o AGHU na gestdo informatizada do HU-
UFPI. Podemos citar como exemplo, o painel de senha, painel de atendimento e previséo de
estoque.

Eventuais necessidades de novos sistemas informatizados ou funcionalidades, suas
justificativas e as medidas programadas e/ou em curso para obtencéo dos sistemas;

Evolucdes necessarias no sistema SISAH, com o objetivo de melhorias do processo visando

oferecer ferramentas capazes de subsidiar a area administrativa dos hospitais e 0s gestores
nas tomadas de decisoes.

Painel de enfermagem - O painel de enfermagem exibira em uma TV instalada em cada posto
de enfermagem os leitos/pacientes que tem cuidados ou medicacbes para serem
ministrados por horario de checagem. Cada enfermeira ou técnica de enfermagem, terd um
portal o qual ela visualizaré os leitos que sdo estdo sobre seus cuidados.

Gestdo de atas - O Gestao de atas permitira a gestdo por parte da governanca do HU-UFPI e
demais setores administrativo, o controle efetivo das atas e pregdes do HU-UFPI.

CCIH (Comisséo para Controle de InfeccGes Hospitalares) - Sistema para controle de infecgéo
hospitalar através do monitoramento da prescricao de antibiéticos.

Memorando eletrénico - Tramitacdo de memorando digitalmente.

AIH (Autorizacdo de Internacdo Hospitalar) - Solicitacdo de prorrogacdo de tempo de
internacdo, mudanca de procedimento e solicitacdo de procedimento especial.

Painel de senha - Indicadores de tempo de atendimento nas recep¢des e painel de senha para
0s consultorios médicos.

Impresséo de exames - Disponibilizar médulo para impresséo de resultados de exames via
internet.

Relagdo dos contratos que vigeram no exercicio de referéncia do relatorio de gestao,
incluindo a descricdo de seus objetos, demonstracdo dos custos relacionados a cada
contrato, dados dos fornecedores e vigéncia.
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QUADRO A.9.1.1 - CONTRATOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO EM 2014 - HUPI

N° do Fornecedores Valores
Contrato Objeto Vigéncia CNPJ Denominacéo Custo Desembolsggi);sr
17/2013 | Contratagdo  de  servicos de emp| 01/09/2013 - | CNPJ: 64.799.539/0001-35 | TECNOSET INFORMATICA | R$294.040,01 R$160.613,53
especializada para fornecimento de solucé{ 30/09/2014. PRODUTOS E SERVICOS.
impresséo departamental. Renovado em
10/2014 a
10/2015.
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10 GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

10.1 Gestao do Uso dos Recursos Renovaveis e Sustentabilidade Ambiental

QUADRO A.10.1 - ASPECTOS DA GESTAO AMBIENTAL

) o ) Avaliacéo
Aspectos sobre a gestdo ambiental e Licitaces Sustentaveis : —
Sim | Nao
1| Sua unidade participa da Agenda Ambiental da Administracéo Publica (A3P)? X
’ Na unidade ocorre separagdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua destinacdo a X
| associagOes e cooperativas de catadores, conforme dispde o Decreto n° 5.940/2006?
3 As contratacOes realizadas pela unidade jurisdicionada observam os parametros estabelecidos no X
| Decreto n°®7.746/2012?
4 A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentavel (PLS) de que trata o art. 16 do Decreto X

7.746/2012? Caso a resposta seja positiva, responda os itens 5 a 8.
A Comisséo gestora do PLS foi constituida na forma do art. 6° da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de | x

51 hovembro de 20127
6 O PLS esta formalizado na forma do art. 9° da IN SLTI/MPOG 10/2012, atendendo a todos 0s X
| tépicos nele estabelecidos?
O PLS encontra-se publicado e disponivel no site da unidade (art. 12 da IN SLTI/MPOG 10/2012)? X
7
Caso positivo, indicar o enderego na Internet no qual o plano pode ser acessado. B
Os resultados alcangados a partir da implementacdo das a¢@es definidas no PLS sdo publicados X

semestralmente no sitio da unidade na Internet, apresentando as metas alcancadas e os resultados
8] medidos pelos indicadores (art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012)?

Caso positivo, indicar o endereco na Internet no qual os resultados podem ser acessados.

Considerac6es Gerais

A EBSERH instituiu, pela Portaria n® 17/2014, a Comisséo Gestora do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel —
PLS, conforme orientagdo da IN SLTI/MPOG, com o intuito de produzir e buscar aprovacdo da politica de gestdo
ambiental da empresa, a qual consignard inclusive as diretrizes para cada Filial elaborar o seu Plano, considerando
as especificidades das unidades hospitalares. Os trabalhos da Comissdo estdo em andamento. Assim que aprovado
pela Presidéncia da EBSERH, o PLS sera o documento norteador de questfes ambientais na empresa, avaliando a
participacdo nas iniciativas governamentais de sustentabilidade e garantindo agdes e aquisicbes em acordo com as
diretrizes de promocéo do desenvolvimento sustentavel.

De qualquer forma, j& sdo adotadas boas praticas de sustentabilidade ambiental nas compras da EBSERH, sendo
acrescentados aos Termos de Referéncia da EBSERH critérios que utilizam como referéncia o Guia de Préatico de
Licitagdes Sustentaveis da CJU/SP — AGU. Além disso, sempre que possivel é exigida a Certificacdo do FSC (Forest
Stewardship Council), de que os bens sdo confeccionados com fibras de madeira selecionada, proveniente de
eucalipto e pinus (cultivados em florestas renovaveis).
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11 ATENDIMENTO DE DEMANDAS DE ORGAO DE CONTROLE.

11.1 Tratamento de deliberacoes exaradas em acérdao do TCU

11.1.1 Deliberagdes do TCU Atendidas no Exercicio

QUADRO A.11.1.1.1 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada
Denominacgdo Completa Cddigo SIORG
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH - sede
Deliberacdes do TCU
Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acordao Item Tipo Comunicacdo Expedida
00406620154
Orgao/Entidade Objeto da Determinagio e/ou Recomendagc&o Cddigo SIORG

Diretoria de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informagéo - DGPTI

Descricdo da Deliberacdo

Suspensao do Pregédo Eletronico SRP 32/2014

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacéo Cddigo SIORG
Chefia do Servigos de LicitacGes - DAI

Sintese da Providéncia Adotada

Suspensdo da Licitagdo até julgamento do mérito

Sintese dos Resultados Obtidos

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogéo de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.2 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERA(;C)ES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

EBSERH — Sede

Deliberacfes do TCU
Deliberac6es Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdérdéo Item Tipo Comunicacao Expedida
02934620134 620/2014-TCU-Plenario
Orgéo/Entidade Objeto da Determinagio e/ou Recomendag&o Cddigo SIORG

Diretoria de Atencdo a Saude — DAS

Descricao da Deliberacéo

Cancelamento de Item 1 do Pregdo 21/2013 — Equipamentos de Videocirurgia com a reedi¢do do Pregéo 16/14
Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacdo Cddigo SIORG

Chefia do Servicgo de Licitacfes - DAI

Sintese da Providéncia Adotada
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Notificacdo aos drgdos participantes via sistema integrado de administracéo de servicos gerais — SIASG e correio
eletrénico

Sintese dos Resultados Obtidos

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogédo de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.3 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Cddigo SIORG

EBSERH

Deliberagdes do TCU
Deliberacées Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acordao Item Tipo Comunicacdo Expedida
2681/2011-TCU-Plenario
Orgao/Entidade Objeto da Determinacio e/ou Recomendaco Cddigo SIORG

Descricdo da Deliberacao
Solicita informages sobre quais Hospitais Universitarios Federais ainda ndo aderiram a Ebserh e quais as medidas
para auxilid-los

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementagdo Cddigo SIORG
A resposta foi apresentada por meio da Assessoria de Planejamento/Sede - EBSERH

Sintese da Providéncia Adotada
Apresentadas as informagdes requeridas por meio do Oficio 18/2015/CONJUR/PRES/EBSERH/MEC
Sintese dos Resultados Obtidos

Anélise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.4 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

EBSERH

Deliberactes do TCU
Deliberagfes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdérdéo Item Tipo Comunicacdo Expedida
01331820144
Orgao/Entidade Objeto da Determinagio e/ou Recomendagc&o Cddigo SIORG

Ebserh Filial HU - Piaui

Descricdo da Deliberacdo
Solicitacdo de demonstrativo dos servigos, comprovantes e informagdes quanto aos recursos( REHUF) e cumprimento
das metas pactuadas no Plano de reestruturacdo para o HUPI e outros

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacéo Cddigo SIORG
EBSERH sede e equipe de governanca do referido HU/PI/Ebserh

Sintese da Providéncia Adotada
Resposta as informacfes por meio do oficio n® 164/2014/CONJUR/EBSERH/MEC e mediante a juntada de
documentos comprobatérios.

Sintese dos Resultados Obtidos
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Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogédo de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.5 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada
Denominagdo Completa Cddigo SIORG
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - BSERH
Deliberagdes do TCU
Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdérdéo Item Tipo Comunicacao Expedida
000.158/2015-1
Orgao/Entidade Objeto da Determinacio e/ou Recomendaco Cddigo SIORG

Chefia de Licitagdes - DAI

Descricdo da Deliberacdo

Representacdo conhecida em relagdo ao Pregdo Eletrénico SRP 34/2014 e no mérito julgada improcedente
Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Cddigo SIORG

Chefia de Licitagbes — da Diretoria de Administracdo e Infraestrutura

Sintese da Providéncia Adotada

Apresentacdo de documentos e esclarecimentos por meio do oficio n° 48/2015 — DAI/EBSERH/MEC

Sintese dos Resultados Obtidos

Representacdo considerada improcedente

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adog¢do de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.6 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERA(;C)ES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada
Denominacdo Completa Cadigo SIORG
Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares - EBSERH
Deliberacfes do TCU
Deliberactes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdrdéo Item Tipo Comunicacao Expedida
Solicitagdo
via correio
eletronico —

Orgao/Entidade Objeto da Determinagio e/ou Recomendagcio Cddigo SIORG

Chefia do Servico de LicitacGes

Descricdo da Deliberacdo

Solicitacdo de informacdes referentes ao Pregdo 42/13

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacéo Cadigo SIORG
Chefia do Servico de Licitaces

Sintese da Providéncia Adotada
Apresentacdo de informacBes e documentos por meio do memorando 19/14- SL/DAF/EBSERH/MEC, em 18 de
marco de 2014

Sintese dos Resultados Obtidos
Informacdes apresentadas e situagdo esclarecida (regular)
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Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias pelo
Gestor

QUADRO A.11.1.1.7 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
Unidade Jurisdicionada
Denominagdo Completa Cddigo SIORG
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH
Deliberagdes do TCU
Deliberacfes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdérdéo Item Tipo Comunicacao Expedida
028.605/2013-6 | 2.626/2013-TCU-Plenério ;e'orese”ta‘?a
Orgao/Entidade Objeto da Determinacio e/ou Recomendacéo Cddigo SIORG

UNIVASF — HU - Ebserh

Descricdo da Deliberagao

Solicitacdo de informagdes e documentos quanto a assuncdo da gestdo pela Ebserh
Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacdo Cddigo SIORG

Sintese da Providéncia Adotada
Apresentacdo de informacdes e documentos por meio do oficio n® 144/2014CONJUR/PRES/EBSERH/MEC, em
02/09/14

Sintese dos Resultados Obtidos

Os questionamentos foram esclarecidos

Anélise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias pelo
Gestor
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11.2 Tratamento de Recomendacées do Orgio de Controle Interno (OCI)

Nao ha determinacdes pendentes de cumprimento pela EBSERH.

11.3 Declaracao de Bens e Rendas Estabelecida na Lei n° 8.730/93

11.3.1 Situacdo do Cumprimento das Obrigacdes Impostas pela Lei 8.730/93

QUADRO A.11.3 - DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES
DA UJ, DA OBRIGACAO DE ENTREGAR A DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigagdo de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situagdo em Relagéo as Posse ou Inicio Einal do .
Funcdes Obrigados a Exigéncias da Lei n° do Exerciciode | Exercicio de Elnalld_o
Entregar a DBR 8.730/93 Cargo Cargo WA
' ' Financeir
Emprego ou Emprego ou N
Funcéo Funcao
Autoridades Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
(Incisos I a VI do art. 1° da Lei | Entregaram a DBR 0 0 0
n° 8.730/93) N&o cumpriram a obrigacéo 0 0 0
Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
Cargos Eletivos Entregaram a DBR 0 0 0
N&o cumpriram a obrigacdo 0 0 0
Funcdes Comissionadas Obrigados a entregar a DBR 9132 0 0
(Cargo, Emprego, Fungdo de | Entregaram a DBR 9132 0 0
Confianca ou em comissao) | N&o cumpriram a obrigagao 0 0 0

Fonte: Sistema Integrado de Gestéo de Pessoas — SIGP.

*Todos os empregados/colaboradores ocupantes de cargo efetivo, cargo em contrato temporario, fungdo gratificada
e cargo comissionado sdo obrigados a entregar cépia da DBR no ato de ingresso no 6rgdo. Foram considerados todos
0s ingressantes em 2014,
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11.3.2 Situacdo do Cumprimento das Obrigacdes

Providéncias adotadas pela UJ em relacdo as pessoas que ndo cumpriram a obrigacdo de entregar
a DBR: sdo realizadas Cobrancas por e-mail, telefone e Memorando.

¢ Identificacdo da unidade interna incumbida de gerenciar a recepcdo das DBR: Servico de
Documentacdo e Registro / Coordenadoria de Administracdo de Pessoal / Diretoria de
Gestdo de Pessoas

e Existéncia ou ndo de sistema informatizado para esse gerenciamento: hd um sistema para esse
gerenciamento na empresa.

e As DBR sdo recebidas em papel

e Nao ha realizacdo de algum tipo de andlise, pela a UJ, das DBR com o intuito do identificar
eventuais incompatibilidades de patrimonio com a remuneracgéo recebida;

e As DBR sdo guardadas em envelope lacrado e arquivadas na pasta funcional, com intuito de
preservacdo do sigilo fiscal das informacdes.

11.4 Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario

Nao houve nenhum caso de dano ao erario neste exercicio.

11.5 Alimentacao SIASG E SICONV

QUADRO A.11.5 - DECLARACAO DE INSERCAO E ATUALIZACAO DE DADOS NO SIASG E SICONV
DECLARACAO

Eu, Felippe Vilaca Loureiro Santos, CPF n° 003.285.841-85, Coordenador de
Administracdo em exercicio, exercido na Diretoria de Administracdo e Infraestrutura declaro
junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todas as informacGes referentes a contratos,
convénios e instrumentos congéneres firmados até o exercicio de 2014 por esta Unidade estdo
disponiveis e atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado de Administracéo de Servicos Gerais
— SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, conforme
estabelece a LDO 2014 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

Brasilia, 2 de abril de 2015.

Felippe Vilaca Loureiro Santos
CPF 003.285.841-85

Coordenador de Administracao

Diretoria de Administracdo e Infraestrutura
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12 INFORMACOES CONTABEIS

12.1 Medidas Adotadas para Adocao de Critérios e Procedimentos Estabelecidos
pelas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

Demonstracdo das medidas para adocdo de critérios e procedimentos estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pdblico NBC T 16.9 e NBC T 16.10,
publicadas pelas Resolugdes CFC n° 1.136/2008 e 1.137/2008, respectivamente, para tratamento
contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustdo de itens do patriménio e avaliacdo e
mensuracdo de ativos e passivos da unidade jurisdicionada.

A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH é uma empresa publica de direito
privado. Dessa forma, a contabilidade vem adotando critérios mistos no tratamento contabil da
depreciacdo, amortizacdo e exaustdo. Quanto aos percentuais e estimativas de vida util, foram
aplicados os previstos nas Instrugdes Normativas 162/1998 e 130/1999, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil. Quanto ao método de célculo dos encargos de depreciacéo, € utilizado o método
das quotas constantes.

No que se refere ao previsto na NBC T 16.9, em seu item 5 — revisdo do valor residual e da vida
util do ativo no final de cada exercicio; e NBC T 16.10, item 36, quanto a reavaliacdo e reducéo ao
valor recuperavel — onde as reavaliacbes devem ser realizadas pelo menos anualmente ou a cada
quatro anos, conforme o grau de variagdo do valor de mercado, ressaltamos que estdo sendo tomadas
as medidas necessarias para que 0s critérios esses procedimentos sejam cumpridos em sua integra.

12.2 Apuracao dos custos dos programas e das unidades administrativas

Demonstracdo sucinta do estagio de desenvolvimento e da sistematica de apuracdo dos custos
dos programas e das unidades administrativas, bem como dos bens e servigos resultantes da atuacéo
da unidade jurisdicionada, especialmente aqueles decorrentes da execucdo dos seus objetivos
estratégicos, contemplando, pelo menos, as seguintes informacoes:

a) identificacdo da estrutura organica da unidade jurisdicionada responsavel pelo gerenciamento de
custos (subunidade, setor etc.), bem como da setorial de custos a que se vincula, se for o caso;

b) identificacdo das subunidades administrativas da unidade jurisdicionada das quais 0s custos sdo
apurados;

c) descricdo sucinta do sistema informatizado de apuragdo dos custos;

d) praticas de tratamento e alocacdo utilizadas no ambito das subunidades ou unidades
administrativas para geracdo de informacdes de custos;

e) impactos observados na atuacdo da unidade jurisdicionada, bem como no processo de tomada de
decisdes, que podem ser atribuidos & instituicdo do gerenciamento de custos;

f) relatorios utilizados pela unidade jurisdicionada para analise de custos e tomada de decis&o.

Para auxiliar no desenvolvimento de um sistema de apuracdo e mensuragdo de custos para 0s
Hospitais Universitarios Federais administrados pela EBSERH, foi contratada a Fundacao Instituto
de Pesquisas Contabeis Atuariais e Financeiras (Fipecafi), 6rgdo de apoio do Departamento de
Contabilidade e Atuaria, da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, da Universidade
de Séo Paulo (EAC/FEA/USP).
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O contrato firmado com a Fipecafi, n® 28/2014, foi assinado em 05/06/2014, com duracéo
prevista de 12 meses, cujo escopo dos trabalhos contempla 5 fases, a saber:
i Diagnostico da Situacdo Atual;
ii. Desenvolvimento do Modelo Conceitual;
iii. Desenvolvimento do Modelo Operacional;
iv. implantacéo, e;
V. treinamento.
O referido contrato contempla 10 hospitais universitarios federais, quais sejam:
i Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM);
ii. Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo (HUUFMA);
iii. Hospital Onofre Lopes, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (HUOL-UFRN));

iv. Maternidade Escola Januario Cicco, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (MEJC-
UFRN);
V. Hospital Universitario de Brasilia, da Universidade de Brasilia (HUB-UnB);
Vi. Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais (HC-UFMG);
Vii. Hospital Jalio Muller, da Universidade Federal do Mato Grosso (HUIM-UFMT);
viii. Hospital da Universitario de Santa Maria, da Universidade Federal de Santa Maria (HUSM-
USM);
iX. Maternidade Climério de Oliveira, da Universidade Federal da Bahia (MCO-UFBA);
X. Hospital Getulio Vargas, da Universidade Federal do Amazonas (HGV-UFAM).

Até o momento de redacdo do presente item 5.2, as fases 1 (Diagndstico da Situacdo Atual) e
2 (Desenvolvimento do Modelo Conceitual) ja haviam sido encerradas. A fase 1, de “Diagnoéstico da
Situagdo Atual”, como o proprio nome indica, consistiu na identificacdo da situacdo atual dos 10
hospitais objeto de estudo por meio de visitas presenciais, bem como a definicdo das entidades a
serem custeadas e 0s respectivos propositos de uso das informagdes de custos, a luz do que foi
identificado nas visitas, em reunides realizadas com diversos gestores dos diversos niveis hierarquicos
dos hospitais.

Dessa forma, as principais acdes desta etapa se resumiram em:

I identificacdo pormenorizada das necessidades dos hospitais e da EBSERH, bem como das
informac@es requeridas pelos diversos gestores, para fins de controle e tomada de decisdo, assim
como dos relatérios gerenciais que podem ser gerados pelo sistema de custos;

ii. compreensdo, por meio de visitas presenciais, da situacdo atual quanto ao processo de
identificacdo, mensuracdo, registro e reporte dos custos e resultados no contexto de cada um dos dez
hospitais;

ii. andlise critica dos sistemas de acumulagdo de custos, dos métodos de custeio e dos critérios
de valoracgdo dos custos em uso e possiveis de serem utilizados nos hospitais;

v, elaboracdo do rol das entidades que poderdo ser objeto de apuracdo de custos, tais como
centros de responsabilidade, procedimentos, processos, pacientes etc.;
V. discussao e validacdo (homologacgéo) das entidades objeto de custeio e dos propositos de uso

das informacGes de custos, em conjunto com os profissionais gestores responsaveis pelo projeto.

No que diz respeito aos principais propdsitos de usos das informacdes de custos identificados
na Fase 1, foram identificados muitos itens, mencionados de forma bastante diversificada ao longo
das visitas aos hospitais. Estes propdsitos foram agrupados com o intuito de facilitar o processo de
andlise e classificacdo. Os seguintes grupos foram selecionados para representar 0s propositos
mencionados pelos usuarios:

Propositos de uso que serdo significativamente apoiados pelo sistema:

a) Gestdo das areas e da eficiéncia:
a.1) Identificar produtividade, ineficiéncias e desperdicios;
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a.2) Analisar o custo de ociosidade para minimizar ineficiéncias;

a.3) Gerir 0s custos das unidades organizacionais;

a.4) Gerir 0s custos de ensino e pesquisa;

a.5) Identificar pontos de melhoria nas areas e nos procedimentos;

a.6) Otimizar processos;

a.7) Gerenciar os custos da area de armazenagem;

a.8) Tomar decisdes assistenciais;

a.9) Tomar decisdes gerenciais.

b) Gestao dos recursos (insumos):

b.1) Gerir custos de manutencao, depreciagédo e operacao de equipamentos;

b.2) Gerir gastos com pessoal,

b.3) Gerir 0s recursos que pesam mais ou menos no custo;

b.4) Gerir 0 uso dos materiais;

b.5) Orientar a solicitagdo de insumos;

b.6) Gerir o custo das refei¢bes servidas a funcionarios e alunos;

b.7) Gerir custos que ndo representam gastos dos hospitais;

b.8) Conhecer o0s custos necessarios para se manter o hospital;

b.9) Controlar o custo de determinados itens ao longo do tempo.

c) Gestao de produtos e servicos:

c.1) Decidir sobre incluir/incentivar/descontinuar procedimentos e/ou especialidades;
c.2) Conhecer a relacao entre custo e remuneracao;

c.3) Prestar contas aos pacientes (transparéncia);

c.4) Identificar quanto dos custos sdo incorridos na realizacdo de procedimentos mas nao séo cobertos
pelo SUS;

c.5) Negociar pactualizacdes e contratualizacdes;

c.6) Conhecer o custo dos recursos consumidos por paciente.

d) Processo de planejamento e orgcamento:

d.1) Dimensionar a necessidade orcamentaria das areas;

d.2) Elaborar o or¢camento (realizar projecoes);

d.3) Elaborar o planejamento.

e) Gestdo pela EBSERH:

e.1) Comparar unidades e hospitais;

e.2) Evidenciar em que medida a tabela SUS nédo condiz com a realidade (subsidiar discussdo sobre
valores e composicao da tabela SUS)

e.3) Pleitear mais recursos junto a 6rgaos externos ou obter novos recursos (Ministério da Saude,
Ministério da Educacao)

f) Outros propositos:

f.1) Agilizar o processo de prestagdo de contas.

Propositos de uso que serdo apoiados pelo sistema de forma parcial:

a) Gestdo das areas e da eficiéncia:

a.1) Decidir sobre o nivel de ocupagdo das salas de atendimento

a.2) Controlar o nivel de perdas por evasédo/extravio (exemplo: enxoval)

a.3) Definir areas prioritarias em termos de alocacgao recursos

b) Gestao dos recursos (insumos):

b.1) Decidir sobre nivel 6timo de estoques

b.2) Gerenciar estoques

b.3) Dimensionar a quantidade de pessoal necessaria para realizar as atribui¢fes de cada unidade
b.4) Padronizar materiais e métodos de trabalho

b.5) Rastrear e gerir recursos

b.6) Melhorar o processo de compras
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b.7) Otimizar a composicdo dos cardapios, gerando refei¢cdes dentro de um custo de referéncia a partir
da combinacéo de ingredientes com custos distintos

b.8) Incluir o custo de processamento de itens internamente ao custo dos materiais (exemplo:
esterilizagdes)

b.9) Negociar precos com fornecedores e definir licitacdes

b.10) Decidir sobre a aquisi¢do de materiais e medicamentos

c) Gestao de produtos e servicos:

c.1) Decidir sobre a viabilidade de expansdo dos atendimentos no periodo noturno (como atender
UTIs a noite e o restante do hospital durante o dia) com o propoésito de “ndo deixar a maquina parada”
c.2) Decidir sobre a expansao das atividades do hospital

c.3) Planejar o atendimento e analisar a relacdo custo-beneficio das alternativas de atendimento

c.4) Gerenciar a capacidade em atender a rede em termos de curativos e bolsas

c.5) Conhecer o custo de ocorréncias em que ha complicacbes

c.6) Gerir custo de acompanhantes

d) Processo de planejamento e orgcamento:
d.1) Negociar dotacdo orcamentéria com a dire¢do do hospital tendo em vista receitas geradas por
areas

d.2) Especificas (exemplo: laboratério)
d.3) Acompanhar a execucdo orcamentaria

e) Gestdo pela EBSERH:
e.1) Decidir sobre ampliacdo ou alteracdo da estrutura dos hospitais
f) Outros propositos:

f.1) Analisar a relacdo entre o custo de capacidade instalada e o utilizada

f.2) Alimentar o SIAFI

f.3) Estimar custos (modo de simulacgéo)

Propdsitos de uso que serdo apoiados pelo sistema de forma apenas complementar:
a) Gestdo das areas e da eficiéncia:

a.1) Analisar divergéncias entre custo-padrdo e custo real e tomar a¢des corretivas
a.2) Controlar a qualidade dos atendimentos

a.3) Premiar/bonificar/incentivar areas e profissionais que cumprem o custo-padrdo e/ou metas de
eficiéncia em termos de custos

a.4) Gerir e fiscalizar contratos

a.5) Avaliar custos de atividades de areas como TI para repasse interno

b) Gestéo dos recursos (insumos):
b.1) Avaliar se investimentos feitos numa area ou equipamento sdo compativeis com os resultados
alcancados

b.2) Decidir entre insumos reutilizaveis ou descartaveis

b.3) Decidir sobre o tipo de medicamento que poderia ser direcionado para cada caso, considerando
a eficacia dos medicamentos em relacdo ao seu custo (farmacoeconomia)

b.4) Decidir sobre comprar ou alugar equipamentos

b.5) Decidir sobre realizar atividades internamente ou terceirizar

b.6) Decidir sobre substituicdo de equipamentos

b.7) Decidir sobre utilizacdo de novas tecnologias

b.8) Conhecer o giro médio do estoque por familia de produtos

b.9) Identificar a necessidade de realizacdo de novos investimentos

b.10) Comparar o nivel de custos conforme o perfil do paciente

C) Gestao de produtos e servicos:

c.1) Analisar os procedimentos que sdo remunerados por outros meios, ainda que em prejuizo em
relacdo a remuneracdo do SUS (subsidios cruzados)

¢.2) Criar um custo-padréo por paciente
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d) Outros propositos:
d.1) Avaliar os efeitos em custos dos atendimentos realizados por determinagdes judiciais
d.2) Fazer gestdo por especialidades
Por sua vez, no que se refere as entidades objeto de custeio e eventos objeto de controle e deciséo,
ndo foram identificadas diferencas significativas entre os hospitais visitados. Sendo assim, o plano de
entidades contempla os seguintes objetos:
a) Unidades organizacionais, conforme organograma padréo estabelecido pela EBSERH. Essas
unidades organizacionais constituem as subunidades administrativas da unidade jurisdicionada das
quais 0s custos sdo apurados. Estas unidades serdo denominadas, no sistema, Centros de
Responsabilidade, e corresponderdo, em linhas gerais, as areas e agrupamentos correspondentes ao
organograma do hospital, conforme definido pela EBSERH, tais como:

Custo do hospital (total);

Custo das geréncias;

Custo das divisoes;

Custo dos setores;

Custo das demais unidades funcionais.
b) Procedimentos realizados pelos hospitais, conforme Tabela SUS (e/ou kits de procedimentos);
C) Macroprocessos realizados pelo hospital (ensino, pesquisa, assisténcia a saude, apoio
diagnostico e terapéutico, administracéo financeira e RH, e logistica e infraestrutura);
d) Pacientes (atendimento e internagao);

e) Produtos e servicos internos (lavanderia, servigos de nutricdo e dietética, analises laboratoriais
etc.).
f) Recursos (fatores econémicos) utilizados (elementos de custos).

Em termos gerais, as entidades objetos de custeio foram definidas de modo a contemplar a
maior parte dos itens cujo custo deseja-se conhecer, conforme mencionado pelos colaboradores dos
hospitais e da EBSERH que participaram das discuss@es. Estas entidades objeto de custeio, da forma
como definida no projeto, sdo as seguintes:

a) Entidades Primarias: recursos utilizados segregados conforme a responsabilidade pela
assuncao dos gastos (incorridos pelo proprio hospital, por terceiros ou inexistente);

b) Entidades Intermediarias:

b.1) Unidades organizacionais refletidas no organograma;

b.2) Unidades homogéneas em que 0s recursos sao consumidos;

b.3) Bens e servicos gerados pelos centros de custos das areas de apoio a producdo, tais como
Nutricdo, Laboratério, Lavanderia, Farmacia etc.;

b.4) Servigos gerados pelos centros de custos das areas de assisténcia a saude (areas de producéo),
tais como ambulatorios, centros cirlrgicos etc.;

b.5) Servicos gerados pelas areas administrativas.

c¢) Entidades Finais:

c.1) Procedimentos realizados pelos hospitais;

c.2) Pacientes atendidos pelo hospital (atendimento, consulta, internacéo etc.);

¢.3) Macroprocessos existentes nos hospitais (Assisténcia a Saude, Apoio Diagndstico e Terapéutico,
Ensino, Pesquisa, Administrativo Financeiro e RH, Logistica e Infraestrutura.

c.3.1) Assisténcia a Saude: Composto pelos processos realizados na assisténcia médica aos pacientes
e na realizacdo de procedimentos médicos. Inclui a gestdo da saude, enfermagem e divisdo médica,
entre outros;

c.3.2) Apoio diagnostico e terapéutico: Composto pelos processos de suporte a assisténcia médica e
aos procedimentos, como a realizacdo de exames, servicos de nutricdo e dietética, lavanderia,
farmécia etc.;
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¢.3.3) Ensino: Composto pelos processos de ensino, que sdo realizados tanto na pratica, durante a
realizacdo de procedimentos medicos, quanto em aulas, palestras etc.;

c.3.4) Pesquisa: Composto pelos processos de pesquisa que ocorrem no ambiente hospitalar,
conduzidos por pesquisadores associados aos hospitais e utilizando-se de recursos destes;

c.3.4) Administrativo, Financeiro e Recursos Humanos: Composto pelos processos de gestdo
administrativa, financeira e de recursos humanos dos hospitais. Inclui as &reas de contabilidade
financas, controladoria, compras, faturamento, contas a pagar, recursos humanos etc.;

c.3.5) Logistica e Infraestrutura Hospitalar: Inclui as areas que ddo suporte ao funcionamento dos
hospitais como um todo. Inclui atividades como manutencdo, transporte, comunicacao etc.

Esta relacdo de entidades objeto de custeio reflete as informagbes dos hospitais cujos gestores
demonstraram interesse em conhecer ao longo das visitas realizadas, e que sdo plenamente viaveis de
serem atingidas pelo sistema de custos em desenvolvimento.

Um breve resumo das informacdes destacadas pelos gestores que serdo atendidas pelo sistema pode
ser visto abaixo, seguida da relacdo de informacGes cujo sistema ndo sera capaz de atender por
limitacGes técnicas ou de escopo.

Entidades objeto de custeio que serdo contempladas pelas entidades objeto de custeio
definidas para o sistema:

Entidades objeto de custeio identificadas durante visitas aos . .
hospitais Entidade relacionada
Entidades Primérias:

Recursos humanos Recursos

Materiais Recursos

Recursos tecnoldgicos Recursos

Manutencdo de equipamentos Recursos

Depreciacdo de equipamentos Recursos

Entidades Intermediérias:

Unidades organizacionais: Centros de Responsabilidade
Geréncias Centros de Responsabilidade
Divisdes Centros de Responsabilidade
Setores Centros de Responsabilidade
Unidades funcionais Centros de Responsabilidade

Atendimento ambulatorial Centros de Custos

Diérias de internacdo Centros de Custos

Centro cirdrgico: custo/h Centros de Custos

Refeigdes (por cardapio) Produtos das Areas de Apoio

Servigos de lavanderia (kg de roupa lavada, por nivel de sujidade) Produtos das Areas de Apoio

Exames ou por familia de exames laboratoriais (Curva ABC) Produtos das Areas de Apoio

Entidades Finais:

Procedimentos realizados pelos hospitais, conforme Tabela SUS Procedimentos

Paciente, ambulatorial ou hospitalar (com ou sem internagéo) Pacientes

Hospital Centros de Responsabilidade

Macroprocessos realizados pelos hospitais (ensino, pesquisa,

assisténcia e administracao) Macroprocessos

Ensino e pesquisa (alunos de graduacéo, cursos; alunos de residéncia;

projetos de pesquisa) Macroprocessos
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Entidades objeto de custeio que ndo serdo contempladas pelas entidades objeto de custeio
definidas pelo sistema:

Entidades objeto de custeio identificadas durante as visitas aos hospitais

Entidades Primarias:

Operacdo de equipamentos (custo total do equipamento ao longo da vida util)

Armazenagem (ainda que seja um custo estimado, que comporia 0 custo final dos materiais
considerando seu manuseio e ap0s a sua armazenagem; nesse caso, 0s materiais seriam uma entidade
objeto de custeio, onde estes custos deveriam ser acumulados)

Investimentos realizados nas areas

Contratos

Entidades Intermediarias:

Especialidades médicas

Protocolo de atendimento (custo-padréo)

Utilizacdo de sala nos ambulatérios (a compor o custo por especialidades)

Médicos: custo/h

Clinica: custo/h

Seguranca do trabalho

Perdas, falhas e desperdicios (exemplo: materiais e medicamentos)

Qualidade (perdas e falhas como, por exemplo, material e medicamento utilizados em excesso em
funcéo de falhas em procedimentos)

Entidades Finais:

Procedimentos, com e sem atividades de ensino

Linhas de cuidado

Kits ou pacotes de procedimentos

Prontuério

No que se refere a Fase 2, intitulada “Desenvolvimento do Modelo Conceitual”, que também
ja esté finalizada, consistiu na elaboracdo do desenho do sistema de custos a ser construido, tendo em
vista 0s propdsitos de uso das informacdes e as entidades objeto de custeio diagnosticados na etapa
precedente. A Fase 2 contempla diversos aspectos do modelo, conforme segue.

Os requisitos gerais do modelo sdo:

@) Os dados sobre os recursos devem ser fidedignos, condizentes com a realidade. Isso
requer que os procedimentos de identificacdo, coleta e registro de dados devem ser robustos, assim
como os procedimentos de controle de processos;

(b) Os colaboradores que operacionalizardo o sistema devem ser capacitados para tais
funcoes;

(©) Os usuarios das informagdes do sistema devem ser capacitados para sua utilizacéo;
(d) Os treinamentos deverdo ocorrer de forma continuada, o que implica capacitacéo

ndo s6 por ocasido da implantacéo do sistema, mas também da contratacdo de novos colaboradores,
bem como em atividades de reciclagem periddica;

(e) Os fatores econdémicos devem ser agregados por elementos de custo, cujo padrao a
nortear a agregacéo sera o Plano de Contas dos hospitais;
) Todos os custos dos recursos devem ser associados a uma unidade organizacional

responsavel por sua administracdo (centro de responsabilidade).
Como descricdo sucinta do sistema informatizado de apuragdo dos custos, 0 modelo utiliza
conceitos do Custeio Pleno, também conhecido por Custeio por Absorcdo Total ou Integral. Ele se

245



MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER!- EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

caracteriza pela apropriacdo de todos os custos e despesas as entidades finais objeto de custeio, ou
seja, sdo apropriados aos bens e servigos todos 0s custos e despesas diretos e indiretos, fixos e
variaveis, incluindo os relativos a administracé@o geral e financeira.

Por sua vez, as entidades primarias, intermediarias e finais de custeio constantes no modelo,
sdo aquelas definidas na Fase 1 deste projeto, a saber:

@) Primérias

o Recursos (fatores econdmicos) utilizados pelos hospitais (elementos de custos).

(b) Intermediarias

o Centros de responsabilidade (CR): unidades organizacionais constantes dos organogramas
estabelecidos pela EBSERH (geréncias, divisdes, setores e unidades funcionais).

o Centros de atividades (CA): menor conjunto de atividades afins ou complementares.

o Servicos internos gerados pelos centros de atividade de apoio administrativo, tais como
contabilidade, faturamento, compras, recursos humanos etc.

o Bens e servicos internos gerados pelos centros de atividade de apoio a atencdo a saude, tais
como lavanderia, servico de nutri¢éo e dietética, laboratério etc.

(© Finais

o Procedimentos e/ou pacotes de procedimentos, conforme Tabela SUS.

o Pacientes (atendimento, internacdo, procedimentos etc.).

o Macro processos (ensino, pesquisa, assisténcia a saude, apoio diagnostico e terapéutico,

administracdo financeira e RH, e logistica e infraestrutura).

O processo de custeio se fara por meio de uma sequéncia de dez estagios, que se referem as
praticas de tratamento e alocagdo utilizadas no ambito das subunidades ou unidades administrativas
para geracao de informacdes de custos, a saber:

Primeiro: os recursos utilizados (fatores econémicos) serdo agrupados de acordo com a fungéo
a que se destinam, cujos grupos encontram-se na primeira coluna da Figura 1 (entidades primérias de
custeio). Trata-se da atribuicdo de valores monetarios de custos para as contas que representam 0s
recursos utilizados pelos hospitais, independentemente de eles arcarem, ou ndo, com esses custos.

Segundo: os custos dos recursos serdo apropriados aos centros de responsabilidade (CR,
segunda coluna da Figura 1). Cada item de recurso deve ser associado e registrado em apenas uma
unidade organizacional, de acordo com critérios padréo a serem definidos pela EBSERH juntamente
com a Fipecafi, em alinhamento com os organogramas dos hospitais;

Terceiro: os custos dos centros de responsabilidade (CR) serdo atribuidos aos centros de
atividades (CA, terceira coluna da Figura 1), agrupados em trés grandes categorias: centros de
atividades de apoio administrativo; centros de atividades de apoio a atencdo a saude; e centros de
atividades de atencdo a saude (assisténcia propriamente dita);

Quarto: atribuicdo do custo dos centros de atividades de apoio administrativo aos servicos
administrativos gerados por eles;

Quinto: atribuicdo do custo dos centros de atividades de apoio a atencdo a salde aos bens e
servigos intermediarios gerados por eles;

Sexto: atribuicdo do custo dos bens e servigos intermediarios gerados pelos centros de
atividades de apoio a aten¢do a satde para os centros de atividades de atencdo a salde, de acordo com
a sua utilizagdo por estes ultimos;

Sétimo: atribuicédo do custo dos centros de atividades de atencéo a salde aos bens e servicos
finais por estes gerados;

Oitavo: atribuicéo do custo dos bens e servicos das areas de atencédo a satde as entidades finais
objeto de custeio: procedimentos, atendimentos e pacientes;

Nono: atribuicdo do custo dos servigcos administrativos as entidades finais de custeio:
procedimentos, atendimentos e pacientes.

Décimo: atribuicéo do custo de todos os centros de atividades para 0s seis macroprocessos.
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Ao longo de todo o processo de custeamento a soma dos custos devera se manter constante
em todos os estagios; isso quer dizer que o valor total de custos acumulados nas entidades primarias
objeto de custeio tem que ser o mesmo daquele acumulado nas entidades intermediarias, assim como
nas finais e N0s macroprocessos.

Os custos serdo distribuidos dos centros de responsabilidade (CR) para os centros de
atividades (CA) e entre estes de forma hierarquizada e sequencial, a partir dos que mais prestam e
menos recebem bens e servigos para os que mais recebem e menos prestam, de forma que “... aquele
que tiver seus custos distribuidos ndo receba rateio de nenhum outro.” (Martins, 2010, p.70). Isso
significa que ndo havera alocacdo reciproca nem reflexiva.

Quanto as possibilidades de uso das informagdes do modelo, que tem relagdo com os impactos
observados na atuacdo dos hospitais, bem como no processo de tomada de decisdes, que podem ser
atribuidos a instituicdo do gerenciamento de custos, 0 modelo de apuracdo de custos que esta sendo
criado proporciona uma visao “caleidoscopica” dos custos; isso significa que, tal qual aquele
dispositivo, o sistema apresentara conjuntos distintos de informacdes, possibilitando sua visualizagdo
por diferentes perspectivas e para propdsitos diversos. Isso ndo quer dizer que o valor total dos custos
da entidade se altere, mas sim a forma como se enxerga este custo, considerando as possibilidades de
agrupamento e classificacao (por responsabilidade, por bens e servicos, por procedimento, com e sem
gastos por parte do hospital etc.)

O sistema devera apresentar o custo de procedimentos (entidades finais), permitindo sua
contraposicdo a receita para se calcular resultados e margens por pacientes e por grupos de
procedimentos. Assim, serd possivel gerar informac@es relevantes ao processo de gestdo, como:

@ Custo total e unitario dos bens, servigos e procedimentos (neste caso, 0s
procedimentos poderdo ser agrupados de forma que possibilite a operacionalizacdo dos calculos);
(b) Custo dos atendimentos;
(©) Custo por paciente;
(d) Custo das unidades organizacionais (centros de responsabilidade), a saber:
Superintendéncia (o hospital como um todo);
Geréncias;
Divisoes;
Setores;
: Unidades Funcionais;
(e Margem por procedimento ou por pacotes de procedimentos;
) Custo dos macroprocessos etc.

Identificacdo e classificacdo dos recursos

Recursos sdo os inputs (entradas) das atividades, necessarios para desenvolver os projetos,
bens e servicos dos hospitais, registrados em contas contabeis especificas, tais como energia elétrica,
materiais, maquinas e equipamentos etc.

Embora todos os recursos utilizados fagam parte do custo dos bens e servigos, nem sempre 0s
hospitais sdo responsaveis pela compra nem pelo pagamento pela aquisicdo integral de todos 0s
recursos; ha casos como, por exemplo:

@ Doag0es (de material, medicamento etc.);

(b) Forca de trabalho de estudantes (graduacdo e residéncia);

(© Forca de trabalho ndo remunerada pelos hospitais (servidores cedidos);
(d) Prédios cedidos por outras entidades etc.

Contemplar nos bens e servicos gerados o custo de recursos que nao representam gastos para
os hospitais tem o intuito de gerar informacdo fiel ao carater econdmico das atividades, além de prover
informac0des Uteis para o processo de gestdo (eficiéncia, eficacia e produtividade). Nesse sentido, 0
modelo atende ao conceito de custo: recursos efetivamente consumidos, independentemente de que
representem, ou ndo, desembolso, nas entidades juridicas em questéo.
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Além disso, a questdo dos custos que ndo sdo gastos dos hospitais alcanga uma magnitude
representativa para hospitais universitarios, uma vez que grande parte de seu funcionamento ocorre
por meio de recursos de outras instituicbes, como, por exemplo: (i) professores, alunos, residentes e
outros profissionais associados as universidades, ndo aos hospitais ou & EBSERH; (ii) profissionais
que atuam nos hospitais, mas que sdo remunerados pelo estado ou pelo municipio; (iii) prédios e
instalagbes cuja propriedade ou aluguel é pago por outro 6rgdo, mas cedido aos hospitais
universitarios; (iv) materiais e medicamentos recebidos em doacao etc.

Os fatores econdmicos (recursos) serdo agrupados por elementos de custos, e este
agrupamento preliminar sera realizado da seguinte forma:

@) Forca de trabalho: salérios, encargos sociais e beneficios;

(b) Medicamentos;

(© Material hospitalar;

(d) Outros materiais: alimentos, produtos de limpeza, material de escritério etc.;
(e Equipamentos: deprecia¢do, manutencao, pecas de reposicao etc.;

)] Tecnologia da Informacao: computadores, sistemas, softwares etc.;

(9) Ocupacao: aluguel, imposto predial, Agua, luz, depreciacéo etc.;

(h) Comunicacao: telefone, internet, correio etc.;

(1) Viagens: passagens, locomocéo, hospedagem, refei¢des etc.

O refinamento e a validacdo deste agrupamento serd objeto da Fase 3 (desenvolvimento do modelo
operacional).

Definicdo das entidades intermediarias objeto de custeio

Entidades intermediérias objeto de custeio sdo centros de responsabilidade e os centros de
atividades, bem como seus respectivos bens e servicos gerados. Nesse sentido, deverdo ser
considerados todos os niveis organizacionais da estrutura dos hospitais e os centros de atividades,
bem como os bens e servicos ofertados pelas respectivas unidades.

1.1.1. Centros de Responsabilidade (CR)

Centros de responsabilidade (CR) sdo as unidades organizacionais estabelecidas no
organograma, em seus cinco niveis: (i) superintendéncia (o hospital como um todo), (ii) geréncias,
(iii) divisdes, (iv) setores e (v) unidades. Os custos devem ser atribuidos a eles a partir dos menores
niveis, ou seja, das unidades.

A entidade da estrutura organizacional que serd a base para o agrupamento dos custos €é a
denominada no organograma como unidade. Todos 0s recursos devem ser registrados,
necessariamente, em uma unidade, de modo que o custo do nivel imediatamente superior
correspondera a soma do nivel imediatamente abaixo.

Para efeito de acumulacdo de custos, cada nivel hierarquico deve possuir, no minimo, uma
unidade a ele associada; no caso de niveis em que nao haja pelo menos uma unidade especifica no
organograma, uma “unidade virtual” devera ser criada para receber custos. Assim, a soma dos custos
de todas as unidades de determinado nivel forma o custo do respectivo nivel.

Isso deve ocorrer para todas as unidades em relacdo aos setores, em todos 0s setores em
relacdo as divisdes, em todas divisdes em relacdo as geréncias e em todas as geréncias em relagédo a
superintendéncia. Isso significa que a soma do custo das unidades organizacionais de cada nivel deve
totalizar o mesmo valor e corresponder ao custo total do hospital.

A atribuicdo dos recursos aos centros de responsabilidade (CR) deve ser realizada pelo critério
de quem gerencia sua aquisi¢do. Nesta etapa, o registro ndo deve ser realizado necessariamente na
unidade que efetivamente consome 0s recursos, mas naquelas que sdo responsaveis pela sua gestao
(ou pela gestéo de seus contratos). Esta relagdo pode ser melhor compreendida a partir dos exemplos

a sequir:

@ O gestor de determinada unidade é responsavel pelos seus colaboradores; portanto,
0s custos com a remuneracgéo destes colaboradores serdo atribuidos ao seu centro de responsabilidade
(CR);
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(b) A energia elétrica adquirida pelo hospital deve ser contabilizada na unidade de
infraestrutura, responsavel pela administracdo deste contrato;
(©) Material médico, medicamentos, Orteses e proteses devem ser alocados diretamente

nas unidades organizacionais responsaveis pela utilizacdo na realizacdo de suas atividades ou
procedimentos (no momento da sua requisi¢do ou consumo, ndo da aquisicéo).
Centros de Atividades (CA)

Para fins do processo de custeio, cada centro de responsabilidade (CR) sera dividido em
subunidades, denominadas centros de atividades (CA); todo centro de responsabilidade (CR) devera
contar com ao menos um centro de atividades (CA).

Os centros de atividades (CA) devem possuir estrutura de custos homogénea, ou seja, devem
ser constituidos por elementos (recursos) cujo custo seja determinado ou influenciado pelo mesmo
fator, que sera sua base de alocagdo; ou, ainda, deve agregar atividades afins ou homogéneas, cujo
produto possa ser identificado objetivamente.

Bens e servicos gerados pelos centros de atividades

As areas de apoio a atencao a saude geram bens e servicos (seus produtos), que devem ter seus
custos mensurados para atribuicdo as areas de atencdo a salde. Alguns exemplos desses bens e
servigos sao: refeicBes, roupa lavada e exames laboratoriais, dentre outros.

As éareas de atencdo a saude também geram bens e servigcos, que devem ter seus custos
mensurados para atribuicdo as entidades finais objeto de custeio, com vistas a formar o custo dos
procedimentos e dos pacientes. Alguns exemplos desses bens e servigos séo: cirurgias, consultas etc.

As areas de apoio administrativo geram servicos destinados as areas de atencdo a saude, as de
apoio a atencdo a saude, aos pacientes e seus acompanhantes etc., mas dificilmente podem ter sua
producdo associada diretamente as entidades objeto de custeio finais; portanto, seus custos serdo
levados as entidades finais objeto de custeio (procedimentos e pacientes), por meio de critérios de
alocacdo definidos criteriosamente.

Definicéo das entidades finais objeto de custeio

Procedimentos

Procedimentos e pacientes (por atendimento) séo as entidades finais objetos de custeio; o custo

de um procedimento corresponde ao custo das atividades e dos materiais utilizados para sua
realizacdo, presumivelmente de acordo com seus respectivos protocolos. Pelo Custeio Pleno (Custeio
Integral), deverdo ser alocados a eles todos 0s custos do hospital.
A apuracdo do custo de todos os procedimentos elencados na Tabela SUS realizados por
determinados hospitais pode ser impraticavel, uma vez que se trata de uma tabela longa e dinamica,
que rapidamente pode ficar desatualizada. A quantidade de procedimentos é elevada, podendo ser
inviavel identificar as peculiaridades de cada um; portanto, se for o caso, sera elaborada uma lista de
procedimentos agrupados para fins de custeio (pacotes ou Kits). Para isso, podera se construir uma
Curva ABC cujos critérios e possibilidades relacionados abaixo serdo discutidos na proxima fase do
projeto (modelo operacional):

@) Por relevancia de custos, em valor monetério.
(b) Por frequéncia de realizacéo.

(© Por homogeneidade etc.

Pacientes

O custo dos procedimentos servira de base para calculo do custo dos atendimentos prestados
aos pacientes, além de outros custos que ndo necessariamente transitem pelos procedimentos e que
possam ser objetivamente alocados aos atendimentos prestados.

Macroprocessos

Processo é um conjunto de atividades sequenciais (conectadas), relacionadas de forma logica,
gue toma uma entrada em um fornecedor, acrescenta valor a ela e produz uma saida (resultado) para
um cliente ou consumidor. Macroprocesso € 0 processo que geralmente envolve mais que uma fungéo
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da estrutura organizacional e sua operacdo tem impacto significativo no modo como a organizagao
funciona.
A operacdo dos hospitais abrange seis (6) macroprocessos, definidos conforme abaixo:
@) Assisténcia a Satde: Composto pelos processos realizados na assisténcia médica aos pacientes
e na realizacdo de procedimentos médicos. Inclui a gestdo da satde, enfermagem e divisdo médica,
entre outros;
(b)  Apoio diagndstico e terapéutico: Composto pelos processos de suporte a assisténcia médica e
aos procedimentos, como a realizacdo de exames, servicos de nutricdo e dietética, lavanderia,
farmécia etc.;
(©) Ensino: Composto pelos processos de ensino, que sdo realizados tanto na pratica, durante a
realizacéo de procedimentos médicos, quanto em aulas, palestras etc.;
(d) Pesquisa: Composto pelos processos de pesquisa que ocorrem no ambiente hospitalar,
conduzidos por pesquisadores associados aos hospitais e utilizando-se de recursos destes;
(e Administrativo, Financeiro e Recursos Humanos: Composto pelos processos de gestdo
administrativa, financeira e de recursos humanos dos hospitais. Inclui as areas de contabilidade
financas, controladoria, compras, faturamento, contas a pagar, recursos humanos etc.;
)] Logistica e Infraestrutura Hospitalar: Inclui as areas que dao suporte ao funcionamento dos
hospitais como um todo. Inclui atividades como manutencdo, transporte, comunicacao etc.
Considerando-se que praticamente todas as atividades fim dos hospitais sdo realizadas em conjunto
com acles de ensino, a equipe do projeto entendeu que ndo seria Util apurar os custos com e sem
atividades de ensino.

Plano de entidades

Para fins de operacionalizacdo do sistema, as entidades objeto de custeio descritas neste
relatorio deverdo ser relacionadas e codificadas num plano de entidades (analogamente a um plano
de contas contabil) que fara parte da documentacédo do sistema de custos. A estrutura desse plano de
entidades sera definida na Fase 3 do Projeto.

Definicdo da forma de atribuicdo dos custos

O valor dos custos deve levar em conta um periodo que permita a normalizacdo de
acidentalidades e sazonalidades; para isso, decidiu-se utilizar o periodo de um ano, correspondente
aos ultimos doze meses contabilizados. Todavia, por ocasido da implantacdo do sistema, durante o
primeiro ano, pode ser necessaria a utilizacdo de valores acumulados em periodo inferior.

Apropriacédo de custos diretos

Custos diretos sdo aqueles cujo consumo pelas entidades objeto de custeio pode ser medido
com razoavel nivel de precisdo e acuracia e, principalmente, que essa medicdo seja fidedigna, no
sentido de representar efetivamente aquele consumo. Esses custos devem ser apropriados diretamente
as entidades que motivaram seu consumo e isso requer praticas e sistemas de controle que permitam
a identificacdo dos itens consumidos em cada entidade objeto de custeio.

A forma de identificacdo e apropriacdo dos custos diretos sera objeto de desenvolvimento da
Fase 3 do projeto, na modelagem operacional.

Alocacéo de custos indiretos

Custos indiretos sdo aqueles cujo consumo pelas entidades objeto de custeio ndo pode ser
medido com precisdo e acurécia e, principalmente, a medicdo ndo representa o consumo de forma
absolutamente fidedigna. Portanto, serdo atribuidos por meio de critérios de alocagdo (rateio). Para
tanto, deve ser adotada uma metodologia cuidadosa, que tente captar 0 mais proximo possivel
consumo dos custos pelas entidades objeto de custeio.

O processo de alocagdo de custos indiretos serd projetado para evitar ou, pelo menos,
minimizar o risco de se incorrer em erros dos tipos um e dois.

Em sistemas de apuracdo de custos o erro tipo 1 (erro de agregacao) ocorre quando elementos
de custos heterogéneos, influenciados por diferentes fatores, sdo agrupados com o objetivo de se
utilizar um Unico direcionador. O exemplo mais comum é a utilizacdo de unidades organizacionais
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(do organograma) como centros de custos. No caso do presente projeto, esse risco sera atenuado pelos
critérios de constituicdo dos centros de atividades.

Em sistemas de apuracdo de custos o erro tipo 2 (erro de especificacdo) ocorre quando o
direcionador especificado para fazer a alocacdo néo representa adequadamente a utilizacdo dos
recursos agrupados. O exemplo mais comum é a utilizacdo de horas de dedicacéo da forca de trabalho
e/ou horas de uso de maquinas e equipamentos para se ratear custos que nao variam de acordo com
esses tempos. No caso do presente projeto, esse risco sera atenuado pelo processo de discussdo dos
direcionadores, delineado no proximo paragrafo.

O processo de identificacdo dos direcionadores de custos sera objeto de desenvolvimento da
Fase 3 deste projeto (modelo operacional). Inicialmente, a equipe da Fipecafi preparara uma lista com
direcionadores sugeridos; em seguida, a relacdo sera discutida junto a area de custos da EBSERH;
finalmente, os critérios serdo discutidos e validados junto a profissionais de dois hospitais.

Proposicdo de modelos de relatorios

O modelo conceitual permitird que se produzam relatérios gerenciais com 0s custos
acumulados em nivel de:

@ Recursos;

(b) Centros de responsabilidade;
(©) Centros de atividades;

(d) Bens e servicos das areas;
(e Procedimentos;

)] Pacientes.

Todos os custos devem ser contemplados no relatoério, incluindo o custo dos recursos que nao
geram gastos nem desembolsos para 0s hospitais.

Portanto, os usudrios poderdo visualizar as informacgdes de custos tanto por seus totais como
por suas parcelas componentes como, por exemplo: custos diretos e indiretos; custos que representam
e custos que nado representam gastos dos hospitais etc.

Tendo em vista a necessidade de detalhamento do modelo conceitual (o que fazer) por meio
do modelo operacional (como fazer), os modelos especificos de relatorios serdo propostos na Fase 3
do projeto, conforme as limitacGes encontradas em termos tecnolégicos.

Definicdo da forma de integragéo e conciliagdo entre os sistemas

A conciliacdo entre os valores do sistema de custos e os da contabilidade sera definida na Fase
3 do projeto, apds conhecer os detalhes existentes em termos de sistemas e tecnologia, além de validar
0 modelo operacional.

ImplicagGes da adogdo do modelo

A adocdo do modelo devera gerar uma série de consequéncias positivas para a gestdo dos
hospitais; entre elas destacam-se:

Melhoria do processo de gestdo

As informacdes a serem geradas pelo sistema de custos permitirdo aos gestores conhecer
melhor o consumo de recursos das atividades realizadas no hospital; isso é importante para direcionar
os esforcos de gestdo em busca de maior produtividade, eficiéncia e eficacia.

O sistema de custos proporcionara aos gestores a possibilidade de exercer controles e tomar
decisdes com base em informagGes econémicas, financeiras e patrimoniais mais objetivas. A partir
dai, poderdo ser melhoradas ou implementadas préaticas de gestdo em beneficio dos proprios hospitais,
dos estudantes e da populagéo atendida.

Mudanga de cultura

Com a implementagcdo do sistema, sera incentivada uma mudanca geral da cultura da
instituicdo. Esta mudanga devera ser percebida em maior énfase na pratica de controles internos,
acompanhamento e gerenciamento das operac@es, além de fomentar uma cultura de racionalizagéo
no uso dos recursos necessarios para a realizagéo das atividades, levando a ganhos de produtividade,
eficiéncia, eficécia e efetividade.
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Uniformizacdo de processos e de linguagem

Tendo em vista que o modelo conceitual do sistema de informacgdes de custos sera Gnico para
todos os hospitais, sera possivel utilizar-se de um padréo de linguagem e de mensuracgéo de custos,
permitindo criar benchmarking entre unidades e entre hospitais. Com isso, 0s gestores dos diversos
hospitais poderédo intercambiar solugdes para melhoria de processos e otimizagédo de recursos tendo
como base subsidios uniformes.

Proxima etapa

Concluido o modelo conceitual do sistema de informacdes de custos a ser implementado nos
hospitais da EBSERH, a proxima fase consiste em desenvolver o modelo operacional (Fase 3). Essa
etapa seguinte definird o funcionamento de cada estdgio do processo de custeamento, 0S
direcionadores de custos, os modelos dos relatorios etc.

Também, na Fase 3 serdo definidos os modelos de relatdrios que deverdo ser gerados pelo
sistema de custos.
Em resumo, a terceira fase contemplara os passos do como fazer; nesse sentido, devera ser
desenvolvida com forte integracdo entre as equipes da Fipecafi e da area de Custos e Tecnologia da
Informacgéo da EBSERH, bem como da forca de trabalho dos hospitais.

12.3 Conformidade Contabil

Informacdes sobre a conformidade contébil dos atos e fatos da gestdo or¢camentaria, financeira
e patrimonial da unidade jurisdicionada, contemplando:

A) descricdo sucinta do processo de verificacdo da conformidade contabil no &mbito da unidade
jurisdicionada, identificando a instancia responsavel pelo realizacdo de tal conformidade e as
unidades gestoras executoras do SIAFI e fazendo referéncia a observancia da segregacdo de fungéo
no processo de registro da conformidade;

Conforme previsto na MACRO FUNCAO SIAFI 020315, o registro da Conformidade Contabil
compete a profissional em contabilidade devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade - CRC, em dia com suas obrigagdes profissionais, credenciado no SIAFI para este fim.
No caso da EBSERH, cada Unidade Gestora/FILIAL possui profissional nomeado pelo respectivo
superintende para a execucdo da referida atividade. Ocorre que em alguns casos, durante 0 processo
de transicdo, a nova Unidade Gestora, em funcionamento, ndo estava com seu quadro de empregados
completos, nesses casos, excepcionais, em que sequer havia execu¢do orcamentéria e financeira, a
conformidade era realizada pelo contador da Sede.

O processo normal, portanto, € que cada Unidade Gestora/possui, possui pessoa responsavel,
nomeada pelo Superintendente, para realizar a conformidade contabil de UG. Ja a conformidade de
6rgdo, conforme a mesma macro funcéo citada, é realizada pela UG sede 155007, por se tratar de
Setorial Contabil e a Instancia Responsével é o Orgdo 26443 - Gestdo: 26443. As Unidades gestoras
jurisdicionadas que estiveram total ou parcialmente sob a gestdo da EBSERH, em 2014 foram:

+ Unidades Gestoras: 155007, 155008, 155009, 155011, 155012, 155013, 155014, 155015 e 155016

Nesse processo, O Orgdo 26443 pela sua setorial contabil, UG 155007 que é sediada em
Brasilia, realiza a conformidade, com base nas equacdes contébeis emitidas no SIAFI, ao final de
cada més.

Quanto a segregacdo de fungdes, atualmente o servico de contabilidade financeira é o
responsavel pelo registro da conformidade contabil no ambito da EBSERH e por consequéncia o
servigo nao realiza atos de gestdo que envolva a execucdo de recursos, respeitando, portanto, esse
principio.

B) informagOes sobre a quantidade de ocorréncias em cada uma das classificagfes, alerta ou
ressalva, observadas durante o exercicio;
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Foram registradas no exercicio 6 (seis) inconformidades na gestdo, no ano de 2014, as UG
155007 e 155008 obtiveram restri¢fes, devido aos saldos do RMB ndo corresponderem ao saldo do
patrimonio registrado no SIAFI e 0 RMA ndo corresponder ao saldo do Almoxarifado. Houve
restricdo na UG 155007 porque ndo foi registrada conformidade de gestdo. Na UG 155009 houve
restricdo devido a falta de avaliacdo de bens e a comprovacdo de suprimentos fora do prazo fixado,
bem como inconsisténcias em contratos registrados no SIAFI.

C) descricdo de ocorréncia ndo sanada até o final do exercicio de referéncia do relatorio de gestéo,
indicando as justificativas da ndo regularizagéo.
N&o houve ocorréncias.

12.4 Declaracao do Contador Atestando a Conformidade das Demonstracoes
Contabeis

Declaracdo do contador responsdvel por unidade jurisdicionada que tenha executado sua
contabilidade no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, que
as Demonstracbes Contabeis (Balanco Patrimonial, Balanco Orcamentério, Balanco Financeiro,
Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais, Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e Demonstracédo do
Resultado Econdmico) previstas pela Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964, e pela Norma Brasileira
de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T 16.6 aprovada pela Resolucdo CFC n°
1.133/2008, assim como o demonstrativo levantado por unidade gestora responsavel — UGR (valido
apenas para as unidades gestoras nao executoras) refletem a adequada situacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta relatorio de gestao.

DECLARACAO DO CONTADOR

Caodigo da
Denominagdo Completa UG
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH 155007

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do Relatério de Gestdo 2014 (BP-Balanco
Patrimonial, DRE-Demonstracdo do Resultado do Exercicio, DFC-Demonstracdo dos Fluxos de Caixa,
DVA-Demonstracdo de Valor Adicionado, DMPL-Demonstracdo das Mutac6es do Patrimdnio Liquido
e Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis), regidos pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, alterada pelas Leis 11.638/2007 e 11.941/2009, relativos ao exercicio de 2014 do érgdo 26443 -
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH, refletem adequadamente a situacao financeira
e patrimonial e de acordo com procedimentos de conciliagdo realizados para adequacdo das normas de

contabilidade publica as normas de contabilidade societaria.
Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragéo.
Local Brasilia - DF Data |27.03.2015
DF
CRC | 018658/0-
Contador Responsavel Luiz Fernando Rodrigues n® 2
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12.5 Demonstracdoes Contabeis e Notas Explicativas previstas na Lei n®
4.320/1964 e pela NBC T 16.6 aprovada pela Resolu¢iao CFCn?1.133/2008

Demonstracdes Contabeis previstas pela Lei n® 4.320/64 e pela NBC T 16.6 aprovada pela
Resolugdo CFC n° 1.133/2008, incluindo as notas explicativas, no caso das unidades jurisdicionadas

que ndo executaram sua contabilidade no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal — SIAFI.

Na&o se aplica a EBSERH

12.6 Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas exigidas pela Lei n®
6.404/1976

Demonstracdes contabeis previstas na Lei n° 6.404/76 ou em lei especifica, incluindo as notas
explicativas.
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Em RS
BALANCO PATRIMONIAL - EM CONFORMIDADE COM A LEI 6.404/76 - VALORES COM SALDO ACUMULADO
ANUALMENTE
DESCRICAO ANO
ATIVO 2014 2013
CIRCULANTE 65.740.590,66 27.152.033,43

Caixa e Equivalente de Caixa
Banco ¢/ Movimento-Tesouro Conta Unica
Recursos da conta Unica aplicados
Limite de Saque ¢/ Vinc. de Pagamento
Limite saque ¢/ vinculacdo de pagamento
Créditos em Circula¢do
Adiantamentos Concedidos
132 Saldrio - Adiantamento
Créditos Pessoal Cedido
Bens e Valores em Circulacgdo
Estoques Internos
Medicamentos e materiais hospitalares
Material de Consumo - Almoxarifado

53.743.132,12
27.950.063,56
27.950.063,56
25.793.068,56
25.793.068,56
715.303,85
368.452,58
368.452,58
346.851,27
11.282.154,69
11.282.154,69
9.280.652,30
2.001.502,39

23.991.191,82
17.963.524,73
17.963.524,73
6.027.667,09
6.027.667,09
99.516,42
99.516,42
99.516,42
3.061.325,19
3.061.325,19
2.933.554,33
127.770,86

NAO-CIRCULANTE

38.863.665,62

11.703.020,02

Imobilizado

27.943.540,34

9.820.437,18

Bens Imoveis 36.335,00 -
Bens Mdveis 31.147.581,54 10.451.797,60
Aparelhos de Medicao e Orientagao 29.717,21 16.070,59
Aparelhos e Equip. de Comunicagao 1.924.355,69 15.980,00
Apar.Equip.e Utens.Méd., Odont., Lab.e Hosp 4.969.475,58 1.056.364,06
Aparelhos e Utensilios Domésticos 37.600,63 24.867,93
Equipamentos de Prot., Seguranca e Socorro 99.721,91 120.897,23
Maquinas e Equipamentos Energéticos 82.425,00 65.300,00
Maquinas e Equipamentos Graficos 248,00 -
Equipamentos p/ Audio, Video e Foto 358.245,91 30.271,95
Maquinas, Utensilios e Equip. Diversos 18.355,28 7.734,18
Equipamentos de Processamento de Dados 18.548.625,97 4.950.648,27
Maquinas Instal.e Utens. De Escritdrio 84.585,00 84.246,00
Equipamentos Hidraulicos e Elétricos 2.901,00 2.901,00
Mobiliario em Geral 3.296.606,21 2.510.112,99
Veiculos diversos 1.200,00 -
Pecas Nado Incorporaveis a Imdveis 1.690.974,15 1.563.859,40
Material de Uso Duradouro 2.544,00 2.544,00
Depreciagoes (3.240.376,20) (631.360,42)
Intangivel 10.920.125,28 1.882.582,84
Software 9.710.918,95 2.021.070,90
Em fase de Desenvolvimento 2.108.231,63 -
Amortizacoes (899.025,30) (138.488,06)
TOTAL DO ATIVO 104.604.256,28 38.855.053,45
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Em RS
BALANCO PATRIMONIAL - EM CONFORMIDADE COM A LEI 6.404/76 - VALORES COM SALDO ACUMULADO
ANUALMENTE
DESCRICAO ANO
PASSIVO 2014 2013
CIRCULANTE 94.773.485,16 17.324.247,28
Consignagoes 3.965.083,65 66.079,24
Previdéncia Social 3.723.876,83 -
Tesouro Nacional 218.335,92 53.268,68
Impostos e Contribui¢des Diversos 218.335,92 53.268,68
Tesouro Estadual e Municipal 22.870,90 12.810,56
ISS 22.870,90 12.810,56
Obrigagoes em Circulagao 90.808.401,51 17.258.168,04
Fornecedores 10.808.399,84 6.968.199,10
do Exercicio a pagar 7.850.323,39 822.179,69
de Exercicios Anteriores 117.726,58 -
do Exercicio em Liquidacao 2.840.349,87 6.146.019,41
Provisdes de Pessoal 18.490.116,30 4.923.051,58
Depdsitos Retidos 29.623,17 -
Provisdo de Férias 18.301.613,13 4.923.051,58
Provisdo de Contingéncias 158.880,00 -
Provisoes de IRPJ e CSLL - 2.881.646,55
Provisao para IRPJ - 2.117.269,52
Provisdo p/ Contrib. Social s/ Lucro - 764.377,03
Adiantamentos Recebidos 24.363.673,65 2.485.270,81
Adiant.Subvencgdes e Receita SUS 24.187.813,65 2.485.270,81
Adiantamento de Subvencgdes e Receita SUS 175.860,00 -
Aumento de Capital - AFAC 37.146.211,72 -
NAO-CIRCULANTE - -
PATRIMONIO LIQUIDO 9.830.771,12 21.530.806,17
Capital 5.000.000,00 5.000.000,00
Capital Social 5.000.000,00 5.000.000,00
Capital Social Subscrito e Integralizado 5.000.000,00 5.000.000,00
Reservas 5.775.391,57 16.530.806,17
Reserva de Capital - 10.755.414,60
Reserva de Transf. p/ Aumento de Capital-AFAC - 10.755.414,60
Reservas de Lucros 5.775.391,57 5.775.391,57
Reserva Legal 288.769,58 288.769,58
Reserva de lucros para expansao 5.486.621,99 5.486.621,99
Resultados Acumulados (944.620,45) 5.775.391,57
de Exercicios Anteriores - (35.480,96)
do Exercicio (944.620,45) 5.810.872,53
TOTAL DO PASSIVO 104.604.256,28 38.855.053,45

Fonte: Dados extraidos do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI, com adaptag¢des em conformidade com a Lei 6.404/76.

256



MINISTERIO DA EDUCAGAO

EBSER[

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Em RS
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE) - EM CONFORMIDADE COM A LEI 6.404/76
% variacao Valores
DESCRICAO Nota| mensal | 2umentadosou 2014 (a) 2013 (b)
(a-b)/(b)*100 reduzidos: (c)=
(a) - (b)
Receita de Servico Hospitalar - SUS 46 10.154.981,39 32.154.981,39 22.000.000,00
Subvengdo Financeira Recebida 560 | 449.493.224,78 | 529.780.654,55 | 80.287.429,77
Receita Operacional Bruta 449 | 459.648.206,17 | 561.935.635,94 | 102.287.429,77
Despesas Operacionais 502 | (475.612.417,98)( (570.312.719,20)( (94.700.301,22)
Despesa com pessoal 5.1 589 | (414.048.044,60)| (484.401.774,51)( (70.353.729,91)
SALARIO CONTRATO TEMPORARIO - LEI (97) 6.332.487,91 (224.046,46) (6.556.534,37)
ADICIONAL DE INSALUBRIDADE CONTRAT - 108.067,00 - (108.067,00)
ADICIONAL DE ATIV PENOSAS - CONTR. - (1.518.985,74) (1.518.985,74) -
13. SALARIO - CONTRATO TEMPORARIO - 45.848,99 - (45.848,99)
FERIAS - ABONO CONSTITUCIONAL - CO - 186.991,23 - (186.991,23)
VENCIMENTOS E SALARIOS 983 | (173.846.810,13)| (191.536.042,93)( (17.689.232,80)
ADICIONAL NOTURNO 2.360 (2.124.217,13) (2.214.243,19) (90.026,06)
ADICIONAL DE PERICULOSIDADE 8.819 (604.937,29) (611.796,47) (6.859,18)
ADICIONAL DE INSALUBRIDADE 139.242 (22.142.304,97) (22.158.206,97) (15.902,00)
GRATIFICACAO POR EXERC. DE CARGO EFETIVO - 237.561,01 - (237.561,01)
GRAT POR EXERCICIO DE FUNCOES COMI 172 (30.377.987,36) (48.045.912,10)| (17.667.924,74)
GRATIFICACAO POR ATIVIDADES EXPOST (50) 49.958,18 (50.404,18) (100.362,36)
FERIAS VENCIDAS E PROPORCIONAIS - 15.447,24 - (15.447,24)
13. SALARIO 586 (19.338.361,00) (22.638.186,89) (3.299.825,89)
FERIAS - ABONO PECUNIARIO 581 (285.921,97) (335.129,19) (49.207,22)
FERIAS - ABONO CONSTITUCIONAL 464 (1.878.676,88) (2.283.820,40) (405.143,52)
FERIAS - PAGAMENTO ANTECIPADO 5.640 (778.771,11) (792.580,23) (13.809,12)
REMUN. PARTICIP. ORGAOQOS DELIBER. COLETIVA 344 (276.066,39) (356.213,87) (80.147,48)
FGTS 511 (14.036.644,69) (16.781.005,14) (2.744.360,45)
MULTAS INDEDUTIVEIS - 8,77 - (8,77)
MULTAS DEDUTIVEIS - (125.707,70) (125.707,70) -
SUBSTITUICOES 556 (815.322,66) (961.909,35) (146.586,69)
VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PE - 11.277,35 - (11.277,35)
SERVICOS EXTRAORDINARIOS - (380,04) (380,04) -
OBRIGACOES PATRONAIS - (997,42) (997,42) -
RESSARC. DE DESPESAS DE PESSOAL RE (85) 213.251,56 (38.914,25) (252.165,81)
INDENIZACOES E RESTIT. TRAB. ATIVO CIVIL 123 (952.067,41) (1.725.733,49) (773.666,08)
PESSOAL REQUISITADO DE OUTROS ORGAOS 263 (1.124.408,31) (1.552.349,24) (427.940,93)
PESSOAL REQUISITADO DE OUTROS ENTES 132 (249.557,96) (438.261,15) (188.703,19)
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS - INSS 538 (49.119.855,19) (58.244.745,62) (9.124.890,43)
CONTRIBUICAO PATRONAL PARA O RPPS 393 (361.597,05) (453.676,04) (92.078,99)
JUROS - (16.849,99) (16.849,99) -
AUXILIO-ALIMENTACAO CIVIS 686 (22.325.301,24) (25.578.288,81) (3.252.987,57)
AUXILIO-CRECHE CIVIL 871 (1.614.098,79) (1.799.385,04) (185.286,25)
AUXILIO DEFICIENTE - ACORDO COLETIVO - (22.415,51) (22.415,51) -
AUXILIO-TRANSPORTE CIVIS 1.633 (794.333,89) (842.977,53) (48.643,64)
TRANSPORTE DE SERVIDORES 166 (295.789,64) (474.034,49) (178.244,85)
AUXILIO A PES. FISICAS-SUP.TUTORIA MAIS MEDICOS 5.022 | (63.224.000,00)| (64.483.000,00)| (1.259.000,00)
RESTITUICOES - (1.475.708,17) (1.475.708,17) -
AJUDA DE CUSTO - PESSOAL CIVIL 303 (134.606,77) (179.097,27) (44.490,50)
RESSARCIMENTO ASSISTENCIA MEDICA/ODONTOLOGICA 2.123 (2.581.769,63) (2.703.373,39) (121.603,76)
RESSARCIMENTO DE PASSAGENS E DESP. - (792,48) (792,48) -
PESSOAL REQUISITADO DE OUTROS ORGAOS (41) 4.004,69 (5.848,17) (9.852,86)
Contribuicdo Sindical / Deposito Judicial - (193.314,05) (193.314,05) -
PROVISAO PARA FERIAS 172 (8.455.509,97) (13.378.561,55) (4.923.051,58)
PROVISOES PARA CONTINGENCIAS - (158.880,00) (158.880,00) -
Despesa com didrias 88 (3.390.334,83) (7.232.647,81) (3.842.312,98)
DIARIAS NO PAIS 110 (1.168.038,12) (2.231.473,45) (1.063.435,33)
DIARIAS NO EXTERIOR 1.426 (485.404,37) (519.448,84) (34.044,47)
PASSAGENS PARA O PAIS 76 (1.865.443,81) (4.317.573,31) (2.452.129,50)
PASSAGENS PARA O EXTERIOR - (134.801,01) (134.801,01) -
DIARIAS A COLABORADORES EVENTUAIS (90) 263.352,48 (29.351,20) (292.703,68)
Despesa com Assessoria 63 (2.261.937,59) (5.838.747,59) (3.576.810,00)
UNESCO - (774.265,59) (774.265,59) -
ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA OU JURIDICA 42 (1.487.672,00) (5.064.482,00) (3.576.810,00)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

EBSER[

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Em RS
. Valores
% variagdo
DESCRIGAO Nota| mensal | 2umentadosou 2014 (a) 2013 (b)
(a-b)/(b)*100 reduzidos: (c)=
(a) - (b)

Despesa com Material/Servigco Médicos 1.526 (756.382,40) (805.938,82) (49.556,42)
SERV.MEDICO-HOSPITAL.,ODONTOL.E LABORATORIAIS 569 (282.059,30) (331.615,72) (49.556,42)
SERVICOS DE ANALISES E PESQUISAS CLINICAS - (474.323,10) (474.323,10) -

Despesa com Aluguel 80 (6.573.985,59) (14.824.482,58) (8.250.496,99)
LOCACAO DE IMOVEIS 1 (92.762,30) (7.229.718,59) (7.136.956,29)
LOCACAO DE SOFTWARES 2.912 (5.316.246,03) (5.498.779,34) (182.533,31)
LOCACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 182 (171.452,34) (265.587,65) (94.135,31)
LOCACAO DE MEIOS DE TRANSPORTE 3.218 (832.292,58) (858.155,08) (25.862,50)
CONDOMINIOS 20 (161.232,34) (972.241,92) (811.009,58)

Despesas Administrativas 5.2 600 (5.821.316,92) (6.792.073,18) (970.756,26)
MATERIAL DE CONSUMO POR REQUISICAO 596 (5.199.858,89) (6.072.972,34) (873.113,45)
COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES AUTOM - (39.138,50) (39.138,50) -
SERVICOS GRAFICOS E EDITORIAIS 131 (41.861,60) (73.701,80) (31.840,20)
SERVICOS JUDICIARIOS - (60,00) (60,00) -
SEGUROS EM GERAL - (71.230,42) (71.230,42) -
MATERIAL DE CONSUMO IMEDIATO 713 (469.167,51) (534.970,12) (65.802,61)

Despesa com material de informatica 53 375 (3.317.317,75) (4.202.247,68) (884.929,93)
MANUTENCAO DE SOFTWARE 80 (511.673,33) (1.148.161,00) (636.487,67)
SUPORTE DE INFRAESTRUTURA DE T.I. (11) 4.223,19 (35.256,81) (39.480,00)
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - (1.095.083,32) (1.095.083,32) -
SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE T.I. - (1.612.603,79) (1.612.603,79) -
SERVICOS DE TELECOMUNICACOES 49 (101.779,68) (310.192,76) (208.413,08)
SERVICOS DE AUDIO, VIDEO E FOTO 73 (400,82) (950,00) (549,18)

Despesa com servigos de terceiros 5.4 567 (27.259.974,96) (32.070.282,78) (4.810.307,82)
LIMPEZA E CONSERVACAO 162 (355.862,66) (575.291,98) (219.429,32)
VIGILANCIA OSTENSIVA 201 (1.332.365,66) (1.994.995,65) (662.629,99)
SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS - (5.777.855,40) (5.777.855,40) -
MANUTENCAO E CONSERV. DE BENS IMOVEIS 26.872 (5.056.320,67) (5.075.136,67) (18.816,00)
MANUT. E CONSERV. DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS - (1.794.740,21) (1.794.740,21) -
MANUTENCAO E CONSERV. DE VEICULOS - (15.074,51) (15.074,51) -
MANUT.E CONS.DE B.MOVEIS DE OUTRAS 2.864 (23.758,17) (24.587,77) (829,60)
EXPOSICOES, CONGRESSOS E CONFERENCIAS - (13.067,00) (13.067,00) -
SUPORTE A USUARIOS DE T.I. 16.905 (2.276.712,54) (2.290.180,14) (13.467,60)
LIMPEZA E CONSERVACAO 558 (3.499.539,03) (4.126.736,62) (627.197,59)
MULTAS INDEDUTIVEIS - 109.519,75 - (109.519,75)
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO 520 (1.184.223,30) (1.411.977,40) (227.754,10)
SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA 582 (1.688.161,77) (1.978.143,23) (289.981,46)
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 577 (34.312,37) (40.262,37) (5.950,00)
SERVICOS DE GAS 196 (64.767,27) (97.828,16) (33.060,89)
SERVICOS DOMESTICOS - COPA E COZINHA 1.855 (1.103.139,45) (1.162.595,23) (59.455,78)
SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL - (21.502,26) (21.502,26) -
SERVIGCOS DE PRODUGAO INDUSTRIAL - 14.976,19 - (14.976,19)
SERVICOS DE APOIO AO ENSINO - 6.240,00 - (6.240,00)
SERVICOS DE CONTROLE AMBIENTAL - 29.166,60 - (29.166,60)
CONFECCAO DE UNIFORMES, BANDEIRAS (18) 35.390,62 (163.899,43) (199.290,05)
FRETES E TRANSP. DE ENCOMENDAS 298 (19.176,06) (25.619,34) (6.443,28)
SERVICO DE INCINERACAO,DESTRUICAO E DEMOLICAO - (106.939,75) (106.939,75) -
VIGILANCIA OSTENSIVA/MONITORADA/RASTREAMENTO - (22.196,56) (22.196,56) -
SERVICO DE APOIO ADMNISTRATIVO - ORGAO PUBLICO - 2.687,86 - (2.687,86)
APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL 116 (2.247.541,40) (4.192.545,56) (1.945.004,16)
SERVICOS DE COPA E COZINHA 54 (93.568,21) (268.113,51) (174.545,30)
COMISSOES E CORRETAGENS 13 (2.818,79) (24.347,01) (21.528,22)
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PF - 8.752,81 - (8.752,81)
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 5.220 (285.332,82) (290.799,14) (5.466,32)
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JUR - (46.586,54) (46.586,54) -
SERV. DE APOIO ADMIN., TECNICO EO 164 (44.462,50) (71.512,50) (27.050,00)
SERVICOS DE COPIAS E REPRODUCAO DE 1.432 (230.168,57) (246.237,42) (16.068,85)
SERVICOS JUDICIARIOS 295 (11.336,22) (15.174,82) (3.838,60)
SERVICOS BANCARIOS - (29.255,11) (29.255,11) -
ASSINATURAS DE PERIODICOS E ANUIDADES 104 (84.314,38) (165.471,88) (81.157,50)
ASSINATURAS DE PERIOD. ANUID. INTRA - (1.609,61) (1.609,61) -

Despesa com servigo de selegdo e treinamento 694 (4.421.711,54) (5.058.837,70) (637.126,16)
SERVICO DE SELECAO E TREINAMENTO 674 (4.253.155,43) (4.884.234,43) (631.079,00)
TREINAMENTO - EM ORGAO PUBLICO - 460,00 - (460,00)
SERV. SELECAO E TREINAMENTO - PF (INCLUSIVE GECC) 3.025 (169.016,11) (174.603,27) (5.587,16)

Despesa com publicidade 123 (363.142,86) (657.907,59) (294.764,73)
SERVICOS DE PUBLICIDADE LEGAL 123 (363.142,86) (657.907,59)

i29§.764, 73)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

EBSER[

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Em RS
Valores
% variacio aumentados ou
DESCRICAO Nota| mensal _ 2014 (a) 2013 (b)
(a-b)/(b] 100 reduzidos: (c)=
(a)-(b)

Despesa com tributos 1.223 | (2.937.216,88)|  (3.177.440,18) (240.223,30)
TAXAS 280 (8.030,89) (10.901,21) (2.870,32)
OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUT (100) 52.645,15 (68,03) (52.713,18)
IMPOSTO S/ PROP. PREDIAL E TERRIT.URB-IPTU 82 (110.398,38) (245.291,78) (134.893,40)
IMPOSTO DE RENDA 34.990,00 - (34.990,00)
IMPOSTO DE RENDA - INTRA ORCAMENTARIO (2.144.511,95)|  (2.144.511,95)

CONTRIBUICAO SOCIAL S/ LUCRO 5.080 (749.620,63) (764.377,03) (14.756,40)
MULTAS DEDUTIVEIS (5.448,48) (5.448,48)
JUROS (1.157,80) (1.157,80)
CONTRIBUICAQ SINDICAL (5.683,90) (5.683,90)

Outras despesas 9.576 | (1.861.347,52)|  (1.880.785,76) (19.438,24)
INDENIZACOES E RESTITUICOES 3.216 (56.982,58) (58.754,31) (1.771,73)
INDENIZACOES E RESTITUICOES (129.900,00)|  (129.900,00)

ENCARGOS SELIC - CORRECAO AFAC (1.474.098,43)|  (1.474.098,43)
RESTITUICOES 17.666,51 - (17.666,51)
ATUALIZACAO MONETARIA NAO FINANCEI (218.033,02) (218.033,02)

Despesa com depreciagdo e amortizacdo 338 | (2.599.704,54)|  (3.369.553,02) (769.848,48)
DEPRECIACAQ, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 338 | (2599.70454)| (3.369.553,02)|  (769.848,48)
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO (210)| (15.964.211,81)| (8.377.083,26)| 7.587.128,55
RESULTADO NAO OPERACIONAL 572 6.327.072,28 7.432.462,81 1.105.390,53
Receitas Financeiras 596 2.870.170,65 3.352.129,50 481.958,85
Receita de Aplicagdo Financeira 596 2.870.170,65 3.352.129,50 481.958,85
REMUNERACAO DE DEPOSITOS BANCARIOS 596 2.870.170,65 3.352.129,50 481.958,85
Receita de concurso 5.5 178 | 18.722.813,48 | 29.214.985,66 | 10.492.172,18

Despesa de Concurso - por Restituigoes e Apropriagoes 5.5 155 | (15.265.911,85)| (25.134.652,35)| (9.868.740,50)

RESULTADO ANTES DA CONTRI BUICAO SOCIALE DO IMPOSTO DE RENDA (112)]  (9.637.139,53) (944.620,45)|  8.692.519,08
Provisdo Contribuigdo Social 764.377,03 (764.377,03)
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA (112)] (8.872.762,50) (944.620,45)|  7.928.142,05
Provisdo Imposto de Renda 2.117.269,52 (2.117.269,52)
RESULTADO DO PERIODO (116)| (6.755.492,98)|  (944.620,45)| 5.810.872,53

Fonte: Dados extraidos do Sistema Integrado de Administragéo Financeira - SIAFI, com adaptagdes em conformidade com a Lei 6.404/76.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER/-

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA

DESCRICAO

Compras de Ativo Intangivel

2014 2013
ELUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
44.620,4 .810.872
Resultado do Exercicio (944.620,45) 5.810.872,53
AJUSTES por:
- A 3.369.553,02 769.848,48
Depreciagédo e Amortizacdo
15.787,4 4.783,72
Contas a Receber - Adiantamento de 13° Salario (615.787.43) (64.783,72)
(8.220.829,50) (3.061.325,19)
Estoques
. . 3.899.004,41 66.079,24
ConsignacgOes a Pagar
3.840.200,74 6.508.895,60
Fornecedores a Pagar
3.869,62
Pessoal a pagar ( )
2.881.64 -
Provis&o para IRPJ E CSLL (2.881.646,55)
- L 13.567.064,72 4.923.051,58
ProvisGes de Férias
, . 21.878.402,84 2.485.270,81
Adiantamento de Subvencdes e Receita SUS 8 8 8 8
] 33.891.341,80 17.434.039,71
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS ’ ’
ELUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
. . 20.732.118,94 10.443.047,60
Compras de Ativo Imobilizado ( )| )
(9.798.079,68) (2.021.070,90)

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

(30.530.198,62)

(12.464.118,50)

ELUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Reserva de Transf. para Aumento de Capital - AFAC 26.390.797,12 10.755.414,60
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 26.390.797,12 10.755.414,60
APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
GERACAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 29.751.940,30 18.606.982,36
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA INICIAL 23.991.191,82 5.384.209,46
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 53.743.132,12 23.991.191,82

Fonte: Dados extraidos do Sistema Integrado de Administragédo Financeira - SIAFI, com adapta¢des em conformidade com a Lei 6.404/76.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
EBSER/-

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

DEMONSTRAGAO DE VALOR ADICIONADO - DVA

Descri¢ao 2014 2013
Geracao do Valor Adicionado
1 - Receitas 32.154.981,39 22.000.000,00
Atividades Operacionais 32.154.981,39 22.000.000,00
2 - Insumos Adquiridos de Terceiros 37.613.458,17 11.243.689,56
Materiais de consumo 6.607.942,46 938.916,06
Energia elétrica, 4gua e esgoto 2.116.233,76 295.931,46
Servigos de terceiros 28.889.281,95 10.008.842,04
3 - Valor Adicionado Bruto (1-2) (5.458.476,78) 10.756.310,44
4 - Depreciacao, Amortizagao e Exaustao 4.139.401,50 769.848,48
Depreciacdo do Periodo 3240376,2 631.360,42
Amortizacao do Periodo 899025,3 138.488,06
5 - Valor Adicionado Liquido (3-4) (9.597.878,28) 9.986.461,96
6 - Valor Adicionado Recebido em Transferéncias 529.780.654,55 80.287.429,77
Repasses e cotas financeiras 529.780.654,55 80.287.429,77
Receitas Financeiras 7.432.462,81 22.000.000,00
7 - Valor adicionado total a distribuir (4+6) 520.182.776,27 90.273.891,73
8 - Distribui¢ao do Valor Adicionado
8.1) Remuneragao do Trabalho (567.113.849,12) 74.196.042,89

Pessoal e Didrias
Encargos

8.2) Remuneragao do Governo
Impostos, Taxas e Contribuicdes
Provisdo p/ Imposto de Renda
Provisao para CSLL

8.3) Remuneragao do Capital de Terceiros
Aluguéis

8.4) Remuneracao do Capital Préprio

Resultado do Exercicio

(491.634.422,32)
(75.479.426,80)
(3.177.440,18)
(3.177.440,18)

0
0
(14.824.482,58)
(14.824.482,58)
(944.620,45)
(944.620,45)

62.234.713,02
11.961.329,87
3.121.869,85
240.223,30
2.117.269,52
764.377,03
8.250.496,99
8.250.496,99
5.810.872,53
5.810.872,53

Fonte: Dados extraidos do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFl, com adaptagdes em conformidade com

alei6.404/76.
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DEMOSNTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

ESPECIFICACAO 2014 2013

Saldo Inicial Exercicio 21.530.806,17 4.964.519,04
Capital Social Subscrito e Integralizado

Ajustes de Exercicios Anteriores

Reserva de Transf. p/ Futuro Aumento de Capital - AFAC (10.755.414,60) 10.755.414,60
Resultado do Exercicio (944.620,45) 5.810.872,53
Saldo Final Exercicio 9.830.771,12 21.530.806,17

Fonte: Dados extraidos do Sistema Integrado de Administracdo Financeira - SIAFI, com adapta¢des em conformidade com a Lei 6.404/76.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO DE 2014
Nota 1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH integra um conjunto de acles
empreendidas pelo Governo Federal no sentido de gerenciar os hospitais vinculados as universidades
federais, e teve sua criacdo efetivada, em 2011, por meio da Lei n°® 12.550 de 2011, publicada no
DOU de 16 de dezembro de 2011. E empresa publica federal, unipessoal, vinculada ao Ministério da
Educacdo, com capital social 100% integralizado pela Unido.

O Estatuto Social da EBSERH foi aprovado por meio do Decreto n° 7.661, de 28 de dezembro de
2011, e define que esta tem a finalidade de: Art. 3° - “... presta¢@o de servigos gratuitos de assisténcia
médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndéstico e terapéutico a comunidade, assim como a
prestacdo as instituicGes publicas federais de ensino ou instituicbes congéneres de servicos de apoio
ao ensino, a pesquisa e a extensado, ao ensino-aprendizagem e a formacgao de pessoas no campo da
saude publica...”.

As demonstragOes financeiras da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH foram
elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com as praticas contabeis aplicadas no Brasil, em
conformidade com a Lei das Sociedades por AcOes (Lei 6.404/76), incluindo as alteracOes
promovidas pelas Leis 11.638/2007 e 11.941/2009 e com os pronunciamentos emitidos pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis — CPC. A EBSERH integra a Administragdo Publica Federal, utiliza
o0 Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, na modalidade total
para compor o Balanco Geral da Unido-BGU.

As demonstragdes financeiras do exercicio de 2014 evidenciam, além da execucdo orcamentéria e
financeira da sede, as atividades de execucdo orcamentaria e financeira das filiais Hospital
Universitario do Piaui, Hospital Universitario de Brasilia, Hospital Universitario Onofre Lopes,
Hospital Universitario Ana Bezerra, Maternidade Escola Januario Cicco e Hospital Universitario de
Sergipe.

Importante destacar que o SIAFI, de onde se extraem os dados para a composi¢éo das demonstracoes,
ndo esta totalmente estruturado para elaborar e disponibilizar os demonstrativos contabeis para
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atender a Lei 6404/76 e alteracdes subsequentes em todos 0s seus aspectos. Nesse sentido, a EBSERH
realizou ajustes nas Demonstracdes Contabeis para uma melhor transparéncia e espelhar a realidade
dentro das Normas Brasileiras de Contabilidade e Normas Contabeis Internacionais. Os ajustes
realizados se referem ao capital social subscrito/integralizado, ao termo de cooperacdo e a divida
existente da EBSERH para com o Instituto Americano de Desenvolvimento — IADES.

Nota 2. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

2.1  BALANGCO PATRIMONIAL

Apresentado e elaborado de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicaveis as
Sociedades por Acdes em decorréncia da obrigatoriedade da conciliagdo com base nos dados
extraidos do SIAFI. Os Ativos e Passivos venciveis até 31-12-2015 foram classificados como
Circulante enquanto os venciveis ap0s essa data como Néo Circulante;

2.2 REGIME DE ESCRITURAQAO

Foi adotado o regime de competéncia para o registro das mutagdes patrimoniais. A aplicacdo desse
regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas,
independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento.

Nota 3. ATIVOS

Sd0 os bens e direitos que a empresa possui e sdo demonstrados ordem decrescente de realizacao.
3.1 ATIVOS FINANCEIROS

a) Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem Recursos da conta Unica aplicados e Limite de saque c/
vinculacdo de pagamento. Os Recursos da conta unica aplicados advém das receitas de concursos
realizados durante o ano de 2014 e da contratualizagdo com os hospitais HUPI, HUOL, MEJC e
HUAB em observéancia a contratos firmados entre as Prefeituras de Teresina-PI, Natal-RN e Santa
Cruz-RN por meio da Fundagdo Nacional de Saude e a EBSERH. J& o Limite de saque ¢/ vinculacéo
de pagamento sdo recursos alocados pela STN com o fim de atender despesas de custeio e de
investimento.

3.2 CREDITOS EM CIRCULACAO

a) Créditos a Receber

Sao valores referentes ao célculo da folha de pagamento de pessoal da EBSERH cedido para outros
Orgaos. Nesse caso, os valores sdo processados no SIAPE, pagos ao empregado, gerando um direito
para a empresa perante 0 6rgdo cessionario.

b) Adiantamentos Concedidos

Sao valores referentes aos pagamentos da antecipacao da parcela do 13° salério, bem como de férias
em virtude de solicitacdo de servidores que entram de férias e solicitam a antecipacdo. Além disso,
compdem essa conta o0 adiantamento para suprimento de fundos para despesas emergéncias, pequeno
vulto conforme prevé legislacdo vigente.

3.3 BENSE VALORES EM CIRCULACAO

a) Estoques

Os estoques se subdividem em dois grupos, estoques de distribuicdo — formados principalmente pelos
medicamentos — e estoques Internos Almoxarifado, formados por material de consumo, géneros
alimenticios, materiais de constru¢do, materiais de telecomunica¢fes, medicamentos e materiais
hospitalares e material de expediente. Os estoques sdo registrados pelo valor das notas fiscais de
compra.

3.4  IMOBILIZADO

Os grupos Bens Imdveis sdo demonstrados pelo custo da benfeitoria realizada. Demais itens do
imobilizado estdo demonstrados pelo custo de aquisi¢cdo, menos a correspondente depreciacdo. Os
encargos de depreciacdo foram calculados pelo método linear, mediante a aplicacdo de taxas que
levam em conta o tempo de vida atil econdémica dos bens.

35 INTANGIVEIS
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Os ativos intangiveis sdo bens incorporeos, resultado do desenvolvimento de software ou de direitos
contratuais ou de outros direitos legais. A EBSERH possui registrado os direitos de software de sua
propriedade ao custo de aquisicdo deduzido dos valores amortizaveis. Os intangiveis sdo
demonstrados pelo custo de produgdo ou desenvolvimento, menos a respectiva amortizacéao,
calculada pelo método linear ao longo de suas vidas Uteis.

Nota 4. PASSIVOS

Sado os valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
encargos e variacbes monetarias incorridas. Sao demonstrados em ordem crescente de exigibilidade.
41  CONSIGNACOES

As consignacdes representam valores de tributos Federais, Estaduais e Municipais retidos pela
EBSERH e suas filiais. Esse passivo origina-se da execucdo da folha de pagamento de pessoal e
contratacdes diversas, bem como das aquisi¢des de produtos e servicos de fornecedores sobre os quais
a legislacdo fiscal exige retencéo por parte do contratante.

4.2  OBRIGACOES EM CIRCULACAO

As obrigacgdes em circulagdo sédo formadas por valores devidos a fornecedores, pessoal, provisdes
trabalhistas etc. No caso dos fornecedores, sdo obrigaces a pagar por bens ou servicos que foram
adquiridos de terceiros no curso normal da operagéo da empresa, sendo classificadas como passivos
circulantes uma vez que o pagamento € devido até o fim do exercicio social seguinte. Caso contrario,
essas obrigacOes sdo apresentadas como passivo ndo circulante. Na pratica, sdo reconhecidas ao valor
da execucdo financeira, de acordo com 0s documentos suportes correspondentes.

Chama-se atencdo para o0 AFAC - Adiantamento para Futuro Aumento de Capital, pois até
31/10/2014, vinha sendo contabilizado em conta do Patriménio Liquido e corrigido mensalmente pela
Taxa SELIC. A partir de novembro, com base em determinagdo contida no processo n°
23477.007217/2014-53, do Ministério da Fazenda, enviado por meio do oficio n® 1239/2014-PGFC-
CAS, de 24 Junho de 2014, os valores relativos ao AFAC passam a ser contabilizados no Passivo
Circulante. Entretanto, tal determinacdo ndo se mostra compativel com a natureza da conta, pois ndo
representa uma exigibilidade no curto prazo. Nao obstante, cumpriu-se a determinacéo.

A conta “Provisdo para Contingéncias” ¢ constituida a partir de informagdes obtidas da Assessoria
Juridica da EBSERH. Segundo a Assessoria, a maior parte sdo referentes aos concursos, com
obrigagdes de “fazer”, por exemplo, de contratar, reservar vaga. As que possuem valores sdo as que,
efetivamente, referem-se aos requerimentos (pedidos) constantes nas acles; por exemplo:
indenizacgdes, responsabilidade civil. Os valores sdo estimados e segundo metodologia da referida
Assessoria, a classificacdo se da de acordo com a possibilidade de sucesso do requerente na referida
acdo em REMOTA, PROVAVEL E POSSIVEL. A classificacdo como remota geralmente é quando
o pedido liminar foi indeferido; provavel, deferido, e possivel, sentenca procedente (e pendente de
recurso).

43  PATRIMONIO LIQUIDO

O Patriménio Liquido é formado pelas contas Capital Social, Reservas de Lucro e Resultado do
Exercicio. O capital social esta representado pelo valor inicialmente subscrito na constituicdo da
empresa. Atualmente todos os aportes feitos pelo Governo Federal destinado a investimentos estdo
registrados na conta AFAC. Para que haja atualizacdo desse valor, a Diretoria de Controladoria e
Financas esta elaborando proposta de transferéncias dos recursos registrados no AFAC para 0
aumento do Capital Social da empresa. Tal procedimento requer que haja autorizacao da Presidéncia
da Republica, por meio de Decreto.

A reserva de transferéncia para futuro aumento de capital — AFAC, no valor de R$ 37.146.211,72
correspondente aos repasses do Tesouro Nacional para custear as despesas de capital relativas aos
bens mdveis, imdveis e intangiveis constantes do ativo circulante da EBSERH.

Observe-se que nem todos os itens que compdem essas contas foram custeados pelo AFAC. O
montante de R$ 1.717.453,90, foi custeado pelo capital social j& subscrito e integralizado em 07 de
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marc¢o de 2012, conforme registro de arrecadagdo (RA) constante do SIAFI com o n° 2012RA000001,
cddigo de recolhimento tesouro n° 48816-0, no valor de R$ 5.000.000,00.

As Reservas Legal e de Lucros para Expansao foram constituidas no encerramento do Exercicio de
2013. Conforme consta da nota explicativa n°® 09, daquele exercicio, o valor se refere ao saldo
remanescente do resultado do periodo R$ 5.810.872,53 (cinco milhdes, oitocentos e dez mil,
oitocentos e setenta e dois reais, cinquenta e trés centavos) menos o prejuizo acumulado do exercicio
de 2012 R$ 35.480,96 (trinta e cinco mil, quatrocentos e oitenta reais, noventa e seis centavos). R$
288.769,58 (duzentos e oitenta e oito mil, setecentos e sessenta e nove reais, cinquenta e oito centavos
foram destinados a reserva legal.

As reservas de lucro séo constituidas pela apropriacéo de lucros da companhia. No caso da Reserva
Legal, a Lei 6.404/76 prevé que do lucro liquido do exercicio, 5% (cinco por cento) serdo aplicados,
antes de qualquer outra destinacéo, na constituicdo da reserva legal, que ndo excedera de 20% (vinte
por cento) do capital social. Tendo vista que a empresa vem acumulando prejuizos ao longo do ano,
a referida reserva deixou de ser constituida ficando atualmente em 5,78% (cinco virgula setenta e oito
por cento) do Capital social integralizado.

O saldo remanescente foi destinado a reserva de lucros para expansao, que deveria ser objeto de
proposicdo de constituicdo de reservas de lucros, na Assembleia dos Conselhos de Administracédo e
Fiscal de 22 de abril de 2014, em observancia ao § Unico, artigo 8°, da Lei 12.550/2011, no qual ficou
definido que ap0s aprovacdo os valores das reservas serdo langados no SIAFI nas constas respectivas
de cada reserva, de forma que estas retratem os mesmos valores demonstrados conforme a Lei
6.40/76.

Em observancia ao disposto no § Unico do art. 189, da Lei 6.40/76, a proposta da Diretoria de
Controladoria e Financas é de que o prejuizo do exercicio seja absorvido pelas reservas de lucros.
Art. 189. Do resultado do exercicio serdo deduzidos, antes de qualquer participacao, 0s prejuizos
acumulados e a provisdo para o Imposto sobre a Renda

Paréagrafo unico. O prejuizo do exercicio seré obrigatoriamente absorvido pelos lucros acumulados,
pelas reservas de lucros e pela reserva legal, nessa ordem.

Propde, ainda, que os valores que compdem a conta Reservas de Lucros sejam reclassificados, haja
vista que, atualmente, ultrapassam o Capital Social. A legislacdo prevé que:

Art. 199. O saldo das reservas de lucros, exceto as para contingéncias, de incentivos fiscais e de
lucros a realizar, ndo podera ultrapassar o capital social. Atingindo esse limite, a assembleia
deliberara sobre aplicacdo do excesso na integralizacdo ou no aumento do capital social ou na
distribuicdo de dividendos.

Nota 5. DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE)

Nesta demonstracao evidencia-se o resultado do periodo que é apurado pelo confronto das receitas e
despesas do exercicio de 2014. O resultado teve influéncia das receitas de contratualizacdes SUS,
concursos e aplicacdes financeiras, deduzindo-se as despesas operacionais, tais como pessoal, diérias,
assessoria, aluguéis e servicos de terceiros. Apurou-se um resultado negativo de R$ 944.620,45.

O resultado do exercicio negativo de em 2014 reflete o impacto da constituicdo das provisdes e da
amortizagdo que néo séo consignadas no orgamento da Unido por se tratar de despesas patrimoniais.
A receita orcamentaria somente € reconhecida no momento do pagamento das despesas
provisionadas. O reconhecimento da diminui¢do por amortizagdo ndo é consignado com um fundo
orcamentario para reposicdo dos saldos patrimoniais.

5.1 — grupo Despesas Operacionais, subgrupo Despesas com Pessoal e as contas deste destacadas na
DRE - A variacdo positiva de 589% teve influéncia, principalmente, das despesas com “Vencimentos
e Salarios”, “13° Salario”, “FGTS”, “Contribui¢des Previdenciarias — INSS” e “Auxilio-alimentacéo
Civis” devido a contratagdo dos novos empregados ao longo do ano de 2014. Houve convocagao nos
hospitais HUPI, HUPES, MCO, HUCAM, HUAB, MEJC, HCPE, HUPAA, HUB, HUOL,
HUUFMA, HUUFGD, HCUFTM, HUSE e HUJM.
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5.2 — grupo Despesas Operacionais, subgrupo Despesas com Administrativas — Esse grupo foi
influenciado pela aquisi¢ao de “material de consumo imediato” para a sede e o HUPL, HUOL, HUAB
e MEJC, tais como material de escritorio e medicamentos, resultando numa variacdo positiva de
600% no ano de 2014 em relacdo ao ano de 2013.

5.3 — grupo Despesas Operacionais, subgrupo Despesas com Material de Informatica — A variacao
positiva de 375% foi influenciado pela conta “Servigos Técnicos Profissionais de T. .” decorrente da
aquisicao de softwares, firewall e outras tecnologias necessarias ao adequado funcionamento da T.I.
na sede e nos hospitais universitarios, despesa ocorrida, principalmente, no 4° trimestre de 2014.

5.4 — grupo Despesa com Servicos de Terceiros — A variagdo positiva de 567% decorre
principalmente das contas “Servigos Técnicos Profissionais” referente a contratacdo de consultoria
para apoio a gestao e melhoria de processos de negdcio e “Suporte a Usuarios de T. 1.” referente aos
servicos de suporte tecnolégico ao ambiente de tecnologia da informacao e comunicacéo, contratados
para a prestacdo de servicos a sede.

55 — grupo Resultado N&o Operacional, subgrupo Receitas e Despesas de Concurso e
subgrupos/contas influenciadas por estas — a variagdo de 178% da conta “Receita de Concursos” é
devido a reducdo da arrecadacdo da receita pelo encerramento das inscri¢cbes dos concursos publicos
em andamento. Essa conta compde-se da parte que pertence as instituicdes organizadoras e uma
pequena parcela que pertence a EBSERH, dependendo da quantidade de inscritos e do valor das taxas
conforme definido em contrato. Contudo, essa pequena parcela que pertence a EBSERH ¢ utilizada
para custear as isen¢des. A variagdo de 155% da conta “Despesa de Concurso — por Restitui¢oes e
ApropriacBes” refere-se ao repasse dos valores arrecadados as instituicbes organizadoras dos
concursos publicos.

Nota 6. Conciliacdo entre o Balanco Patrimonial conforme a Lei 6.404/76 e o Balanco Patrimonial
conforme a Lei 4.320/64, em atendimento ao estabelecido no item 9.4 do Acdrddo n° 2016/2006 —

TCU — Plenario.
EmRS
Conciliagio entre os grupos totais do ativo e do passivo, anos 2014 e 2013, Balangos Patrimoniais conforme Lei 6.404/76 e Lei 4.320/64 extraido
do SIAFI
ATIVO Lei 6.404/76 - BP publicado ATIVO Lei 4.320/64 - BP SIAFI Diferenga entre os totais do
2014 2013 2014 2013 ativo da 6.404/76 (-) 4.320/64
Circulante 65.740.590,66 | 27.152.033,43 |Circulante 73.959.823,19 | 152.672.312,84 2014 2013
Ndo Circulante 38.863.665,62 | 11.703.020,02 |N&o Circulante 38.863.665,62 | (108.028.199,47)
TOTALDO ATIVO 104.604.256,28 | 38.855.053,45 |TOTAL DO ATIVO 112.823.488,81 44.644.113,37 8.219.232,53 | 5.789.059,92

Lei 6.404/76 - BP publicado Lei 4.320/64 - BP SIAFI

PASSIVO PASSIVO Diferenca entre os totais do
2014 2013 2014 2013 passivo da 6.404/76 (-) 4.320/64
Circulante 94.773.485,16 | 17.324.247,28 |Circulante 118.672.172,91 | 144.995.006,28
N3o Circulante - - |N&o Circulante 36.522.575,78 | (53.947.510,84) 2014 2013

Patriménio Liquido 9.830.771,12 | 21.530.806,17 |Patrimdnio Liquido | (42.371.259,88)| (46.403.382,07)
TOTAL DO PASSIVO | 104.604.256,28 | 38.855.053,45 |TOTALDO PASSIVO | 112.823.488,81 | 44.644.113,37 | 8.219.232,53 | 5.789.059,92
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Esclarece inicialmente que a estrutura e composi¢do dos subgrupos do Balanco Patrimonial conforme
a Lei 6.404/76 e a Lei 4.320/64 s&o diferentes, ou seja, ativo circulante ndo é igual a ativo financeiro,
assim como ativo ndo circulante ndo € igual ao ativo ndo financeiro.

Como fator preponderante que diferencia estes subgrupos principais do ativo e passivo, destaca-se a
figura dos “restos a pagar nao processados”, ou seja, os empenhos em que houve a contrata¢cdo, mas
o fornecedor ainda nédo entregou os bens e servicos, que para a contabilidade publica constituem-se
despesas do exercicio encerrado, gerando por consequéncia direitos e obrigacGes e, para a
contabilidade conforme a Lei 6.404/76, somente serdo despesa quando o fornecedor entregar os bens
e servigos, ou seja, no momento da liquidacéo. Diante dos procedimentos determinados pela 4.320/64
para a figura dos “Restos a Pagar Nao Processados”, observa-se no Balanco Patrimonial, sob a otica
da contabilidade publica exigida pela Lei 4.320/64, contas e seus reflexos no ativo e passivo
financeiro, bem como, reflexos no resultado, influenciando diretamente o Patriménio Liquido.

Com toda a movimentacao entre os subgrupos, empreendida principalmente pelos “restos a pagar nao
processados”, com contas com valores ora positivos, ora retificadores, fatos que nao se observam e
ndo sdo objeto de registro para as demonstracGes com base na Lei 6.404/76, s6 é viavel conciliar os
totais do ativo e do passivo apresentados nas demonstracdes conforme as Leis em questéo, visto que,
no Balango conforme a Lei 4.320/64, ha uma consolidacdo das informacges entre os subgrupos do
ativo e passivo, contrabalanceado com o resultado levado a registro no Patrimdnio Liquido, o que
propicia a conciliacao.

Do exposto, com relagdo as diferengas entre os totais do ativo dos anos de 2014 e 2013 demonstradas
no quadro acima, referem-se aos valores da conta "11.216.0101 - Recursos a receber por
transferéncia-Termos de cooperacdo formalizados entre 6rgdos do OFSS", tipica da contabilidade
publica e constante do Balanco Patrimonial conforme a Lei n° 4.320/64, e cujas caracteristicas se
assemelham aos recursos a receber decorrentes de Restos a Pagar ndo processados inscritos, ndo
existindo, portanto, langcamentos correspondentes na contabilidade conforme a Lei n° 6.404/76,
ocasionando as diferencas. Por consequéncia dos registros de contrapartida aos da conta
"11.216.0101", gera-se as mesmas diferencas entre os totais do passivo dos anos de 2014 e 2013.

12.7 Composicao Acionaria das Empresas Estatais

Demonstracdo da composicao aciondria do capital social, indicando os principais acionistas e
respectivos percentuais de participacdo, assim como a posi¢do da unidade jurisdicionada como
detentora de investimento permanente em outras sociedades.

O capital social esta representado pelo valor inicialmente subscrito na constituicdo da empresa,
que atualmente corresponde ao montante de R$ 5.000.000,00 totalmente integralizado pela Uniéo.

12.7.1 Composic¢do Acionaria do Capital Social como Investida

Na&o se aplica a EBSERH.

12.7.2 Composicdo Acionaria da UJ como Investidora

Na&o se aplica a EBSERH.
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12.8 Relatorio de Auditoria Independente

N&o se aplica a EBSERH.
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13 OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

13.1 Outras Informacoes Consideradas Relevantes pela U]

Informacoes relevantes sobre qualificacdo da gestdo hospitalar:

A realidade dos HUF apresenta um quadro com diferentes estados de eficiéncia operacional,
capacitacdo dos profissionais e infraestrutura fisica/ tecnoldgica. Desta forma, para oferecer o suporte
necessario aos hospitais, a Ebserh identificou a necessidade de apoio de um parceiro estratégico, com
reconhecido prestigio na prestacdo de servicos de salde e ampla experiéncia em projetos de apoio ao
SUS. Com esse objetivo, em Julho de 2013, o Hospital Sirio-Libanés e a Ebserh assinaram um
contrato de parceria para desenvolver o Projeto de Capacitacdo e Planos Diretores dos HUF, cujos
produtos incluiram um conjunto de boas praticas (Modelos de Referéncia) nos &mbitos assistencial e
de suporte que a seriam instituidas nos primeiros 10 HUF que estdo sob a gestdo da empresa. Esses
Modelos de Referéncia estabeleceram os patamares minimos a serem atingidos pelos HUF nos
ambitos de Gestdo Hospitalar, Gestdo da Clinica, Humanizacdo da Saude, Hotelaria Hospitalar,
Administracdo Econdmico-financeira, Compras Hospitalares e Gestdo de Obras e Engenharia
Clinica. Como parte do projeto, foi desenvolvido também um Programa de Desenvolvimento de
Competéncias (PDC) para um conjunto de 100 gestores dos HUF, cujo produto final foi um Plano
Diretor Estratégico (PDE) por hospital, que definiu as ac@es e recursos necessarios para implantacdo
das boas praticas contidas nos Modelos de Referéncia. Os 10 primeiros hospitais a serem capacitados
e que elaboraram seus PDE foram:

Hospital Universitario do Piaui;

Hospital Universitario do Maranhdo;

Hospital Universitario do Triangulo Mineiro;

Hospital Universitario de Brasilia;

Hospital Universitario de Grande Dourados;

Hospital Universitario do Espirito Santo;

Hospital Universitario da Universidade Federal de Minas Gerais;
Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Maria;

Hospital Universitario da Universidade Federal do Amazonas; e
Hospital Universitario da Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

O Plano de Desenvolvimento e Capacitacdo, iniciado em 10 Hospitais Universitarios Federais,
consistiu em definir um modelo de referéncia para os Hospitais Universitarios - HUF, diante da
certeza de que o modelo atual ndo garantia a complementariedade dos saberes, a integralidade das
acoes e a solidariedade no cuidado a saude. Pretendeu-se elucidar um novo caminho a ser trilhado
pelos HUF, cessando a situacdo de endividamento, precarizagdo do parque tecnoldgico e da
infraestrutura e caréncia de pessoal. As 10 primeiras unidades hospitalares tiveram seus gestores
capacitados e o Projeto Capacitacdo e Planos Diretores 2013-2014 dos Hospitais Universitarios
Federais teve seus objetivos alcancados conforme demonstrado no Modelo de Referéncia, Bases e
Padr@es e Planos Diretores Estratégicos dos Hospitais.

Ainda dentro desse escopo, foi desenhado o Projeto “Andlise Situacional e Levantamento de
Necessidades de 15 HUF” com objetivo de proporcionar uma abordagem antecipada do Diagnostico
de cada HUF, melhorar seu envolvimento, aportar imputs criticos para a fase de multiplicacéo,
ampliar o conhecimento da aderéncia da rede aos modelos de referéncia, identificar lideres na rede
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para os grupos de referéncia, mapear as necessidades de suporte atuais nos HUF, identificar
necessidades formativas nas equipes gestoras, proporcionar uma selecdo adequado dos participantes
para o projeto de capacitacédo, ajustar o curriculo do projeto de capacitacdo para introducdo de novas
ferramentas e metodologias, direcionar o desenho dos novos planos diretores estratégicos. Assim,
possibilitando concretizar-se o planejamento sobre o desenvolvimento das atividades de gestéo,
atencdo a saude, pesquisa e ensino nos Hospitais Universitarios, sendo possivel documentar a
realidade atual das unidades, seus objetivos a serem alcancados para o aperfeicoamento de suas
préticas e planos de agdo concretos visando a melhoria de seus procedimentos. Para garantir o sucesso
dos Planos Diretores e dando continuidade a parceria iniciada no Projeto de Capacitacdo e Planos
Diretores para 10 HUF; desenvolvido desde julho de 2013 até agosto de 2014, e que obteve resultados
altamente satisfatorios; acreditou-se ser essencial a continuidade da parceria com o Hospital Sirio-
Libanés — HSL, instituicdo de renome, conhecida pela manutengéo de padrbes de exceléncia em
gestdo, atencdo a saude e ensino e pesquisa, seguidora de padrfes internacionais no tocante a gestao
hospitalar. Assim, foi desenvolvido o Projeto de “Capacitagao ¢ Planos Diretores para outros 15 HUF,
objetivando a capacitacdo de 150 gestores e elaboracdo dos Planos Diretores Estratégicos dos
seguintes HUF:

Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian;
Hospital Universitario Julio Miiller;

Hospital Universitario Professor Alberto Antunes;
Hospital Universitario Professor Edgard Santos;
Maternidade Climério de Oliveira;

Hospital Universitario Walter Cantidio;
Maternidade Escola Assis Chateaubriand;

Hospital Universitario Lauro Wanderley;

Hospital das Clinicas de Pernambuco;

Hospital de Clinica do Parana;

Hospital Universitario Ana Bezerra;

Maternidade escola Januério Cicco;

Hospital Universitario Sergipe;

Hospital Universitario Anténio Pedro; e

Hospital Universitario da universidade Federal de Juiz de Fora

Com o objetivo de promover a estruturacdo da rede de HUF mediante a definicdo de um
modelo de gestdo compartilhada entre matriz e filiais-Ebserh que permitisse o suporte aos hospitais
e a gestdo de indicadores estratégicos foi desenvolvido o projeto “Modelo de Relacionamento
Ebserh”. Esse projeto teve inicio em abril de 2014 e finalizado em fevereiro de 2015. Tal projeto foi
executado em duas fases:

e 1. Definigdo e desenho do Modelo de Relacionamento e dos processos de suporte
Ebserh-HUF,;

e 2. Planejamento e suporte a implementacdo do Modelo de Relacionamento e dos
processos de suporte Ebserh-HUF.
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Informacoes relevantes sobre gestao da atencéo a saude:

Com o objetivo de prestacdo de servicos técnicos especializados de consultoria para desenvolver e
implantar modelo de gestdo da oferta e dispositivos de regulacéo assistencial em 3 HUF filiados a
Ebserh, em outubro de 2014 foi celebrado contrato com o Consércio Hospitalar da Catalunha Brasil
Consultoria e Gestdo Ltda. Trata-se de implantacdo de dispositivos de regulacdo assistencial,
contemplando o desenvolvimento e a implantacdo de metodologia e rotinas e ferramentas voltadas ao
diagndstico da oferta, perfil de utilizacdo dos servigos hospitalares e dos dispositivos existentes de
gestdo da oferta, bem como voltadas a gestdo da oferta dos servicos assistenciais, consultas, hospital
dia, internacdo e circuito cirdrgico — e consequente gestdo da lista de espera desses servicos.

Foram selecionados 3 hospitais para participar do projeto: Hospital Universitario da UFMA, Hospital
Universitario Onofre Lopes da UFRN e Hospital Universitario da UFSM.

Informacdes relevantes sobre Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacdo em 2014

SISTEMAS DE INFORMAQAO:

O AGHU - Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios foi implantado em 13 hospitais
que ndo possuiam nenhum mddulo e em outros 10 hospitais, foi ampliado seu uso, totalizando 61
modulos implantados em 23 Hospitais, sendo tratados 2.510 chamados de suporte provenientes de 27
hospitais universitarios federais. Com relacdo ao sistema SIG — Sistema de Informacdes Gerenciais,
utilizando a plataforma SIMEC, foram desenvolvidos 28 mddulos relacionados a gestdo
administrativa e ainda foram concluidos 03 projetos importantes: Migracdo de toda a estrutura do
AGHU para a EBSERH Sede; Conclusédo do Portal do AGHU 1.0 e concluséo do Painel do AGHU
1.0, o qual propiciou avancos irretorquiveis nas condi¢Oes de gestdo hospitalar, através de uma série
de indicadores até entdo alapados e, consequentemente ndao monitorados.

PROCESSOS ORGANIZACIONAIS:

O Caderno de Processos e Praticas das Filiais Ebserh representa o levantamento e
consolidacdo de processos para identificar como funcionam cerca de 75 processos relacionados a
Ambulatério, Internacdo, Farmacia, Suprimentos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de Obras e Engenharia
Clinica em 6 hospitais (HUB, HU UFMA, HC UFMG, HUSM, HUCAM e HUGD) visando a
construcdo de processos base, que representem a forma comum com que os hospitais atuam, buscando
também identificar e catalogar praticas, os comportamentos diversos entre 0s hospitais considerando
suas especificidades (regionalidades, perfil assistencial, etc.), com vistas aos aspectos de maturidade
de gestdo incorporados ao funcionamento do AGHU consequéncia de um trabalho com mais de 1.000
reunides, envolvendo mais de 350 profissionais e mais de 450 processos analisados.

INFRAESTRUTURA DE TIC:

A Ebserh, visando prover sustentagdo adequada ao AGHU e demais solugfes tecnologicas no
ambito dos hospitais universitarios federais, bem como promover maior seguranca das informacoes
geradas por tais sistemas e a continuidade dos processos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
- TIC, adotou uma solucao inovadora de Infraestrutura de TIC: Os Contéineres Data Centers — CDC.
Por se tratar de uma solucdo segura, redundante, gerenciavel, sustentavel e altamente vidvel, em
termos econémicos, em 2014, deu-se inicio a implantacdo de 13 CDC, para atendimento a 15
unidades hospitalares, além da reestruturacdo de parte da infraestrutura elétrica e de telecomunicagéo
dos hospitais universitarios do Maranhdo e de Grande Dourados. Ainda visando prover Infraestrutura
de TIC para seus hospitais, com apoio do BNDES, a Ebserh distribuiu para 32 hospitais, 2930
computadores e 10 solucdes de storage e backup, de modo a suportar de maneira adequada o AGHU
nestas unidades hospitalares, assim como sua ampliagé&o.
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58. ORGAOS E ENTIDADES QUE EXECUTAM ACORDOS DE COOPERACAO
INTERNACIONAL, COM A CONTRATACAO DE CONSULTORES NA
MODALIDADE “PRODUTO”

Contratacao de Consultores na Modalidade “Produto”

QUADRO B.57.1 - CONSULTORES CONTRATADOS NA MODALIDADE
“PRODUTO” NO AMBITO DOS PROJETOS DE COOPERACAO TECNICA COM
ORGANISMOS INTERNACIONAIS

Identificacdo da Organizacdo Internacional Cooperante

Valores em R$ 1,00

Nome da Organizacgao Sigla

Organizacao das Nac6es Unidades para a Educacdo, Ciéncia e a Cultura UNESCO
Identificacdo do(s) Projeto(s) de Cooperacao Técnica

Titulo do Projeto Cddigo

Apoio & Empresa Brasileira de servicos Hospitalares — EBSERH para qualificagdo dos

hospitais universitarios federais como centros de exceléncia para a aten¢do, o ensino e a 914BRZ1146

pesquisa na area da salde.

Informac®es sobre os Contratos de Consultoria na Modalidade “Produto”
Cddigo do Contrato: SA-4005/2014
Objetivo da Consultoria: O objetivo das consultorias da area de Linhas de Cuidado é desenvolver estudos
analiticos, com vistas a subsidiar a Diretoria de Atencdo a Salde na elaboracdo de diretrizes estruturantes, de
natureza geral, para a implantacdo de linhas de cuidado prioritarias no &mbito dos seguintes Hospitais, filiais da
EBSERH: HUB e HUCAM.

Periodo de Vigéncia Remuneracdo
Inicio Término Total Previsto | Total Preyi§to Total pago no '_I'otal pago até, 0
no Contrato no Exercicio Exercicio Final do Exercicio
24/11/2014 24/11/2015 R$144.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00
Insumos Externos
R$0,00
Produtos Contratados
Descricdo Dl [£ e ST 6 Valor
entrega

Produto 1 — Documento técnico contendo proposta de
mgtodologlg d(_a :[rgbalho para SL_JbSIdIaI’ a cons_trl_Jgao d_e Ilnha}s_de 24/01/2015 R$ 21.600,00
cuidado prioritarias, no ambito dos hospitais universitarios
federais.
Produto 2 — Documento técnico contendo estudo analitico do
fluxo assistencial e 0s processos assistenciais multiprofissionais 25/03/2015 R$ 18.200,00

fundamentais para implantagdo da(s) linha(s) de cuidado
priorizada(s).

Produto 3 — Documento técnico contendo proposta de contetdo,
no formato passo a passo, para subsidiar a operacionaliza¢do 25/05/2015 R$ 21.100,00
da(s) linha(s) de cuidado priorizada(s).

Produto 4 — Documento técnico contendo proposta de protocolos

clinicos associados a(s) linha(s) de cuidado priorizadas, para 25/07/2015 R$ 23.150,00
implantacdo no hospital universitario.
Produto 5 - Documento técnico contendo proposta de

atualizagdo dos Manuais Técnicos multiprofissionais
fundamentais para subsidiar a operacionaliza¢do da(s) linha(s) de
cuidado priorizada(s).

Produto 6 — Documento técnico contendo estudo sobre a
evolucéo dos processos de implantacdo da(s) linha(s) de cuidado 24/11/2015 R$ 31.150,00
priorizada(s).

25/09/2015 R$ 28.800,00

Consultor Contratado
Nome do Consultor: Mauricio Wesley Perroud Junior | CPF: 140.723.908-28
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Observagdes sobre a Execugdo Fisico/Financeira do Contrato:

Identificacio da Organizagdo Internacional Cooperante

Nome da Organizacio Sigla

Organizacao das NagOes Unidades para a Educacdo, Ciéncia e a Cultura UNESCO
Identificacdo do(s) Projeto(s) de Cooperacdo Técnica

Titulo do Projeto Codigo

Apoio a Empresa Brasileira de servicos Hospitalares — EBSERH para qualificagdo dos

hospitais universitarios federais como centros de exceléncia para a atencao, o ensino € a 914BRZ1146

pesquisa na area da sadde.

Informacdes sobre os Contratos de Consultoria na Modalidade “Produto”
Cadigo do Contrato: SA-4012/2014
Objetivo da Consultoria:
O objetivo das consultorias da area de Linhas de Cuidado é desenvolver estudos analiticos, com vistas a subsidiar
a Diretoria de Atencdo a Saude na elaboracdo de diretrizes estruturantes, de natureza geral, para a implantagéo de
linhas de cuidado prioritarias no ambito dos seguintes Hospitais, filiais da EBSERH: HCTM e HUSM.

Periodo de Vigéncia Remuneracao
- A Total Previsto | Total Previsto | Total pago no Total pago até o
Inicio Término . 2 . .
no Contrato no Exercicio Exercicio Final do Exercicio
24/11/2014 24/11/2015 R$120.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00

Insumos Externos
R$0,00 (Diarias e Passagens)
Produtos Contratados
Data prevista de

Descricdo Valor
entrega

Produto 1 — Documento técnico contendo proposta de

mgtodologlg dg Frgbalho para sgb5|d|ar a cons_trt_Jgao d_e Ilnha}s_de 24/01/2015 R$ 18.000,00
cuidado prioritarias, no ambito dos hospitais universitarios

federais.

Produto 2 — Documento técnico contendo estudo analitico do

fluxo assistencial e 0s processos assistenciais multiprofissionais 25/03/2015 R$ 15.166,67

fundamentais para implantagdo da(s) linha(s) de cuidado
priorizada(s).

Produto 3 — Documento técnico contendo proposta de contetdo,
no formato passo a passo, para subsidiar a operacionalizagdo 25/05/2015 R$ 17.583,33
da(s) linha(s) de cuidado priorizada(s).

Produto 4 — Documento técnico contendo proposta de protocolos

clinicos associados a(s) linha(s) de cuidado priorizadas, para 25/07/2015 R$ 19.291,67
implantacdo no hospital universitario.
Produto 5 — Documento técnico contendo proposta de

atualizagdo dos Manuais Técnicos multiprofissionais
fundamentais para subsidiar a operacionalizacéo da(s) linha(s) de
cuidado priorizada(s).

Produto 6 — Documento técnico contendo estudo sobre a
evolucdo dos processos de implantacdo da(s) linha(s) de cuidado 24/11/2015 R$ 25.958,33
priorizada(s).

25/09/2015 R$ 24.000,00

Consultor Contratado
Nome do Consultor: Danyelle Monteiro Cavalcante CPF: 028.817.424-08
Observagdes sobre a Execugdo Fisico/Financeira do Contrato:

Anélise Critica
No més de novembro de 2014, o Servico de Cooperacdo Técnica comegou a trabalhar na
contratacdo de consultores, por meio de processo seletivo, com publicagdo de edital, selecdo de
curriculos e entrevistas com os candidatos.
Os termos de referéncia confeccionados pelas areas demandantes definiram os requisitos dos
perfis dos consultores, com suas experiéncias e formacdo. A area de Linhas de Cuidado (da Diretoria
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de Atencdo a Saude) requisitou: Formacao superior na area da saude, preferencialmente niveis de
Mestrado ou Doutorado, em qualquer area do conhecimento, devidamente reconhecida pelo MEC.
Experiéncia profissional minima de 10 (anos) em atencdo hospitalar e/ou gestdo hospitalar e/ou em
gestdo em saude publica. Experiéncia em docéncia superior. Desejavel experiéncia em gestdo da
clinica/linhas de cuidado.

O PRODOC UNESCO é um projeto cuja finalidade é apoiar a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares - EBSERH na sua missédo precipua de criar condi¢des técnicas adequadas para a atencéo,
0 ensino e a pesquisa na area da satde nos hospitais vinculados a rede de universidades federais
brasileiras. Essas condi¢cfes sdo criadas por meio de agdes de reestruturacéo fisica, tecnoldgica, de
recursos humanos e principalmente do modelo de gestdo, buscando a exceléncia na prestagdo de
servigcos de assisténcia a saude, necessaria para torna-los cenarios de pratica adequados para a
formagé&o de graduandos e especialistas.

A perspectiva de coopera¢ado técnica articulada aos Eixos e Objetivos Estratégicos permite a
identificacdo do escopo e abrangéncia do PRODOC orientado para o desenvolvimento de estudos,
pesquisas, estratégias, diretrizes, modelos, parametros e tecnologias para: melhores praticas clinicas
aplicadas aos HUF; gestéo do ensino, pesquisa e extensao nos HUF; melhoria dos processos de gestdo
da assisténcia, do ensino, pesquisa e extensdo aplicados aos HUF; e, modelo de gestdo inovadora e
efetiva na EBSERH sede e HUF.

Por fim, vale ressaltar que o andamento dado ao PRODOC UNESCO vem cumprindo com o
cronograma proposto, e sobretudo atingindo os objetivos de selecionar profissionais qualificados, a
fim de viabilizar o desenvolvimento mais efetivo da EBSERH junto aos HUF no que tange ao modelo
de gestdo e qualificagdo dos processos gerenciais e assistenciais
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