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PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA (PAINT) - Exercicio 2024.

DATA: 09/11/2023
ASSUNTO: Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) - Exercicio 2024.
AREA: Controladoria-Geral da Unido (CGU).
CIDADE: Brasilia.
UF: DF

Senhor Secretario Federal de Controle Interno,

Em conformidade com o disposto na legislagdo especifica, esta unidade de Auditoria Interna da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh) apresenta a essa Secretaria Federal de Controle Interno (SFC/CGU) sua proposta para o Plano Anual de Auditoria Interna(PAINT),
exercicio de 2024, para analise e manifestagdo.

1. INTRODUCAO

O presente planejamento ordena os trabalhos de auditoria a serem realizados por esta unidade de Auditoria Interna, no exercicio de
2024, consoante a Instrugdo Normativa/SFC n2 05, de 27/08/2021, estabelecendo prioridades, dimensionando e racionalizando tempo ao nivel da
capacidade instalada, e em termos de recursos humanos e materiais.

Nessa perspectiva, busca-se a realizagdo de exames que identifiquem se os processos de trabalho inerentes aos trabalhos a serem
examinados guardam conformidade com os principios da legalidade, da eficiéncia, da eficacia e dos demais principios da administragdo publica, bem
como pretende-se identificar se os controles internos sdo suficientes para garantir a confiabilidade e a efetividade dos procedimentos nas diversas
areas.

A construgdo do PAINT/2024, conforme preceitua a Instru¢do Normativa/SFC n2 05/2021, de 27/08/2021, observou os principios da
autonomia técnica, a objetividade, a harmonizagdo com as estratégias, objetivos, riscos e a aderéncia ao planejamento estratégico da Empresa.

Esta proposta é suscetivel a inclusdo de novas agGes, decorrentes de demandas que ocorram ao longo do exercicio e que ndo estejam
contempladas no presente Planejamento, denominadas Extra PAINT, desde que atendam aos requisitos para admissibilidade estabelecidos no PAINT
2024 e na IN/SFC n2 05/2021.

2. ATUACAO DA EBSERH

Com o proposito de dar prosseguimento ao processo de recuperagdo dos Hospitais Universitarios Federais, foi criada, em 2011, por
meio da Lei n? 12.550/2011, a Ebserh, empresa publica vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC), que passa a ser a responsavel pela gestdo do
Programa de Reestruturacdo dos Hospitais Universitarios Federais (Rehuf), criado pelo Decreto n2 7.082/2010.

Tem por finalidade a prestacdo de servigos as instituicdes publicas federais de ensino ou instituicdes congéneres de servigos de apoio
a0 ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo da saude publica, observada, nos termos do Art. 207
da Constituicdo Federal, bem como a prestacdo de servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e
terapéutico a comunidade.

Dos 51 (cinquenta e um) Hospitais Universitarios Federais (HUFs) existentes no Brasil, a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(Ebserh) é responsavel, até a presente data, pela gestdo de 41 (quarenta e um), conforme figura abaixo:
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Figura 1 - IFES com Hospitais Universitarios Federais
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Os Hospitais Universitarios (HUs) com contrato firmado com a Ebserh estdo demonstrados, a seguir:

SIGLA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS (HU)
1 CHC-UFFPR Hospital de Climcas da Umiversidade Federal do Parana
2 CHC-UFPR Maternidade Vietor Ferreira do Amaral da UFPR
3 CH-UFC Hospital Universitirio Walter Cantidio da UFC
4 CH-UFC Maternidade Escola Assis Chateaubriand da UFC
3 CHU-UFFA Hospital Universitirio Bettina Ferro de Souza
& CHU-UFPA Hospital Universitirio Jodo de Barros Barreto
7 HC-UFMG Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais
§ HC-UFPE Hospital das Clinicas da Umiversidade Federal de Pernambuco
9 HC-UFTM Hospital de Clintcas da Umiversidade Federal do Tridngulo Mineiro
10 HC-UFU Hospital de Climcas da Universidade Federal de Uberliandia
11 HDT-UFT Hospital de Doengas Tropicais
12 HE-[JFPel Hospital Escola da Unrversidade Federal de Pelotas
13 HUAB-UFEN Hosprtal Universitario Maternidade Ana Bezerra
14 HUAC-UFCG Hospital Universitanio Alcides Cameiro
13 HUAP-UFF Hosprtal Universitario Antonio Pedro
16 HUE-UnB Hospital Universitirio de Brasilia
17 HUCAM-UFES Hospital Cassiano Antdnio de Morais
18 HU-FURG Hospital Universitario Miguel Dr. Riet Corréa Jr.
19 HUGG-UNIRIO Hospital Universidade Ciafrée e Guinle
20 HUGV-UFAM Hospital Universitirio Getilio Vargas
21 HUIB-UFCG Hospital Universitario Jilio Bandeira
22 HUIM-UFMT Hospital Universitario Jolio Maller
23 HUL-UF3 Hospital Universstario de Lagarto
24 HULW-UFFB Hospital Universitario Lauro Wanderley
23 HUMAP-UFMS Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrozsian
26 HUOL-UFEN Hospital Universitario Onofre Lopes
27 HUPAA-UFAL Hospital Universstario Professor Alberto Antunes
28 HUPES-UFBA Hosprtal Universitario Professor Edgar Santos
29 HU-UFF] Hospital Universitanio da Universidade Federal de Juiz de Fora
a0 HU-UFG Hospital Universitanio da Universidade Federal de Goias
39 HU-UNIVASF Hospital Universitirio da Universidade Federal do Vale do S0 Francisco
40 MCO-TUFBA Maternidade Escola Climério de Oliveira
41 MEJC-UFEN Maternidade Escola Januario Cigeo,

Tabela A - Hospitais Universitarios da Rede Ebserh
Conforme demonstrado do total de 41 (quarenta e um) Hospitais Universitarios, ha 38 contratos de gestao firmados com a Ebserh,
pois 6 hospitais sdo organizados na forma de complexo.

3. DA AUDITORIA INTERNA DA EBSERH

A Auditoria Interna da Ebserh constitui-se em uma atividade independente, de avaliagdo e assessoramento aos gestores da empresa
no acompanhamento da execugdo dos programas de governo, na comprovagdo do nivel de execugdo das metas, no alcance dos objetivos e na
adequacdo do gerenciamento. Recebe orientagdo normativa e supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, de
acordo com o caput do artigo 15, do Decreto n2 3.591/2000.

A Unidade de Auditoria Interna da Ebserh (AUDIN), no exercicio de suas competéncias, atua com vinculagdo hierarquica ao Conselho
de Administragdo, nos termos do art. 15, §32 do Decreto n? 3.591/2000, recebendo apoio administrativo da Presidéncia da Ebserh, responsavel por
prover os meios e condigdes necessarias a execugdo de suas atribuigdes.

A Auditoria Interna da Ebserh cumpre o que esta disposto no Estatuto da Unidade de Auditoria Interna e no Manual de Orientagdes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna da CGU, bem como o disposto na IN/SFC n2 05/2021
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Figura 2 - Organograma da estrutura da unidade da Auditoria Interna

4. MISSAO E VALORES

A atuagdo da Auditoria Interna da Ebserh e os fundamentos que devem ser considerados para o cumprimento dessa missao tem como
suporte o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna do Poder Executivo Federal aprovado pela Instrugdo Normativa n2 3/2017 da Secretaria
Federal de Controle Interno, bem como o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental determinado pelo Art. 32
da Instrucdo Normativa n? 13/2020 da Secretaria Federal de Controle Interno. Sua Missdo e Valores, consoante o Estatuto da Auditoria Interna da
Ebserh, sdo instrumentos norteadores que fundamentam as estratégias de agdes e diretrizes da unidade.

Aumentar e proteger o - Integridade
valor organizacional, - Etica
fornecendo avaliagio, -Simplicidade e praticidade
assessoria e - Visio Institucional
conhecimentos - Visiio e estratégia global
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Figura 3 - Missdo e Valores da Auditoria Interna da Ebserh

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Decreto n2 4.440/2002 estabelece no artigo 14 que: “As entidades da Administracdo Publica Federal indireta deverdo organizar a
respectiva unidade de auditoria interna, com o suporte necessario de recursos humanos e materiais, com o objetivo de fortalecer a gestdo e
racionalizar as a¢des de controle”.

A Auditoria Interna da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares possui a seguinte estrutura organizacional:
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Figura 4 - Estrutura Organizacional da Auditoria Interna da Ebserh
6. FORCA DE TRABALHO DA AUDIN

A forga de trabalho da Auditoria Interna da Ebserh é composta por 70 (setenta) colaboradores, assim distribuidos:
a) na Sede da empresa estdo lotados 11 (onze) colaboradores:

e 1 (um) Auditor Geral;

1 (um) Auditor Geral Adjunto;

1 (um) Auditor Assessor;

1 (um) Auditor Chefe de Servigo de Auditoria;
5 (cinco) empregados publicos; e

2 (dois) estagiarios.

b) nas Unidades filiais estdo lotados 59 (cinquenta e nove) colaboradores:

e 38 (trinta e oito) Auditores Chefes de Unidade Hospitalar; e
e 21 (vinte e um) empregados publicos.

Segue abaixo o detalhamento da forga de trabalho da Auditoria Interna da Ebserh:
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Unidade NOME Cargo/Funcao
Sede Adriano Augusto de Souza Auditor Geral
Sede Paulo Henrique Fernandes Cavalcante Anditor Geral Adjunto
Sede Cassio Maurilio batista Souza Chefe de Servigo de Auditoria
Sede Leonardo Fernandes Lins de Vasconcelos Auditor Assessor
Sede Iara Freitas dos Santos Castro Analista Administrativo
Sede Marcelo Oliano Machado Assistente Administrativo
Sede Luciane Echeverria de Oliveira Assistente Administrativo
Sede Rafaela Maria Silva do Nascimento Enfermeira
Sede Renata Rejane De Castro Del Fiaco Analista Admmistrativo
Alexandre Bayer Botelho Auditor Chefe
MEIC-UFEN -
Aline Bezerril Freire de Lima Assistente Administrativa
HC-TUFMG Alfredo Fernandes de Jesus Auditor Chefe
CH-UEC Ana Paula Rodrigues Freire Auditora Chefe
Samara Karine Carvalho Sena Fisioterapeuta
André Luiz de Souza Ferreira Auditor Chefe
HU-UFGD
Rodrigo Donizetti de Souza Analista Administrativo
Antonia Danielle Pierote de Araiyjo Anditor Chefe
HU-UFPI
Vivyvanne de Melo Sousa Assistente administrativo
HUOL-UFEN Carlos Alexandre Batista da Fé Auditor Chefe
Vanessa de Souza Castro Pinheiro Assistente administrativo
Clebmenes Viana Batista Auditor Chefe
CHU-UFU
Fernando da Silva Oliveira Analista Administrativo
HU-UFSCAR Cvnthia Corréa de Souza Anditora Chefe
HU-UFJF Dalila Patricia Fernandes Soares Auditora Chefe
Dielson Claudio dos Santos Auditor Chefe
P s Enfermeira em Auditoria e
HUCAM.-UFES Maridngela Gomes Poltronieri Prata Priia
Rita dos Santos Enfermeira em Auditoria e
Pesquisa
HE-UFPEL Douglas Aparecido da Silva Anditor Chefe
Edson de Meneses Fernandes Auditor Chefe
CHC-UFPR
Tulyanna Gomes Vieira Enfermeiro
HU-FURG Franco Omoto Anditor Chefe
Carin Elizabete Roll Corréa Assistente administrativo
HUGV-UFAM Eduardo Eutitnio Blumer Auditor Chefe
Eduvardo Miraglia Anditor Chefe
HUB-UnB
Fagner dos Santos Oliveira Assistente administrativo
HUIM-UFMT Ester Cordeiro Ferreira Auditora Chefe
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HUL-UFS Eudes Gongalves da Silva Auditor Chefe
HDT-UFT Laize Cristina Costa e Silva Coelho Auditora Chefe Interina
Gabriel Aragido Wright Anditor Chefe
HULW-UFPB Rosinéa Lins de Aragjo Carneiro Farmacéutica
Marcio Melo de Freitas Assistente administrativo
Ionas Cardoso dos Santos Anditor Chefe
HUAC-UFCG =
Samara de Melo Nuaes Agsistente administrativo
Ivanildo Alves de Carvalho Filho Auditor Chefe
HC-UFPE
Meg Tatiany Torres Santos Assistente admimstrativo
i i i Anditora Chefe
HUMAP-UFMS Tanaina Gongalves Theodoro de Faria . il
Luciana Duarte de Oliveira Assistente administrativo
Jod3o Luiz Rodrigues Auditor Chefe
HUPAA-UFAL
Sisino Borges de Santana Assistente admimstrativo
José Ivanildo Primo Anditor Chefe
HU-UFMA
Francy Laine Calisto lima Assistente administrativo
CHU-UFPA Jose Roberto de Oliveira Negrio Auditor Chefe
HU-UFSC Tulio Cesar Peres Simi Anditor Chefe
Manoel Gomes Marciape Neto Anditora Chefe
HU-UFS
Marco Otavio dos Santos Vianna Assistente adnumistrativo
HUIB-UFCG Ludinaura Regina Souza dos Santos Anditora Chefe
HC-UFG Luiz Gonzaga Alvares de Oliveira Aunditor Chefe
HUAP-UFF Luiz Vicente de Souza Auditor Chefe
HU-UNIVASF Severino Souza de Queiroz Auditor Chefe
Marcel Jesus Diniz Anditor Chefe
HC-UFTM - _. .
Clebia Rosa Morais glves Assistente administrativo
Marco Aurélio Ferreira da Cunha Auditor Chefe
HUSM-UFSM 3 . ;
Geovana Petry Pinto Assistente administrativo
HUPES-UFBA Karla Michelline Oliveira Boaventura Auditora Chefe
HUGG-UNIRIO Marcos Antdnio Pimentel Auditor Chefe
HUAB-UFRN Reinaldo Alves de Almeida Filho Auditor Chefe
MCO-UFBA Tathiane Ribeiro da Silva Auditora Chefe
HU-UNIFAP Leandro Antunes Santos Auditor Chefe

Tabela B - Forga de Trabalho da Auditoria Interna da Rede Ebserh
Atualmente estdo instaladas 38 (trinta e oito) unidades de Auditorias Internas, conforme demonstrado a seguir:

Figura 5 - Unidades de Auditoria Interna da Ebserh
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A Auditoria Interna Geral da Sede, dentre suas atividades, cabe o acompanhamento dos trabalhos realizados nas AUDIRs (Auditorias
das Unidades Filiais) e na Sede e, diante disso, necessita ser estruturada com profissionais qualificados e habilitados.

O acompanhamento simultdneo e a avaliagdo das atividades da administragdo dos Hospitais Universitarios in loco caberdo, em sua
maioria, as AUDIRs, que para cumprir suas fungGes com eficiéncia, eficicia e efetividade necessitam estar estruturadas com profissionais qualificados e

habilitados.

A estrutura de controle nas filiais foi dimensionada para atender 03 (trés) grandes areas: Administrativa, Assistencial e Ensino e
Pesquisa. Além da coordenagdo de um Auditor Chefe nas unidades filiais, a depender do perfil profissional do Auditor e da complexidade do hospital,
sdo agregados a forga de trabalho das unidades equipes de apoio compostas por 1 ou 2 empregados publicos concursados ou servidores das
universidades lotados no Hospital.

7. SISTEMATICA/ESCOPO/METODOLOGIA

As ac¢Bes previstas no PAINT/2024 objetivam agregar valor a gestdo da empresa, apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos
processos, controles internos, gerenciamento de riscos, inovagdo, transparéncia, integridade e governanga corporativa, por meio de orientagdes,
recomendac0es e demais atividades necessarias ao cumprimento da legislagdo.

A metodologia para elaboragdo do PAINT levou em consideragdo as determinagdes da Instrugdo Normativa/SFC n 2 05/2021, que
dispde sobre a elaboragdo do PAINT e do RAINT, especialmente, as dimensdes na avaliagdo de risco prevista no art. 59, inc. VIl da referida IN/SFC.

Na priorizagdo das atividades de auditoria a serem desenvolvidas no exercicio de 2024, levamos em considera¢do a execu¢do do
orgamento da Ebserh nos ultimos anos, bem como utilizou-se os fatores de risco de materialidade, relevancia e criticidade. Esse método de selegdo foi
utilizado por permitir identificar a importancia das condi¢cGes e eventos que podem afetar adversarmente a Ebserh, aumentando o sentimento de
pertencimento do PAINT a empresa. Tal metodologia combina o poder dos dados qualitativos e quantitativos com a experiéncia vivida pelos gestores e
auditores, fornecendo os insights na construgdo de um PAINT verdadeiramente agregador e participativo.

Além disso, nos orientamos também no Planejamento Estratégico da Empresa e nas Metas e Projetos Estratégicos para direcionar o
esforgo do trabalho de auditoria, com vistas a contribuir para os resultados pretendidos pela Ebserh, conforme identificado no Mapa Estratégico 2018-
2023 e no Painel de Contribuigdo Ebserh 2019-2023 apresentados a seguir:

MAPA ESTRATEGICO 2024-2028
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Figura 7 — Painel de Contribui¢do Ebserh 2019-2023

Todos os trabalhos serdo realizados a partir de um planejamento focado nos fatores de riscos relevantes no ambito de cada processo
gerencial, finalistico e de suporte existente na Cadeia de Valor da Ebserh. Importante ressaltar que a matriz de riscos desta Auditoria pontua o
alinhamento destes processos as estratégias da Ebserh (Mapa Estratégico 2018-2023 e Painel de Contribuicdo Ebserh 2019-2023), bem como as
indicacGes relevantes realizadas pela Alta Administragdo da Administragdo Central e das Governangas das Unidades Hospitalares. Essa etapa, no
entendimento desta Auditoria, é fundamental para que se possa efetivamente ouvir as partes interessadas e, dessa forma, os resultados das avalia¢ées

possam agregar mais valor a organizagdo.
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Figura 8 — Cadeia de Valor da Ebserh

Na abrangéncia das auditorias do PAINT/2024, constam agbes de natureza obrigatdria e essencial, como também aquelas opcionais,
gue tem o objetivo de contribuir para a eficiéncia, eficdcia e economicidade, garantindo maior sustentabilidade, perenidade e equilibrio da Rede
Ebserh.

Consideramos como agGes obrigatdrias as solicitagdes do Conselho Fiscal de apresentagdo de notas técnicas trimestrais do exame das
demonstragées financeiras, contabil, controles internos; o monitoramento solicitado pelo Conselho de Administragdo para que seja avaliado a situagdo
das providéncias, recomendagdes e determinagbes dos drgdos de controle interno e externo; e as indicagdes de auditorias demandadas pela Secretaria
de Coordenacgdo e Governanga das Empresas Estatais do Ministério da Economia, com prioridade para as demandadas pela Comissdo Interministerial
de Governanga Corporativa e de Administragdo de Participagdes Societarias da Unido — CGPAR.

Para o dimensionamento das a¢bes de auditoria no PAINT/2024 levou-se em consideracio a capacidade instalada em termos de forca
de trabalho, as peculiaridades de cada unidade hospitalar, consultando os auditores da sede e das filiais quanto aos riscos associados a cada trabalho
de auditoria.

No critério Relevancia considerou-se os seguintes impactos nos processos gerenciais, finalisticos e de suporte: se o processo aborda
metas e projetos estratégicos da Ebserh definidos pelo Conselho de Administragdo e as indicagdes da gestdo (Diretorias e Governangas das Unidades
Hospitalares).

No critério Criticidade considerou-se a probabilidade do risco a cada processo gerencial, finalistico e de suporte, com vistas a garantir
o emprego dos recursos de forma eficiente, eficaz, transparente e legal, dando continuidade as atividades na Rede.

Para a mensuragdo dos graus de relevancia e de criticidade dos itens a serem auditados, a Auditoria Interna adotou também como
metodologia a realizacdo de pesquisa junto aos auditores da Rede Ebserh e aos gestores de 12, 22 e 32 escaldo da Ebserh, visando a avaliagdo de sua
percepgdo sobre cada tema que sera auditado no exercicio de 2024.

Considerou-se como Materialidade o percentual de recursos alocados na despesa, objeto da auditoria, considerando sempre o
percentual de cobertura da auditoria em relagdo ao or¢amento da Ebserh e os valores alocados desse orgamento para cada HU.

Os resultados foram atribuidos como Grau de Materialidade, Grau de Criticidade e Grau de Relevancia, os quais foram inseridos na
tabela de Priorizagdo dos Trabalhos a serem realizados, por meio do Grau de Risco.

Uma questdo relevante é que esta Auditoria entende que o equilibrio entre o estabelecimento de critérios objetivos e o “feeling” do
Auditor é fundamental para o alcance do sucesso estratégico da matriz de risco proposta.

As agdes de auditoria que serdo priorizadas sdo aquelas que obtiveram maior Grau de Risco, cujos resultados consolidados estdo
demonstrados na tabela a seguir:

Médio
Superior

4

Médio
Superior

4

Médio
Superior

4

Figura 9 - Grau de Risco da Auditoria Interna da Ebserh
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Temepman Cerpmetal; Tinaliatiemwa e Supmiie: ||| Aisberiblite | Cortticatarte | Welerfnsts I‘: fﬁ;}r"ﬂi:{

1 | Gerir Contratos de Objetivos 9,00 420 1000 |
2 | Gerir Coetoa 9,00 390 520
3 | Gerir Orgamento 2,00 240 520
A | Geinoonbadow e fitax de Regist de Pragos 9,00 240 5.20
5 | Bealier Comprs Cantralizatas 9.00 210 5.20
# | G Bliinjacamnis Dsgatantas 9,00 150 520
1 | e P 9,00 150 5.20

Gerir Relaeionamento coen o Pardamento 9,00 1,60 5.20
9 | Prover SolneBes Dé Sictemas de Informacio 6,00 450 5.20
10 | Piwncris Sepntancs « Sands dos Trabalhadares 9,00 240 4,00
11 | Gerir MamufngSo Pradial 9,00 240 4,00
12 GE"IC | ]Rm] %, Semalicior s il g 9,00 210 4,00
13 | Realizar Pritica de Fnsino 2.00 240 320
14 | Gerir Finangas 9,00 240 320 o
15 | Realizar Gestio Patrimenial 9,00 240 320 4
16 | Geri RelagBes Trabalhistas 9,00 2,10 120 i
17| Guir Servipos de Hotelsria Hosgitalas 9,00 210 120 Vit
18 | Gerir Contabilidade 9,00 150 320 -
19 | Desemvolver & Reter Pessoas 6,00 1,70 5.20 50
20 | Prover Profissionais 6,00 160 5,20 -
21 | Gt Ativididis de Precaptoris 3,00 420 5.20
22 | Gerir Riscos 3,00 420 5.20
23 | Gerir Obras 6,00 240 4,00
24 | Gerir Baipaimentns Médico Hospitalares £.00 240 4,00
35 | Realizar Snporte de TE 6,00 2,70 320
26 | Moniterar Resultados 1,00 340 520
37 | Realizar Selaio de Residentes 6,00 210 320
28 m{;fﬁi* et st o .00 190 320
29 | Realizar Plansjamento de Pessoal 3,00 270 520
30 | Gerir Instrimento Farmal de Contratualizasio 3,00 270 520
31 | Realizar Plaejamentn de Ensing 3,00 240 520
32 | Gerir Linhas de Cuidado 3,00 240 520
33 | Realizar Plansjamento Assistencial 3.00 240 520

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=50225128&infr...
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Processo Gerencial, Finaliztico ou de Suporte Materialidade | Criticidade | Relevinria
34 | Garir Novas Incorporagdes 3,00 240 5.20
35 | Gerir Estratégiz 3,00 240 520
L Porineres 3,00 240 5,20
37 | Realizar Govenanga Aquizsigdes 3,00 140 320
38 | Genr Amagdo Dizeiplinar 3,00 180 320
3% | Goarrr Propriedade Intalectnal na Fade Ebzarh 3,00 1,50 520
40 | Garir Didrias ¢ Passagens 6,00 190 2,00
41 | Gerir Desligaments de Colaboradores 6,00 190 2.00
41 | Promover Transparéncia Institucional 3,00 L&0 320
43 | Genr e-Saide 3,00 2,70 4,00
44 | Garr Informagdo de Peszoal 3,00 270 4,00
45 | Incorporar Tecnologias em Satide 3,00 270 400
46 | Realizar Trataments Hospitalar 300 270 400
47 | Padronizar Solugdes de TL 3,00 270 4,00
4% | Gerit Contrato IFES 3,00 240 400
4% | Genr a reds 3,00 140 400
30 | Genr Cooperapdes Téonicas 300 140 4,00
51 | Identificar Capacidade Instalada 3,00 240 4,00
52 | Gerir Projetos 3,00 240 4,00
53 | Avaliar Teenologias em Safide. 3,00 210 400
34 | Fegular Acesso aos Servipos Assisténcias 3,00 210 4,00
35 | Garir Bervigos de Suporte .00 0,00 0,00
56 | Grerr Relacionamento com Orgles de Controle 3,00 1,90 4,00
57 | Prover Paindis de Andlise de Dados 3,00 270 320
58 G“'“E P’“‘z‘:‘.}d"’ el i 3,00 270 2,20
59 | Gerir Qualidads 3,00 170 400
60 | Genr Prontudrio Eletronico do Paclente 3,00 140 320
61 | Grarir Limite de Quadro de Pessoal Awtorizado 3,00 240 3,20
62 | Realizar Govemanga de Processos 3,00 240 320
£3 | Gerir Arquitetura Orgzariizacional 3,00 240 120
64 | Realizar Tratsmento Em Urzéneia e Emergéncia 300 240 130
63 | Garr Portfolio de Projetos 3,00 140 3,20
66 | Realizar Confratagdes 3,00 1,60 400
67 | Avaliar Residentes 3,00 210 3.20
68 | Fealizar Govenanga de Estoques da Bede 3,00 190 320

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=50225128&infr...
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| ‘Princteados

Processo Gerencial, Finaliztico on de Suporte Matertalidade | Criticidade | Relevincia | p: 2024
69|P1'mm'hﬁap_’.tutmadeﬂ 3,00 190 30 i
0| | Biticas Broirios e Tustacicnd 3,00 190 3,20
71 | Gerir Processamento da Informagiio Assistencial 3,00 150 120
72 | Gerir Inowagtic 3,00 150 330
E' Gerir Selo Ebserh de Qualidade 3,00 1,70 3.20
7 1| Dlgl‘l:;irz;r P 3,00 1,60 320
?S-E;e;ﬁzar_%.dvmial’rmmﬁxa 300 160 320
?5'5 Prover Arquitetura de Dados 3,00 1,60 320
Er | Gerir Juridizo da Reds 1,00 1,60 320
E | Institucionalizar Solugdes de T1 3,00 2,70 2,00
"_9' Gestiio de Obitos 300 240 2.00
su-i Gerir Admiss3o de Facientes 2,00 2,10 2,00
'81 | Realizar Gestio Documisnta] 1,00 2,10 2,00
82 | Gerir Conteiido Comunicacional 3,00 1,90 2,00
B8 | Wi ot Riadiato puls Tecosogia 300 160 2,00
B s 3,00 1,60 2.00
85 | Realizar Acollimsento dos Estadantes 3,00 160 2,00
; Gerir Servigos Madiados pela Tecnologia 3,00 1,60 2,00
9 N cucmmmibeeank | w0 | e [ o
3 ; E“Eﬁ e furendimpn rhasiion] 3,00 1,60 2,00
89 | Realizar Governanga de Patriménio 3,00 160 2,00
90_ Gaulu:ﬁmmag;.o i Miko Flstes 3,00 1,60 200
' 61 | Atuar nas Demandas Consultivas 300 0.00 2,00
IE-' Saida Ambulatorial 3.00 0,00 2.00
9’3 ' Garir Relacionamento com 2 impranza 3,00 0,00 | 2.00
| Realizar Tratamento Domiciliar 300 | 000 | 200
! 5 | Padronizar Solugées de TI 500 | 000 | 200

Tabela C - Priorizagdo dos trabalhos de auditoria para a Sede e filiais
8. AGOES DE CAPACITAGCAO PREVISTAS PARA A UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Em atendimento a IN/SFC n2 05, de 27/08/2021, esta Auditoria Interna prevé, para o exercicio de 2024, uma previsdo de no minimo
40 (quarenta) horas para as atividades de capacitagdo dos colaboradores da Auditoria Interna lotados na Sede e nas filiais, incluindo a semana de
discussoes técnicas.

As atividades de capacitagdo planejadas para o exercicio de 2024 foram identificadas com base em estudo de necessidades, bem
como no foco de atuagdo que se pretende dar a auditoria nos préximos exercicios, que € a consolidagdo da adaptagdo as normas internacionais de
auditoria, bem como um continuo aprimoramento nos papéis de trabalho e nas técnicas de evidenciagdo.

9. PLANEJAMENTO DE OUTRAS ATIVIDADES

Esta planejado para ocorrer no exercicio de 2024, outras atividades de acompanhamento, avaliagdo e consultoria pela Sede junto aos
HUs para as seguintes ag¢des:

Aprimoramento da Integragio - Sede/HUs:

I. Videoconferéncias:

ReuniGes periddicas com todo o quadro da auditoria interna (sede e filiais), por meio de videoconferéncias com a seguinte finalidade:
atualizagcdo de conhecimentos, capacitagdo, discussdo de procedimentos, troca de experiéncias, melhoria nas praticas de auditoria, bem como o
esclarecimento de informagdes e de assuntos administrativos.

Il. Semana de Discussées Técnicas:

Semana destinada a realizacdo de evento com participagdo de todos os auditores chefes dos HUs e dos colaboradores da Sede, para
apresentagGes de um balango dos resultados dos trabalhos planejados e executados no exercicio, estudos de casos, inovagdes, e apresentagdo de
propostas de aperfeicoamento e melhoria da qualidade das atividades da Auditoria Interna, além do aprimoramento das atividades e de discussdo do
planejamento das atividades para o proximo exercicio.

lll. Informativo de Atividades de Auditoria Interna:

Encaminhamento periddico de informes internos aos auditores internos dos HUs e a equipe de Auditoria Interna da Sede, a fim de
atualizar e de disponibilizar diretrizes e informagdes entre os colaboradores da Auditoria Interna - Ebserh.

IV. Coordenagdo da Sede com os HUs

O papel de coordenagao e articulagdo dos trabalhos serdo realizados pela Auditoria Interna da sede, visando a definigdo de pautas de
trabalhos relevantes e operacionais, que contemplem interesses mutuos das diversas areas da sede e dos HUs, e abrangerdo todo o ciclo da agdo de
Auditoria, compreendido desde as fases de planejamento e execugdo dos trabalhos, até a apresentagdo de resultados e monitoramento de
providéncias.

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=50225128&infr... 12/15
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Para otimizagdo da forga de trabalho, no exercicio de 2024, serdo organizados Grupos de Trabalhos (GT) para o planejamento,
coordenacdo, supervisdo e execugdo das iniciativas a serem realizadas pela Auditoria Interna.

Essa experiéncia iniciada em 2019 permitiu a participagdo de todos na constru¢do do planejamento, coordenagdo e execugdo, bem
como uma maior interagdo em diversos momentos, dando conhecimento e obtendo contribui¢cGes na construgdo do Plano e da importancia de cada
um dos assuntos, sobre a otica dos gestores locais e das dreas técnicas responsdveis por esses trabalhos na Sede e nas filiais. Para cada um dos
trabalhos selecionados serdo realizados os seguintes procedimentos de planejamento:

® Andlise Preliminar — contém basicamente as seguintes orientagGes: objetivo, escopo, periodo de execucdo, local, questdes
estratégicas a serem verificadas (sdo construidas a partir de uma avaliagdo de risco), principais riscos especificos do trabalho,
procedimentos de auditoria, metodologia sugerida especifica do objeto/objetivo do trabalho e fluxo de execugdo;

e Matriz de Risco — questdo de auditoria, subquestdes de auditoria, materialidade, riscos identificados, analise (causa/efeito),
avaliacdo e diagndstico;

e Matriz de Planejamento - questdo e subquestGes de auditoria selecionadas a partir da matriz de risco, critério, informagdes
requeridas, fontes das informagdes, detalhamento dos procedimentos, possiveis limitagdes para a execugdo da auditoria e
possiveis achados;

® Matriz de Achados - questdo e subquestdes de auditoria selecionadas a partir da matriz de risco, situagdo encontrada (possiveis
achados), critério, evidéncias, causas, efeitos, boas praticas, sugestdes de recomendagbes e beneficios financeiros e nao
financeiros esperados;

e Mapa de processo - fluxogramas relacionados ao objeto da auditoria, descrevendo as areas na sede e/ou nas filiais envolvidas e
suas responsabilidades.

® Caderno de Procedimentos com o detalhamento dos testes de auditoria a serem realizados de modo a ter uma maior
homogeneidade de atuagdo, permitindo a produgdo de trabalho consolidados que possam aprimorar de forma sistémica os
controles realizados pela Ebserh;

e Relatérios de Auditoria ou Nota Técnica — contém as seguintes fases: trabalho de campo, apresentagdo dos achados ao gestor,
reunido para apresentagdo dos achados e busca conjunta de solugdo, emissdo de Relatério Preliminar, manifestagdo do gestor e
emissdo do Relatdrio Definitivo de Auditoria;

e Comunicagdo dos Resultados do Trabalho - Auditado, Presidéncia, Conselhos de Administragcdo, Conselho Fiscal e SFC/CGU.

A manutenc¢do das coordenagbes dos GTs, por um periodo minimo de 2 (dois) anos, permitird a consolidacdo dessa pratica de
trabalho, bem como a possibilidade de revisdes periddicas pelos auditores, garantindo uma melhoria continua nos processos de planejamento dos
trabalhos.

V. Implantagao de Novas Auditorias Internas

Implantagdo de novas auditorias internas decorrentes de vacancia e de eventual ndo preenchimento do cargo no presente exercicio.
Para essas situagdes os procedimentos sdo:

® Processo de Semana de Ambientagdo de novos auditores: planejamento e execugdo do processo de sele¢do, de ambientagdo e
de instalagdo das novas Auditorias Internas - AUDIRs - nos Hospitais Universitarios Federais;

e Semana de Ambientagdo de novos auditores: planejamento e execugdo do processo de selegdo, de ambientagdo e de instalagdo
das novas Auditorias Internas - AUDIRs - nos Hospitais Universitarios Federais;

® Visitas in loco aos HUs: além de possuir como foco, a priori, a instalagdo de auditor chefe no HU, as visitas in loco nos Hospitais
tém como objetivo, continuo, a coleta de informagdes e de diagndsticos referentes a realidade dos HUs. Pretende-se em 2024
que a auditoria geral da sede realize visitas presenciais as unidades hospitalares que estejam a mais de 24 meses sem a realizagdo
dessa visita pelo Auditor Geral; e

e Visitas in loco aos Orgdos de Controle: apresenta¢do da Ebserh e da sua Unidade de Auditoria Interna as regionais dos 6rg3os de
controle nos Estados e no Distrito Federal (CGU e TCU), por meio de visitas in loco.

VI.  Rodizio de Auditores

Em virtude do processo de implantagdo do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o setor publico (IA-CM) (Internal Audit
Capability Model for the Public Sector) na Ebserh, desenvolvido em 2009 pelo Instituto dos Auditores Internos (IlA) com apoio do Banco Mundial, que
identifica os fundamentos necessarios para uma auditoria interna efetiva, de modo a atender as necessidades da administracdo da organizagdo e as
expectativas profissionais da fungdo, foi implantado em 2021 e manteremos em 2024 o rodizio dos Auditores Chefes, determinando a permanéncia no
exercicio do cargo nas filiais da Ebserh, por no minimo trés anos consecutivos e no maximo por seis anos , conforme previsdo do art. 32 do Estatuto da
Unidade de Auditoria Interna da Ebserh, publicado em Agosto de 2020.

VII. O Programa de Garantia da Qualidade e Melhoria (PGQM) da Auditoria Interna

O PGMQ tem por objetivo estabelecer atividades de carater permanente destinadas a avaliar a qualidade, a produzir informag&es
gerenciais e a promover a melhoria continua da atividade de auditoria interna da Ebserh.

Em 2024, sera dada continuidade as diretrizes estabelecidas no ano de 2022, devendo o PGMQ ser aplicado tanto no nivel de
trabalhos individuais de auditoria, quanto no nivel mais amplo da atividade de auditoria interna. As avaliagdes devem incluir todas as fases da atividade
de auditoria interna, quais sejam, os processos de planejamento, de execugdo dos trabalhos, de comunicagdo dos resultados e de monitoramento, de
forma a aferir:

a) o alcance do propdsito da atividade de auditoria interna;

b) a conformidade dos trabalhos com as disposi¢cbes da Secretaria Federal de Controle Interno da CGU e com as normas e
procedimentos de auditoria estabelecidos pela Ebserh; e

¢) a conduta ética e profissional dos auditores.

No exercicio de 2024 sera elaborado projeto para o atingimento dos niveis IV e V do IACM.

VIIl. Elaboragdo do Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT — 2023)

Conforme IN/SFC n2 05, de 27/08/2021, esta Auditoria Interna apresentara os resultados dos trabalhos de Auditoria Interna, por meio
do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - referente ao exercicio de 2023, que contera o relato das atividades de auditoria interna
executadas no referido exercicio.

IX. Consultoria
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Esta Auditoria entende ser fundamental o papel da Auditoria Interna relacionado a consultoria, prevista nas Internacional Professional
Practices Framework — IPPFs do IIA e no Manual de OrientagGes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal,
expedido pela Controladoria Geral da Unido — CGU, aprovado pela Instru¢do Normativa da CGU n.2 08, de 06 de dezembro de 2017. Obviamente temos
o cuidado de nos posicionarmos sem indicar o que fazer, mas apontando ao gestor os possiveis riscos e medidas de controle que podem mitigar esses
riscos, ou seja, nunca praticamos atos de gestdo.

Os mecanismos de consultoria utilizados pela Auditoria Interna da Ebserh sdo os seguintes:

® Consultoria do dia a dia sobre a atividade de controle, principalmente por meio de reunides, computada a partir de iteragdes
realizadas;

® Consultoria a partir de consulta formal, gerando-se uma Nota Técnica onde é analisada a duvida apresentada. Os principais
demandantes sdo os Diretores, os Coordenadores Gerais e as Governangas das Unidades Hospitalares. A medigao é feita a partir
dos documentos produzidos; e

® CapacitacOes realizadas pela Auditoria para os Gestores da Rede Ebserh.

X. Tratamento de demandas extraordinarias:

As demandas extraordindrias estdo associadas, no entendimento desta Auditoria, ao papel de atividades de avaliagdo em situagdes de
identificagcdo de risco relevante. Elas poder ser aceitas de acordo com a capacidade operacional da auditoria. Como podem atrasar os trabalhos
previstos no PAINT, para serem aceitas, terdo que ser aprovadas pelo Auditor Geral. Essas demandas sdo exclusivamente da Alta Direcdo da Ebserh, dos
Conselhos Fiscal e de Administragdo, do Ministério da Economia, do Comité de Auditoria, do Tribunal de Contas da Unido, da Controladoria-Geral da
Unido e do Ministério Publico Federal.

Xl. Orgamento operacional da auditoria interna:

Seu objetivo é prever a dindmica futura de gastos com a auditoria interna. Com o orgamento operacional é possivel organizar e
estruturar toda a parte financeira executada pela auditoria interna, planejando agdes e estratégias com mais assertividade.

Para isso, juntamente com a Diretoria de Orgamento e Finangas, a Auditoria Interna estruturou um Plano Interno, constante do
Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal - SIAFI, para ser utilizado prioritariamente como instrumento de gerenciamento e
de detalhamento dos atributos do or¢camento operacional da auditoria interna. Nesse plano interno esta previsto o orgamento anual para a execugao
das atividades da Auditoria Interna.

XIl. Processo Seletivo para o Cargo de Auditor Chefe de Hospital Universitario da Rede Ebserh

No exercicio de 2024 pretende-se a realizagdo de processo seletivo destinado a selecionar profissionais para o exercicio do cargo
comissionado de Auditor-Chefe para as unidades filiais da Ebserh que estiver com a vaga disponivel.

Primeiramente serd feito processo seletivo interno para movimenta¢do dos auditores chefes as vagas existentes. Para concorrer a
movimentagdo, o auditor chefe tem que ter trabalhado pelo menos 2 anos na unidade atual. Caso ndo haja o preenchimento pela movimentagao, sera
realizado processo seletivo pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, em parceria com a Auditoria Interna e terd como objetivo preencher a(s)vaga(s)
disponivel(is) com profissionais qualificados para o desempenho da fungdo.

Visando o fortalecimento institucional, e buscando atrair os profissionais do quadro da empresa e profissionais com experiéncia em
auditoria interna governamental para o preenchimento dessas vagas, além de buscar contribuir para o desenvolvimento, retengdo e valorizagdo desses
colaboradores, no exercicio de 2024, o processo sera realizado para o publico: a) empregado publico da Ebserh/servidor publico federal em exercicio
na Ebserh que tenha participado de Curso de Formagao de Auditores para a Rede Ebserh; b) empregado publico da Ebserh/servidor publico federal em
exercicio na Ebserh que tenha trabalhado na Auditoria Interna de uma unidade da Rede Ebserh; c) empregado publico da Ebserh/servidor publico
federal em exercicio na Ebserh com experiéncia profissional minima de 5 anos em Auditoria Interna; d) empregado/servidor publico federal com
experiéncia profissional minima de 10 anos em Auditoria Interna.

Xlll. Oficinas do curso de modelagem de Controle Internos:

Esta previsto para 2024, o curso de modelagem de Controle Internos, que objetiva facilitar a auto avaliacdo de controles internos por
parte da gestdo da Ebserh.

Essa capacitagdo visa que os Gestores da Ebserh se apropriem dos conceitos de controle e que utilizem no seu dia-a-dia; envolver os
gestores da Ebserh a participarem da responsabilidade sobre o controle, ja que este é responsabilidade de todos na Ebserh, e ndo apenas da auditoria
interna; e melhorar o monitoramento e o atingimento de metas da implementagdo do plano de providéncias permanente da Ebserh.

10. CONCLUSAO

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) foi criada em 2011 e os ultimos anos representaram um crescimento
consideravel, contabilizando mais de 62 mil profissionais atuando nos 41 (quarenta e um) Hospitais Universitarios.

Considerando as particularidades que compdem a Rede Ebserh, responsavel pela recuperagdo dos hospitais vinculados as
Universidades Federais, e as diferentes realidades de cada um destes hospitais universitarios que ja aderiram a Rede, é necessdrio um constante
acompanhamento e aprimoramento de seus processos internos com vistas ao atingimento de suas metas e de seus objetivos.

Assim, esta Auditoria Interna pretende, de forma independente, avaliar e assessorar os gestores desta Entidade, dentro dos limites
das suas atribuigbes e competéncias, a fim de assegurar o cumprimento de suas metas, o alcance de seus objetivos e a adequagdo da gestdo as
legislagGes vigentes, contribuindo assim para um crescimento harmonizado com as necessidades dos cidaddos usuarios dos servigos prestados por esta
Empresa.

Em face do exposto, em cumprimento ao disposto na IN/SFC n2 05, de 27/08/2021, encaminha-se a presente proposta de PAINT, para
o exercicio de 2024, ao Secretdrio Federal de Controle Interno para analise e deliberagdo.

Brasilia-DF, 09 de novembro de 2023.
Respeitosamente,
Adriano Augusto de Souza
Auditor Geral

Documento assinado eletronicamente por Adriano Augusto de Souza, Auditor(a) Geral, em 13/12/2023, as 10:38,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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