TERMO DE REFERENCIA N° 04
CONTRATO POR SERVICOS CNT/OPAS

1. Antecedentes/Jus fica va:

Desde 2022, a Rede HU Brasil vem promovendo ac¢des voltadas a implanta¢ao do Sistema de
Apuracao e Gestao de Custos do SUS (APURASUS), com o objetivo de apropriar os custos hospitalares
e consolidar a cultura de gestdo por custos nos hospitais universitarios federais. Atualmente, 38 das 42
filiais j& se encontram totalmente implantadas (4 delas sdo recentes e ainda realizardo o processo de
implantacdo), mas ainda existem desafios relacionados a padronizagdo dos processos, qualidade dos
dados coletados e desenvolvimento de indicadores que permitam analises comparativas em nivel de

Rede.

O projeto busca enfrentar essas lacunas por meio da estruturacdo de metodologias voltadas ao
monitoramento ¢ analise dos custos hospitalares, reduzindo inconsisténcias, ampliando a
comparabilidade entre unidades e fortalecendo a tomada de decisdo. Serdo desenvolvidos indicadores
em quatro dimensdes — gestdo das areas e da eficiéncia, gestdo dos recursos, gestdo dos produtos ¢

servigos e gestdo em rede — além de indicadores de conformidade e aderéncia as boas pra cas.

Outro eixo fundamental ¢ a capacitagdo das equipes de gestdo dos HUF, garan ndo a
disseminacdo da cultura de gestdo por custos € o envolvimento de gestores técnicos em todas as
unidades, conforme sua classificacdo organizacional. Essa acdo ¢ estratégica para assegurar maior
confiabilidade e qualidade dos dados, padronizac¢do dos fluxos de coleta e uso de painéis integrados de

apoio a decisao.

A inicia va esta alinhada aos Obje vos Estratégicos da HU Brasil (OE17 — desenvolver
capacidade institucional em gestdo hospitalar; OE19 — promover eficiéncia nos processos de gestdo do
trabalho; OE20 — ampliar e diversificar fontes de financiamento) e contribui para o fortalecimento da
integracdo com o SUS. Além disso, responde as exigéncias dos orgdos de controle e reforgca a

sustentabilidade financeira da Rede.

Por fim, o projeto coaduna-se com as prioridades estratégicas da OPAS/OMS e com o Obje vo
de Desenvolvimento Sustentavel n° 3 da ONU, que visa assegurar vida saudavel e promover o bemestar
para todos, em todas as idades, refor¢ando o papel da HU Brasil como maior rede de hospitais

universitarios do hemisfério sul e como referéncia em inovagdo e gestdo publica em saude.

2. Objeto:



Contratacdo de profissional especializado em gestdo de projetos em saude para estruturar um
modelo integrado de analise das informagdes de custos da Rede Ebserh, que contemple a consolidagao
do arcabougo metodologico, as diretrizes existentes, o levantamento de demandas da alta gestdo, a

identificacdo de fragilidades e oportunidades de melhoria na apuragao e o monitoramento da informacao.

3. Descrig¢ao dos Produtos/Servigos:

Produto 1: Documento técnico com levantamento preliminar acerca dos processos de apuracao,
mensuragdo € monitoramento das informacgdes de custos da HU Brasil e cronograma detalhado dos

produtos, agoes e a vidades a serem realizados.

Produto 2: Documento técnico contendo a consolidagdo do arcabougo metodologico e diretrizes

operacionais de Gestao de Custos na HU Brasil.

Produto 3: Documento técnico contendo pesquisa de demanda por informagdo de custos junto a Alta
Gestao da Ebserh a par r de estudo metodologico, elaboracio, e aplicagdo de ques ondrio as instancias

de gestdo (HUF e Sede).

Produto 4: Documento técnico que proponha indicadores de gestdo de custos voltados para as seguintes

dimensodes: gestdo das areas e da eficiéncia; gestdo dos recursos; gestdo dos produtos e servicos.

Produto 5: Documento técnico que apresente Proposta de Novo Modelo Integrado de Analise das
Informacdes de Custos voltada para tomada de decisdo com uso de indicadores, alinhada com a literatura
especializada, com o Diagnds co da Rede realizado, com os anseios da Alta Gestdo da Empresa e

estratégia de implementagdo.
4. Metodologia:

A metodologia consiste no levantamento preliminar dos processos de apuragdo e monitoramento de
custos com definigdo de cronograma operacional, seguido da consolidacdo das diretrizes metodologicas
da Empresa. Inclui a realizag¢do de pesquisa de demanda junto a alta gestdo (Sede e HUF) via aplicagdo
de ques onarios estruturados, a modelagem de indicadores voltados a eficiéncia e aos recursos, e a sintese
dos resultados para a proposi¢do de um modelo integrado de analise de custos alinhado a estratégia

organizacional.

5. Requisitos exigidos:

* Formacao em Graduagdo ou Pos-Graduagao nas areas de Administracao, Engenharia de

Producdo, Contabilidade, Saude, Economia ou Estatistica;



*  Experiéncia de, pelo menos, 3 anos no gerenciamento de projetos no setor de saude.

* Certificagdo em Custos, PMP, PRINCE2, Agile, Lean Six Sigma ou comprovada aplicacao de
metodologias equivalentes;

*  Conhecimento solido em metodologias de gerenciamento de projetos, ferramentas de software
de gerenciamento de projetos, gestdo de riscos, analise de custos € cronograma, entre outros;

* Desejavel experiéncia em Gestao de Custos.

* Desejavel experiéncia em projetos de Gestdo por Eficiéncia ou correlatos.

* Preferencialmente trabalho hibrido, podendo ser estendido para totalmente remoto;

* Disponibilidade para viagens.

6. Tempo de Execucao Estimado: 9 meses

7. Valor Estimado: R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais)

8. Forma de Pagamento:

Data Valor em R$ Servigos

Produto 1: Documento técnico com levantamento preliminar
acerca dos processos de apuragdo, mensuragdo e
1°Més monitoramento das informa¢des de custos da HU Brasil e
15.000,00 cronograma detalhado dos produtos, agdes e atividades a serem
realizados.

Produto 2: Documento técnico contendo a consolidagdo do

3° Més arcabouco metodoldgico e diretrizes operacionais de Gestdo de
20.000,00 Custos na HU Brasil.
5° Més Produto 3: Documento técnico contendo pesquisa de demanda

por informagdo de custos junto a Alta Gestdo da Ebserh a partir
de estudo metodologico, elaboracdo, e aplicacdo de

0.000,00 . . . .
3 ’ questionario as instancias de gestdo (HUF e

Sede).




7°MEés

25.000,00

Produto 4: Documento técnico que proponha indicadores de
gestdo de custos voltados para as seguintes dimensdes: gestdo
das areas e da eficiéncia; gestdo dos recursos; gestdo dos
produtos e servicos.

0° Més

40.000,00

Produto 5: Documento técnico que apresente Proposta de Novo
Modelo Integrado de Analise das Informagdes de Custos
voltada para tomada de decisdo com uso de indicadores,
alinhada com a literatura especializada, com o Diagndstico da
Rede realizado, com os anseios da Alta Gestdo da Empresa e
estratégia de implementacao.

Linha or¢amentaria e resultado:

Enquadramento no Plano de Trabalho TC 166 / 6 TA — PTA 2024

ACAO

VINCULO OPAS LOCALIZACAO NO
MARCO LOGICO

Desenvolvimento de modelo integrado
de andlise de informagdes de gestdo de
custos hospitalares voltada para
tomada de decisdo com uso de
indicadores de custos para: - Gestdo da
Areas e da Eficiéncia; Gestdo dos
Recursos; Gestdo dos Produtos e
Servigos; Gestdo em Rede; e

- Gestao da Conformidade e Boas
Praticas.

RESULTADO ESPERADO 1




