TERMO DE REFERENCIA N° 39 CONTRATO POR SERVICOS CNT/OPAS

1. Antecedentes/Justificativa:

Este termo de referéncia tem o objetivo de desenvolver e implementar metodologias
estruturantes dedicadas a transferéncia de gestdo de novas unidades hospitalares
para a HU Brasil, passando pela execucao de alguns pilotos. Portanto, com a sua
implementacéo, mais do que apenas o inicio da gestdo dessas unidades hospitalares
pela HU Brasil, busca-se a estruturacdo e manualizagcéo dos conhecimentos relativos
a, por exemplo, diagnéstico situacional, etapas de benchmarking, elaboracdo de
diretrizes, implementagéo e avaliagdo de resultados, contribuindo com o objetivo de
fortalecer a integracdo entre os hospitais universitarios federais e o Sistema Unico de
Saude.

E importante destacar que a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares- HU Brasil
tem por finalidade a prestacado de servicos de assisténcia a saude de forma integral e
exclusivamente para 0 SUS, assim como a prestacdo as instituicdes publicas federais
de ensino ou instituicbes congéneres de servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e
formacao de pessoas no campo da saude.

Ao longo dos ultimos anos, a HU Brasil se tornou a maior rede de hospitais publicos
federais do Brasil, melhorando a qualidade de vida de milhdes de brasileiros, por meio
da atuacdo de uma rede que inclui o érgdo central da empresa e 41 Hospitais
Universitérios Federais.

Estatal 100% Presente em 24 41 Hospitais Maior empresa
dependente da unidades da Universitarios publica de
Uniao federacao Integrados hospitais do
hemisfério sul

Desde sua concepcéo, ficou definido que o papel precipuo da HU Brasil estaria
concentrado na harmonizacdo e ordenamento dos processos de planejamento e
gestdo dos hospitais universitarios federais em suas funcdes de producédo de
conhecimentos cientificos, de atencdo a saude, de geracdo de tecnologias e de
inovacao aplicaveis ao SUS. Assim, por meio de contrato de gestéo, a HU Brasil passa
a ser responsavel pela gestdo administrativa, financeira e operacional dos hospitais
universitarios federais. A empresa € responsavel, também, pela contratacao e gestao
de pessoal, pela aquisicao de insumos e equipamentos, pela manutencao predial e
pela prestacdo de servi¢cos de apoio diagnostico e terapéutico.

A titulo exemplificativo, diante desse cenario, apos diversas tratativas técnicas e
politicas, estudos realizados e autorizagdo do Conselho Universitario (Consuni), a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) formalizou, em 17 de dezembro de
2021, a intengéo de transferir a gestao dos seus HUFs para a HU Brasil.

Com a incorporagdo de novas unidades hospitalares a rede e a renovacdo dos
Contratos de Gestdo Especial em 2026, torna-se necessario fortalecer o0s



instrumentos de planejamento e gestdo que orientam a atuacdo da Sede e dos
hospitais da HU Brasil.

Esses instrumentos (Plano de Negdcios, Plano Diretor Estratégico, Plano Tatico,
Acordo Organizativo de Compromissos, Contrato de Objetivos e Plano Plurianual)
demandam um processo estruturado de monitoramento e avaliagdo e maior
integracao entre si. Além disso, é preciso aprimorar os Planos Diretores Estratégicos
(PDE) dos hospitais, capacitar gerentes de projetos e equipes na execucdo e na
comunicacdo da estratégia e conhecer o grau de maturidade da rede em gestédo
estratégica, gestdo de indicadores e gestdo de projetos.

E nesse contexto que se inserem as entregas previstas neste TR: metodologia e
ferramentas de monitoramento e avaliacdo dos instrumentos de planejamento e
gestdo; diagndstico e proposta de integracdo desses instrumentos; capacitacdo em
gerenciamento de projetos; capacitacdo e comunicacao da estratégia; diagnostico e
mentoria para a revisdo dos PDEs de hospitais com Contrato de Gestao Especial; e
instrumento de diagnostico de maturidade aplicavel a todos os hospitais da rede, com
implementag&o em carater piloto nos casos previstos.

2. Objeto:

Contratacao de profissional especializado em Gestéo Estratégica para aprimorar 0s
instrumentos de planejamento e gestdo da HU Brasil, apoiar a revisdo dos Planos
Diretores Estratégicos (PDE) dos hospitais e capacitar gestores e equipes em
gestao estratégica e gestdo de projetos, abrangendo também os novos Hospitais
Universitarios Federais (HUF) incorporados a rede.

3. Descricdo dos Produtos/Servicos:

Produto 1: Documento técnico contendo: proposta de metodologia, fluxos e
ferramentas para execucdo do processo de monitoramento e avaliacao aplicavel aos
instrumentos de gestao e planejamento (Plano de Negécios, Plano Diretor Estratégico,
Plano Tético, Acordo Organizativo de Compromissos, Contrato de Objetivos e Plano
Plurianual) e relatorio de implementacdo de um piloto da proposta apresentada
contemplando pelo menos 1 Diretoria e 1 Hospital recém incorporado na HU Brasil.

Produto 2: Documento técnico contendo: diagndstico da interface dos instrumentos
de planejamento e gestdo e proposta de melhoria e integracdo transversal dos
instrumentos de planejamento e gestao (Plano de Negdcios, Plano Diretor Estratégico,
Plano Téatico, Acordo Organizativo de Compromissos, Contrato de Objetivos e Plano
Plurianual).

Produto 3: Documento técnico contendo: proposta de capacitacdo para gerentes de
projetos estratégicos e locais; relatério de aplicagdo da capacitacdo em
gerenciamento de projetos.



Produto 4: Documento técnico com proposta de metodologia e materiais para
capacitacdo e comunicacdo da estratégia de gestores/administradores, equipes
assistenciais e administrativas e relatério de implementacdo de 1 piloto (Sede ou
Hospital).

Produto 5: Diagnostico dos PDEs de 8 hospitais com Contrato de Gestdo Especial
renovado em 2026; Proposta de priorizagdo de 03 hospitais piloto com maiores
oportunidades de melhoria; e documento técnico contendo relatério de mentoria para
revisao do plano de 03 hospitais.

Produto 6: Documento técnico contendo proposta de diagnéstico de maturidade em
gestao estratégica, gestdo de indicadores e gestao de projetos - institucional e equipe
profissional: instrumento de avaliagdo aplicavel a todos os hospitais da HU Brasil,
gerando um indice de maturidade e priorizacdo de suporte técnico.

4. Metodologia:

O trabalho serd desenvolvido de forma participativa, com analise documental dos
instrumentos de planejamento e gestdo, revisdo de literatura e benchmarking com
organizagbes de referéncia; entrevistas com atores-chave da Presidéncia, Vice-
Presidéncia, Diretorias e dos hospitais indicados pela Sede; aplicacdo de
questionarios e formularios de pesquisa; e oficinas de trabalho com as equipes
envolvidas. As propostas serdo validadas com a area técnica demandante e testadas
em pilotos, com mentoria as equipes dos hospitais e registro dos resultados em
relatorios de implementacéo.

5. Requisitos exigidos:

Ensino superior completo em Administragdo, Economia, Engenharia, Gestdo de
Negdcios ou areas correlatas.

Desejavel pos-graduacdo ou MBA em Gestdo Estratégica, Planejamento ou areas
afins.

Experiéncia de, pelo menos, 5 (cinco) anos em gestao estratégica.
Desejavel experiéncia em gestéo estratégica em organizacdes de saude publica.
Conhecimento sélido e dominio de ferramentas e metodologias de gestéo estratégica.

Disponibilidade para viagens.

6. Tempo de Execucao Estimado: 11 meses



7. Valor Estimado: R$ 122.000,00 (cento e vinte e dois mil reais)

8. Forma de Pagamento:

Data

Valor em R$

Servicos

Out/2026

22.000,00

Produto 1: Documento técnico contendo: proposta de
metodologia, fluxos e ferramentas para execuc¢do do
processo de monitoramento e avaliagdo aplicavel aos
instrumentos de gestdo e planejamento (Plano de
Negécios, Plano Diretor Estratégico, Plano Tético,
Acordo Organizativo de Compromissos, Contrato de
Objetivos e Plano Plurianual) e relatério de
implementacdo de um piloto da proposta apresentada
contemplando pelo menos 1 Diretoria e 1 Hospital
recém incorporado na HU Brasil.

Dez/2026

12.000,00

Produto 2: Documento técnico contendo: diagnéstico
da interface dos instrumentos de planejamento e gestao
e proposta de melhoria e integragdo transversal dos
instrumentos de planejamento e gestdo (Plano de
Negécios, Plano Diretor Estratégico, Plano Tético,
Acordo Organizativo de Compromissos, Contrato de
Objetivos e Plano Plurianual).

Fev/2027

24.000,00

Produto 3: Documento técnico contendo: proposta de
capacitacdo para gerentes de projetos estratégicos e
locais; relatorio de aplicacdo da capacitagdo em
gerenciamento de projetos.

Abr/2027

18.000,00

Produto 4: Documento técnico com proposta de
metodologia e materiais para capacitacdo e
comunicagao da estratégia de
gestores/administradores, equipes assistenciais e
administrativas e relatorio de implementacéo de 1 piloto
(Sede ou Hospital).

Jun/2027

31.000,00

Produto 5: Diagndstico dos PDEs de 8 hospitais com
Contrato de Gestdo Especial renovado em 2026;
Proposta de priorizacdo de 03 hospitais piloto com
maiores oportunidades de melhoria; e documento
técnico contendo relatério de mentoria para revisao do
plano de 03 hospitais.

Ago/2027

15.000,00

Produto 6: Documento técnico contendo proposta de|
diagnostico de maturidade em gestéo estratégica, gestao
de indicadores e gestdo de projetos - institucional e
equipe profissional: instrumento de avaliagdo aplicavel a
todos os hospitais da HU Brasil, gerando um indice de

maturidade e priorizacdo de suporte técnico.

TOTAL

122.000,00

9. Linha orgcamentéria e resultado:
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