
ID GOV.BR Serviço/Ação Produto Eixo Área Responsável Data Pactuada
Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 6

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI jul/25

Realizar autodiagnóstico Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI out/25
Revisar a Carta de Serviço do MDHC Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI out/25
Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 5

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI dez/25

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente Migração de APPs móveis para a loja do Gov.br Unificação de Canais Digitais SNDCA dez/25

Aderir ao Plano Nacional Novo Viver sem Limite Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD abr/26
Aderir ao Plano Nacional Novo Viver sem Limite Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPD abr/26

Identificar APIs Governamentais para implantar nos serviços Construção de diagnóstico/planejamento Governança e Gestão de Dados CGTI abr/26

Implementar melhorias
Implementação das recomendações do autodiagnóstico 

de qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI abr/26

12061
Protocolar documentos junto ao Ministério dos Direitos 
Humanos e da Cidadania

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SPOA abr/26

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE abr/26

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE jun/26

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SE abr/26

9460
Consultar informações de demandas de violação de direitos 
da criança e do adolescente

Integração à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 
(CBC - CPF)

Governança e Gestão de Dados SNDCA jun/26

9460
Consultar informações de demandas de violação de direitos 
da criança e do adolescente

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA jun/26

1512 Denunciar violação de direitos humanos Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade ONDH jun/26
1512 Denunciar violação de direitos humanos Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais ONDH jun/26

Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 6

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI jun/26

Realizar autodiagnóstico Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI jun/26
Revisar a Carta de Serviço do MDHC Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI jun/26
Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 7

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI jun/26

1512 Denunciar violação de direitos humanos
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade ONDH jul/26

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC
Integração à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 

(CBC - CPF)
Governança e Gestão de Dados SE out/26

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC
Integração à base de dados do Cadastro Nacional de 

Pessoas Jurídicas (CNPJ)
Governança e Gestão de Dados SE out/26

Consultar informações de demandas de violação de direitos 
da criança e do adolescente

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA out/26

Anexo de Entregas do Plano de Tranformação Digital - MDHC
versão do modelo: 2.2

Anexo de Entregas do Plano de Transformação Digital (PTD) pactuado em agosto/2025, entre Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania e o Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI), representado pela Secretaria-Executiva 
(SE/MGI) e pela Secretaria de Governo Digital (SGD/MGI). A pactuação do PTD é uma exigência prevista para os órgãos e entidades federais, conforme  Decreto Nº 12.198, de 24 de Setembro de 2024.

Vigência: agosto de 2025 à dezembro de 2027

Entregas pactuadas



Identificar APIs Governamentais para implantar nos serviços Construção de diagnóstico/planejamento Governança e Gestão de Dados CGTI out/26

Implementar melhorias
Implementação das recomendações do autodiagnóstico 

de qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI out/26

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA out/26

Aderir ao Plano Nacional Novo Viver sem Limite
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD dez/26

Consultar informações do Sistema Nacional de Informações 
sobre o Atendimento Socioeducativo

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA dez/26

Consultar informações do Sistema Nacional de Informações 
sobre o Atendimento Socioeducativo

Integração à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 
(CBC - CPF)

Governança e Gestão de Dados SNDCA dez/26

Consultar informações do Sistema Nacional de Informações 
sobre o Atendimento Socioeducativo

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA dez/26

Consultar informações do Sistema Nacional de Informações 
sobre o Atendimento Socioeducativo

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDCA dez/26

Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 7

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI dez/26

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente
Integração à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 

(CBC - CPF)
Governança e Gestão de Dados SNDCA dez/26

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDCA dez/26

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA dez/26

3408 Acompanhar requerimentos de Anistia Política Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais ADMV abr/27

1071 Receber assistência e proteção a testemunhas (PROVITA)
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDH abr/27

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA abr/27

Implantar Projeto de Serviços em Nuvem do MDHC Outros Projetos Especiais CGTI abr/27
Modernizar o ambiente DevOps do MDHC Outros Projetos Especiais CGTI abr/27
Realizar autodiagnóstico Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI abr/27
Revisar a Carta de Serviço do MDHC Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI abr/27

3408 Acompanhar requerimentos de Anistia Política
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade ADMV jun/27

Aderir ao Cadastro das Centrais de Intérprete de Libras
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD jun/27

Aderir ao Cadastro das Centrais de Intérprete de Libras Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD jun/27
Aderir ao Cadastro das Centrais de Intérprete de Libras Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPD jun/27
Solicitar Carteira de Identificação da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD jun/27

Solicitar Carteira de Identificação da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD jun/27

Solicitar Carteira de Identificação da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPD jun/27

9847
Solicitar inclusão no Programa de Proteção aos Defensores 
de Direitos Humanos, Comunicadores e Ambientalistas 
(PPDDH)

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDH jun/27

1073
Solicitar pensão especial por isolamento e internação 
compulsórios de Hanseníase

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD jun/27



Aderir ao Reconecta Direitos Humanos Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD out/27
Aderir ao Reconecta Direitos Humanos Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPD dez/27
Aderir ao Sistema Nacional de Informações de Vítimas e 
Testemunhas

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDH out/27

Aderir ao Sistema Nacional de Informações de Vítimas e 
Testemunhas

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDH out/27

Aderir ao Sistema Nacional de Informações de Vítimas e 
Testemunhas

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDH out/23

Consultar Observatório Nacional dos Direitos Humanos
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE out/27

Consultar Observatório Nacional dos Direitos Humanos Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SE out/27
Consultar Observatório Nacional dos Direitos Humanos Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE out/27

Identificar APIs Governamentais para implantar nos serviços Construção de diagnóstico/planejamento Governança e Gestão de Dados CGTI out/27

Implementar melhorias
Implementação das recomendações do autodiagnóstico 

de qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade CGTI out/27

Participar de Conferências do MDHC
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE dez/27

Participar de Conferências do MDHC Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE dez/27
Participar de Conferências do MDHC Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SE dez/27
Participar de Conferências do MDHC Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE dez/27
Aderir ao Sistema de Monitoramento de Recomendações 
Internacionais de Direitos Humanos

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade AI dez/27

Aderir ao Sistema de Monitoramento de Recomendações 
Internacionais de Direitos Humanos

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais AI dez/27

Aderir ao Sistema de Monitoramento de Recomendações 
Internacionais de Direitos Humanos

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade AI dez/27

Aderir ao Reconecta Direitos Humanos
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 

usuários
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPD dez/27

ID GOV.BR Serviço/Ação Produto Eixo Área Responsável Data de Entrega
Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 1

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI jun/23

Informar sobre direitos, serviços e políticas públicas 
disponíveis no Brasil para pessoas brasileiras e migrantes

Migração de APPs móveis para a loja do Gov.br Unificação de Canais Digitais SNDH jun/23

Aderir ao Cadastro das Centrais de Intérprete de Libras Outros Projetos Especiais SNDPD ago/23
9641 Aderir ao Pró-DH – Conselho Tutelar (Pró-DH) Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SE out/23

9532 Aderir à Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa (Sisbapi) Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPI out/23

9653
Aderir ao Pró-DH – Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa 
(Pró-DH)

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPI ago/23

Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 2

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI dez/23

Consultar Observatório Nacional dos Direitos Humanos Outros Projetos Especiais SE dez/23
Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 1

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI dez/23

9655 Aderir ao Programa Envelhecimento Ativo e Saudável Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDPI abr/24
9655 Aderir ao Programa Envelhecimento Ativo e Saudável Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPI abr/24

Entregas já concluídas não pactuadas



Disseminar informações sobre segurança digital e proteção 
de dados: "Dados protegidos. Ministério fortalecido."

Outros Projetos Especiais CGTI abr/24

Aderir ao Programa de Equipagem do MDHC Outros Projetos Especiais SE jun/24
Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 3

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI jun/24

9460
Consultar informações de demandas de violação de direitos 
da criança e do adolescente

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA jun/24

9460
Consultar informações de demandas de violação de direitos 
da criança e do adolescente

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDCA jun/24

Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 2

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI jun/24

Consultar informações do Sistema Nacional de Informações 
sobre o Atendimento Socioeducativo

Outros Projetos Especiais SNDCA jul/24

Implementar Curso SEI para Pessoas com Deficiência Visual Outros Projetos Especiais SNDPD ago/24

9645 Registrar Ameaça de Morte contra Criança e Adolescente Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNDCA ago/24

Solicitar Carteira de Identificação da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista

Outros Projetos Especiais SNDPD set/24

Aderir ao Sistema Nacional de Informações de Vítimas e 
Testemunhas

Outros Projetos Especiais SNDH out/24

Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 4

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI dez/24

Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 3

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI dez/24

Avaliar Programa de Privacidade e Segurança da Informação 
(PPSI) - Ciclo 5

Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade CGTI jun/25

Implementar Programa de Privacidade e Segurança da 
Informação (PPSI) - Ciclo 4

Implementação do PPSI Segurança e Privacidade CGTI jun/25

1073
Solicitar pensão especial por isolamento e internação 
compulsórios de Hanseníase

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SNDPD jun/25

1073
Solicitar pensão especial por isolamento e internação 
compulsórios de Hanseníase

Integração ao SEI Governança e Gestão de Dados SNDPD jun/25

1073
Solicitar pensão especial por isolamento e internação 
compulsórios de Hanseníase

Outros Projetos Especiais SNDPD jun/25

Signatário ou Líder do Plano de Transformação Digital - MDHC
 Signatário ou Representante da Secretaria-Executiva - 

MGI
Signatário ou Representante da Secretaria de Governo 

Digital - MGI
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