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Apresentacao

Os dados sao a base da administracao publica moderna. Eles permitem
melhorar politicas publicas, otimizar recursos e garantir transparéncia. No entanto,
o0 aumento no volume e na complexidade dos dados trouxe novos desafios:
diferencas tecnologicas entre orgaos, falta de padronizacao e dificuldade em
extrair valor dessas informagdes. Sem uma governanca adequada, a administragcao
publica perde eficiéncia e arrisca atrasos na modernizacao de servicos, pois 0s
orgaos e entidades acabam por enfrentar dificuldades que afetam diretamente a

qualidade e a agilidade da entrega de politicas, produtos e servicos a sociedade.

A falta de diretrizes comuns sobre coleta, operacdes e compartilhamento de
dados leva a fragmentacao da informacgao, gera retrabalho, duplicidade de bases
e inconsisténcia nos resultados. Sem autoridade e mecanismos de controle, cada
area tende a adotar praticas proprias, criando silos organizacionais que dificultam
a cooperacao e atrasam a implementacao de solucoes integradas. Isso reduz a
capacidade de o Estado responder com rapidez a demandas sociais, elaborar

politicas baseadas em evidéncias e garantir servicos digitais confiaveis.

Para exemplificar o porqué da importancia, podemos dizer que a governanca de

dados responde a perguntas como:

e Quem e o responsavel por determinado conjunto de dados? Essa
responsabilidade € baseada em um papel e atribuicoes?

e Quem pode acessar um dado?

e Meu dado tem qualidade? Quais sao as métricas e indicadores?

e Estamos em conformidade com a legislacao? Quais processos e

normativos internos indicam essa conformidade?
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Este Guia foi criado para mudar esse cenario e ajudar servidores publicos
federais no aprimoramento da governanca e da gestdao de dados em suas
instituicoes. O objetivo dessa publicacao € oferecer diretrizes praticas para
gestores e equipes técnicas implementarem seus Programas de Governanca de
Dados nos orgaos e entidades da Administracao Publica Federal (APF), alinhados

as melhores praticas e normas governamentais.

O Guia de Implementacao dos Programas de Governanca de Dados do Poder

Executivo Federal esta dividido em 4 partes:

Parte 1 - Politicas Internas de Governanca de Dados

Parte 2 - Passo a Passo para formular uma Estratégia de Dados

Parte 3 - Criagcao dos Planos de Implementacao

Parte 4 - Casos de Sucesso na Administragao Publica Federal

Esta Parte 1 do Guia foi elaborada tendo como referéncia a minuta do Decreto
que Institui a Politica de Governanca de Dados, que dispdoe sobre a
interoperabilidade e o compartilhamento de dados e sobre registros de referéncia
no ambito dos o6rgaos e das entidades da administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional, que passou por consulta publica entre 23/07 e
22/08/2025. Ele define, entre outros aspectos, a necessidade de implementacao
de um Programa de Governanca de Dados - PGDADOS, composto por 3

instrumentos principais:

1. Politica Interna de Governanga de Dados;
2. Estrategia de Dados;

3. Plano de Implementacao do Programa de Governanca de Dados.
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Esta parte 1 do Guia objetiva orientar a implementacao da primeira etapa do
PGDADOS, que é a publicacao das Politicas Internas de Governanca de Dados.
Com a publicacao do Decreto, caso seja hecessario, esta publicacao podera ser
atualizada e complementada. Entretanto, ela ja oferece insumos praticos e
relevantes para a evolugao da governanca de dados nos orgaos e entidades da

Administracao Publica Federal (APF).

E importante destacar que as orientagdes contidas no Guia de
Implementacao do PGDADOS oferecem um ‘caminho ideal” para estruturar a
governanca de dados dentro de um orgao ou entidade. No entanto, sabe-se que a
realidade institucional nem sempre segue uma trajetéria linear ou ciclica. E
possivel haver obstaculos como restricbes orcamentarias, barreiras culturais ou
limitagoes tecnologicas, e mesmo assim avangar e gerar valor publico a partir dos
seus dados. E possivel adaptar os principios e instrumentos as diferentes
realidades organizacionais, transformando desafios em oportunidades de

inovagao e aprendizado coletivo.

Por fim, ressalta-se que o fortalecimento das capacidades em gestao e
governanca de dados nao deve ser tratado como um projeto com inicio e fim
definidos, mas sim como um processo continuo de aprimoramento organizacional.
Considerando esse cenario, mais do que atender a requisitos normativos, este guia
busca promover uma visao integrada e sustentavel da Gestao e da Governanga de
Dados na Administracao Publica Federal, incentivando o uso adequado, ético e
seguro dos dados, de forma a gerar valor publico e fortalecer a confianca da

sociedade.
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/governancadedados/arquivos/CartilhaGovDadosvol3.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/governancadedados/arquivos/CartilhaGovDadosvol3.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/governancadedados/arquivos/CartilhaGovDadosvol3.pdf

1. O que é a Infraestrutura Nacional de Dados?

A Infraestrutura Nacional de Dados (IND), estabelecida pelo Decreto n°
12198/24, constitui um conjunto de normas, politicas, arquiteturas, padroes,
ferramentas tecnologicas e ativos de informagao. Ela visa promover o uso
estratéegico dos dados em posse dos orgaos e entidades do Poder Executivo
Federal e oferecer uma visao compartilhada acerca dos eixos que devem ser
priorizados pelos orgaos e entidades da APF para aprimorar seus programas €

politicas publicas.

A IND habilita a descoberta, a interoperabilidade, o acesso, 0 uso
estrategico, a privacidade, a seguranca e a protecao de dados. Seu objetivo
principal € o de melhorar o servigo publico, empoderar os cidadaos e promover o
desenvolvimento econdmico e social. Para tanto, busca transformar dados em
ativos estratégicos da sociedade, permitir a elaboracao de politicas assertivas,
viabilizar servicos publicos personalizados, integrados e de qualidade, fortalecer a
soberania nacional e promover a transparéncia, a seguranca e a protegcao de

dados.

Este uso estratégico de dados depende fundamentalmente de uma
infraestrutura nacional de dados robusta e de praticas efetivas de governanca de
dados. Assim como a infraestrutura basica de agua, energia e transporte e crucial
para a vida em uma sociedade moderna, os dados tornaram-se fundamentais para

a integragao e a tomada de decisoes no setor publico.

A Governanca de Dados, por sua vez, € base estruturante dessa
engrenagem. E ela que assegura a articulacdo entre normas, padrées, tecnologias

e ativos de informacao, promovendo coeréncia e integracao entre os diferentes
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eixos da Infraestrutura Nacional de Dados. Ao estabelecer diretrizes, papéis,
responsabilidades e processos estruturados, a governanca viabiliza que os dados
sejam tratados e utilizados de forma coordenada, legal, etica, segura e eficiente.
Dessa maneira, constitui o alicerce que sustenta o uso estrategico de dados no
setor publico e permite transformar informacgoes dispersas em ativos de alto valor

para a sociedade.

Figura 1 - Infraestrutura Nacional de Dados
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2. Qual o papel da Secretaria de Governo Digital?

Nesse contexto, a Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da
Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos, como 6rgao central do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao do Poder Executivo
Federal (SISP), tem papel fundamental. Conforme estabelecido no Decreto n°
12.102/24, compete a SGD definir diretrizes, estabelecer normas e coordenar

projetos relacionados, entre outros, a governanca e interoperabilidade de dados.

Especificamente nesse ambito, a minuta do Decreto que estabelecera a
Politica de Governanca de Dados, colocada em consulta publica, estabelece para
a SGD uma forte atuacao com relagao ao fomento da cultura de dados nos 6rgaos
e entidades, monitoramento das acoes relativas a governanga e gestao de dados,
fornecimento de orientagcdes e criacao de modelos e metodologias para
implementacao de politicas internas de governanca de dados. Alem disso, cabera
a Secretaria promover a melhoria continua dos Programas de Governanca de
Dados, por meio de ajustes, revisdes e inovacoes fundamentados em avaliacoes e
analises de resultados, no acompanhamento da legislacao e no avango
tecnologico. A SGD tambeém estabelecera e monitorara indicadores de maturidade
em governanca e gestao de dados, de modo a acompanhar a evolugao periodica

dos orgaos e entidades da Administragao Publica Federal.

Outro aspecto relevante € a promocao de acoes permanentes de
capacitacao, sensibilizacao e disseminacao de boas praticas em governanca e
gestao de dados, com base em normas, guias e orientacdes técnicas existentes.
Por meio dessas iniciativas, a Secretaria busca consolidar uma cultura de dados no
setor publico e assegurar maior padronizacao e efetividade no uso das

informacoes.
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Por fim, por meio da Diretoria de Infraestrutura Nacional de Dados (DEDAD),
vinculada a SGD, exerce a funcao de supervisionar a IND, promovendo a
governanca, a interoperabilidade, a analise e 0 uso estratégico de dados no ambito

da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional.
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3.0 que é o Programa de Governanga de Dados?

O Programa de Governanca de Dados do Poder Executivo Federal, o
PGDADOS, consiste em um conjunto de acoes estratégicas para a implementagao,
consolidacao e melhoria continua da governanca e da gestao de dados no ambito

de cada orgao ou entidade para alcance de seus objetivos institucionais.

Aléem disso, a instituicao de Programas de Governanca de Dados no Poder
Executivo Federal tem como objetivo principal fortalecer a Infraestrutura Nacional

de Dados - IND, estimulando:

e A promocao do uso estratégico de dados para formulagao,
implementacao, monitoramento e avaliacao de politicas publicas

baseadas em evidéncias;

e O alinhamento da gestao e a governanca de dados a Estratégia
Nacional de Governo Digital e as diretrizes de protecao de dados

pessoais, seguranca da informacao e dados abertos;

e O fomento da integracao e o reuso de dados, evitando redundancias
na coleta e no armazenamento e promovendo eficiéncia

administrativa;

e O desenvolvimento e manutencao de estruturas internas de
governanca de dados capazes de articular responsabilidades, papeis e

processos de forma coordenada;

e A ampliacao da capacidade institucional para gestao e Governanca de
dados por meio de capacitacao continua e do fortalecimento da

cultura de dados na administracao publica;
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¢ O monitoramento e a avaliacao continua da maturidade da gestao e da
governanca de dados, promovendo ajustes e inovacdes quando

necessario.

A efetiva implementacao do PGDADOS pelos 6rgaos e entidades envolve a

institucionalizacao de trés instrumentos principais:

Politica Interna de Governanca de Dados: conjunto de diretrizes, papéis,
responsabilidades, padroes e praticas estabelecidos pelos orgaos e entidades
para orientar, direcionar, avaliar e monitorar a gestao dos dados sob sua

responsabilidade;

Estratégia de Dados: planejamento em nivel institucional no ambito dos
orgaos e entidades, alinhado aos seus objetivos e metas, que estabelece um plano
de acgoes de gerenciamento, utilizacao e protecao dos ativos de dados com vistas
ao alcance dos resultados organizacionais. Em suma, a Estrategia de Dados define

objetivos, iniciativas e metas prioritarias para alcangar o cenario pretendido;

Plano de Implementacao do Programa de Governanga de Dados: conjunto
de acdes, cronograma e responsaveis para execucao da estratégia e dados. E um
portfolio de acdes plurianuais, com cronograma, indicacao de responsaveis e

recursos estimados para execucao da estratégia e dados.

Figura 2 - Implementagao do PGDADOS
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Para elaboracao dos trés instrumentos mencionados, 0os 6rgaos e entidades
devem considerar o nivel de maturidade em dados, a cultura organizacional e as
prioridades da organizacao. As proximas secoes apresentam diretrizes, exemplos

e modelos para elaborar cada instrumento.
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4. Como devo me preparar para iniciar meu Programa de

Governanca de Dados?

Instituir um Programa de Governanca de Dados requer engajamento efetivo
da alta gestao, garantindo legitimidade ao processo e priorizagcao dos recursos
necessarios. Assim, a Parte 1 deste guia tem como objetivo orientar a alta gestao

dos orgaos e entidades a se prepararem para iniciar essa jornada.

Da mesma forma, € fundamental capacitar o grupo de pessoas designado
para preparar os instrumentos que comporao o PGDADOS, de modo que seus
integrantes possuam conhecimento tecnico, normativo e estrategico suficiente
para conduzir os trabalhos com qualidade. Nesse processo, € igualmente essencial
a definicao de uma liderancga clara para o grupo, preferencialmente atribuida a um
Executivo de Dados, ou algum profissional equivalente formalmente constituido

no orgao ou entidade.

Executivo de Dados

E o servidor, empregado publico ou militar de carreira indicado pela autoridade maxima
do orgao ou entidade para atuar na implementagao e na manutencao do Programa de
Governanca de Dados. Deve ter acesso direto a alta administracao e as principais areas
da organizacao, mas nao pode estar vinculado a unidade responsavel por tecnologia da
informagao e comunicagao. Seu papel € articular pessoas, processos e iniciativas para
garantir que os dados sejam usados de forma estratégica, ética e alinhada as
prioridades institucionais.
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Na auséncia de um Executivo de Dados, recomenda-se a indicacao de um
profissional que reuna perfil técnico-estrategico compativel, com capacidade de
articulagao institucional e visao estrategica do uso de dados. Esse lider sera
responsavel por coordenar as atividades do grupo de trabalho, garantir a
integracao entre areas, promover alinhamento as diretrizes da alta administracao e

assegurar a efetividade da elaboracao dos instrumentos de governanca de dados.

Sendo assim, nessa parte do Guia sao apresentados dois cenarios distintos:
O primeiro, em que a instituicao ainda nao possui Politica Interna de Governanca de
Dados e o0 segundo se refere as organizacées que ja contam com essa Politica, mas
ainda nao elaboraram sua Estratégia de Dados nem o Plano de Implementacao.
Para cada situacao, sao indicados os passos recomendados a fim de orientar a
instituicao na construcao e no avancgo de sua governanga de dados. De todo modo,
vale ressaltar que as orientagdes aqui propostas devem ser compreendidas como
referéncia de apoio, devendo ser adaptadas a realidade de cada 6rgao ou entidade

e observadas as regulamentacoes aplicaveis.

Cenario | - A Instituicao ainda nao tem Politica Interna de Governanca de Dados

Situagao: A organizacao nao possui politica instituida nem Instancia Estratégica

formal para decisdes sobre governanca de dados.
Passos recomendados:

1° - Instituir Grupo de Trabalho (GT) Multidisciplinar, por ato da autoridade
maxima, com representantes de areas-chave (Tl, gestao estrategica, unidades
de curadoria de dados, juridico, encarregado pelo tratamento de dados

pessoais e lideranca do Executivo de Dados).

2° - Designar um Executivo de Dados, ou um servidor com acesso direto a alta

administracao e as principais areas finalisticas da organizacao, ndo vinculado a
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unidade responsavel por tecnologia da informacao e comunicacao, com perfil
para articular pessoas, processos e iniciativas, para lideranca do grupo de

Trabalho Multidisciplinar.

3° - Capacitar o GT em fundamentos de governanca de dados, requisitos

legais, boas praticas e metodologias aplicaveis.

4° - Elaborar proposta da Politica Interna de Governanca de Dados alinhada

as regulamentacoes existentes e as necessidades institucionais.

5° - Submeter a proposta a autoridade maxima para publicacao oficial da

politica.

6° - Atribuir a instancia estratégica, apos aprovada a politica, a

responsabilidade de reavaliar a composicao do GT.

Cenario Il - A Instituicao ja possui Politica Interna de Governanca de Dados, mas
ainda nao possui sua Estratégia de Dados nem Plano de Implementacao

formalizados

Situacao: Existe Politica Interna de Governanca de Dados aprovada, mas ainda

nao ha Estratégia de Dados nem Plano de Implementacgao.
Passos recomendados:

1° - A instancia estratégica, instituida pela Politica Interna de Governanca de
Dados, designa um Grupo de Trabalho (GT) multidisciplinar para conduzir os

trabalhos.

2° - Designar um Executivo de Dados, ou um servidor com acesso direto a alta
administracao e as principais areas finalisticas da organizacao, nao vinculado a

unidade responsavel por tecnologia da informacao e comunicacao, com perfil
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para articular pessoas, processos e iniciativas, para lideranga do grupo de

Trabalho Multidisciplinar.

3° - O GT faz a revisao da Politica Interna de Governanga de Dados vigente,

para estar de acordo com as orientagoes deste guia, se hecessario.

GT Multidisciplinar

Coordenado pelo Executivo de Dados deve ser formado por representantes de
diferentes areas da organizacao, garantindo a presenca de perfis técnicos,
gerenciais e estrategicos.

e Convém ser formado por ndo mais que 6 integrantes com papéis e
responsabilidades definidos.
e Deve possuir um cronograma de atividades e entregas.
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5. Como elaborar minha Politica Interna de Governanca

de Dados?

A Politica Interna de Governanca de Dados tem como proposito definir
principios, diretrizes, objetivos, padroes e responsabilidades que orientam a gestao

e o0 uso de dados no 6rgao, assegurando qualidade, seguranca e transparéncia.

Sendo assim, essa secao tem como objetivo apresentar orientacdes para a
estruturacao das Politicas Internas de Governanca de Dados, acompanhadas de
um modelo de referéncia para sua elaboracao. Ressalta-se que tanto as
orientacdes sugeridas quanto o modelo de referéncia devem ser entendidos como
instrumentos de apoio, cabendo a cada 6rgao ou entidade adapta-los as suas

necessidades especificas e as regulamentacoes vigentes.

As Politicas Internas de Governanca de Dados devem ser aprovadas de acordo
com o cenario do 6rgao citado na secao anterior e publicadas como ato normativo
interno. Embora sua estrutura possa variar de acordo com as caracteristicas da
organizacao, podemos identificar algumas secdes comuns que geralmente sao

parte integrante desse tipo de documento, sao elas:

1. Escopo e Abrangéncia

Esta secao define o alcance de aplicacao da Politica Interna de Governanca de
Dados, especificando quais dados, unidades organizacionais, agentes publicos e
colaboradores estao sujeitos as suas diretrizes. Descreve ainda os contextos e
meios em que a politica se aplica. Além disso, o escopo e a abrangéncia devem
delimitar claramente os limites de responsabilidade institucional, garantindo que
todos os envolvidos compreendam quem deve observar a politica e em que

situacoes.
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Exemplo pratico

Art. 1° Esta Politica Interna de Governanca de Dados estabelece os principios, diretrizes,
papeis, responsabilidades e instrumentos que compdem a Governanca de Dados no
ambito do [Orgao ou Entidadel.

§ 1° O disposto nesta Politica aplica-se a todos os dados sob responsabilidade do
[Orgao/Entidadel, sejam eles acessiveis ou ndo ao publico, em meio fisico ou digital,
estruturados ou nao, protegidos por hipoteses de sigilo ou restricoes legais especificas.

2° Esta Politica aplica-se a todas as unidades organizacionais € a todos os agentes
publicos e demais colaboradores do orgao/entidade.

2. Finalidade:

Nesta secao, sao definidos os objetivos, destacando o que a organizagao busca
alcancar por meio da implementacao da Governanca de Dados. Pode incluir a
melhoria da qualidade, a reducao de riscos, a garantia da conformidade com
regulamentacodes, a promocao da transparéncia e a maximizagao do valor dos

dados.

Exemplo pratico
Art. 2° S30 objetivos da Politica Interna de Governanga de Dados do [Orgao/Entidadel:

| — implementar, manter e aprimorar mecanismos e instancias de governanca de dados,
nos termos do art. 47 da Lei n°® 14.129, de 29 de margo de 2021,

Il — promover o uso estrategico dos dados para a formulagao, execugcao e avaliagao de
politicas publicas e para a melhoria dos servicos prestados a sociedade;

[l — assegurar o tratamento ético, seguro, transparente e eficiente dos dados;

IV — orientar a elaboracao e a execucao da Estrategia de Dados e do Plano de
Implementacao do Programa de Governanca de Dados;

V — garantir a coordenacao e integracao entre as areas de gestao de dados, promovendo a
reducao de silos organizacionais e tecnologicos nas decisdes sobre dados;

VI — fomentar a cultura de dados e a tomada de decisao baseada em evidéncias;

Il - favorecer a descoberta dos dados, assegurando sua integridade, disponibilidade e
autenticidade;

IV - assegurar a conformidade com as normas e regulamentos relativos ao tratamento de
dados pessoais;

VI - instituir e manter a estrutura de governanca de dados, definindo padroes,
procedimentos, papeis e responsabilidades para a gestao dos ativos de dados.
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3. Termos e Definicoes:

Nessa secao, busca-se estabelecer e disseminar conceitos importantes para se
fazer entender a norma que esta sendo produzida. Deve-se incluir conceitos claros
e precisos, a fim de fornecer uma base comum de conhecimento para
entendimento de todos no ambito do orgao ou entidade. No entanto, € muito
importante ressaltar que nao convem repetir conceitos ja utilizados em normas

superiores, como Leis e Decretos. O Glossario de Termos de Dados do Poder

Executivo Federal pode ajudar a entender quais termos ja estao definidos pela

Administracao Publica Federal.

4. Principios:

Esta secao apresenta os valores e fundamentos que norteiam a Politica Interna
de Governanca de Dados, ou seja, pilares fundamentais que orientam a
Governanca de Dados na organizacao. Esses valores também servirao como base
para todas as decisoes, praticas e instrumentos de gestao de dados. Deve
descrever de forma clara os principios que orientam a atuacao institucional, tais
como transparéncia, responsabilidade, seguranca, privacidade, qualidade,
interoperabilidade, ética e geracao de valor publico. Alem disso, esses principios
funcionam como diretrizes permanentes, garantindo coeréncia, integridade e
alinhamento com os marcos legais e estrategicos da organizagao e devem estar

alinhados aqueles ja estabelecidos em regulamentacdes relacionadas.

Os principios norteadores principais para o Poder Executivo Federal, constantes

na minuta de Decreto que instituira a Politica de Governanca de Dados central, sao:

e 0 reconhecimento dos dados como ativos estratégicos;
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a operacao com dados de forma ética, observada a nao discriminacao, a
promogcao da cidadania, a inclusao social, digital e econdmica, a
responsabilidade, a equidade, a confianca, a protecao de dados, a

privacidade e a veracidade;

a garantia da seguranca dos dados e da infraestrutura que os suporta,
por meio de medidas que previnam acessos, usos e divulgagdes nao

autorizadas;

a implementacao de mecanismos de registro, rastreamento e
auditabilidade, a fim de possibilitar a deteccao, a analise, a resposta e a
responsabilizacao diante de incidentes de seguranca que envolvam

destruicao, perda, alteracao ou divulgacao nao autorizada de dados;

a garantia da integridade dos dados, assegurando sua exatidao,
completude, consisténcia e confiabilidade, prevenindo alteragcdes nao

autorizadas ou acidentais durante todo o seu ciclo de vida;

a garantia da disponibilidade dos dados, assegurando que estejam
acessiveis, utilizaveis e recuperaveis, de forma tempestiva e continua,

pelos usuarios, processos e sistemas devidamente autorizados;

a garantia da autenticidade dos dados, assegurando a correta

identificacao e verificacao de sua origem;

a implementacao de medidas de continuidade e recuperacao,
assegurando a restauracao tempestiva de dados, sistemas e servicos

criticos apos incidentes ou falhas que comprometam sua disponibilidade;
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a promogao da encontrabilidade e da descoberta dos dados por meio de
metadados, a fim de que se tornem conhecidos, localizaveis e

compreendidos por toda a administragao publica e sociedade;

a promocao da melhoria continua da qualidade dos dados ao longo de

seu ciclo de vida, com vistas ao incremento da confianca no uso;

a disponibilizacao, a transparéncia e a promogao de meios de acesso e
uso dos dados para fortalecimento das politicas e servicos publicos,

observados os sigilos e as restricoes de acesso previstas na legislagao;

a promocao do reuso dos dados, evitando a coleta redundante e
facilitando a interoperabilidade entre sistemas, em conformidade com a

legislagao vigente;
a gestao do ciclo de vida dos dados, em todas as suas etapas;

o alinhamento da Governanca de Dados com as metas institucionais para
que o uso dos dados contribua para o alcance dos objetivos

institucionais.

5. Diretrizes:

Essa secao estabelece as diretrizes a serem seguidas pelo orgao ou

entidade na implementacao da Governanca de Dados, ou seja, 0 caminho que

deve ser seguido para o alcance dos principios estabelecidos.

Exemplo Pratico

Principio: ‘O reconhecimento dos dados como ativos estrategicos institucionais”

Diretrizes derivadas:

Integrar a gestao de dados ao planejamento estratégico e orcamentario da
instituicao.
Promover o reuso seguro de dados para reduzir redundancias e otimizar recursos.

Atribuir responsabilidades formais para a custodia e qualidade dos dados.
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6. Estrutura, Responsabilidades e Papéis:

Nesta secao, sao definidos os papéis e as responsabilidades das estruturas
organizacionais e dos diferentes atores envolvidos na Governanca de Dados. Tendo
em vista a minuta de Decreto da Politica de Governanca de Dados da
Administracao Publica Federal, deve ser prevista, pelo menos, a seguinte estrutura

interna de Governanga de Dados:

Instancia Estrategica: comité de nivel estratégico, podendo ser o proprio
Comité de Governanca Digital, caso o 6rgao ja possua, composto por um
representante da secretaria-executiva ou unidade decisoria estrategica
equivalente, que a coordenara; por um representante de cada unidade
organizacional do orgao ou da entidade; pelo executivo de dados; pelo
encarregado pelo tratamento de dados pessoais; por um representante da
unidade de tecnologia da informagao e comunicacao; e pela Autoridade de

Monitoramento prevista no art. 40 da Lei 12.527/2011.

Executivo de dados: agente publico nao-vinculado a unidade de
administracao dos recursos de tecnologia da informacao e comunicacao,
cuja lotacao devera ser no maximo até trés niveis hierarquicos abaixo do
dirigente maximo, tenha acesso direto a alta administracao e disponha de
autonomia técnica para execucao de suas atribuicoes. O Executivo de Dados
atuara como lideranca para implementacao e manutencao do Programa de

Governanga de Dados no ambito do 6rgao ou entidade.

Curadores corporativos: lideranca de cada unidade organizacional que
exerce a curadoria de dados, responsavel pela decisao sobre determinados

conjuntos de dados.
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Curadores de dados: servidores ou empregados publicos ou militares, em
exercicio nas unidades organizacionais que exercem a curadoria de dados

internos ou externos ao 6rgao ou entidade.

No entanto, € importante que o orgao ou entidade avalie a necessidade de
definicao de outros papeéis e responsabilidades no ambito da instituicao e inclua

essa regulamentagao nas suas politicas internas.

Alem disso, em alinhamento com as orientagoes e regulacoes emitidas pela
Agéncia Nacional de Protecao de Dados - ANPD, devera ser normatizado o
funcionamento da atuacao do encarregado pelo tratamento dos dados pessoais
dentro da organizagao, especialmente quanto a sua lotagao, garantindo que ele
atue de forma coordenada com o Executivo de Dados e vedando a acumulagao

das funcdes de curadoria e execucao da governanca de dados.

Exemplo Pratico

Art. XX Compete ao encarregado pelo tratamento de dados pessoais do
[Orgao/Entidadel, em prejuizo das definicdes, atribuicdes e demais regramento trazidos
pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e pela Agéncia Nacional de Protecao de
Dados (ANPD):

| - atuar junto aos demais orgaos da estrutura na emissao de orientacoes, verificagcoes
de conformidade e proposicao de politicas, padroes e procedimentos com vistas a fazer
cumprir os termos desta Politica com pleno resguardo da privacidade dos titulares de
dados pessoais;

Il - analisar e orientar quanto a conformidade aos normativos relativos aos dados
pessoais quando as solicitacdes de coletas de novos dados incluirem essa categoria de
dados;

IIl - orientar os curadores de dados responsaveis tambéem, ou exclusivamente, por dados
pessoais, quanto a obrigatoriedade de manter atualizado o inventario de dados,
sinalizando os atributos dessa categoria de dados de forma explicita;

IV - orientar nos planos e programas de capacitacao e treinamento de agdes com vistas
a conscientizar e manter informado o conjunto de servidores e colaboradores sobre os
cuidados e responsabilidades com dados pessoais.
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7. O Programa de Governancga de Dados do Orgao ou Entidade:

Nesta secao, deve-se descrever como o0 orgao ou entidade colocara em
pratica o seu Programa de Governanca de Dados (PGDADOS), detalhando os
instrumentos, papéis, processos e mecanismos necessarios para consolidar a
cultura de dados na instituicao. Deve apresentar a estrutura minima do programa,
composta pela Politica Interna, pela Estrategia de Dados e pelo Plano de
Implementacao, conforme minuta do Decreto da Politica de Governanca de Dados,
colocada em consulta publica. Além disso, € fundamental definir como sera
realizada a articulacao desses instrumentos com outras politicas institucionais,
como Planejamento Estratégico Institucional (PEI), politicas de seguranca da

informacao, de protecao de dados pessoais e planos de dados abertos.

Aléem disso, € essencial que estejam previstos os mecanismos de
monitoramento e avaliacao com prazos definidos, como por exemplo: relatorios
anuais, avaliacao da maturidade de dados, revisdes bienais, acompanhamento
periodico de indicadores etc. Esse monitoramento devera assegurar a melhoria
continua do Programa de Governanca de Dados da instituicao e a integragao com
0Ss processos de planejamento estratégico. Por fim, deve estabelecer diretrizes de
comunicagao e transparéncia dos resultados, reforcando o compromisso

institucional com a geracao de valor publico.

26

Parte 1 - Politicas Internas de Governanga de Dados
Poder Executivo Federal



Exemplo Pratico

Art. XX. Os mecanismos de monitoramento e avaliacao da implementagcao do
Programa de Governanca de Dados - PGDADOS, com vistas a melhoria continua e a
consolidagédo da cultura de dados no ambito do [Orgdo/Entidadel, compreenderdo, no
minimo:
| - avaliacao semestral da execucao do Plano de Implementacao do PGDADOS, com
base nos indicadores de maturidade e desempenho definidos pela unidade responsavel
pela Governanca de Dados e alinhados ao modelo disponibilizado pelo Comité Central
de Governanca de Dados - CCGD;

Il - elaboracao de Relatorio Anual de Monitoramento do PGDADOS, a ser concluido até
o més de marco do exercicio subsequente, contendo:

a) resultados alcangados;
b) analise dos indicadores;
c) recomendacoes de aprimoramento e registro das agoes corretivas adotadas.

Il - revisao bienal da Politica Interna de Governanca de Dados e da Estratégia de Dados,
considerando os resultados das avaliacdes, a evolugcao da maturidade institucional e
eventuais alteracdées normativas;

IV - manutencao de painel de acompanhamento interno, com dados atualizados
trimestralmente, para subsidiar a tomada de decisao e promover a transparéncia das
acoes e resultados do PGDADOS;

V - execugao anual de agcoes de comunicagao e capacitagcao, voltadas a disseminagao
dos resultados, boas praticas e fortalecimento da cultura de dados;

VI - integracao dos resultados do monitoramento com os processos de planejamento
estratégico e com as politicas correlatas de seguranca da informacao, protecao de
dados pessoais e dados abertos.

§ 1° O Executivo de Dados coordenara o processo de monitoramento e avaliacao,
assegurando o envio das informagoes e relatorios a instancia estrategica responsavel
pela governanca digital no orgao ou entidade.

§ 2° A unidade responsavel pela Governanca de Dados podera propor ajustes no
Plano de Implementacao e nos instrumentos de gestao sempre que identificadas
oportunidades de aprimoramento.

§ 3° O orgao ou entidade devera observar os modelos, indicadores e metodologias de
acompanhamento definidos pelo Comité Central de Governanca de Dados e pela
Secretaria de Governo Digital, garantindo a interoperabilidade e comparabilidade dos
resultados no ambito federal.
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8. Gestao da Mudancga, Conscientizacao e Capacitacao

Esta secao deve prever acdes voltadas a sensibilizacao, formacao e

engajamento dos servidores e colaboradores, reconhecendo que a Governanga de

Dados exige uma mudanca de cultura organizacional. Deve contemplar medidas

para promover a compreensao do valor estrategico dos dados, incentivar o uso

responsavel e etico das informacdes e fortalecer a integracao entre os integrantes

da estrutura de governanca de dados do orgao ou entidade.

O orgao ou entidade pode criar um Programa de Conscientizacao e

Capacitacao em Governancga de Dados, com cronograma, publico-alvo e conteudo

definidos conforme o nivel de maturidade da instituicao. Aléem disso, recomenda-

se prever acoes de comunicacao interna e campanhas educativas para consolidar

a cultura de dados e o compromisso com a melhoria continua.

Exemplo Prdtico

Art. XX. A gestao da mudanca organizacional, a conscientizacao e a capacitacao
dos agentes publicos sao componentes essenciais para a efetiva implementacao e
sustentabilidade da Governanga de Dados no ambito do [Orgdo/Entidadel.

§ 1° O [Orgado/Entidade] instituira um Programa de Conscientizagdo e
Capacitagcao em Governanca de Dados, com o objetivo de desenvolver competéncias
tecnicas e culturais relacionadas a gestao, protecao, compartilhamento e uso
estratégico dos dados.

§ 2° O programa de que trata o paragrafo anterior devera contemplar, no
minimo:
| - acdes de sensibilizacao e comunicacao interna, voltadas a difusao da cultura de
dados e ao engajamento das liderangas e equipes;

Il - cursos, oficinas e trilhas de aprendizagem sobre temas como qualidade de dados,
interoperabilidade, seguranca, privacidade e uso etico das informagoes;

Il - integragcao com os programas institucionais de capacitagcao, de modo a incluir
conteudos de governanca e gestao de dados na formacao permanente dos servidores;

IV - avaliacao anual de impacto e efetividade das agdes de capacitacao, para subsidiar
0 aprimoramento continuo das praticas formativas.

§ 3° O Executivo de Dados devera coordenar a execucao das acoes previstas neste
artigo, em articulacao com a instancia Estratéegica e o Departamento de Gestao de
Pessoas.
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Disposi¢oes Finais: As disposicoes finais podem variar dependendo do contexto e
dos requisitos especificos da instituicao. No entanto, algumas das principais areas

frequentemente abordadas nessa secao incluem:

Vigéncia e revisao: Estabelece a data de entrada em vigor da politica e

define as diretrizes para futuras revisoes e atualizacdes do documento.

Disposicoes de transicao: Caso haja a necessidade de transicao de um
modelo ou estrutura anterior de Governanca de Dados para o atual, essa

secao pode abordar as etapas e os processos envolvidos nesta transicao.

Outras consideracoes: Pode abordar outros aspectos relevantes, como a
protecao da privacidade e a conformidade com leis e regulamentos

relacionados a Governanga de Dados.

Exemplo Pratico

Art. XX. [A autoridade maxima do Orgédo/Entidade] designara o Executivo de Dados em
ate XX dias apos a publicacao desta portaria.

§1° O Executivo de Dados designado devera apresentar proposta para
desenvolvimento da estrategia de dados e do plano de implementagao do Programa
de Governanca de Dados em ate [incluir numero de diasl] dias apos sua designacao;

Art. XX. A identificacao dos Curadores Corporativos e dos Curadores de Dados, bem
como os respectivos conjuntos de dados por eles curados, devera ser iniciada
imediatamente apos a designagao do Executivo de Dados.

Art. XX. A Instancia Estrategica devera criar Grupo de Trabalho multidisciplinar,
presidido pelo Executivo de Dados, para o desenvolvimento da Estrategia de dados e
do Plano de Implementacao do Programa de Governanca de Dados em ate 60 dias da
publicacao desta Portaria.

Art. XX. Os casos omissos e as duvidas sobre a Politica de Governancga de Dados
devem ser submetidos a Instancia Estratégica.

Art. XX. Processos e procedimentos de gestao de dados serao estabelecidos em
atos especificos aprovados pela Instancia Estrategica.

Art. XX. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
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Vale ressaltar que o modelo de estruturacao aqui representado neste guia,
bem como os exemplos praticos, se propde a ser um instrumento de apoio,
devendo cada 6rgao ou entidade adapta-lo as suas necessidades especificas e as
regulamentacdes vigentes. Recomenda-se, ainda, que a construgao da politica
seja realizada com a participacao das unidades de curadoria de dados de
tecnologia, assegurando a consideracao de diferentes perspectivas e a obtencao

das aprovacdes necessarias antes da implementacao das acoes previstas.
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Ativo de dado: dado, sob a responsabilidade do 6rgao ou entidade, cuja
relevancia contribua para o cumprimento de suas competéncias legais ou
regimentais, abrangendo a gestao organizacional, a formulacao e avaliacao de

politicas publicas, a transparéncia e a prestacao de contas.

Categorizacao de dados: ato de categorizar os dados em classes que
determinam a natureza e as exigéncias legais de operacdes, uso, protecao,

armazenamento e disponibilizagao dos dados.

Curadoria de dados: execucao e manutencao de processos, procedimentos e
praticas para assegurar que os dados e metadados estejam organizados,
documentados, disponiveis, acessiveis, compreensiveis e com qualidade, com

vistas ao uso eficiente, confiavel, ético e estrategico.

Dado: sequéncia de simbolos ou valores, representados em meio fisico ou
digital, estruturados ou nao, produzidos como resultado de um processo natural

ou artificial.

Estratégia de Dados: plangjamento em nivel estratégico no ambito dos érgaos
e entidades, alinhado aos seus objetivos e metas institucionais, que estabelece
plano de acoes de gerenciamento, utilizagao e protecao dos ativos de dados com

vistas ao alcance dos objetivos estratégicos dos orgaos e entidades.

Estrutura interna de governanca de dados: os servidores publicos, as
unidades organizacionais ou os colegiados que, individual e complementarmente,
sao responsaveis pela implementacao, manutencao e supervisao das praticas de

governanga de dados.

Gestao de dados: conjunto de politicas, normas, padroes, processos,

procedimentos, indicadores e praticas de planejamento, desenvolvimento,
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implementacao e controle do uso de dados no 6rgao ou entidade, com vistas ao
gerenciamento em todo o seu ciclo de vida, da coleta ao descarte, de acordo com

0s principios e diretrizes estabelecidos pela governanca de dados.

Governanca de dados: conjunto de principios, diretrizes, politicas, hormas,
padroes, praticas e indicadores voltados a orientacao, monitoramento e avaliacao
para a gestao de dados no 6rgao ou ha entidade, com vistas a assegurar o uso dos
dados de forma legal, €tica, segura, acessivel, compreensivel e eficiente e de
acordo com as necessidades institucionais, regulatorias e sociais, incluindo a

promocao de sua usabilidade por diferentes perfis de usuarios.

Metadados: dados que descrevem outros dados, fornecendo informacoes
sobre o conteudo, contexto, formato, qualidade, origem e outras caracteristicas

relevantes.

Operacao com dados: toda atividade realizada com dados, como coleta,
producao, recepcao, classificacao, categorizacao, utilizacdo, acesso, reprodugao,
transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacao, tratamento de dados pessoais, avaliacao ou controle da informacao,
modificacao, comunicacgao, transferéncia, difusao ou extracao, observadas as

normas legais especificas aplicaveis as diferentes categorias de dados.

Programa de Governanga de Dados: conjunto de acdes estratégicas para a
implementacao, consolidagao e melhoria continua da governanca e da gestao de
dados no ambito de cada o6rgao ou entidade para alcance de seus objetivos

institucionais.

Plano de Implementacao do Programa de Governanga de Dados: conjunto de

agoes, cronograma e responsaveis para execucao da estratégia de dados.
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Politica Interna de Governangca de Dados: conjunto de diretrizes, papéis,
responsabilidades, padroes e praticas estabelecidos pelos 6rgaos e entidades para
orientar, direcionar, avaliar e monitorar a gestao dos dados sob sua

responsabilidade.

Unidade de administracao dos recursos de tecnologia da informacao e
Comunicacgao: unidade, a que se refere o Decreto n° 7579 de 11 de outubro de
2011, que oferece suporte técnico e infraestrutura tecnologica, garantindo que os
dados estejam acessiveis, seguros e disponiveis para serem usados de maneira

eficiente.
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