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ESPECIFICAÇÃO DE REQUISITOS DE SEGURANÇA DA 

INFORMAÇÃO EM CONTRATAÇÕES DE TI

Assegurar a resposta adequada aos riscos, ameaças e desafios que surgem com o uso das
tecnologias digitais fornecendo segurança e garantindo a liberdade e a privacidade dos
cidadãos.

Estratégia de Governo Digital 2020-2022 / Um Governo Confiável

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/EGD2020
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Adequação ou elaboração de cláusulas contratuais

1
A partir do resultado do Inventário, contratos, convênios e outros instrumentos, novos ou

existentes, que impliquem no tratamento de dados pessoais podem necessitar de ajustes

Avaliação da necessidade de novas cláusulas (conforme os princípios da LGPD) :

▪ Responsabilidades do controlador e operador claras e objetivas;

▪ Forma da coleta e o tratamento de dados;

▪ Possibilidade de o titular acessar os seus dados coletados;

▪ Possibilidade de revogação do consentimento dado pelo titular;

▪ A forma que é realizada a correção, bloqueio ou eliminação de dados mediante

solicitação do titular;

▪ O detalhamento de quem tem acesso aos dados, o responsável por seu uso e

tratamento, a forma de armazenamento e as particularidades de possíveis auditorias;

▪ As medidas de proteção e segurança dos dados coletados e armazenados pela

contratada.
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Guia para Especificação de Requisitos de SI em Contratações de TI

Guia de Boas Práticas para 
Especificação de Requisitos de 

Segurança da Informação e 
Privacidade em Contratações de 

Tecnologia da Informação 

Versão 1.0
Brasília, outubro de 2020

1

OBJETIVO

Apresentar orientações com o intuito de auxiliar os

órgãos e entidades da Administração Pública Federal,

direta, autárquica e fundacional na elaboração de

especificações de requisitos de Segurança da

Informação e Privacidade nas contratações de TI

2
ELABORAÇÃO

Coordenação-Geral de Segurança da

Informação da Secretaria de Governo Digital

– CGSIN/SGD.

3
PUBLICAÇÃO

Outubro de 2020

Revisões periódicas

4

DISPONÍVEL EM:

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-dados/GuiadeAdequacoesdeContratos.pdf



Oficina SI em contratos
Boas Práticas na Especificação de Requisitos de SI em Contratações de TI
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INCLUSÃO DE PASSO ESPECÍFICO PARA REQUISITOS DE 

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E PRIVACIDADE EM 

CONTRATAÇÃO DE PRODUTO OU SERVIÇO DE TIC
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