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L.

SUMARIO EXECUTIVO

Trata-se de documentagdo e demonstragdo dos procedimentos e métodos adotados na realizagdo de pesquisa de precos para obten¢do de mapa

de pesquisa salarial e do fator-k limite, a serem adotados na estimativa do valor mensal de contratos que utilizam o modelo de contratagdo de servigos de
operagdo de infraestrutura e de atendimento a usuarios de TIC, instituido pela Secretaria de Governo Digital.

2.

Foi realizada a analise dos pregos, com registro das memorias de calculo e consequente proposta da atualizagdo do anexo II da Portaria

SGD/MGI n° 1.070, de 1° de junho de 2023 (Alterada pela Portaria SGD/MGI n°® 6.055, de 26 de agosto de 2025), conforme (SEI-MGI 53388183),
sugerindo-se a aprovagio.

ANALISE

INTRODUCAO

3.1 As contratagdes de Servigos de Operagao de Infraestrutura e de Atendimento a Usuarios de TIC sao regidas por um Modelo que adota o
pagamento fixo mensal associado a atendimento de niveis minimos de servico (NMS) e mensurado a partir da estimativa de Categorias de Servigo e
seus respectivos Perfis de Trabalho.

3.2. O Mapa de Pesquisa Salarial ¢ um documento que compde o Modelo de Contratagdo de servigos de operacdo de infraestrutura e de
atendimento a usuarios de TIC e busca suprir a necessidade de realizagdo de pesquisa de pregos dos 6rgdos e entidades para as modalidades descritas
neste modelo, conforme previsto no paragrafo tinico do art. 8° da Instrugdo Normativa Seges/MGI n° 65, de 2021:

"Paragrafo unico. As estimativas de pregos constantes em modelos de contratagdo de solugdes de TIC, publicados pela Secretaria de Governo Digital,
poderdo ser utilizadas como prego estimado."

3.3. Conforme previsto na Portaria SGD/MGI n° 1070, de 2023, o Modelo de contratagdo de servigos de operagdo de infraestrutura e de
atendimento a usuarios de TIC possui procedimento especifico de estimativa do valor de referéncia alinhado as praticas de pesquisa de precos
normatizadas e com procedimento de atualizag@o periddica por parte do orgéo central do SISP, in verbis:

10.7.3.6. Para efeitos da definicio do valor de referéncia ou valor miximo da contrataciio deve-se utilizar os valores definidos pela SGD para
fins de definicio do valor salarial de referéncia. A adogdo desses valores supre a necessidade da realizagdo de procedimentos especificos de
pesquisa de pregos dos itens relacionados aos perfis profissionais. Caso seja necessario realizar a complementagao de valores, perfis ou insumos,
deve-se realizar pesquisa de pregcos complementar aos recursos ndo definidos pela SGD, por meio de utilizagdo dos procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 65, de 2021.

10.7.4.3. A partir desse valor, e tendo como premissa os valores salariais de referéncia divulgados periodicamente pela SGD, bem como os
quantitativos de cada perfil estimados pelo 6rgdo, ¢ possivel calcular o Valor Estimado Mensal das Categorias e consequentemente esses valores irdo
compor o Valor Estimado Mensal dos Servigos.

34. A identificagdo do salario estimado dos Perfis de Trabalho, bem como do fator-k de referéncia a ser utilizado serdo documentados e
demonstrados nesta Nota Metodolégica, conforme previsto no art. 3% da Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021.

3.5. Em observancia as orientagdes advindas dos Acordaos n® 2.037/2019 TCU-Plenario e n® 1.508/2020 TCU-Plenério para a Secretaria de
Governo Digital (SGD), busca-se com esta Nota Metodologica a definicdo de um Mapa de Pesquisa Salarial e de um fator-k de referéncia para as
contratagdes de servigos de operagdo de infraestrutura e de atendimento a usuarios de TIC, assegurando maior robustez e transparéncia ao processo de
formagéo de precos, bem como induzir as melhores praticas na defini¢do e estimativa do valor de referéncia na pesquisa salarial.

3.6. Desta forma, além de atender as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) na mitigagao dos riscos relacionados a sobrepreco e
superfaturamento utilizando-se um Modelo de Referéncia para contratacdes deste tipo de servico, a SGD como o6rgdo central do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagio (Sisp), busca trazer uma simplificacdo dos pardmetros para a realizagdo de pesquisa de
precos, nos termos da IN SEGES/ME n? 65, de 2021.



4.1.

DESCRICAO DA METODOLOGIA DE PESQUISA DE PRECOS

Conforme art. 6° da Instrugdo Normativa Seges/ME n? 65, de 2021, deve-se adotar como métodos para obtenc¢édo do prego estimado, a

média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de pregos, desde que o calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos,
oriundos de um ou mais dos parametros de que trata o art. 5% desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

4.2.

43.

A metodologia descrita nesta Nota observou as diretrizes constantes do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, destacadas a seguir:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacio devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os precos
constantes de bancos de dados publicos ¢ as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do
local de execugdo do objeto.
§ 1° No processo licitatorio para aquisi¢ao de bens e contratagdo de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com
base no melhor prego aferido por meio da utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou néo:
I - composicio de custos unitirios menores ou iguais 3 mediana do item correspondente no painel para consulta de precos ou no
banco de precos em satude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);
I - contratacdes similares feitas pela Administra¢io Piblica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;
IIT - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada , de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;
IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cota¢do, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagao
do edital;
V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.

Desta forma, a presente pesquisa de pregos aplica a mediana saneada (mediana apo6s a exclus@o de valores discrepantes - outliers) de

diferentes fontes, documentando-se a memoria de calculo e procedimentos estatisticos utilizados.

4.4.

4.5.

As fontes utilizadas, seguindo o art. 52 da IN SEGES/ME n® 65, de 2021, foram:

1 - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou
banco de pregos em saude, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

II - contrata¢des similares feitas pela Administragdo Publica, em execug@o ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios
eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de acesso.

Pesquisa no Painel de Precos e Dados de contratacdes similares de outros entes publicos.

4.5.1. Para a obtengdo dos pregos apresentados no painel de precos e derivados de contratagdes similares de outros entes publicos,
utilizou-se como meio de extragdo dos dados o acesso direto as bases de Dados Abertos das Compras Publicas do Governo Federal, mantido no
endereco eletronico https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/compras-publicas-do-governo-federal, ¢ o acesso ao Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP, mantido no enderego eletdnico https://pncp.gov.br.

4.5.2. A pesquisa nesses canais adotou como intervalo temporal as contratagdes feitas pela Administracdo Publica do periodo de abril
de 2025 a abril de 2026, identificando-se processos de compras em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa
de pregos, cujo objeto assemelha-se ao objeto de contratagdo apresentado no modelo, da qual foi possivel extrair informacgdes de perfis
profissionais das contratagdes mostradas no quadro a seguir:

Identificador PNCP Link para acesso da contratacio:

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=15303805900072025

15180714000104-1-000024/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=09002605900012025

00508903000188-1-000570/2025

1. https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00509968000148-1-000449/2025 compra?compra=08001105900082025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=15317305900042025

00378257000181-1-000009/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=41007205900042025

37753638000103-1-000015/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=17908505900232025

07237373000120-1-000020/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=37000305900012025

26664015000148-1-000005/2025

1. https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00394494010441-1-000682/2024 compra?compra=20012505900082024

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=25005205910712025

00394544000185-1-000799/2025



https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/compras-publicas-do-governo-federal
https://pncp.gov.br
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=15303805900072025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=09002605900012025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=08001105900082025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=15317305900042025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=41007205900042025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=17908505900232025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=37000305900012025
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=20012505900082024
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4.6.

Identificador PNCP Link para acesso da contratagio:
07947821000189-1-000039/2025 € E——

compra?compra=11321405 90006225

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=07001405900382025

00509018000113-1-001578/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=17908305900402025

34164319000174-1-000117/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=11024505900012025

00394411000109-1-000100/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-

00509968000148-1-001522/2025 compra?compra=08001605900162025

1 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00394494000136-1-000951/2025 compra?compra=20000505900122025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=20011105900082025

00394494010441-1-000376/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=07001205900022025

00509018000113-1-001696/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=20013105900042025

00394494010441-1-000454/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-

00508903000188-1-001964/2025 compra?compra=09000705900082025

1. https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
02030715000112-1-000124/2025 compra?compra=41300905900052025

1 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
45358058000140-1-000142/2025 compra?compra=15640305900022025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=07000305900192025

00509018000113-1-002365/2025

1 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00394494000136-1-001091/2025 compra?compra=20036005900172025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=07000105900042025

00509018000113-1-000523/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-

07421906000129-1-000054/2025 compra?compra=04000305900252025

1. https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00509968000148-1-003001/2025 compra?compra=08000505900252025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=03000105900542025

00414607000118-1-000359/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=07002205900082025

00509018000113-1-000565/2025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
00509968000148-1-003906/2025 | compra?compra=08000605900182025

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=24012405900002026

01263896000164-1-000041/2026

4.5.3. Para cada contratagdo, através da consulta as respectivas atas dos pregdes, buscou-se identificar os perfis profissionais que sdo
similares aos perfis constantes do modelo de contratagéo de servigos de operagdo de infraestrutura e de atendimento a usuarios de TIC.

Dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo.

4.6.1. Com vistas a assegurar uma cesta ampla de precos e retratar de forma mais adequada o prego dos salarios com profissionais nos
perfis constantes do modelo, utilizou-se duas fontes de governo (CAGED do Ministério do Trabalho e PNADC do IBGE). Além disso, foram
utilizados salarios extraidos de midias especializadas, a exemplo das Guias Salariais: "Robert Half - https://www.roberthalf.com.br", "Michael
Page - https://www.michaelpage.com.br", "Hays - https://www.hays.com.br", "Adecco IT - https://www.adecco.com/pt-br", "LHH Consultoria -
https://www.lhh.com/pt-br". O critério de sele¢do dos guias salariais extraidos de midias especializadas, baseou-se na adogdo de pesquisas que
apresentassem registro do embasamento estatistico e ndo que néo sobrepusessem dados ja extraidos de fontes originais de governo.

4.6.2. Os dados extraidos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) é uma importante fonte de dados para
verificagdo da similaridade dos salarios praticados no mercado brasileiro, pois ¢ instrumento do Ministério do Trabalho de acompanhamento e de
fiscalizagdo do processo de admissdo e de dispensa de trabalhadores regidos pela CLT. A amostra de empregados por cargo da area de TIC,
segundo a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), ¢ bastante expressiva em tamanho, garantindo, assim, representatividade da populagao
dos empregados de TIC por cargo, minimizando inclusive possivel vieses de estratos (a exemplo da estratificacdo por senioridade: junior, pleno
e sénior). Desta base, sao excluidas amostras do segmento CNAE Administragdo Ptblica em Geral, por ser referirem a servidores publicos de
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

provimento efetivo ou celetistas, uma vez que o objeto do conjunto amostral esta focado na representatividade de salarios praticados pelo
mercado privado. Portanto, consideraram-se os segmentos do CAGED em que os profissionais das CBO's de TI do dmbito privado atuam. Os
ultimos seis meses do CAGED, divulgados pelo Ministério do Trabalho, utilizados no presente mapa salarial, sdo de agosto/2025 a janeiro/2026.

4.6.3. Os dados extraidos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADC) foram considerados na presente
metodologia, pois trata-se de uma pesquisa por amostragem probabilistica domiciliar realizada pelo IBGE, com ampla representatividade em
nivel nacional e com granularidade em nivel estatual e municipal. A PNADC visa acompanhar as flutua¢des trimestrais e a evolugdo, no curto,
médio e longo prazos, da forga de trabalho, além de outras informagdes necessarias para o estudo do desenvolvimento socioecondmico do Pais.
Esta base abrange segmentos nas esferas Federal, Estadual, Municipal.

4.6.4. Na PNADC, na medida em que se desagrega o nimero de ocupados por cargo, verificou-se que para alguns cargos o conjunto
amostral era comprometido em termos de quantidade, em especial quanto a estratificagcdo da senioridade (jinior, pleno e sénior). Isso porque
a PNADC contempla um conjunto menor de ocupagdes de TIC em relagdo as existentes no CAGED do Ministério do Trabalho. Nas ocupagdes
de TIC de nivel superior contempladas pela PNADC, se consegue ter uma amostra maior ou proxima de 30 (observando-se assim o teorema do
limite central) para quatro cargos (Administrador de Sistemas, Analista de Sistemas, Desenvolvedor de programas e Programadores de
aplicacdes). Vale observar que, para os quatro cargos de TIC de nivel médio, ha representatividade amostral. Outro ponto considerado na analise
dos dados diz respeito ao registro da PNADC baseado em declaragdo do entrevistado. Essa caracteristica refor¢a a decisdo de ado¢do de uma
medida de detecgdo e tratamento de outliers com vistas a evitar contaminagao ou vieses de estrato. Assim como adotado na obten¢ao dos dados
do CAGED, foram selecionados os dados do segmento privado, excluindo-se os segmentos relacionados a servidores publicos, uma vez que o
objetivo da analise ¢ a identificagdo de valores praticados pelo mercado privado. Os tltimos seis meses da PNAD Continua, divulgados pelo
IBGE, utilizados no presente mapa salarial, sdo do terceiro trimestre de 2025 ao quarto trimestre de 2025.

4.6.5. Os dados extraidos de Guias Salariais também figuraram como importante fonte de informagao, pois consistem em guias anuais de
cargos e saldrios produzidos por empresas especializadas no mercado brasileiro de recursos humanos. Dentre os guias pesquisados estdo os
publicados pelas empresas: Robert Half, Michael Page, Hays, Adecco e LHH Consultoria. Os guias estdo atualizados para o ano de 2026 e
possuem informagdes sobre a remuneragdo média das principais carreiras de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

Procedimento de coleta e tratamentos dos dados, dentro de cada fonte.

4.7.1. A coleta de dados de contratagdes similares e contratagdes constantes do Painel de Precos foi realizada por meio de inspecéo
documental nos registros dos resultados dos certames, bem como nas propostas comerciais apresentadas anexas a cada contratagdo realizada.

4.7.2. Foi realizada a classificagdo e harmoniza¢do da nomenclatura entre os perfis constantes do modelo e aqueles objeto das
contrata¢des analisadas, baseando-se na identificagdo de caracteristicas similares entre os diferentes perfis.

4.7.3. Os dados coletados das fontes CAGED e PNAD resultaram da aplicacdo da mediana (que representa o nivel pleno), percentil 25
(representa o nivel jinior) e percentil 75 (representa o nivel sénior). Como estas estatisticas de ordem ndo sao influenciadas por valores
extremos, a exemplo da média, elas ja tratam os outliers desta fonte.

4.7.4. Os dados das Guias Salariais foram extraidos dos Relatérios de Mercado publicados pelas empresas especializadas no segmento.
Foram utilizados os valores de cada perfil observando-se a respectiva senioridade (junior, pleno e sé€nior).

4.7.5. Desta forma, obteve-se para cada perfil uma quantidade de diferentes fontes de precos de salarios. Destaca-se que a memoria de
calculo do procedimento encontra-se documentada na planilha (SEI-MGI 60047779).

Cilculo da mediana saneada das fontes e identificacdo e remocio de fontes discrepantes, por perfil.

4.8.1. Em atengdo ao §32 do art. 62 da IN SEGES/ME n® 65, de 2021, adotou-se, no calculo da mediana saneada das fontes para cada
perfil, um procedimento de eliminagdo de outliers (fontes discrepantes). A deteccdo de fontes outliers ¢ baseada nas orientagdes advindas do
Instrumento de Padronizag@o dos Procedimentos de Contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio - TIC (IPCC-TIC)
(https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-lanca-guia-para-facilitar-contratacoes-na-area-de-tecnologia-da-

informacao/Instrumento_de_Padronizao AGU_TIC_Digital reduzido.pdf).

4.8.2. O método estatistico apresentando no IPPC-TIC para eliminag@o de outliers (fontes discrepantes) ¢ o Escore Z (ou Z-Score). O
Escore Z, também conhecido como valor padronizado, ¢ uma medida estatistica que indica a quantos desvios-padrdo um dado elemento estd da
média. Em termos simples: ele diz se um valor ¢ "normal" ou "excepcional" dentro de um conjunto de dados. A cada iteracdo do método
estatistico ¢ descoberto o valor discrepante que deve ser descartado. Ao se eliminar este valor, é realizada uma nova iteragdo do método
estatistico até se obter o Coeficiente de Variagdo (CV) inferior a 25%.

Avaliacdo da homogeneidade das fontes, por perfil.

49.1. Para se avaliar a homogeneidade dos salarios consolidados entre as fontes, por cargo, se calcula uma medida de homogeneidade, o
Coeficiente de Variagdo (CV). O CV mede o quanto, percentualmente, o desvio padrdo se desvia da média no conjunto das fontes. Quando o CV
ultrapassa 25%, ha um indicativo de maior heterogeneidade entre as fontes demandando uma analise critica sobre os possiveis elementos ou
causas desta dispersdo. A analise critica foi realizada e observou-se uma variagdo maior entre os valores registrados em contratagdes publicas e
os valores coletados por meio de guias Salarias. Nesse sentido, adotou-se a remogao de outliers por meio da aplicagdo do método baseado na
analise do intervalo interquartilico (IQR) e reduziu-se ao maximo o coeficiente de variacao das amostras até o limite de aplicagdo desse método.

Mediana saneada final das fontes, por perfil.

4.10.1. De posse do conjunto de salarios consolidados de cada fonte, ¢ apdés a remogdo de valores de fontes inexequiveis ou
excessivamente elevados (pelo método do intervalo interquartilico), promoveu-se a identificacdo da mediana saneada dos salarios das diferentes


https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-lanca-guia-para-facilitar-contratacoes-na-area-de-tecnologia-da-informacao/Instrumento_de_Padronizao_AGU_TIC_Digital_reduzido.pdf

4.11.

5.1

fontes, por perfil profissional, conforme previsto no art. 62 da IN SEGES/ME n® 65, de 2021.

4.10.2. Cumpre destacar que, para todos os perfis, utilizou-se o maior nimero de fontes apropriadas possivel com vistas a retratar de
forma mais adequada a diversidade na composi¢do da cesta de pregos, conforme assentado na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, a
exemplo do Acérddo 2.637/2015-Plenario e do Acérdao 2.352/2016-Plenario.

indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI)

4.11.1. Observou-se que a atualizagdo dos mapa salarial de referéncia, para o exercicio de 2026, apresentou, de forma atipica, uma
redugdo salarial para alguns perfis profissionais, em comparagdo a pesquisa realizada em 2025. Dado este cendrio, buscou-se primeiramente
analisar de forma critica quais os fatores que impactaram na redu¢do média do saldrio para alguns dos perfis profissionais.

4.11.2. Verificou-se que grande parte das contratagdes publicas de 2025 pesquisadas adotaram o Mapa de Pesquisa Salarial publicado
ainda em setembro de 2024 (Portaria SGD/MGI n° 6.679, de 17 de setembro de 2024). A atualizagdo do Mapa de Pesquisa Salarial para o ano de
2025 ocorreu somente apos a publicagdo da Portaria SGD/MGI n° 6.040, de 11 de agosto de 2025, sendo esta ainda pouco observada nas
contratacdes publicas pesquisadas no periodo.

4.11.3. Outro ponto relevante observado esté relacionado 4 quantidade de amostras de valores salariais que foram mapeadas para os perfis
profissionais que tiveram redugdo salarial. As amostras dependem diretamente das quatro fontes de dados utilizadas: pesquisa de Guias Salariais
de referéncia em Tecnologia da Informagao publicados pelo mercado em 2026, pesquisa de contratagdes publicas em execugdo ou concluidas no
periodo de 12 meses extraidas do Portal Nacional de Contratagoes Pablicas (PNCP), extracdo dos dados do CAGED dos ultimos seis meses
publicados pelo MTE e extracdo dos dados do PNAD dos tltimos 2 trimestres publicados pelo IBGE.

4.11.4. Em 2025 foram publicados 08 (oito) guias salariais de referéncia para o mercado de Tecnologia da Informagéo no Brasil, os quais
foram utilizados para composicdo da cesta de precos da pesquisa. Ja para o presente ano, foram publicados somente 05 (cinco) guias salariais de
referéncia. Esta reduco da quantidade de guias salariais acaba por impactar na quantidade de salarios mapeados para os perfis profissionais.

4.11.5. Dada a andlise, diante do cenario de diminuigdo da cesta de precos, que consequentemente impactou na série de precos coletados
e na aplicacdo do método estatistico Escore Z para a defini¢do do valor da mediana saneada para alguns perfis profissionais pesquisados, buscou-
se aplicar o Indice de Custo da Tecnologia da Informagdo (ICTI), apurado pelo IPEA nos ultimos 12 (doze) meses, sobre os valores salariais de
2025 para aqueles perfis profissionais cujos reajustes ficaram abaixo da variagdo do ICTI no periodo, conforme verificado na pesquisa salarial de
2026.

DOS RESULTADOS DA PESQUISA SALARIAL

A identificagdo, coleta e tratamento dos dados salariais por perfis foram categorizados utilizando como referéncia o Cédigo de

Identificag@o e Descri¢ao do Perfil.

5.2.

Assim, para cada perfil, buscou-se coletar dados de diferentes fontes. De posse do consolidado de cada fonte realizou-se a média

saneada dos seus salarios.

5.3.

Para cada perfil buscou-se coletar dados de diferentes fontes, conforme pode-se verificar na tabela a seguir.

Niuimero de Amostras
Cédigo do Perfil Profissional de Referéncia CAGED | PNAp | Contratacdes | Guias
Perfil do Governo | Salariais

TECSUP-01 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagao 12 0
Janior

TECSUP-02 Técnico de suporte ao usual:;:ncie tecnologia da informagao 66900 1632 10 0

TECSUP-03 Técnico de suporte ao usuar}o'de tecnologia da informagao 7 0
Sénior

TECMAN-01 Técnico em manutengio de: egulpamentos de informatica 1 0
Janior

TECMAN-02 Técnico em manutengio d;:l :r?(l)npamentos de informatica 22619 1632 6 0

TECMAN-03 Técnico em manutengao deA equipamentos de informatica 3 0
Sénior

GERSUP Gerente de suporte técnico de tecnologia da informagao 17200 - 8 6

ASUPCOMP-01 Analista de suporte computacional Jinior 6 5

ASUPCOMP-02 Analista de suporte computacional Pleno 57043 1261 8 5

ASUPCOMP-03 Analista de suporte computacional Sénior 15 12




GERINF Gerente de infraestrutura de tecnologia da informagéo 5363 - 6 8
ABD-01 Administrador de banco de dados - Janior 1 2
ABD-02 Administrador de banco de dados - Pleno 5166 142 3 2
ABD-03 Administrador de banco de dados - Sénior 3 4
ASO-01 Administrador de sistemas operacionais Junior 1 2
ASO-02 Administrador de sistemas operacionais Pleno 3682 80 6 2
ASO-03 Administrador de sistemas operacionais Sénior 7 4
ARED-01 Analista de redes e de comunicagdo de dados Junior 2 4
ARED-02 Analista de redes e de comunicagio de dados Pleno 27338 25 7 7
ARED-03 Analista de redes e de comunicag@o de dados Sénior 6 14
TECRED-01 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Junior 0 0
TECRED-02 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Pleno 19041 1450 2 0
TECRED-03 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Sénior 1 1
DESTEC-01 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagao Jinior 3 6
DESTEC-02 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagdo Pleno 177479 938 0 7
DESTEC-03 Desenvolvedor de sistema§ dp tecnologia da informagao 0 13
Sénior
ASISA-01 Analista de sistemas de automagao - Janior 1 7
ASISA-02 Analista de sistemas de automagio - Pleno 5445 1261 5 6
ASISA-03 Analista de sistemas de automagéo - Sénior 3 7
ASEG-01 Administrador em seguranga da informagao - Jinior - 6 3
ASEG-02 Administrador em seguranga da informagao - Pleno 7745 - 6 6
ASEG-03 Administrador em seguranga da informagdo - Sénior - 7 12
GERSEG Gerente de seguranga da informagao 807 - 2 9
CLOUD-01 Especialista em Cloud Pleno - 1 4
6435
CLOUD-02 Especialista em Cloud Sénior - 3 5
FINOPS-01 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud Pleno - 1 4
FINOPS-02 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud Sénior 0433 - 3 5
APENTEST-01 Analista de Teste de Intrusao Junior - 6 3
APENTEST-02 Analista de Teste de Intrusao Pleno 7745 - 6 6
APENTEST-03 Analista de Teste de Intrusdo Sénior - 7 12
DEVOPS-01 Analista DevOps Junior 1 7
DEVOPS-02 Analista DevOps Pleno 5445 1261 5 6
DEVOPS-03 Analista DevOps Sénior 3 7
DEVS(])EIC OPS- Analista DevSecOps Janior - 6 3
DEVS(I;ZZC OPS- Analista DevSecOps Pleno 7745 - 6 6
DEVS(])%C OPS- Analista DevSecOps Sénior - 7 12

Observagdo: Os perfis FINOPS, AIOPS e GREENOPS, APENTEST foram derivados de perfis profissionais similares
para fins de composicao salarial e do fator k com vistas a ampliar as op¢des de profissionais a serem alocados nos
servigos mantendo a compatibilidade de custos a perfis similares.

5.4. Como resultado desse procedimento, obteve-se o quadro de pesquisa salarial a seguir.




Valor Salarial

Codigo do Perfil Perfil Profissional de Referéncia (RS)
TECSUP-01 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagao Janior R$ 1.852,02
TECSUP-02 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagao Pleno R$ 2.407,00
TECSUP-03 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagdo Sénior R$ 3.309,84
TECMAN-01 Técnico em manutengdo de equipamentos de informatica Junior R$ 2.391,38
TECMAN-02 Técnico em manutengdo de equipamentos de informatica Pleno R$ 2.577,52
TECMAN-03 Técnico em manutengdo de equipamentos de informatica Sénior R$ 3.368,32
GERSUP Gerente de suporte técnico de tecnologia da informagao R$ 12.116,67
ASUPCOMP-01 Analista de suporte computacional Janior R$ 3.890,77
ASUPCOMP-02 Analista de suporte computacional Pleno R$ 5.433,33
ASUPCOMP-03 Analista de suporte computacional Sénior R$ 8.675,61
GERINF Gerente de infraestrutura de tecnologia da informacao R$ 18.367,55
ABD-01 Administrador de banco de dados - Junior R$ 5.000,00
ABD-02 Administrador de banco de dados - Pleno R$ 6.894,28
ABD-03 Administrador de banco de dados - Sénior RS 11.112,49
ASO-01 Administrador de sistemas operacionais Junior R$ 4.887,28
ASO-02 Administrador de sistemas operacionais Pleno R$ 6.589,79
ASO-03 Administrador de sistemas operacionais Sénior R$ 10.109,23
ARED-01 Analista de redes e de comunicacao de dados Junior R$ 4.561,46
ARED-02 Analista de redes e de comunicac¢@o de dados Pleno R$ 7.597,66
ARED-03 Analista de redes e de comunicac¢ao de dados Sénior R$ 10.750,00
TECRED-01 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Janior R$ 2.391,38
TECRED-02 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Pleno R$ 2.758,73
TECRED-03 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Sénior RS 4.043,36
DESTEC-01 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagéo Junior R$ 5.497,54
DESTEC-02 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagéo Pleno R$ 11.349,54
DESTEC-03 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagéo Sénior RS$ 16.288,89
ASISA-01 Analista de sistemas de automagéo - Junior R$ 6.066,67
ASISA-02 Analista de sistemas de automagéo - Pleno R$ 9.008,23
ASISA-03 Analista de sistemas de automagao - Sénior R$ 12.777,78
ASEG-01 Administrador em seguranga da informagao - Junior R$ 7.168,00
ASEG-02 Administrador em seguranga da informagao - Pleno R$ 9.997,48
ASEG-03 Administrador em seguranga da informagao - Sénior R$ 15.586,67
GERSEG Gerente de seguranga da informagao R$ 22.945,83
CLOUD-01 Especialista em Cloud Pleno R$ 13.458,33
CLOUD-02 Especialista em Cloud Sénior R$ 17.476,53
FINOPS-01 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud - Pleno R$ 13.458,33
FINOPS-02 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud - Sénior R$ 17.476,53
APENTEST-01 Analista de Teste de Intrusdo Junior R$ 7.168,00
APENTEST-02 Analista de Teste de Intrusdo Pleno R$ 9.997,48
APENTEST-03 Analista de Teste de Intrusdo Sénior RS 15.586,67
DEVOPS-01 Analista DevOps Junior R$ 6.066,67
DEVOPS-02 Analista DevOps Pleno R$ 9.008,23




DEVOPS-03 Analista DevOps Sénior R$ 12.777,78
DEVSECOPS-01 Analista DevSecOps Jinior R$ 7.168,00
DEVSECOPS-02 Analista DevSecOps Pleno R$ 9.997,48
DEVSECOPS-03 Analista DevSecOps Sénior R$ 15.586,67
AIOPS-01 Especialista em Infraestrutura de IA - Pleno RS$ 13.458,33
AIOPS-02 Especialista em Infraestrutura de IA - Sénior R$ 17.476,53
GREENOPS-01 Especialista em praticas sustentaveis de infraestrutura de TIC - Pleno RS 13.458,33
GREENOPS-02 Especialista em praticas sustentaveis de infraestrutura de TIC - Sénior RS$ 17.476,53

DA PESQUISA DO VALOR DO FATOR-K

6.1. A identificag@o e obtengdo do fator de referéncia para os perfis profissionais foi estimado por meio da composi¢do média dos encargos e
demais elementos de custos previstos em Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, considerando a alocagdo de profissionais sob demanda sem a
dedicagao exclusiva de mio de obra.

6.2. Na defini¢do do fator-k de referéncia, foi considerado o impacto proporcional dos elementos que compdem os custos trabalhistas em
relagéo ao salario base. Todas informagdes pertinentes os valores de referéncia utilizados, memoria de calculo e fundamentag@o da planilha de custos e
formagéo de pregos encontra-se documentada na planilha (SEI-MGI 60047576).

6.3. Por fim, para cada perfil profissional procedeu-se com o calculo do fator-k, conforme quadros a seguir:
C()l;l:fgldo Perfil Profissional de Referéncia I;il:l:lsl:l;g:)o Fator-K
TECSUP-01 Técnico de suporte ao usuario de tecnologia da informagdo Janior RS$ 1.852,02 2,72
TECSUP-02 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagio Pleno R$ 2.407,00 2,50
TECSUP-03 Técnico de suporte ao usudrio de tecnologia da informagdo Sénior RS 3.309,84 2,32

TECMAN-01 Técnico em manutengio de equipamentos de informatica Jinior R$ 2.391,38 2,52
TECMAN-02 Técnico em manutengdo de equipamentos de informatica Pleno R$ 2.577,52 2,46
TECMAN-03 Técnico em manutengdo de equipamentos de informatica Sénior R$ 3.368,32 2,31
GERSUP Gerente de suporte técnico de tecnologia da informagio R$ 12.116,67 2,02
ASUPCOMP-01 Analista de suporte computacional Junior R$ 3.890,77 2,25
ASUPCOMP-02 Analista de suporte computacional Pleno R$ 5.433,33 2,15
ASUPCOMP-03 Analista de suporte computacional Sénior R$ 8.675,61 2,06
GERINF Gerente de infraestrutura de tecnologia da informagao RS 18.367,55 1,98
ABD-01 Administrador de banco de dados - Jinior R$ 5.000,00 2,17
ABD-02 Administrador de banco de dados - Pleno RS 6.894,28 2,10
ABD-03 Administrador de banco de dados - Sénior RS 11.112,49 2,02
ASO-01 Administrador de sistemas operacionais Junior RS 4.887,28 2,18
ASO-02 Administrador de sistemas operacionais Pleno R$ 6.589,79 2,11
ASO-03 Administrador de sistemas operacionais Sénior R$ 10.109,23 2,03
ARED-01 Analista de redes e de comunicagdo de dados Janior R$ 4.561,46 2,20
ARED-02 Analista de redes e de comunicagdo de dados Pleno R$ 7.597,66 2,08
ARED-03 Analista de redes e de comunicagdo de dados Sénior R$ 10.750,00 2,03
TECRED-01 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Jinior R$ 2.391,38 2,52
TECRED-02 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Pleno R$ 2.758,73 2,42
TECRED-03 Técnico de Rede (Telecomunicagdes) Sénior R$ 4.043,36 2,24
DESTEC-01 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagao Jinior R$ 5.497,54 2,15




DESTEC-02 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagio Pleno R$ 11.349,54 2,02
DESTEC-03 Desenvolvedor de sistemas de tecnologia da informagio Sénior R$ 16.288,89 1,99
ASISA-01 Analista de sistemas de automagao - Junior R$ 6.066,67 2,12
ASISA-02 Analista de sistemas de automag@o - Pleno R$ 9.008,23 2,05
ASISA-03 Analista de sistemas de automagdo - Sénior RS 12.777,78 2,01
ASEG-01 Administrador em seguranga da informagdo - Junior R$ 7.168,00 2,09
ASEG-02 Administrador em seguranga da informagao - Pleno R$ 9.997,48 2,04
ASEG-03 Administrador em seguranga da informagao - Sénior R$ 15.586,67 1,99
GERSEG Gerente de seguranga da informagio RS 22.945,83 1,97
CLOUD-01 Especialista em Cloud Pleno RS 13.458,33 2,01
CLOUD-02 Especialista em Cloud Sénior RS 17.476,53 1,99
FINOPS-01 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud Pleno RS$ 13.458,33 2,01
FINOPS-02 Especialista em Gerenciamento de Custos em Cloud Sénior RS 17.476,53 1,99
APENTEST-01 Analista de Teste de Intrusdo Janior R$ 7.168,00 2,09
APENTEST-02 Analista de Teste de Intrusdo Pleno RS 9.997,48 2,04
APENTEST-03 Analista de Teste de Intrusdo Sénior RS 15.586,67 1,99
DEVOPS-01 Analista DevOps Janior R$ 6.066,67 2,12
DEVOPS-02 Analista DevOps Pleno R$ 9.008,23 2,05
DEVOPS-03 Analista DevOps Sénior RS 12.777,78 2,01
DEVS(I)E]COPS— Analista DevSecOps Junior R$ 7.168,00 2,09
DEVSEZCOP S- Analista DevSecOps Pleno RS 9.997.48 2,04
DEVS(])E’J‘COPS' Analista DevSecOps Sénior RS 15.586,67 1,99
AIOPS-01 Especialista em Infraestrutura de IA - Pleno R$ 13.458,33 2,01
AIOPS-02 Especialista em Infraestrutura de IA - Sénior R$ 17.476,53 1,99
GREENOPS-01 Especialista em praticas sustentaveis de infraestrutura de TIC - Pleno R$ 13.458,33 2,01
GREENOPS-02 Especialista em praticas sustentaveis de infraestrutura de TIC - Sénior R$ 17.476,53 1,99
CONCLUSAO
7. O procedimento de pesquisa de precos descrito nesta Nota Técnica, buscou identificar os pregos salariais de referéncia para nortear a aplicagdo

do Modelo de contratagéo de servigos de operagdo de infraestrutura e atendimento a usuarios de TIC para os diferentes orgéos e entidades do SISP.

8. Para obtencao dos valores de referéncia foram observados os dispositivos constantes da IN Seges/ME n? 65, de 2021, que orientaram a
aplicagdo dos métodos e procedimentos estatisticos descritos neste documento.

9. Adotou-se como premissa na execucdo dos procedimentos de obtencdo dos valores de referéncia, a ampliagéo da cesta de precos coletadas em
diferentes fontes, com vistas a retratar de forma mais adequada o valor salarial por perfil profissional.

10. Ademais, buscou-se obter o valor de fator-k para cada perfil profissional por meio da elaboragdo da planilha de custos e formagdo de precos
considerando o impacto proporcional dos elementos que compdem os custos trabalhistas considerando um regime de alocagdo sob demanda sem dedicagéo
exclusiva de mao de obra.

11. Nesse sentido, a presente Nota Metodoldgica, no formato de Nota Técnica, cumpre o seu objetivo em documentar e descrever os
procedimentos e resultados relativos a apresentacdo de um mapa salarial e um fator-k de referéncia a serem utilizados para determinagao dos pre¢os maximos
e de referéncia para as contratagdes que adotam o Modelo de Contratagéo de Servigos de Operagdo de Infraestrutura e de Atendimento a Usuarios de TIC.

12. Assim, sugere-se o encaminhamento desta Nota Técnica e dos seus anexos (SEI-MGI 60047779¢ 60047576), a consideragdo do Coordenador
Geral de Normas de Aquisigdes de TIC e do Coordenador Geral de Analise de Aquisi¢oes de TIC da Diretoria de Gestao de Recursos de TIC da Secretaria de
Governo Digital, para aprovacao.



A considerag@o superior.

LEONARDO TIAGO BARCELOS PIRES

Analista de Tecnologia da Informagéo

Aprovo.

CRISTIANO JORGE POUBEL DE CASTRO CiCERO PADILHA DE ALMEIDA

Coordenador-Geral Coordenador-Geral

ANEXO

PROCEDIMENTOS ADOTADOS PARA EXTRAGAO DOS DADOS DAS FONTES CAGED E PNAD

1. Este anexo apresenta os procedimentos adotados para a realizagdo da leitura dos microdados da fontes PNAD e CAGED.
a) CAGED

1. A documentagdo do CAGED ¢ disponibilizado através do link: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/estatisticas-
trabalho/microdados-rais-e-caged

2. Para realizagdo da leitura, extracdo, limpeza e analise dos dados foi desenvolvido script na linguagem de Python, disponivel no
documento (SEI-MGI 60042485).

3. O script Python processar arquivos de microdados do Novo CAGED, focado em ocupagdes da area de TIC (Tecnologia da
Informagéo e Comunicagao).

b) PNAD

1. A documentagdo do PNAD Trimestral ¢ disponibilizado através do /ink:_https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/trabalho/9173-
pesquisa-nacional-por-amostra-de-domicilios-continua-trimestral.html

2. Para realizagdo da leitura, extragdo, limpeza e andlise dos dados foi desenvolvido script na linguagem de Python, disponivel no
documento (SEI-MGI 60042569).

3. O script Python processar arquivos de microdados do PNAD, focado em ocupagdes da area de TIC (Tecnologia da Informagéo e
Comunicagio).

4. O dicionario de dados para correta leitura dos campos utilizados na extragdo dos dados do PNAD encontra-se disponivel no link:

https://www.ibge.gov.br/estatisticas/downloads-estatisticas.html?
caminho=Trabalho e Rendimento/Pesquisa Nacional por Amostra_de Domicilios continua/Trimestral/Microdados/Documentacao

5. Dispondo da base de dados aberta em um software de bases de dados ou software estatistico, ¢ possivel gerar as informagdes
necessarias, utilizando as fung¢des do software escolhido, e sempre utilizando o dicionario de dados para identificar o conteudo de
cada variavel (métrica ou campo).

I
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" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 60048248 ¢ o codigo CRC 8434785B.
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