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1) Objetivo das recomendacoes

Os portais institucionais gov.br estdo sempre sendo atualizados com novos conteudos. Esses
conteudos devem estar disponiveis e em condi¢des de atendera um publico abrangente e variado,
entre eles as pessoas com deficiéncia.

Este roteiro de recomendagdes tem o proposito de orientar os editores de conteudo durante a
producao de seus materiais de divulgacdo para apresentarem informagdes que possam ser
compreendidas e utilizadas tanto por pessoas nao deficientes quanto por pessoas que
apresentem algum tipo de dificuldade de visdo, audicdo, motora entre outras.

Este roteiro € o resultado de uma compilagédo e adaptagao das principais recomendacgdes descritas
em documentacdes ja publicadas sobre o tema e foi customizado para uso em Plone Sites, tendo
como referéncias principais: as Cartilhas sobre Acessibilidade do W3C Brasil [4][6], Curso para
Conteudista do eMAG[10] e materiais diversos sobre acessibilidade disponibilizados pelo
Movimento Web para Todos [7][13][16].

2) Quem e beneficiado com um web site
acessivel?

Qualquer pessoa que ja acessou a Web para utilizar um servico ou aplicativo deve ter enfrentado
algum tipo de dificuldade, seja ao preencher um campo em um formulario on-line ou decodificar
um captcha. E comum o usudrio passar por alguma frustracdo com site web que demorou para
carregar ou que continha letras tdo pequenas e tao claras que se tem que aumentar o texto para
entender.

Aquilo que para muita gente € apenas uma pequena dificuldade ou aborrecimento, para pessoas
com deficiéncia pode ser uma barreira que impossibilita a navegacéo e interagdo na Web.

As pessoas com deficiéncia sao as grandes beneficiadas desta agdo, uma vez que na auséncia de
condicoes de acessibilidade em um web site, elas podem ter o seu acesso as informacoes e
servigos prejudicados, ou até mesmo, impedidos pelas barreiras impostas pela inacessibilidade
de seus conteudos e funcionalidades. Quando os web sites sdo verdadeiramente acessiveis, as
pessoas com deficiéncia podem usufruir do acesso a todas as informacdes e servigos disponiveis
neste ambiente digital.

Web sites acessiveis proporcionam igualdade de acesso e de oportunidades para as pessoas com
deficiéncia.
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3) Quem € uma pessoa com deficiéncia?

A Lei n. 13.146, de 2015, conhecida como Lei Brasileira de Inclusao (LBI) [2], considera pessoa
com deficiéncia “aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagéo plena
e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢gdes com as demais pessoas”.

Existem diferentes graus de deficiéncias que provocam comprometimento funcional em uma
pessoa, sao visual, motora, mental, auditiva, fisica e multiplas deficiéncias. As deficiéncias podem
ser congénitas (de nascimento), causadas por sequela de doenca ou acidente, ou decorrentes do
processo natural de envelhecimento [1].

Tornar um conteudo “web acessivel" possibilita a igualdade de condi¢des para todos os usuarios,
respeitando-se suas diferentes caracteristicas e necessidades.

Em 2019, segundo a Pesquisa Nacional de Saude (PNS), divulgada no dia 26 de agosto de 2021
pelo Insituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), revela que havia no Brasil, naquele ano,
17,3 milhdes de pessoas com dois anos ou mais de idade (8,4% dessa populagdo) tinham alguma
das deficiéncias investigadas, e cerca de 8,5 milhdes (24,8%) de idosos estavam nessa condicao.

Na populacao do pais com 2 anos ou mais de idade, 3,4% (ou 6,978 milhdes) tinham deficiéncia
visual; 1,1% (ou 2,3 milhdes) tinham deficiéncia auditiva e 1,2% (ou 2,5 milhdes) tinham
deficiéncia mental. Entre as pessoas de 5 a 40 anos de idade que tinham deficiéncia auditiva,
22,4% conheciam a Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Cerca de 3,8% (7,8 milhdes) das pessoas
de 2 anos ou mais tinham deficiéncia fisica nos membros inferiores e 2,7% (5,5 milhdes), nos
membros superiores.

Apenas 28,3% das pessoas com deficiéncia em idade de trabalhar (14 anos ou mais de idade)
estavam na forca de trabalho, ante 66,3% daquelas sem deficiéncia. Cerca de 67,6% da
populagdo com deficiéncia nao tinham instru¢cdo ou tinham o ensino fundamental incompleto,
percentual que era de 30,9% para as pessoas sem nenhuma das deficiéncias investigadas.

A pesquisa foi feita em parceria com o Ministério da Saude, com base em amostra de 108 mil
domicilios. Ela mostra também que 24,8%, ou o equivalente a 8,5 milhbes de pessoas com
deficiéncia, estavam no grupo etario de 60 anos ou mais, enquanto 332 criangas (1,5%) se
encontravam no grupo de 2 a 9 anos. As entrevistas ocorreram entre os dias 26 de agosto de
2019 e 13 de marco de 2020, embora a data de referéncia da pesquisa seja 27 de julho de 2019,
segundo o IBGE.
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4) Como as pessoas com deficiéncia
acessamos web sites?

Pessoas com deficiéncia(PcD) acessam os web sites pelo uso de Tecnologia Assistiva, que é o termo
utilizado para identificar todo o arsenal de Recursos e Servigos que contribuem para proporcionar
ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e consequentemente promover uma
Vida Independente e a sua Incluséo [3].

Para cada natureza de deficiéncia existem tecnologias assistivas que possibilitam o acesso ao
ambiente web permitindo a independéncia de uso pelas pessoas com deficiéncia.

Vejamos alguns exemplos do uso de tecnologia assistiva por tipo de deficiéncia[ 4] :

o Descri¢do da Tecnologia Assistiva .
Naturez Deficiénci Funcionamen
atureza da Deficiéncia Natureza para Web uncionamento
E um tipo de software que
captura as informacoes
exibidas na tela e as
Pessoas que L
~ apresenta em audio (por
naoconseguem . S
S meio de um sintetizador
usara visao . .
e .. Programa leitor de |de voz)ou em braille (em
Deficiéncia visualtotal para navegar,

tela um dispositivo conhecido
como display braille ou
linhabraille), ou ainda

interagir ou obter
informagao numa

agina web. .
pag simultaneamente por
meio de ambos os
recursos.
Pessoa com

perda de viséo
gue néo pode ser
corrigida por
oculos
convencionais,
lentes de contato,
medicagdo ou
cirurgia.

Software que funciona
como uma lupa para
ampliar a area da pagina
onde o foco esta
posicionado.

Deficiéncia visualcom
baixa visao

Programa
ampliador de tela
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Descri¢do da

Tecnologia Assistiva

Natureza da Deficiéncia Natureza para Web Funcionamento
Alteragdes em | Usudrios com daltonismo
Pessoa com configuragdes do | normalmente alteram a
perturbacéo da Navegadqr Web e/ou| configuracéo e
Deficiéncia visual percepgéod\lisuall 30 SISt.emaI personalizam as cores de
- , caracterizada pela peracional. fundos e textos, além de
cromatica ou daltonismo incapacidade de Paginas Web aumentarem o tamanho de
diferenciar cores e projetadas com | fontes e imagens, com o
suas variagoes. contrastes objetivo de melhorar os
adequados. contrastes.

Deficiéncia auditiva

Pessoas com
deficiéncia auditiva
podem variar de
leve a moderada,
em um ou ambos
os ouvidos, ou
auséncia total da
audicdo em ambos
0s ouvidos
(surdez).

Ferramentas de
transcricéo e
legendagem (sejam
automaticas ou
manuais) e software
de traducéo
automatica para
Linguagem de
Sinais. A
acessibilidade em
Libras é necessaria
nao somente

nos conteudos
audiovisuais, mas
também nos textuais
em portugués, ja que
alguns surdos n&o
compreendem a
lingua escrita.

Uso de software para
transcri¢do e legendagem
para Portugués (de voz
para texto).

E/ou softwares tradutores
de Libras que se utilizam
de personagens em 3D
(avatares) para realizar a
traducao dos conteudos(de
vOz para imagens).

Deficiéncia fisica

Pessoas com
deficiéncia fisica sao
aquelas que
apresentam
alteracdes
completas ou
parciais de um ou
mais segmentos do
corpo humano, que
acarretam o
comprometiment o
da mobilidade eda
coordenacéo geral.

Pessoas com
deficiéncia fisica ndo
conseguem utilizar
os dispositivos
tradicionais(padrao)
como mouse,
teclado, ou ambos.
Para acessaro
computador, elas
utilizam variados
recursos de
tecnologia
assistiva.

Fazem uso de pelo menos
um dos recursos para
acesso:

* Mouse adaptado ou
teclados expandidos;

* Ponteira de cabega ou
de boca que possibilitam
0 acessos e entrada de
dados;

* software de teclado
virtual acessado pelo
monitor com uso de
mouse especial, joystick,
entre outros dispositivos
de acesso;

» Comandos por voz;

» Rastreamento ocular,
facial ou cerebral.
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Natureza da Deficiéncia

Descricdo da
Natureza

Tecnologia Assistiva
para Web

Funcionamento

Deficiéncia intelectual
neurolégica ou mental

Pessoas com
deficiéncia
intelectual, quadro
neurolégico ou
saude mental
alterada relinem
restricao cognitiva
além de disturbios
comportamentais.
As limitagoes
vivenciadas por
estas pessoas
interferem na sua
capacidade de ouvir,
mover-se, visualizar,
falar e compreender
informacgdes escritas
ou faladas.

Em grande partedos
casos, sao utilizados
os leitoresde tela ou
sintetizadores de
voz, e ainda plug-ins
e extensdes para
desligar “ruidos" nas
paginas, como
propagandas e
elementos
animados.

Paginas web
quando bem
planejadas,
organizadas e em
linguagem simples e
direta favorecem a
compreensao de
suas informacgoes
por todos.

Pessoas com restricbes
cognitivas tém grandes
dificuldades com blocos
de texto justificados
(alinhados as margens
esquerda e direita), pois
as paginas com espagos
desiguais entre as
palavras pode dificultar a
leitura e compreensao
das informacdes.

Paginas web sem
excessode elementos,
com estrutura e ordem
de navegacao bem
definidas, favorecem o
uso por pessoas dessa
natureza.

5) Como o Conteudista pode contribuir
para tornar um Plone Site mais Acessivel

Para ser considerado um ambiente web com acessibilidade, um portal produzido em um ambiente
Plone necessita que, tanto a estrutura do aplicativo (sistema) esteja devidamente preparada e
customizada pela equipe de desenvolvimento de software para este fim, como os seus conteudos
sejam devidamente produzidos, ajustados e adequados aos principios € recomendagoes de
acessibilidade que devem ser seguidos pelos editores do portal. E o resultado de um trabalho
conjunto e frequente entre a equipe de desenvolvimento e manutengcdo do aplicativo e os
conteudistas (editores) que tornam um Plone Site Acessivel.

No caminho para a acessibilidade, ndo € raro que uma pagina cuidadosamente planejada e
desenvolvida com esse fim ndo sustente por muito tempo o padrédo alcangado. Portanto, é
importante que o responsavel pela produgao de conteido também esteja atento aos padroes de
acessibilidade [6].

Na sequéncia sera apresentado um conjunto de recomendacdes para uso dos editores durante a
producao de seus conteudos para os portais que, se forem seguidas, ira contribuir para o resultado
final da Acessibilidade dos Plone sites.
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As recomendagbes apresentadas na sequéncia seguem as principais orientagbes e
recomendacgdes descritas na “Cartilha ACESSIBILIDADE NA WEB" da W3C[6] e “Guia de
acessibilidade digital para marcas diversas e inclusivas" [7] disponibilizado pelo Movimento Web
para Todos, Curso para Conteudista do do eMAG [ 10] com as devidas adaptacdes ao contexto de
portais em Plone.

5.1) Escrevendo textos acessiveis

O objetivo da acessibilidade € atender a diversidade de necessidades, caracteristicas e preferéncias
de todas as pessoas. Logo, nao se refere apenas a atuar nas dificuldades de percepgao e
movimento de elementos em uma tela, mas também a compreenséao textual da informacao
apresentada no conteudo.

5.1.a) Compreenséo de palavras

o Deve-se evitar o uso de jargoes, expressdes regionais que possam nao ser claros para
todos os leitores. Usar sempre uma linguagem inclusiva e acessivel. Esta linguagem deve
ser simples e objetiva, sem termos dificeis ou dialetos, com textos e frases curtas, na
ordem direta (sujeito + verbo + complemento).

e Ao menos na primeira ocorréncia de siglas, abreviaturas ou palavras incomuns (ambiguas,
desconhecidas ou utilizadas de forma muito especifica), deve ser disponibilizada a sua
explicagao ou sua forma completa, a qual pode estar descrita no proprio texto.

5.1.b) Compreenséo de texto

e O texto de um site deve ser de facil leitura e compreenséo, tanto quanto o assuntoo
permita.

e Quando o texto exigir do usuario um nivel de instrugdo mais avangado do que o ensino
fundamental completo, devem ser disponibilizadas informagdes suplementares que
expliquem ou ilustrem o conteudo principal. Outra alternativa édisponibilizar uma versao
simplificada do conteudo.

e Otextodeve estar isento de erros de digitagdo, ortografico, gramatical e de pontuacao.

e E recomendavel dividir um texto longo em textos menores, com o0 uso da estrutura de
topicos (até o maximo de 6 niveis).

o E importante desenvolver apenas um tépico por paragrafo.

e Pode-se utilizar listas de itens em vez de uma longa série de palavras ou frases separadas
por virgulas.
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5.1.c) Tipografia e diagramacao

Visualmente, a largura de linha de texto deve estar entre 11 e 13 palavras ou 60 caracteres
[8]. Isso permite que a pessoa leia até o final sem se cansar ou perder o inicio da préxima
linha.

Evite o texto justificado. Justificar o texto cria areas irregulares entre as palavras
tornando o tempo de leitura até 20% mais longo, além de ser mais dificil a leitura por
pessoas com dislexia.

Recomenda-se que se use o tamanho de fonte a partir de 16px para paragrafo. Esse
tamanho é padrao nas folhas de estilo dos navegadores [9].

A escolha do tipo de fonte para ser usada em um site ou sitio depende de diversos fatores,
como a identidade visual padronizada que deve ser seguida.

Razdes de acessibilidade para atender as recomendacoes:

A principal razdo para estas recomendacdes € que um texto inadequado afeta a
compreenséao de pessoas com deficiéncia intelectual ou com deficiéncia neurolégica. Essas
pessoas podem ter dificuldade para compreender textos com metaforas, coloquialismo,
abreviagoes, acrénimos e expressdes nao literais. Assim, deve-se utilizar uma linguagem
simples e evitar o uso de termos e nomes que podem ndo ser familiares a todos os usuarios,
como aqueles utilizados somente por pessoas de uma determinada area.

Textos redundantes e prolixos afetam as pessoas com deficiéncia visual (cegueira), auditiva
e intelectual. As pessoas que usam programas leitores de telas geralmente passam muitas
horas por dia ouvindo um sintetizador de voz configurado para ler em grande velocidade.
Longe de ajudar, a repeticdo, a prolixidade e a redundancia podem confundir e gastar o
tempo do usuario.

Linhas longas de texto afetam pessoas com deficiéncia visual (baixa viséo) e intelectual.
Linhas muito longas de texto dificultam a mudanga de uma linha para outra, fazendo com que
a pessoa se perca na leitura.

Textos com erros de digitacao, de gramatica, de ortografia ou de pontuagao afetam pessoas
com deficiéncia visual (cegueira) e intelectual.

Quando a leitura de um texto incorreto se da por meio de um leitor de tela o resultado é um
texto que & incompreensivel ou que demandara um tempo adicional do usuario para ser
decifrado. Textos com erros ortograficos ou gramaticais podem, por exemplo, impedir a
pessoa com dislexia de continuar a sequéncia da leitura, uma vez que ela pode ter
dificuldades de identificar o erro, e por consequéncia se perder na compreensao completa
do conteudo.

Textos alinhados a esquerda e a direita simultaneamente (justificados) afetam pessoas com
deficiéncia visual (baixa visao) e intelectual. Quando se alinha um texto em uma ou outra
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margem, criam-se espagos irregulares entre as palavras, podendo dificultar a leitura para
muitas pessoas. Os espacos irregulares criam falsas pausas na leitura, o que € um problema
para individuos com deficiéncia intelectual . A falta de alinhamento da margem direita, por
outro lado, pode facilitar a mudanga de linhas durante a leitura, principalmente em textos
longos. Portanto o alinhamento a esquerda é o mais recomendado para acessibilidade.

Pequeno espaco de entrelinha no texto afeta pessoas com deficiéncia visual (baixa visao) e
intelectual. O espago muito reduzido entre linhas consecutivas dificulta a leitura para todas
as pessoas e podera até mesmo impedir que pessoas com baixa visdo ou deficiéncia
intelectual consigam ler o texto.

Textos e links pequenos e com tamanho absoluto afetam pessoas com deficiéncia visual
(baixa visao), fisica e intelectual. Todos os textos de uma pagina devem ter um tamanho
suficiente para permitir a boa leitura pela maioria das pessoas, utilizando diferentes tipos de
dispositivos e sob diferentes condicées de luminosidade. Além disso, deve ser possivel
aumentar o tamanho de todos os textos utilizando os recursos do navegador. Pessoas com
deficiéncia fisica enfrentam dificuldades em comandos com pouco espaco para selegao.

Uso de fontes estilizadas que prejudicam a leitura afetam pessoas com deficiéncia visual em
geral e intelectual. Os textos devem possibilitar a leitura por todas as pessoas, com ou sem
deficiéncia, em todos os dispositivos, sejam eles com telas grandes como os computadores
ou pequenos como os celulares. Ao estilizar as fontes aplicadas em textos, a leitura fica mais
dificil para todas as pessoas, mas pode se tornar impossivel para pessoas com baixa visao.

5.2) Escrevendo links

e Cada link deve conter um texto que identifique claramente seu destino, informando,
inclusive, se o link remete a um outro site ou sitio ou a uma outra area do mesmo site
(“saltos"). Além disso, € preciso que o texto nao seja prolixo e faga sentido mesmo quando
isolado do contexto da pagina.

e E necessario tomar cuidado para néo utilizar a mesma descricdo para dois ou mais links
gue apontem para destinos diferentes. Da mesma forma, links que remetem ao mesmo
destino devem ter a mesma descrigdo.

"o "o "o«

e Nao se deve utilizar links do tipo “clique aqui", “leia mais", “mais", “saiba mais", “veja mais",
“acesse a lista", pois essas expressoes nao fazem sentido fora do contexto, assim como
aqueles que levam para arquivos ndo HTML, com tamanho indefinidos e em formatos
proprietarios como PDF, XLS, DOC, entre outros, nem sempre acessiveis.

e Como por exemplo, a invés de colocar “Clique aqui" ou “saiba mais", descreva o texto do
link como “Mais sobre acessibilidade". Muitos usuarios de leitores de tela navegam por
links, o que torna essas descri¢des insuficientes para o usuario saber o destino do link, ou
localiza-lo na pagina.

10
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» Razdes de acessibilidade para atender as recomendacgdes:

A falta de “saltos" para as principais regides da pagina afeta pessoas com deficiéncia visual
(cegueira) e fisica. “Saltos" sao links internos na pagina para determinadas areas, como o
conteudo principal, menu, campo de busca etc. Eles auxiliam os usuarios que ndo podem
utilizar o mouse para navegar com rapidez pelas areas da pagina.

Links com destinos indefinidos, inacessiveis afeta pessoas com deficiéncia visual em geral,
fisica e baixa visdao. Um grande problema de acessibilidade para todos os usuarios € nao
saber antecipadamente qual é o destino de um determinado link, assim como o formato e
tamanho do novo documento.

A falta de separadores entre links adjacentes afeta pessoas com deficiéncia visual em geral,
baixa visdo e fisica. Em uma sequéncia de links, além do espaco, € importante o uso de
separadores para que as pessoas com deficiéncia identifiquem claramente onde termina e
comega um novo link.

A descaracterizagao de elementos da pagina afeta pessoas com deficiéncia visual (baixa
visdo), intelectual e fisica. Um hiperlink € um elemento interativo e deve ter aparéncia de link
e apresentar comportamento caracteristico e diferenciado para cada tipo de evento interativo
na pagina web (como quando for selecionado ou acionado). Além disso, esse
comportamento deve ser independente do dispositivo, seja ele o mouse, o teclado ou o toque
na tela. O mesmo se aplica a outros elementos, como botdes, campos editaveis, caixas
combinadas, itens de selec¢éo, etc.

Utilizar apenas icones para representar links, botdes e funcionalidades afeta principalmente
pessoas com deficiéncia visual, fisica e intelectual. Imagens, botées, controles de audio e
video e outros elementos estruturais representados por um icone ou ilustragcdo, sem
nenhuma alternativa em texto, podem confundir os usuarios e dificultar o acesso a
funcionalidades. Mesmo com cautela na produgao de figuras, icones e simbolos da interface,
a representacéo pode ndo ser plenamente clara e intuitiva para todos os usuarios. icones
geralmente fazem uso de metaforas visuais e podem nao ser compreendidos por pessoas
com algumas deficiéncias intelectuais ou quadro neuroldgico. Usar equivalentes textuais
ajuda a explicar o simbolo e permite aos usuarios com deficiéncia intelectual prever a fungao
e o comportamento de elementos similares que utilizarem o mesmo simbolo [11].

5.3) Escrevendo textos alternativos em imagens

O texto alternativo € a descrigado da informagéao transmitida pela imagem, considerando o contexto
em gue esta inserida e seu proposito especifico. As pessoas com deficiéncia visual ou com qualquer
dificuldade para interpretar a imagem recebem essa informacgéo, em geral, por meio do atributo “alt"
da imagem (elemento “img") que estdo presentes nas paginas HTML do Plone Site, quando
devidamente preenchidas pelos conteudistas, por meio de campos alternativos disponibilizados
pela aplicacao, durante a geracgao do conteudo, e sao lidos (interpretados) pelos programas leitores
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de tela. A diversidade dos usuarios (pessoas com cegueira total ou parcial, congénita ou adquirida,
com ou sem hogao de cores, com ou sem comprometimentos intelectuais) implica uma diversidade
de preferéncias quanto a maneira como uma imagem deve ser descrita.

5.3.a) Dicas simples para fazer descricdes de imagens

Use a formula simplificada: Formato + Sujeito + Contexto/Paisagem + Acao (FSPA):

Formato: Comunique se € uma foto, ilustracao, arte, GIF, album de fotos ou algum outro
especifico.

Suijeito: quem é o “personagem" principal da imagem? E uma pessoa adulta, uma crianga, um
cachorro ou um objeto?

Contexto/paisagem: contextualize a cena da imagem. Ela acontece onde? E o interior de um lugar
ou uma area externa? E em uma rua, num jardim, no escritério? Quais cores sao evidenciadas e
em qual posi¢ao?

Acédo: descreva qual € a agado. Faz o qué? Estd como? Lembre-se de usar o verbo no presente.

Outras dicas:

Descreva também elementos relevantes e cores.

Use, sempre que possivel, verbos no presente (evite gerundismo). Elimine os pleonasmos: foto
mostra, arte exibe etc.

N&o use adjetivos que fagcam juizo de valor.

Descreva apenas o que tiver certeza (sem subjetividade).

Exemplo (1) de descricdo completa de uma imagem usando a formula FSPA:
Fonte : Freepik - Gratuita
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“Foto de jovem loira com cabelos longos vestindo calca branca e blusa amarela, de frente e
em pé ao lado de um Laptop. Ela sorri (ao invés de ela esta sorrindo) segura o laptop com a
mado esquerda e aponta (ao invés de esta apontando) para a tela com o dedo indicador de sua
mado direita.”

287 caracteres - 56 palavras

Formato : Foto

Sujeito: uma jovem loira com cabelos longos vestindo calga branca e blusa amarela
Contexto : de frente e em pé ao lado de um Laptop

Acao: segura o laptop com a mao esquerda e aponta para a tela com o dedo indicador de sua mao
direita.

Exemplo (2) de descri¢éo simplificada:

“Foto de mulher jovem sorridente, em uma parede cinza apontando para a tela do computador
Laptop."

96 caracteres - 16 palavras
Formato : Foto

Sujeito: mulher jovem sorridente
Contexto : em uma parede cinza

Acao: apontando para tela do computador Laptop

e Seja conciso na descri¢ao, sem prolixidade, para evitar uma sobrecarga de informacao.

e Apesar de ndo haver um limite de caracteres para o atributo “alt" de uma imagem, considere
que os leitores de tela leem entre 100 e 125 caracteres sem pausa [12].

e Seja claro e objetivo, sem redundancia nem ambiguidade, a fim de evitar confusdes de
interpretacao.

e Atenha-se ao proposito da imagem. A mesma foto de um automovel, por exemplo, pode ser
descrita de maneiras bem diferentes, caso esteja inserida numa plataforma de vendas, na
noticia de um acidente ou num album de fotos de familia.

» Razbes de acessibilidade para atender as recomendacdes:

Todo o material visual presente na comunicacdo de seu conteudo deve conter descrigao.
Assim, quem utiliza o leitor de tela também consegue consumir seu conteudo.

Conteudos em texto aplicados em imagens afetam principalmente pessoas com deficiéncia
visual (cegueira). Este € o caso da apresentagédo de textos em imagens com tamanho
reduzido e em formatos que impossibilitam a sua ampliagdo com qualidade, bem como a
leitura com leitores de telas. O possivel baixo contraste entre o texto e a imagem também
pode tornar dificil a leitura por pessoas com baixa visao.
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Nao dependa apenas das cores para passar uma informagao em graficos ou mapas. Isso
pode ser uma barreira para pessoas daltdnicas ou com baixa visdo. Aqui, a dica é incluir
formas, simbolos, padrdes e texturas diferentes, além de usar o maximo possivel de recursos
como titulo, sumario e legendas detalhadas.

Utilizacdo de cores e outros recursos ligados a apresentagao para transmitir informagoes
afeta pessoas com deficiéncia visual em geral e daltonismo.

Cores e outros recursos visuais (como a indentagao e a indicagao posicional) podem e devem
ser utilizados para enriquecer a experiéncia, mas ndo como o unico meio de passar a
informacao, como nos exemplos a seguir:

e “Os voos mostrados em verde possuem tarifas promocionais”;

e “Os campos marcados em vermelho apresentam erros";

e “Faca o cadastro preenchendo o formulario na coluna da direita";

e “Clique no botdo ao lado esquerdo";

e “Escolha a op¢do no menu ao lado".

5.4) Descrevendo Tabelas e graficos acessiveis

Tabelas devem ser usadas exclusivamente para apresentar dados tabulares, mesmo assim elas
costumam ser de dificil navegagao nos leitores de tela, de dificil visualizagdo por quem usa
ampliadores ou de dificil compreensdo por quem tem deficiéncia cognitiva. Por isso, €&
recomendavel dividir a informacao de tabelas complexas em tabelas mais simples.

No caso de graficos, verifique a acessibilidade de seus dados, se a informagao funciona em escala de
cinza e se o contraste € suficiente. Evite modelos em 3D: use texturas e formatos para representar
dados diferentes e a cor apenas como informagao complementar.

Para uma boa descricdo do conteido de um grafico, recomenda-se informar [13]:

e O tipo de grafico: de barras, de colunas, de pizza etc.;

e Otipo de dados apresentados: informacgodes extraidas dos cabegalhos das linhas e colunas da
e tabela que deu origem ao grafico;

e O proposito do grafico: assim como as imagens, também os graficos devem ter sua descri¢cao
adequada ao contexto, principalmente as informagdes que devem receber destaque e a seu
nivel de detalhamento;

e O link para os dados na integra deve estar fora da descricao da imagem, de modo que possa
ser consultado por todos os usuarios.

Para uma exemplificacdo deste padrao de descricao deve-se acessar o roteiro:
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“4 passos para descrever graficos" [13] e seguir as recomendacoes de “Dez dicas para deixar sua
visualizacao de dados mais acessivel"[14].

» Razdes de acessibilidade para atender as recomendacoes:

Tabelas complexas sem resumo e sem ligagdes entre os cabegalhos e suas respectivas
células afeta pessoas com deficiéncia visual (cegueira) e intelectual.

Quando se olha para uma tabela, em segundos € possivel obter uma nocao clara do seu
conteudo

e organizagao. Porém, para quem nao enxerga, essa nogao geral pode custar muito tempo
ou mesmo hao ser possivel o entendimento. Por esse motivo, 0 resumo da tabela e as
ligacbes semanticas entre as células e seus cabecalhos sdo fundamentais para usuarios de
leitores de telas.

Utilizacdo de tabelas para diagramar conteudos afeta principalmente pessoas com
deficiéncia visual (cegueira). Tabelas devem ser utilizadas apenas com a sua fungao
semantica de apresentar dados tabulares, nunca para formatar o layout da pagina. Além de
dificultar o acesso ao conteudo por usuarios de leitores de telas, esse procedimento torna o
carregamento da pagina muito mais lento do que o necessario.

5.5) Incluindo Arquivos e documentos para download

Um dos formatos mais acessiveis € o proprio HTML; por isso, sempre que possivel, disponibilize
documentos nesse formato. Outra estratégia € oferecer varias opgoes de formatos, incluindo
sempre o HTML e o ODF (Open Document Format), tomando os cuidados necessarios para que
sejam acessiveis.

E necessario, também, informar o formato e o tamanho do arquivo no préprio texto do link, por
exemplo: Manual do W3C (formato .odt, tamanho 150 Kb).

Trabalhe, preferencialmente, com formato de arquivo mais estruturado, ou seja, aquele que usa
marcagao para paragrafos, listas, tabelas, cabegalhos etc., pois tendem a ser mais acessiveis e
gerar arquivos mais acessiveis em outros formatos.

Estude a documentacdo em relagdo a acessibilidade de cada formato utilizado. Verifique se
existem avaliadores de acessibilidade para o formato.

» Razbes de acessibilidade para atender as recomendacdes:
Todas as recomendacdes de acessibilidade que sdo aplicadas para produg¢éo de conteudo

para um web site sdo também validas durante a producdo de um documento que sera
disponibilizado para download no site, uma vez que a pessoa com deficiéncia também fara
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uso desta fonte informacgao, usando os mesmos recursos de tecnologia assistiva para ter
acesso aos seus conteudos.

Como orientagcao especifica para a produgdo de documentos acessiveis, sugere-se a
consulta ao “Manual de Acessibilidade em Documentos Digitais", do CTA (Centro
Tecnologico de Acessibilidade) [15], onde encontra-se recomendacgdes detalhadas para a
geracao de documentos acessiveis para diversos aplicativos como Microsoft Office Word, o
LibreOffice Writer,Microsoft PowerPoint, LibreOffice Impress,PDF (Portable Document
Format) e PDF gerado a partir de imagem.

6) Exemplos de Preenchimento de
Conteudo Acessiveis em um Plone Site

Na sequéncia sdo apresentados alguns exemplos de preenchimento de conteddo em um Plone
site e que possibilitam a geragao de conteudo acessivel para a pagina.

6.1.a) Exemplo de texto com estrutura acessivel
Orientagéo: “E recomendavel dividir um texto longo em textos menores, com o uso da estrutura
de ldpicos (até o maximo de 6 niveis)."”

Neste exemplo, apresenta-se a estruturacao do texto em constru¢do em topicos com as opgdes
de estilo “Titulo" e “Subtitulo” em uma pagina.

Titulo
@ Plone = Ministério da Economia 0 que vocé procura? Q
Comentario interno (opcional)
Informe um comentario descrevendo as alteracoes que voce fez.
Texto
Formato do Texto | text/html ad
Estilo B
Limpar alinhamento
2 Literal
Citacdo
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= cC ® 9 & 10.139.66.39

@ Plone = Ministério da Economia Oque vocé procura?

Adicionar Pagina

Padrao®s  C < c: Datas Card

Titulo =

Comentario interno (opcional)

Exemplos de Acessibilidade]
Texto

Formato do Texto | et /nur
fpressm=== &2
- O

Resultado da a¢&o na pagina HTML.:

Visao Edicao Compartilhamento Atalhos

® Plone

Estado: QHiElelel v Acoes v Traduzir v

Pagina Teste de Acessibilidade

Topicol

™ O Inspector Console (O Debugger N Network {} StyleEditor () Performance 4 Memory [ Storage T Accessibility 83§ Application

talMessage portalMessage info display:none”>&</d
rtalbessage info success™> e </dl>

ontent*> event

“"viewlet-above-content-title"></div>

locumentFirstHeading">Pagina para Cartilha de Acessibilidade</nl>

wlet-above- content -body”> -
=" content-core">
arent-fieldname-text”>
na T essibilidades</h2>
space. </p>
col</n3>
<h2></h2>
</div>

» <div id="viewlet-below-content-body">( </div>
</div>
</div>
» <div id="viewlet-below-content"> (= </div>
</main>
</div>
<div class="conteudo-relacionado”></div>

Com essa simples agao realizada pelo conteudista (editor) no momento da criagdo do texto a
aplicacao Plone gera uma pagina HTML organizada em elementos (h1, h2 e h3), fato que favorece
a leitura deste conteudo pelos programas leitores de tela permitindo a acessibilidade a informagéo

apresentada.
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6.1.b) Exemplo de alerta do Plone para texto com falha
de Acessibilidade em Tags — Hierarquia e Sem
preenchimento

A plataforma gov.br possui funcionalidades que informam aos editores de conteudo que o texto
que esta sendo produzido apresenta erros de acessibilidade na hierarquia das Tags e/ou no
preenchimento das Tags.

O exemplo a seguir apresenta como estes erros sao informados ao usuario.

Na sequéncia, € apresentada a criagdo de uma pagina e € incluido um texto que ao ser alterado
apresenta alerta de erros de Acessibilidade.

Inicialmente, um texto simples é editado com 4 (quatro) linhas. A primeira linha apresenta um
paragrafo simples - estilo texto <Tag p> com o texto "Este € um texto simples”, seguido de uma
segunda linha com estilo - Titulo <Tag h2> com o texto "Y", e nas terceiras e quartas linhas, com
o estilo - Subtitulo (Tags h3 e h4) com os titulos respectivos "X" e "Z".

Texto Inicial do Exemplo (Sem erros de hierarquia e preenchimento)

Visdo Edicao Compartilhamento  Atalhos Usuario

admin ¥
Estado: v Agdes v Traduzir v

n Alteracoes salvas

Pagina de Teste de Acessibilidade

Esta & uma pagina de Exemplo para demonstrar a funcionalidade do PLONE de verificagao de Acessibilidade do texto escrito na pagina

@ Plone

— Historico compartiie: £ W O in @ G+ P 4 &
Este @ um texto simples
e
e
"z
compattihe: £ W © in @ G+ P 4 &

e R — N — N8 — |
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€. c @ 9 A 10.139.66.39,

Atalhos

® Plone

Visao | Edigdo  Compartilhamento

Texto

<p>Este & um texto simples</p>
<h2>'Y"</h2>

<h3>X'</h3>

<hd>'Z" </hd>

110% noe® =

Usuario:
admin ¥

Formato do Texto | text/x-plone-outputfiters-html v

Altera-se o conteudo do texto desta pagina no seguinte : A linha 4 (tag h4) passa a ser a primeira

linha apds a tag p e na linha onde tem a tag h3, retira-se o texto "X" ficando esta tag sem texto.

Ususrio
@Plone Visao ' Edigdo  Compartilhamento  Atalhos admin ¥
Comentario interno (opcional)
nforme um comentario descrevendo as alteracoes que voce fez

Texto

<p>Este e um texto simples</p>

<h2>"Y'</h2>

Formato do Texto | text/x-plone-outputfiters-html ¥

Apds salvar o texto, a aplicagao, Plone, no cabegaho superior, informa que "foram identificados
erros de acessibilidade", descrevendo que existe erro na hierarquia das tags e tag sem

preenchimento.
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Alerta de erros de Acessibilidade pelo Plone (Hierarquia de tags e tag sem preenchimento)

Visao Edicdo  Compartilhamento  Atalhos
® Plone
Estado: v AcOes v Traduzir v

A Foram identificados erros de acessibilidade.

- "Z" deve serum h2
- tag h3 sem conteudo de texto

Alteragbes salvas

Pagina de Teste de Acessibilidade

— Histérico

Este & um texto simples

Esta € uma pagina de Exemplo para demonstrar a funcionalidade do PLONE de verificacao de Acessibilidade do texto escrito na pagina

admin ¥

compattine: £ W © in @ G+ P 4 &

compartihe: £ W © in @ G+ P 4 &

6.1.c) Exemplo de inclusdo de imagem com

acessibilidade

Conforme a recomendacao para inclusdo de imagens, “O texto alternativo é a descricdo da
informagéo transmitida pela imagem, considerando o contexto em que esta inserida e seu
proposito especifico. Sugere-se descrever o texto alternativo seguindo a férmula : Formato +

Sujeito + Contexto/Paisagem + Acgao".

Opcao Inserir/Editar imagem

® Plone visao | Edicso  Compartithamento  Atalhos

Comentario interno (opcional)

Informe um comentario descrevendo as alteracoes que vocé fez

Texto

BIEEEMELS
=S o () | —

Pagina Teste de Acessibilidatte

Tépico1

Formato do Texto | text/html Y
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Realizar o Upload da imagem e preencher o campo “descricdo da imagem" informando-se
“Formato + Sujeito + Contexto/Paisagem + Agao"

€ HCTD © | & https://10.139.66.39/pt-br/novissima-pasta/pagina-para-cartilha-de-acessibilida 110% - O L N @D ® =
(@ Plone vissauliEsissa oo
Inserir/Editar x
Sinterno @Extemo R Tip Preview
Buscar no site 4 ® O &
Co Voct esta aqui: _ Pagina Inicial — _ novissima pasta
Inf R
Te! Imagem Acessivel Titulo
. Imagem Acessivel =
Descrigdo L N
E? Foto de mulher jovem so
E Em linha v | -
roriginal
Titulo do link
Abrir nesta janela/qv |
Estilo CSS
[ Upload ( ok

Este Exemplo foi descrito como

: “Foto de mulher jovem sorridente, em uma parede cinza

apontando para a tela do computador Laptop.” , contendo um total de 96 caracteres.

Resultado da agao na pagina HTML:

W 3 Inspector Console

Search HTML

E Visdo Edicao _ Compartilhamento _ Atalhos — | J
@ Ptone— i 4

| Estado: ¥ Acoes v Traduzir v |

I

D Debugger 1 Network {} StyleEditor () Performance {J: Memory [ Storage - Accessibility $3§ Application

<p;
<h2></h2>
</div>

b <div id="viewlet-below-content-body"> (= </div>

* alt="fato de mulher jovem sorridente, em Lma parece cinza apon,

Com a inclusdo do texto alternativo no campo “Descri¢cao" da imagem a aplicagao Plone preenche
a opcao “ALT" na pagina HTML gerada e por consequéncia este texto alternativo sera percebido
pelo leitor de tela que descrevera o conteudo da imagem para o usuario ouvinte, tornando a
informagéo sobre a imagem acessivel a pessoa com deficiéncia. O limite do texto alternativo
utilizado foi inferior a 125 caracteres o que permite uma leitura direta do leitor de tela sem haver
interrupcao das frases, facilitando a compreenséo do texto audivel.
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6.1.d) Exemplo de alerta do Plone parainclusao de

imagem sem texto alternativo

A aplicacao Plone também possui uma funcionalidade que informa aos editores de conteudo que
aimagem que esta sendo inserida nao contém uma descrigao de seu contelido ou seja ndo possui

texto alternativo para descrever a imagem incorrendo em um importante erro de acessibildade.

Na sequéncia, é apresentada a inclusdao de uma imagem sem o devido preenchimento de seus
textos alternativos (atributo ALT do HTML) e apos salvar a aplicagdo PLONE informa a existéncia

do referido erro ao conteudista.

Opcao de inclusao de Imagem (sem inclusao de textos alternativos)

Usurio:

@Plone = Ministério da Economia 0 que vocé procura? Cadmin ¥

Adicionar Imagem

Padraos  C o C a Datas

Titulo

Descricao

Imagem =

Browse... | retrato-de-mulher-jovem-sorridente-apontado-na-tela-do-computador-laptop-pc-isolado-na-parede-vermelha_231208-10162 webp

1ot

<)o C B © | & https://10.139.66.39/pt-br/novissima-pasta/++add++image?_authenticator=ebBac81fefc877c1dSfcce72039dc0d 110% - 09 n @ @

Alerta de erros de Acessibilidade pelo Plone (Auséncia de texto alternativo - ALT)

« cC @ © | & https//10.139.66.39/pt-br/novissima-pasta/retrato-de-mulher-jovem-sorridente-apontado-na-tela-do-computade 1% | @ & m @
VisSio Edicdo Compartilhamento  Atalhos  Recorte Uil
@ Plone A admin ¥
Acoes v Traduzir v
g' ub Presidencia da Republl Orglosdo Govemno ~ Acesso a Informagdo  Legislagdo  Acessibilidade PT v ©
= Ministério da Economia 0 que vocé procura? Q
«* pasta etrato-d ther-joy ; apontad tela-dk laptop-pe-isolad pared elha_231208
A Foram identificados erros de acessibilidade
- imagem sem valor para o atributo alt: https://10.139.66.39/pt-br. pasta/retrato-d Lher-
tad tela-d tador-laptop-pc-isolad parede_231208-10162 webp/@@images/image
- tag h1 sem conteudo de texto
Alteragoes salvas
— Historico compatine § W O in @ G+ P 4 &
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6.1.e) Exemplo de inclusao de links internos e externos

com acessibilidade

A recomendacao para links é que “Cada link deve conter um texto que identifique claramente seu
destino informando, inclusive, se o link remete a um outro site ou a uma outra drea do mesmo site

(“saltos")."

Apresenta-se na sequencia a criagdo de um link interno e de um link externo.

@ Plone

iavascrint=

Visao | Edigdo  Compartilhamento  Atalhos

Texto

[pMgraforomal B 7 EEE=SIEE ~E R
y =33 bt we @ (D)
Inserir/editar hyperlink

Pagina de Acessibilidade

Tépico1

Formato do Texto | text/html

Opcéo Inserir/editar hiperlink (Interno)

Escolhere marcar o caminho interno do desvio (salto) e preencher principalmente o “Titulodo Link"

Descricao do titulo: “Vou para o Evento"

® Plone

Edicdo  Compartilhamento  Atalhos

Texto

Buscar o site “ *
Voc esta L L - g
= 1 c aqui PAging Iricial novissima pasta Titulo
L p W Colecdo para teste da dica da busca Evento para testar os camp...

© & Evento para testar os campos de data Descrigio

Pagina Testf 0 Acessibilidade Link inteno para Evento

O Pagina para Cartilha de Acessibilidade Titulo do link
Tépico1 Ll ) Vou para o Evento|

Inserir/Editar

Sintemo  @Externo  G@Email  JeAncora [ Tip Preview

Abrir nesta janela/quiv |

Estilo CSS

Ok
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@ Plone visao | Edighe  Compartilhamento  Atalhos

Texto
Estilo. He r=smm=si==riee
=L " 3a3 oot @0

Pagina Teste de Acessibilidade

Tépicad
% Recortar

Lin} Ga Coplar

q u"Ccil.ar

* Inserir/editar hyperlink

“* Remover hyperlink

= Inserir/editar imagem

Alinhamento

H Inserir nova tabela

Preecher o endereco http e “Titulo do Link"

Descricao do titulo: “Vou para o Google

Formato do Texto |

W

text/html ot

@ Plone 1 Edicao

Qinteno @ Externo G Emal e Ancora
Link Extemo

SR http:// v | www.google.com

| Titulo do link

Inserir/Editar

R Tip Preview

Mou para o Google

Pégina TesH Abrir nesta janela/quadro v
Estilo C33

Tépico1
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Resultado da agdo na pagina HTML.:

Viséo Edicao Compartilhamento Atalhos

® Plone
Estado:_ v Acbes v Traduzir v

Link interno

i

ttps://10.139.66.3)
= O inspector ) Console [ Debugger P Network {) StyleEditor () Performance {J Memory [E) Storage r Accessibility 33 Application

<div ewlet-below-content-title”></div

Com a acgédo de preenchimento do campo “Titulo do Link", a aplicagdo Plone preenchera o
elemento “title" com as descri¢des, tanto para links internos como para os externos possibilitando
ao leitor de tela descrever para ouvinte o texto informativo sobre o desvio, indicando o destino
final ao usuario, e assim favorecendo a acessibilidade.

Estes foram alguns exemplos em que o conteudista (editor) com um simples ato de preencher
campos de descrigao favorece a acessibilidade da pagina de um Plone site.

25



Acessibilidade gov.br

7) Palavras Finais

7.1) Resultado da primeira pesquisa brasileira sobre
acessibilidade em leitores de tela

Conforme a “Primeira pesquisa brasileira sobre uso de leitores de tela" publicada pelo Movimento
Web Para Todos [16], as maiores barreiras de acessibilidade encontradas pelos usuarios de leitor
de telas sao:

Respostas Participantes | Porcentagem
In;lagfns CAPICHA apresentando texto usado para verificar que vocé 514 50,1%
néo € um robd

Imagens sem descri¢do ou com descri¢des inadequadas 58 13,6%
Links ou botoes que nao fazem sentido 34 8,0%
Telas ou partes de telas que mudam inesperadamente 30 7,0%
Formularios complexos 21 4,9%
Campo de busca inacessivel ou inexistente 20 4,7%
Falta de cabecalhos 17 4,0%
Muitos elementos focados com Tab na mesma péagina 14 3,3%
Falta de links “ir para contetdo” ou “ir para o menu” 13 3,0%
Tabelas complexas 6 1,4%

Tabela 1: Barreiras no Uso de Leitores de Tela - Pesquisa 2019

E observado, que as queixas em “lmagens sem descricdo" e “Links* sdo as segundas e terceiras
maiores barreiras encontradas pelos usuarios que fazem uso de leitor de tela e que, no caso de
Plone Sites, a simples acdo do preenchimento pelo conteudista (editor) de campos de descricdo
€ capaz de tornar o Plone site mais acessivel.

1.2) Avaliacéo externa da Acessibilidade do Plone Site

Conforme é recomendado pelas melhores praticas do e-MAG - Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletronico[ 10], sugere-se o uso do avaliador oficial do Governo Eletrénico - ASES -
Avaliador e  Simulador de Acessibilidade em  Sitios [17], disponivel em
https://asesweb.governoeletronico.gov.br.

Na sequéncia, exemplifica-se o resultado de uma avaliagdo do ASES para um sitio
governamental. Foi avaliado o Plone Site https://www.gov.br, onde é apresentado o percentual de
conformidade da acessibilidade do site e descreve a existéncia de erros de acessibilidade e onde
e como devem ser corrigidos.
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Acesso ao avaliador ASES informando o endereco de producéo do Plone site a ser avaliado.

EE erasi

Ir pars o contetido [l Ir para o menu Bl Ir para o rodapé [

Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios

ASES

Governo Federal

Vocé estd em: ASES

Formas de Avaliacdo

Validacio pela URI[[]  validagio pelo upload de arquive [

CORONAVIRUS (COVID-19)

URI{ http: /Ao gov.br

|| Executar |

Validacio pelo cédigo fonte

Participe  Acessodinformacio  Legislagio  Canais

acessiBiLDADE ] Avto contrasTE[  mAPA DO SITE

Contato | Critérios de sucesso | Sabre o Ases (Link para um nove sitio) |

Voltar para o topo

Execucgéo da Avaliagdo Automatica

BRASIL

Ir para o conteddo [l Ir para o menu Bl Ir para o rodapé Y

Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios

ASES

Governo Federal

Viocé esta em: ASES

Formas de Avaliacdo

Validac3o pela URI [

COROMAVIRUS (COVID-19)

URI{ http:/henw gov br

|| Executar |

Aguardando validagio pela URI

Participe  Acessodinformagio  Legislagio  Canais

acessiBILDADE [ Avto contRAsTE[J mAPA DO SITE

Contafo | Critérios de sucesso | Sobre o Ases (Link para um novo sitio) |

Voltar para o tops
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Resultado da Avaliagao (Percentual de conformidade com o e-MAG e indicagao de erros)

BRASIL COROMNAVIRUS (COVID-19) Simplifique! Participe Acesso a informac3o Legislacdo Canais

Ir para teddo Ir para @ menu [l Ir para o rodapé acessiBiLDADE [ ALto conTrasTE[] mAPA DO SITE

Avaliador e Simulador de Acessibilidade em

ASES

Governo Federal

Contato | Critérios de sucesso | Sobre o Ases (Link para um novo sitio) |

Vocé estd em: ASES | Resumo de avaliacio

Pagina Avaliada

Pagina: hitp-wwwe.gov.br

Titulo: GOV.BR — Portugués (Brasil)
Tamanho: 111059 Bytes
Data/Hora: 04/11/2022 14:28:49

Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Secio eMAG

Legenda . ~

Segao &I Erro(s) . Aviso(s)

== 95% Marcagao 5 153

>= 85% < 95% Compaortamento o 9

W= 70% < 85% Cnnleﬂdn.’lrlfnrmapén 4 7
Apresentagdo / Design 0 0

M- 70% Multimidia 0 0
F ari o 0
Total 9 169

Avaliagéotam por base testes ati em codigo-fonte (X)HTML ir do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG) (link para

novo sitio).

Anota ndo contempla os itens classificados como avisos € aqueles que requerem avaliacdo humana. Para saber quais testes séo contemplados pelo
software, favor verificar os critérios de sucesso rabalhados pelo ASESWEE.

Voltar para o topo

Orientacdes para a correcdo de erros de acessibilidade

BRASIL CORONAVIRUS (COVID-19) Simplifique! Participe Acesso a informacao Legislacdo Canais

Ir para tedda Ir para o menu [l Ir para o rodapé acessigiLpAne ] avto contrasTE[J  mapa Do SITE

Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios

ASES

Governo Federal

Contate | Critérios de sucesso | Sobre o Ases (Link para um nove sitio) |

Resumo de Acessibilidade por recomendacdes do eMAG

Marcagio Compo formagdo  Apresentacdo / Design  Multimidia Formularios

EJErros da sepfio marcagdio

Recomenda;éo tidade Linha(s) do cédigo fonte

1.2 Crgan
um novo sifio}

1963, 1964, 3822, 3823, 3826

| Avisos da se¢do marcagao

Recomendagdo Quantidade| Linha{s) do cddigo fonte

7.14 21,54 33 85 02 03 94 158 196 206 244,
245 246, 246, 247, 315, 1045, 1428 1541, 2333,
2767. 2806, 2825, 3055. 3112. 3765, 3792, 3792
3792 3810

1.1 Respeitar os Padrdes Web. (link para um novo sitio)

_§ ZDS 206, 266 _295 319, 325 326 327 329 331
335 337 3308 341 343 358 359 _1015_1025,
030. 47, 10711072, 108110921094 1095,

0961187 1188, 1187 1208 1365 1376, 1331, 1365,

866, 1873 1875, 1877, 1932, 1933 1942 1953,

1957, 1970_2014_2015_2024_2035_2118,_2127,

136_2145 2154 2163 2172 2 2190, 2199

1.2 Organizar o cédigo HTML de forma Idgica e semantica. (link para 5082217 2226 2235 2244 2953 2412 3
" 422 2433 2480 2481, 2503 2504 2513, 2531,

2562, 2563 2572 2603, 2604 2613 2624, 2627,

2685, 2656, 2695, 2706, 2931, 2938 2945, 2052,

3001, 3002, 301131713174, 3189, 31913195

3792 3792 3792 3792 3792 3806 3810

3810_3810, 3819, 3820, _3821_3825 332? 3332: -

Exportar Resultado

Tipos de Exportacéio

Voltar para o topo
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