MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Gestdo e Inovagao
Diretoria de Inovagdo Governamental

1. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

Estabelecimento de regime de cooperagdo mutua para a implantagdo de programas, acdes e solugées, visando a
melhoria da governanca e da gestdo publica municipal, a ampliacdo da cooperacgao federativa e ao aperfeicoamento dos
servigos prestados pelo Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos (MGI), pela Fundagdo Escola Nacional

de Administragdo Publica (Enap) e pelo ente municipal, conforme especificacdes estabelecidas no plano de trabalho.

2. RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados sdo:

a) Elevar a maturidade/capacidade de gestdo e governanca do nome do municipio;
b) Qualificar e ampliar o alcance das solu¢des do MGl e da Enap no territério nacional;
¢) Gerar conhecimento e comunidades de pratica sobre os temas de gestdo, governo digital e inovacao.

3. UNIDADE RESPONSAVEL, GESTOR DO ACORDO E REPRESENTANTES INCUMBIDOS DE COORDENAR A EXECUCAO

O Acordo materializado pelo presente Plano de Trabalho conta com governanga detalhada na Matriz de
Responsabilidades a seguir. Sua implementacgdo sera acompanhada pela Diretoria de Inovagdo Governamental da Secretaria

de Gestdo e Inovacdo (Dinov/SEGES/MGI).

EQUIPE DEDICADA RESPONSAVEIS

Secretaria xxx nome(s)
Governo do nome
do municipio

MGI/SEGES/DINOV |nomes
Diretoria de

Inovagao

Governamental

MGI/GM/AECF

Assessoria Especial
de Cooperacdo €
Federativa Ana C3ssia Cople Ferreira

Clarissa Teixeira Araujo do
Carmo

Provedores de
solugdes no MGl e
na ENAP

Pontos focais das a¢cGes

ATRIBUICOES

Gerentes do Plano. Gerenciar o plano de trabalho; apresentar ao MGl
e a Enap as demandas de adesao, integracao e uso de solugdes em
nome do ente municipal; Articular, mobilizar e manter informadas as
partes interessadas na equipe municipal; Monitorar a implementagao
e prestar informacgGes ao MGl e Enap; Realizar reuniGes periddicas
com a geréncia do plano no MGl e, conforme o caso, da Enap.

Gerentes do Plano. Gerenciar o plano de trabalho; Realizar reunides
periddicas com a geréncia do plano no Municipio e Enap (conforme o
caso); Monitorar a implementacao das solugdes com as areas
responsaveis no MGl e Enap; Manter as equipes de MGl e Enap
informadas sobre o progresso; Identificar e divulgar boas praticas
municipais em canais do MGl e Enap; Produzir relatérios de gestdo e
avaliar os resultados do plano.

Governancga do Plano. Colaborar na definicdo do escopo e no
monitoramento e execucao do plano de trabalho; Organizar visitas
técnicas; cuidar da cooperacdo entre os entes federados; Mobilizar
agentes do MGl e Enap para superar eventuais barreiras na execugao
do Plano.

Provisdo e integragdo de solu¢des. Entender necessidades; priorizar e
prover solugdes; realizar ajustes e melhorias as solucGes; Prestar
suporte técnico; Alinhar requisitos, contrapartidas, etapas e prazos
das solugdes.



4. PLANO DE ACAO

Eixo 1: Transformacgao Digital

ACAO RESPONSAVEIS ENTREGAS
MGI/Enap Nome do Municipio DESCRIGCAO PRAZO
Departamento/ Nome |Departamento/ Nome més/ano
/Cargo /Cargo
Balcdo GOV.BR- MGI/SGD/DEPID Inauguracdo de pelo menos
Realizar inauguracﬁo Daniela Baldez, Analista |DICA: procurar a 1 unidade de atendimento ATENCAO
de unidades de em Tecnologia da unidade/pessoa ao cidadso 0 marco
. . |Informagao responsavel pela rede ideal de
atendimento presencial . N
. de atendimento conclusdo
para promover acesso a presencial ao cidadao, dessa
conta GOV.BR tipo “PoupaTempo” acdoéo
inicio do
ORIENTACOES A0S atendimen
GERENTES: to ao
1° passo: apresentar o cidaddo.
que é o Balcdo com Anotar as
esse link. entregas
Importante destacar de.novas
essa parte do site: unidades
As redes de d.urAant.e @
atendimento devem vigencia
atender aos seguintes do plano
requisitos: de
trabalho

e Disponibilizar
acesso
gratuito a
internet nas
unidades de
atendimento.

e Disponibilizar
estrutura de
pessoal para
atendimento,
conforme
tabela;

e (Capacitar o
time de
atendimento
utilizando o
material de
apoio
disponibilizado
pela Secretaria
de Governo
Digital.

Mesmo que os
critérios de prioridade
e 0s requisitos acima
sejam atendidos, o
credenciamento
estara sujeito a




avaliagédo de outros
critérios internos do
Programa. Em casos
de pilotos especiais,
podera haver
credenciamentos fora
das condicoes
descritas.

Eixo 2: Inovagao e desenvolvimento de competéncias e liderangas

ACAO RESPONSAVEIS ENTREGAS
MGI/Enap Nome do Municipio |DESCRICAO PRAZO
Departamento/ Nome Departamento/ més/ano
/Cargo Nome /Cargo
VitrineGov - Integrar o Municipio | MGI/SEGES/ DINOV DICA: envolver Pelo menosuma |Marco de
a plataforma do governo federal |Luciano Pinheiro escritorio de boa pratica conclusdo da
de gestdo do conhecimento e Especialista em Politicas | Projetos e/ou mapeada no agdo:
compartilhamento de boas Publicas e Gestdo gestdo estrategica municipio mapeament
o Governamental e Waldélio |&/0U setor que o de praticas
praticas Filho, Especialista em ?rabalh~e com no estado. O
Politicas PUblicas e Gestdo | '°0Va¢40 e/ou envioe a
trabalhe com o
) Governamental linguagem simples publicacdo
ORIENTAGAO AOS GERENTES: ndo podem
Para a elaboracao do plano de ser marcos
trabalho, a tarefa é saber se o de .
ente federativo se interessa em conclusdo,
-~ . porque
mapear suas boas praticas. Se ha =
) - estdo fora
interesse, pactua a acdo da
conforme a redacgdo descrita governabilid
Link do Vitrine ade dos
responsaveis
1 0 envio
depende de
alguma
pratica ser
encontrada
ea
publicacao
da pratica
depende do
fato de ela
atender aos
critérios do
VitrineGov
ENAP Aqui - Capacitar atores ENAP DICA: Envolver Numero de turmas |Marco da
locais em temas estratégicos Joao Vitor Domingues escola de governo  |realizadas na/s entrega:
para o setor publico (mudancas Coordenador-Geral de ou setor, I tematica/s x, v, total das
climéticas; licitagdes e contratos Articulagdo Institucional e e, turmas
T 606 ’ capacitagéo de realizadas e
transformacado digital; orcamento Gabriela Miyuki servidores quantidade
e financas) Shimabukuro Katto de
Gerente de servidores
OBSERVACAO: Relacionamento Nacional e capacitados

Subnacional




Primeiro precisa fazer adesdo ao
Programa EnapAqui

Os cursos sao hibridos: 12 parte
- online e assincrona e 22 parte -
presencial no territério do ente
federativo

PASSO A PASSO DA
IMPLEMENTAGCAO no site:
https://www.enap.gov.br/educa
cao-e-capacitacao/enap-aqui/

articulacao@enap.gov.br

Eixo 3: Logistica e Compras Publicas

https://www.gov.br/contrat
amaisbrasil/pt-br/area-do-

Barbara Bueno, Consultora

ACAO RESPONSAVEIS ENTREGAS
MGI/Enap Nome do DESCRIGAO PRAZO
Municipio
Departamento/ Nome Departamento/ més/ano
/Cargo Nome /Cargo
Contrata+Brasil - Aderir a MGI/SEGES/DELOG Cadastro na Marco de
plataforma do governo Alexandre Villain, plataforma realizado |conclusdo
federal que permite Coordenador-Geral de Gestao (por x secretarias do |da acdo:
contratagdes diversas Estratégica ente federativo) Cadastro na
Vinicius Geronasso, Gerente plataforma
Site: de Projeto e realizado

credenciamento de
microempreendedores
individuais (MEls) em
plataforma do governo
federal

Marco de conclusdo da acao:
Quantidade de MEls
cadastrados

E/OU

Parceria com Sebrae
realizada para mutirdo de
cadastro de MEls

Alexandre Villain,
Coordenador-Geral de Gestao
Estratégica

Vinicius Geronasso, Gerente
de Projeto e

Barbara Bueno, Consultora
Externa

Externa
agente-publico
Contrata+Brasil - Promover |MGI/SEGES/DELOG Quantidade de MEls

cadastrados

E/OU

Parceria com Sebrae
realizada para
mutirdo de cadastro
de MEls

Documento assinado eletronicamente

ROBERTO SEARA MACHADO POJO REGO




Secretario de Gestdo e Inovagao

Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos Publicos

Documento assinado eletronicamente

nome
Secretaria xxxxx do Municipio

Governo do nome do Municipio



