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Vamos falar de 
Processo 
Eletrônico
!



Estamos falando de 
sistema ?



Estamos falando 
de 

cultura!



Estamos falando 
de 

transfornar
cultura!



O Processo 
Administrativo 

é a voz  do
Estado!



Use o Processo Eletrônico 
para melhorar

os 
Processos!



Protocolo 
GOV.BR

&
Peticionamento

Eletrônico
NUP

&
NIPE

Módulos 
para o

 
Protocolo 
Integrado 

Iniciativa sob 

gestão do 

MGI/SEGES

Estrutura a 

transformação 

digital a partir do 

processo eletrônico

Ecossistema 
de soluções

Integração 
normativa, 

interoperabilidade 
e suporte

Sustentação tecnológica
Para gestão processual, 
tramitação e destinação



 

Núcleo Integração Entrada Valorgov.br/pen
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Principal solução de 
processo 
administrativo 
eletrônico em uso na 
administração 
pública brasileira. 

Processos e 
documentos 100% 
em meio eletrônico. 
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Protocolo 
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Plataforma de 
interoperabilidade do 
PEN.

Possibilita a 
tramitação segura de 
processos eletrônicos 
entre diferentes 
órgãos e entidades, 
garantindo autoria e 
integridade de 
conteúdo.Números



Números do Tramita GOV.BR
A economia mensal com o uso do Tramita GOV.BR está 
estimada em  R$ 1,15 milhão, já tendo superado os R$ 
100 milhões desde sua implantação.

Já foram realizados 1,52 milhão de trâmites por meio do 

Tramita GOV.BR, tendo sido movimentados 1,13 milhão de 
processos.

São 17 diferentes Sistemas de Processo Eletrônico integrados, 

que movimentam cerca de 17.500 processos por mês.

LIGUE ACESSE DJÁÁÁ!
gov.br/tramita
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Protocolo 
Integrado 

Diferentes soluções 
de protocolização 
direta em meio 
eletrônico, 
integradas 
diretamente ao 
portal GOV.BR, que 
permitem o envio 
de documentos 
pelo cidadão.
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&
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Integrado 

Códigos padronizados 
de Numeração de 
processos eletrônicos. 
É o “CPF” de cada 
processo. 

 O NUP é voltado para 
a APF e o NIPE poderá 
atender Estados e 
Municípios. 
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Gestão Documental
Solução que incorpora diversas 

funcionalidades arquivísticas ao Sistema 
Eletrônico de Informações (SEI), como o 

arquivamento, desarquivamento, controle da 
temporalidade, avaliação e destinação de 

processos administrativos.

Pesquisa Pública
Solução que inclui funcionalidade de 

busca e visualização do teor dos 
documentos públicos de processos no SEI, 
em cumprimento ao que dispõe a Lei de 
Acesso à Informação – LAI em termos de 

Transparência ativa. 

Assinatura 
Eletrônica

Solução que possibilita a utilização no SEI de 
funcionalidades de assinatura eletrônica – básica, 
avançada e qualificada, nos termos da Lei 
14.063/20.
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Serviço que permite 
consultar, em um 

ambiente centralizado, 
os registros de 
andamento de 

processos 
administrativos em 
diferentes órgãos da 

Administração Pública.
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Fórum de discussão a 
respeito das soluções 
do PEN, onde a 
comunidade pode 
trocar experiências, 
tirar dúvidas, 
compartilhar boas 
práticas e construir 
soluções em conjunto.
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Onde está o ProPEN ?

No Brasil inteiro!
E ele não para de crescer! 

15  Estados já 
aderiram

8  estão em adesão

4 e +                capitais 
estaduais!

RJ

ES

SE
AL

PE

PB

RN

A ponte 
federativa



No Estado de Direito,
 a forma é o que 

transforma a 
vontade em 

autoridade.



A formalização é 
proteção para o Gestor 

e respeito ao 
cidadão.



Memória Digital é 
patrimônio 
público.



Vamos falar de 
Futuro?



Vamos falar de 
Futuro?

Três fases da Transformação

1Digitalização
Replicação das rotinas do 
papel nas soluções digitais. 
Mesmos ganhos, mesmos 
vícios.



 2
Três fases da Transformação

Otimização de processos

Identificação de 

oportunidades de melhorar 

rotinas. Processos de trabalho 

pensados a partir do 

referencial eletrônico.



 3Evolução
Novos modelos de 
trabalho. Bases  de 
dados integradas. 
Interações inteligentes. 
Automação e 
automatização.

Três fases da Transformação



 

Qual é o nosso 
papel nessa 
jornada?



 

Somos gratos por 
tê-los conosco 

construindo esta rede!

Vamos juntos!



 

Obrigado!
III Encontro 
da Rede 
ProPEN

Pedro Moreira
Coordenador-Geral de Soluções 
Negociais em Processo Eletrônico
@pedro.moreira no 


