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APRESENTACAO

A Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas Estatais do Ministério da Gestao
e da Inovacdo em Servigos Publicos (Sest/MGI) apresenta o Indicador de Governanga e Politicas
Publicas — 1G-Sest — 72 ciclo, como parte de seu compromisso em fortalecer a governanga
corporativa nas empresas estatais brasileiras. O indicador busca incentivar a adoc¢do das melhores
praticas de governanca corporativa, promover o alinhamento da atuacdo das empresas estatais
aos objetivos de politicas publicas do pais e fomentar o compartilhamento de boas praticas e a
adocdo de medidas de inovacdo entre as empresas.

E importante destacar que, apds a conclusdo de seis ciclos de aplicacdo do 1G-Sest,
observa-se um avango significativo na adequacdo das estruturas de governanca corporativa das
empresas estatais aos dispositivos estabelecidos pela Lei das Estatais (Lei n2 13.303, de 30 de
junho de 2016), por seu decreto regulamentador (Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016),
e pelas Resolugdes emitidas pela Comissdo Interministerial de Governanga Corporativa e de
Administracdo de Participacdes Societdrias da Unido — CGPAR.

Dessa forma, abre-se espaco para a avaliagdo de novos aspectos no indicador, que vai
além da mera conformidade as normas e busca analisar, de maneira mais aprofundada, a
efetividade das empresas estatais no cumprimento de suas missées. O foco passa a incluir ndo
apenas o cumprimento de dispositivos legais e infralegais, mas também a capacidade dessas
empresas de entregar os produtos e servicos esperados pela populagdo, cumprindo suas
finalidades - conforme definidas em suas leis de criacdo, em normativas setoriais, politicas
nacionais ou outros meios de estabelecimento de politicas publicas- e adotando boas praticas e
medidas de inovacao.

Dessa alteracdo de cardter e foco estratégico do indicador, deriva a mudanca de seu
nome, que deixa de ser Indicador de Governanca para tornar-se Indicador de Governanca e
Politicas Publicas.
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OBJETIVOS

O Indicador de Governanca e Politicas Publicas — 1G-Sest 72 ciclo foi desenvolvido com os
seguintes objetivos gerais:

Incentivar a adocdo de boas praticas de gestdo e de inovagdo pelas estatais.

Fortalecer o carater colaborativo do 1G-Sest e ressaltar seu carater ndo punitivo,
contribuindo para a troca de experiéncias bem-sucedidas na geracao de valor publico
para a sociedade brasileira e priorizando o aprimoramento continuo.

Reforcar a geracdo e a analise de dados sobre a governancga das estatais, priorizando
a compreensdo de suas particularidades, dado o carater heterogéneo desse grupo de
empresas.

Auxiliar as empresas na identificacdo de oportunidades de melhoria nos aspectos de
governanca, alinhamento a politicas publicas e inovagdo.

Fornecer subsidios para que a Sest/MGI aperfeicoe sua atuacdo na coordenacdo e
governanca das empresas estatais.

Promover integridade, maior transparéncia e alinhamento das atividades realizadas
pelas empresas estatais federais as politicas publicas.

Sao objetivos especificos do IG-Sest 72 ciclo:

1. Promover a boa governanga corporativa nas empresas estatais federais, mediante o

monitoramento de seu desempenho, especialmente em relagdo a:

a. Aadequacdo aos requisitos estabelecidos pela Lei n? 13.303/2016, pelo Decreto
n2 8.945/2016 e pelas Resolugbes da CGPAR;

b. A incorporacdo, quando aplicavel, de diretrizes aprovadas por organizacées
internacionais — tais como os Principios de Governanca Corporativa (2023) e as
Diretrizes sobre Governanga Corporativa de Empresas Estatais (2024), elaborados
no ambito do G20 e da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econbmico (OCDE).

2. Avaliar a contribuicdo das empresas estatais federais as politicas publicas estratégicas

para o desenvolvimento do pais, promovendo maior transparéncia sobre o interesse
publico que justificou a criagdo dessas empresas.
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3. Avaliar a adogdo de medidas de inovagdo na gestdo das empresas, bem como a
incorporacdo de boas praticas reconhecidas internacionalmente, incluindo aquelas
voltadas a equidade, diversidade, integridade e responsabilidade socioambiental.

4. Promover a transparéncia publica por meio da divulgagdao clara, acessivel e
tempestiva de informacdes sobre a gestdo, garantindo a fiscalizacdo e o controle
social.

5. Promover o desenvolvimento sustentavel como orientador do planejamento de longo
prazo e dos objetivos estratégicos das empresas, de modo que suas praticas de gestdo

conciliem os propdsitos de viabilidade econémica, de justica social e de equilibrio
ecoldgico.
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NOVIDADES DO 72 CICLO

Neste 79 ciclo, ressaltam-se as seguintes inovacdes no |G-Sest, detalhadas ao longo deste
Manual Operacional:

¢ O IG-Sest passa a ser composto por trés dimensdes: Governanga Corporativa, Politicas
Publicas e Boas Praticas e Inovacao;

e Ado¢do do modelo Pratique ou Explique para avaliagdo das dimensdes, mediante
apresentacdo de evidéncias das medidas adotadas pela empresa, ou de justificativa para
sua eventual ndo adocdo, total ou parcialmente;

* Previsdo de periodo de ambientagdao a nova metodologia do IG-Sest para as empresas
estatais, fase de transicdo para que as empresas estatais se adaptem as novas regras de
avaliacdo.

PUBLICO-ALVO

Serdo avaliadas no 72 ciclo do IG-Sest todas as empresas estatais federais de controle
direto da Unido.

A participacdo de subsididrias de empresas estatais federais serd facultativa e restrita
aquelas sediadas em territério nacional, mediante solicitacdo de participacdo no IG-Sest 72 ciclo
através do e-mail ig.sest@gestao.gov.br até 18/04/2025.

A lista de empresas selecionadas para participacdo neste ciclo sera publicada na pagina
eletrénica do IG-Sest (https://www.gov.br/gestao/pt-
br/assuntos/estatais/copy of igsest/ig sest ), ao final do periodo de solicitagdo de participacdo
de empresas subsidiarias.

CRONOGRAMA

O cronograma do 1G-Sest 72 Ciclo esta disponivel no Anexo | deste Manual Operacional.
Eventuais alteragOes nas datas previstas serdo informadas as empresas participantes e publicadas
na pagina eletrénica do IG-Sest (https://www.gov.br/gestao/pt-
br/assuntos/estatais/copy of igsest/ig sest).

METODOLOGIA

DIMENSOES

O IG-Sest compreende as dimensdes descritas na tabela 1.


mailto:ig.sest@gestao.gov.br
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Tabela 1. Dimensdes e objetivos do I1G-Sest.

Dimensdo

Objetivo

Itens avaliados

Governanca
Corporativa

Medir a maturidade e efetividade
dos instrumentos de governanca,
com foco em gestdo de riscos e
controles internos, integridade,
transparéncia e na conformidade
das empresas estatais federais aos
principios legais e regulatorios.

Aderéncia a:

Dispositivos da Lei n? 13.303/2016
Dispositivos do Decreto n2 8.945/2016.
Resolucdes CGPAR.

Diretrizes e recomendacdes
internacionais sobre o tema.

Politicas
Publicas

Avaliar o alinhamento das estatais
as politicas publicas ! prioritarias,
com foco na contribuicdio da
atuacdo das empresas para os
objetivos estratégicos do Estado
brasileiro; no desempenho das
organizacbes no cumprimento das
suas missdes e, consequentemente,
nas contribuicGes das empresas
para o desenvolvimento inclusivo e
sustentdvel do pais.

Avaliar em que medida as politicas,
diretrizes e praticas de divulgacdo e
transparéncia da estatal apoiam o
monitoramento regular e continuo
do desempenho em politicas
publicas.

Relacdo e impactos das politicas publicas
implementadas pela empresa estatal
federal.

Alinhamento das politicas publicas
implementadas  pelas  estatais  as
previsdes constantes em suas leis de
criacdo, legislagGes setoriais, planos de
desenvolvimento nacional e quaisquer
outros meios pelos quais determinada
politica publica tenha sido atribuida a
empresa estatal.

Aderéncia das politicas e diretrizes de
transparéncia e divulgacdo  sobre
entregas de politicas publicas a legislagdo
aplicavel e as boas praticas
internacionais.

Os itens desta dimensdo serdo avaliados
com base nos critérios estabelecidos na
tabela 2 deste Manual.

Boas Praticas e
Inovagao

Examinar a adogdo de boas praticas
e inovagles na gestdo das empresas
estatais que gerem valor a
organizagdo, ao setor de atuacdo e
a sociedade, preferencialmente,
aquelas alinhadas a aspectos da
agenda ambiental, social e de
governanca — ASG e aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel —
ODS.

Boas praticas.

InovacBes implementadas nas empresas
estatais federais.

Os itens desta dimensdo serdo avaliados
com base nos critérios estabelecidos na
tabela 3 deste Manual.

" Para fins do disposto neste manual, considera-se o conceito de politica publica firmado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA: "A acdo do governo no sentido amplo, a partir de propostas elaboradas, levando em conta uma concepcao
estratégica e institucionalizada acerca de como enfrentar determinado problema publico. Tal elaboragdo tem o Estado como ator
central e seu objetivo é atender as necessidades da populacdo ou aproveitar oportunidades para a promogdo do
desenvolvimento, em diferentes escalas — local, regional, nacional ou até mesmo internacional (Lassance, 2020; Saravia, 2006;
Secchi, 2010; Souza, 2006)." (IPEA, Catdlogo de politicas publicas: nota metodoldgica versdo 2022. Brasilia; Rio de Janeiro: agosto

de 2022, p. 5. Disponivel em: https://catalogo.ipea.gov.br/arquivos/posts/7181-notametodologica2022final.pdf).
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A tabela 2 descreve os critérios que serdo utilizados para a avaliagdo dos itens
relacionados a dimensao Politicas Publicas.

Tabela 2. Critérios para avaliacdo da dimensdo Politicas Publicas

Critério Descricdo

Alinhamento das atividades das empresas estatais a Politicas Publicas
prioritarias, com foco na contribuicdo das empresas para o0
desenvolvimento inclusivo e sustentavel do pais e para a consecucdo de
objetivos estratégicos do Estado brasileiro. Compreende indicadores
Alinhamento a objetivos | qualitativos que avaliam a clareza da empresa acerca dos objetivos de

de politica publica politicas publicas e o detalhamento das atividades desenvolvidas para
alcanga-los. Esses indicadores podem abranger referéncias a leis de criagdo,
normativas setoriais, programas de governo e outros documentos, além de
considerar o contexto mais amplo das politicas publicas em que a empresa
estd inserida.

Monitoramento, por parte da empresa, das atividades desenvolvidas para
atender aos objetivos de politicas publicas. Para isso, avalia a existéncia de

Monitoramento das metas claramente definidas e de medidas voltadas as atividades
atividades de politicas | relacionadas a essas politicas. O critério pode abranger a listagem dos
publicas indicadores utilizados, a explicitacdo da relagcdo entre esses indicadores e

as politicas publicas envolvidas, bem como a conexdo entre as atividades
de Politicas Publicas e os objetivos estratégicos da empresa, conforme
definidos em seu plano de negdcios e planejamento estratégico.

Avalia a existéncia de politicas, diretrizes e praticas de transparéncia e
divulgacdo instituidas e/ou cumpridas pelas empresas e respectiva
contribuicdo para o acompanhamento, controle, avaliacdo e/ou
monitoramento regular e continuo pelo Estado, acionistas, sociedade e
publico-alvo, dentre outras partes interessadas sobre: 1) a eficiéncia da
Politicas, diretrizes e aplicacdo de recursos alocados na execucdo de politicas publicas e

praticas de respectivos objetivos, estratégias, expectativas de desempenho e
transparéncia e resultados da empresa estatal; 2) a aderéncia das politicas publicas a
divulgacdo finalidade para a qual a empresa foi criada, de modo a justificar a

propriedade estatal; 3) capacidade de entregar os produtos e servicos
esperados, de forma oportuna e com qualidade, cumprindo as finalidades
definidas em suas leis de criacdo, em normativas setoriais, nas politicas
nacionais ou outros meios, contribuindo para a prestacdo de contas e
responsabilizacdo dos gestores.

A tabela 3 descreve os critérios que serdo utilizados para a avaliacdo dos itens
relacionados a dimensdo Boas Praticas e Inovacgdo.
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Tabela 3. Dimensdo Boas Praticas e Inovacdo |G-Sest: descricdo dos critérios utilizados para a

avaliacdo.

Critério

Descrigao

Resultados/Impactos

Refere-se aos efeitos qualitativos ou quantitativos gerados pela iniciativa,
mensurados por meio de indicadores que comprovem melhorias
significativas. Esses resultados podem incluir a solucdo ou mitigacdo da
situacdo-problema que originou a inovacdo ou o aperfeicoamento de
processos, servicos ou politicas publicas existentes. Eles devem evidenciar
impactos positivos nos processos organizacionais, na qualidade e eficiéncia
da prestacdo de servicos publicos, na implementacdo de politicas publicas ou
no desempenho dos negdcios da empresa estatal.

Ineditismo

Caracteriza-se pela demonstracdo de que o processo, servico ou politica
publica é novo ou Unico em seu contexto, evidenciando pioneirismo e
originalidade. Representa uma capacidade transformadora ao desafiar
praticas estabelecidas, promovendo mudancas significativas e sustentaveis.
Além disso, deve apresentar potencial de replicacdo em outras organizacdes,
servindo como referéncia ou modelo para o setor publico.

Responsabilidade Social e
Diversidade

Demonstragdo do compromisso da inovagdo em promover praticas que
beneficiem as pessoas e a sociedade. Pode envolver também a adocdo de
acles socialmente responsdveis, com foco na promocdo da diversidade e
inclusdo na gestdo de pessoas da empresa ou nos beneficidrios de suas a¢des
ou consumidores de seus servicos/produtos, além do respeito e defesa dos
direitos humanos. Este critério contempla iniciativas que fomentem o bem-
estar social, a equidade e a valorizacdo das diferencas, que amenizem
impactos sociais advindos de suas atividades e alinhem os processos
administrativos, servicos publicos e politicas publicas as necessidades e
expectativas da sociedade.

Sustentabilidade e
Responsabilidade
Ambiental

Refere-se a incorporagdo de praticas e estratégias que promovam o equilibrio
entre o desenvolvimento das atividades da empresa estatal e a preservagao
ambiental, visando sustentabilidade ecolégica de longo prazo. Esse critério
avalia a capacidade da inovacdo de eliminar, reduzir ou compensar impactos
ambientais, inclusive climaticos, otimizar o uso de recursos naturais,
fomentar a economia circular, bem como conscientizar e capacitar
stakeholders, principalmente o publico interno, pois é da sua consciéncia
ambiental e do conhecimento dos impactos causados pelas atividades da
empresa que podem surgir inovacbes para acBes de responsabilidade
ambiental e combate a corrup¢do ambiental. Importante também verificar se
essas politicas e procedimentos sdo exigidos de terceiros: fornecedores e
parceiros de negdcios.

Mecanismos de
integridade, transparéncia
e controle social

Envolve as acGes realizadas no ambito da iniciativa para assegurar o amplo e
facil acesso as informacdes de interesse publico, promovendo a clareza e a
compreensdo das decisGes e processos. Inclui também a implementacdo de
praticas que reforcem a integridade na gestdo, prevenindo irregularidades e
fortalecendo padrées éticos, além do aprimoramento de canais e
ferramentas que possibilitem controle social, contribuindo para uma
governanca mais transparente, ética e participativa.




Manual Operacional do Indicador de Governanca e Politicas Publicas — 1G-Sest 72 ciclo.
Versdao 5

QUESTIONARIO

A coleta de dados para o calculo do IG-Sest sera realizada por meio de questionario a ser
preenchido pelas empresas estatais federais no Sistema de Informacdes das Estatais (Siest).

Trata-se de questiondrio Unico para todas as estatais participantes, garantindo avaliacao
uniforme e abrangente, que busca aferir o grau de maturidade das empresas estatais nas trés
dimensdes consideradas pelo indicador: Governanga Corporativa, Politicas Publicas e Boas
Praticas e Inovacdo.

O questionario é composto de 154 questdes objetivas (itens) e 5 questdes subjetivas
divididas conforme Tabela 4.

Tabela 4
Ne
- Pontos N2 Questdes Pontos
Questoes .. . . Total Pontos
L. objetivas  subjetivas subjetivas
objetivas
Dimensao Governanga Corporativa 108 108 0 0 108
Dimensao Politicas Publicas 8 8 3 25 33
Dimensdo Boas Praticas e Inovagao 38 38 2 15 53

ELABORACAO DO QUESTIONARIO

O questionario do 1G-Sest 72 ciclo foi elaborado com base nos questiondrios dos ciclos
anteriores e em documentos aprovados por organiza¢des internacionais — tais como os Principios
de Governanca Corporativa (2023) e as Diretrizes sobre Governanca Corporativa de Empresas
Estatais (2024), elaborados no ambito do G20 e da Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), especialmente no que se refere a avaliacdo dos critérios de
Governanca Corporativa.

As questdes relacionadas a dimensdo de Politica Publica consideraram também os
requisitos e orientacGes para a elaboracdo da Carta Anual de Politicas Publicas e Governanca
Corporativa, conforme estabelecido na Lei n2 13.303/2016, Decreto n® 8.945/2016 e na Portaria
SEST/MGI n2 9.734, de 26 de dezembro de 2024.

Ja na dimensdo de Boas Praticas e Inovacdo, as questées foram fundamentadas em
referéncias nacionais e internacionais sobre o tema.

Ap0s a elaboracdo do questionario preliminar, as questdes foram submetidas a avaliagao
e validacdo da Comissdo Externa, composta por especialistas nas areas de governanca,
integridade, politicas publicas e valor publico, inovacdo e agenda ambiental, social e de
governanca (ASG).

Destaca-se que, neste ciclo, a atuacdo da Comissdo Externa ocorreu ex-ante, com o
objetivo de aprimorar a metodologia do indicador e seu questionario antes da submissdo as
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empresas. A Comissdo Externa de Avaliacdo e Validacdo do questiondrio do 1G-Sest 72 ciclo foi
composta por:

1. Alexandre Krugner Constantino — Secretaria de Integridade Privada da Controladoria-Geral
da Unido (CGU)

2. Danilo Gregorio — Gerente de Conhecimento e Relagdes Institucionais do Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa (IBGC)

3. Fernando Amorim Teixeira — Professor da Universidade Federal Fluminense (UFF)
4. Humberto Falcdo Martins — Professor da Fundagdo Dom Cabral (FDC)

5. José Gustavo Lopes Roriz — Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria Geral da
Unido (CGU)

6. Ludmila de Melo Souza — Professora no Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuariais e
no Programa de Pds-Graduacdo em Governanca e Inovacdo em Politicas Publicas da
Universidade de Brasilia (UnB)

7. Mauro Santos Silva — Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA)

8. Renata Alves de Figueiredo — Secretaria de Integridade Publica da Controladoria-Geral da
Unido (CGU)

PRATIQUE OU EXPLIQUE

O IG-Sest 79 ciclo adotarad a abordagem Pratique ou Explique, amplamente reconhecida
como pratica consolidada e valorizada em governanca corporativa. Nesse modelo, as empresas
estatais federais devem se posicionar em relacdo a determinadas regras, condutas ou diretrizes,
informando sua adesdo ou, caso ndo adotem a pratica, apresentar uma justificativa.

Essa abordagem proporciona flexibilidade, permitindo que as empresas ajustem as
recomendacles a sua realidade, desde que justifiquem adequadamente suas decisdes. Para o
sucesso do modelo, é fundamental que as justificativas sejam completas e objetivas, garantindo
transparéncia e alinhamento as expectativas de governanca.

Na justificativa ou explicacdo para a ndo aderéncia a determinada regra, conduta ou
diretriz, recomenda-se que sejam indicados:

1. AcBes mitigadoras e salvaguardas adotadas para gerenciar eventuais riscos decorrentes
da ndo aderéncia;

2. Andlises realizadas pelo conselho de administracdo da empresa estatal federal que
embasaram a decisdo de ndo adocdo;

3. Declaracdo sobre a possibilidade de adesdo futura, caso aplicavel, incluindo uma
estimativa temporal para sua implementacao.
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Se houver informacdes confidenciais ou restritas nos documentos apresentados para
comprovacao das praticas/medidas adotadas, elas devem ser devidamente ocultadas (tarjadas
em preto) na documentacdo enviada, exceto quando forem imprescindiveis para comprovar o
atendimento ao item avaliado.

Dentro da abordagem "pratique ou explique", respostas justificadas para a ndo adoc¢do de
determinada pratica poderdo receber pontuacdo total ou parcial, conforme a qualidade,
pertinéncia e adequacdo da justificativa apresentada pela empresa estatal federal.

FORMATO DA AVALIACAO
O questionario sera composto por questdes objetivas e subjetivas.

As questOes objetivas serdo de resposta Unica, do tipo Sim ou Ndo. Nos casos de resposta
Ndo, serd necessario apresentar a justificativa para ndo adoc¢do total ou parcial ao critério
avaliado.

As questdes subjetivas demandam a descri¢dao das medidas adotadas pela empresa em
relacdo ao critério avaliado, contendo informacgdes e dados que corroborem seu alinhamento a
acOes prioritdrias no ambito federal. As respostas as questdes subjetivas terdo o limite de 5.000
caracteres (com espacos).

Nas orientacdes as questdes subjetivas, a Sest/MGI disponibilizara lista de aspectos a
serem abordados na resposta.

Nas questdes subjetivas, a Sest/MGlI analisara as respostas considerando:
¢ O atendimento aos itens descritos na orientacdo da questao;
e As explicagdes fornecidas pela empresa;
e A documentacdo comprobatdria e justificativas apresentadas; e
e Os critérios estabelecidos nas Tabelas 2 e 3 deste Manual Operacional.

As respostas devem ser devidamente comprovadas por meio de documentos anexados
no sistema (preferencialmente no formato .pdf) ou pela inclusdo de links para paginas de acesso
publico, os quais evidenciem a efetiva existéncia, nas empresas avaliadas, das praticas descritas
nos enunciados. Caso os documentos anexados/indicados tratem de outros assuntos, além do
abordado na questdo (exemplos: Relatorio Anual, Demonstracdes Financeiras, atas de reunides
com diversas deliberacles etc.), a empresa deve indicar claramente os trechos da documentacao
a serem considerados para comprovacao das praticas abordadas no enunciado.

A Sest/MGI podera verificar a comprovagao das praticas e as justificativas apresentadas
pelas empresas. Caso venha a considerar que as evidéncias ndo sdo suficientes, podera solicitar
documentacdo adicional ou explicagdes mais detalhadas.
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PONTUACAO DAS QUESTOES

As gquestGes objetivas serdo pontuadas segundo a adesdo das empresas ao critério
avaliado. Para cada questdo objetiva:

e Sim —indica adesdo total a pratica de governanca: 1 ponto.

e Na&o-indica adesao parcial ou ndo adesao a pratica de governanca: 0 ponto.

Caso a resposta a uma questdo objetiva seja Ndo, a empresa deve justificar sua adesdo
parcial ou a ndo adesdo a pratica de governanca mencionada na questdao, bem como anexar a
documentacdo que comprove a justificativa.

Ainda, se por qualguer motivo, uma questdo objetiva ndo se aplicar a empresa, a resposta
deverd ser Ndo, com a devida justificativa sobre a ndo aplicabilidade no campo "Pratique ou
Explique", também anexando a documentacdo correspondente.

A Sest ird avaliar a qualidade, relevancia e adequacdo das justificativas fornecidas pela
empresa estatal, bem como a documentacdo comprobatoria, podendo atribuir pontuacdo parcial
(0,5 pontos) ou total (1,0 ponto), conforme sua avaliacdo.

As questdes subjetivas poderdo valer 5,0 ou 10,0 pontos. Nessas questdes a Sest analisara
as respostas considerando:

¢ O atendimento aos itens descritos na orientacdo da questdo;
e As explicagBes fornecidas pela empresa;
e A documentagdo comprobatdria apresentada;

e Os critérios estabelecidos nas Tabelas 2 e 3.

PLATAFORMA

O questionario do 1G-Sest 72 ciclo serd disponibilizado no Sistema de Informacdes das
Estatais — Siest (https://siest.planejamento.gov.br/), no médulo Pesquisa e Avaliacdo.

Cada empresa deve ter pelo menos um empregado cadastrado no sistema com o perfil
Preenchedor, responsavel por responder as questdes do formuldrio eletrénico no Siest, e pelo
menos um representante com o perfil Validador, responsavel por revisar as respostas, encerrar
o preenchimento e encaminhar o formuldrio & Sest/MGI. E recomendavel que o perfil Validador
seja concedido a chefia da drea de governanca ou a membro da diretoria.

Adverte-se que as pessoas com os perfis de Preenchedor e Validador poderdo visualizar
outros questionarios eventualmente disponibilizados no modulo Pesquisa e Avaliagdo no Siest.
Dessa forma, recomenda-se que, para evitar erros de preenchimento, a empresa designe
Preenchedores e Validadores especificos para o questionario do |G-Sest 72 ciclo. Para a
concessao de acesso ao modulo Pesquisa e Avaliagdo do Siest, € necessario:
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a) se o usudrio ainda ndo tiver cadastro no Siest, clicar na opcao Efetuar Pré-Cadastro na
pagina principal do sistema e preencher o formuldrio (se o usuario ja estiver cadastrado, pular
este procedimento). No campo Informe a sua necessidade de acesso, registrar que se trata de
participacdo no 72 ciclo do IG-Sest e informar qual o perfil desejado (Preenchedor ou Validador);

b) solicitar ao Autorizador Local de Acesso da empresa que encaminhe e-mail para
suportesiest@gestao.gov.br, informando o(s) nome(s) do(s) usuario(s) e nivel(is) de acesso
solicitado(s), autorizando a concessdo ao mdédulo Pesquisa e Avaliacao.

Solicita-se que qualquer alteracdo nos empregados responsaveis pelos perfis seja
imediatamente informada ao Siest. Essa medida visa prevenir falhas de comunicacdo e garantir
o cumprimento dos prazos para respostas. Além disso, orienta-se que sejam utilizados os e-mails
corporativos individuais dos empregados, evitando o uso de enderecos de amplo acesso. Isso
contribui para a protecdao de informacdes sensiveis e reduz o risco de compartilhamento
indevido de dados.

Em caso de duvidas com relacdo aos procedimentos de concessdo de acesso ou na
impossibilidade de identificar o Autorizador Local de Acesso da empresa, as empresas podem
encaminhar e-mail para suportesiest@gestao.gov.br.

PERIODO DE AMBIENTACAO

O periodo de ambientacdo a nova metodologia do IG-Sest serd uma fase de transicdo para
a adaptacdo das estatais as novas regras de avaliagdo.

Durante o periodo de ambientagdo, de 28/04/2025 a 23/05/2025, as empresas poderdo
consultar a Sest/MGI para esclarecer eventuais duvidas e ajustar as respostas e a documentacdo
comprobatoria.

CALCULO DO INDICADOR E RESULTADOS

A avaliacdo das respostas ao questiondrio levard em conta as respostas enviadas pela
empresa; documentos anexados ou disponibilizados via link para pdaginas eletronicas publicas,
que comprovem a efetiva existéncia das praticas descritas; e as informacdes registradas nos
campos Justificativas.

O resultado do indicador sera calculado separadamente em cada dimensao, a partir da
pontuacdo obtida pela empresa no questionario expressa como percentual do total de pontos
possiveis para a dimensao.

Os resultados da avaliagdo serdo apresentados em cinco faixas de maturidade para as
praticas adotadas pelas empresas, para cada dimensao.
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DIMENSAO GOVERNANCA CORPORATIVA (total 108 pontos)

1. Inicial (0 a 20 pontos) — A governanca corporativa é pouco estruturada, com processos
informais e auséncia de politicas definidas. As decisGes sdo centralizadas e ha pouca
transparéncia ou prestacdo de contas.

2. Basica (21 a 42 pontos) — Algumas praticas de governanga comecam a ser
implementadas, como atuacdo das instdncias estatutdrias (conselhos, diretoria, comités)
em conformidade as exigéncias legais, mas falta de integracdo e padronizacdo nos
processos.

3. Intermedidria (43 a 64 pontos) — A governanca estd estruturada, com politicas e
processos bem definidos, incluindo mecanismos de controle interno e de gestdo de riscos.
Ha um nivel maior de transparéncia e prestacdo de contas.

4. Avancada (65 a 86 pontos) — A governancga € plenamente integrada a estratégia da
organizacdo, com forte atuacdo do conselho de administracdo, boas praticas de
conformidade e gestdo de riscos bem estabelecida.

5. Exceléncia (87 a 108 pontos) — A organizacdo se torna referéncia em governanca
corporativa, adotando as melhores praticas do mercado e promovendo inovagao na area.
Ha forte cultura de ética, transparéncia e prestacdo de contas, com impacto positivo para
todos os stakeholders.

DIMENSAO POLITICAS PUBLICAS (total 33 pontos)

1. Inicial (0 a 5 pontos) — A empresa atende as politicas publicas de forma minima,
mediante provocacao externa. Ndo ha planejamento estratégico para integracdo dessas
diretrizes nem organicidade em relacdo a identidade institucional da empresa.

2. Basica (6 a 11 pontos) — A empresa comeca a incorporar politicas publicas em areas
especificas, mas sem alinhamento estratégico ou acompanhamento sistematico de
impactos e resultados.

3. Intermedidria (12 a 17 pontos) — A empresa possui processos e diretrizes definidos para
a implementagdao de politicas publicas, com metas e monitoramento. Ha maior
comprometimento da alta administracdo e alinhamento parcial com a estratégia
corporativa.

4. Avancada (18 a 25 pontos) — As politicas publicas sdo parte central da estratégia da
empresa, com acompanhamento continuo, indicadores de desempenho e integracao
entre dreas. Ha transparéncia na execucdo e prestacdo de contas a sociedade.

5. Exceléncia (26 a 33 pontos) — A empresa é referéncia na implementacdo de politicas
publicas, atuando de forma proativa e inovadora. Contribui para a formulacdo de politicas
e boas praticas no setor, gerando impacto positivo e sustentdvel para a sociedade.
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DIMENSAO BOAS PRATICAS E INOVACAO (total 53 pontos)

1. Inicial (0 a 10 pontos) — A empresa opera com processos convencionais, baixa adogdo
de boas praticas e pouca ou nenhuma cultura de inovagdo. A experimentagdo é minima e
as mudancas ocorrem de forma reativa.

2. Basica (11 a 20 pontos) — Algumas boas praticas comecam a ser adotadas em dareas
especificas, e hd iniciativas isoladas de inovagdo. No entanto, ainda ndo ha uma cultura
organizacional voltada a melhoria continua ou inovacdo estruturada.

3. Intermedidria (21 a 30 pontos) — A empresa possui diretrizes e processos definidos para
adocdo de boas praticas e inovacdo. Ha incentivos internos para melhorias e
desenvolvimento de novas solucdes, além de alguma integracdo entre diferentes areas.

4. Avancada (31 a 40 pontos) — A inovacdo faz parte da estratégia da empresa, com boas
praticas amplamente difundidas e adotadas. Ha investimentos regulares em tecnologia,
pesquisa e desenvolvimento, e um ambiente propicio a criatividade e colaboracdo.

5. Exceléncia (41 a 53 pontos) — A empresa é referéncia em boas praticas e inovagao,
atuando como pioneira em seu setor. Cultura de inovacdo consolidada, adogdo de
tecnologias de ponta e impacto significativo no mercado por meio de solugdes
disruptivas.

SEGMENTACAO DE RESULTADOS

A apresentacdo dos resultados poderd ser segmentada por setor, porte ou outros critérios
definidos pela Sest/MGI, devidamente identificados.

Os relatérios individuais de desempenho das empresas, elaborados com base na
avaliacdo, serdo enviados a cada empresa participante e disponibilizados na pagina eletronica do
indicador (https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/copy of igsest/ig sest),
ressalvadas as informagdes avaliadas como de divulgagdo restrita.

CASOS OMISSOS E QUESTIONAMENTOS ADICIONAIS

Questionamentos e dlvidas relacionadas aos procedimentos do |G-Sest podem ser enviados para
o endereco eletronico ig.sest@gestao.gov.br.
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Data

21/02/2025

11/03/2025
08/04/2025
18/04/2025
28/04/2025

28/04 a 23/05

13/07/2025

16/07/2025 a
17/10/2025

24/10/2025

24/10/2025 a
07/11/2025

10/11/2025 a

ANEXO I- CRONOGRAMA

Atividade

Lancamento 1G-Sest 72 ciclo no Férum de Compartilhamento de Boas Praticas das Empresas
Estatais e Publicacdo do Manual Operacional do IG-Sest 72 Ciclo no site do IG-Sest

Reunido de tira-ddvidas sobre o Manual Operacional do IG-Sest 72 Ciclo
Publicacdo do questionario no site do IG-Sest para conhecimento das empresas
Prazo para empresas subsidiarias solicitarem participar do IG-Sest 79 ciclo
Abertura do questiondrio no SIEST para preenchimento pelas empresas

Periodo de ambientacdo — As empresas poderdo consultar a Sest/MGI para esclarecer
eventuais duvidas e ajustar as respostas e a documentagdo comprobatdria.

Fechamento do questionario para preenchimento pelas empresas.

Avaliacdo interna preliminar das respostas pela Sest/MGlI.

Devolutiva, no Siest, de questBes com divergéncia entre parecer da Sest/MGI e a resposta da
empresa. Possibilidade de complementacdo documental e de justificativas e respostas
subjetivas, quando solicitado no parecer da Sest.

Recebimento de complementacdo documental ou das justificativas pelas empresas.

Avaliacdo pela Sest/MGI da complementagdo das respostas.

14/11/2025
17/11/2025a | Célculo da pontuacédo final das empresas.
28/11/2025 N T .
Elaboracdo de B.l resultado agregado e de relatérios individuais por empresa.
05/12/2025 Data tentativa: evento para apresentacdo dos resultados
ANEXO Il — CONTROLE DE VERSOES DO MANUAL OPERACIONAL DO IG-Sest 72 ciclo
Data de Versdo Link para Nome do arquivo

publicagdo no site
11/03/2025 Versdo 1l Manual Operacional IG-Sest 72 Ciclo V.1
07/04/2025 Versdo 2 Manual Operacional IG-Sest 72 Ciclo V.2
25/06/2025 Versdo 3 Manual Operacional IG-Sest 72 Ciclo V.3
19/09/2025 Versdo4 Manual Operacional IG-Sest 72 Ciclo V.4
31/10/2025 Versdo 5 Manual Operacional IG-Sest 72 Ciclo V.5
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