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Etapas da Capacitacao (partes)

@ Apresentacao do IG-SEST 82 Ciclo PARTE 1 (15 minutos)

Q Operacionalizacdao do questionario e indicadores no SIEST PARTE 2 (45 minutos)

e Duividas PARTE 3 (30 minutos)



Objetivos da Capacitacao

Compreender a logica funcional IG-SEST 82 Ciclo

Entender o modelo conceitual do 82 Ciclo, estrutura do instrumento (dimensdes, blocos, questdes e indicadores), escala de
resposta e forma de apuragdo dos resultados.

Operar a plataforma no SIEST

Executar o fluxo completo no mddulo Pesquisa e Avaliagcdo do SIEST: Acesso, Preenchimento, Anexacao de Evidéncias, Validagao,
Envio a SEST e Tratamento das Devolutivas.

Responder adequadamente o questionario

Executar corretamente o modelo Pratique ou Explique: Escolher o Nivel Adequado da Escala, Redigir Justificativas Consistentes e
Evidenciar as Praticas Declaradas.

Tirar duvidas

Tirar as duvidas dos participantes.
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0O 82 Ciclo do IG-SEST

anual Operacional estabelece: modelo, estrutura, escala, resultados e cronograma




Proposito e Objetivo

PR OP (’)SIT O Promover o aprimoramento da governanca e da gestio das empresas estatais federais, maximizando a gerac¢io sustentavel de
valor para a sociedade

OBJ ETIVO Avaliar a governanga e a gestio das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria




Macroetapa 1: Fundamentacao

p

PR OP OSIT O Promover o aprimoramento da governanca e da gestio das empresas estatais federais, maximizando a gerac¢io sustentavel de
valor para a sociedade

OBJ ETIVO Avaliar a governanga e a gestio das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria

FUNDAMENTACAO

Lﬁﬁ Ordenamento

Ait Juridico

e Leis

« Regulamentagdes
e Decretos

« Portarias

I?@ﬁ Literatura Técnica

N e Cientifica

» Artigos cientificos
« Relatorios técnicos
« Diretrizes internacionais

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.



Macroetapa 2: Estrutura
4 N

PR OP (')SIT O Promover o aprimoramento da governanca e da gestiao das empresas estatais federais, maximizando a geracio sustentavel de
valor para a sociedade

=
OB J ETIVO Avaliar a governanca e a gestiio das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria |
FUNDAMENTACAO ESTRUTURA
L@a Ordenamento Instrumento de Avaliag¢ao
AIA Juridico » +
Guia de Aplicacio e
* Leis Atualizacio

« Regulamentagdes

« Decretos 1- DIMENSOES
« Portarias Governanga Corporativa
o)
I_Eﬂ Literatura Técnica 2 .
s e = Politicas Boas Prati
X2 ¢ Cientifica =l e
¢ Pablicas de Gestdo e
<
« Artigos cientificos ; Inovagao
« Relatérios técnicos £ 2-BLOCOS
Diretrizes internacionais = )
T g 3- QUESTOES

E«’fi‘l:]  Escala tipo Likert
E/f  Indicadores

N )

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.




Estrutura do Instrumento

Governanga Corporativa

4‘5 questdes 8 indicadores

8 blocos tematicos

Politicas Publicas

8 questdes 3 indicadores
3 blocos tematicos

Boas Praticas de Gestdo e Inovagao

27 questdes 9 indicadores

4 blocos tematicos

TOTAL DO INSTRUMENTO: 80 questdes - 20 indicadores quantitativos - 3 dimensdes - 15 blocos

tematicos




Como o Instrumento foi Validado

Validagao interna com a SEST
Reunides e avaliagbes com sete representantes da SEST/MGI, ajustando enunciados, escalas e evidenciages.

Avaliacao pela CGAVG

Trés especialistas indicados pela Coordenacao-Geral de Articulacdo e Avaliacdo da Governanga examinaram
individualmente questdes e indicadores.

Painel externo e CVC

Dez especialistas (FGV, IPEA, USP, UnB, CGU, UFRJ, IBGC): seis avaliaram todas as dimensodes e quatro a dimensao
de Governanga Corporativa.

Coeficiente de Validade de Contetido (CVC) — Hernandez-Nieto (2002): itens avaliados quanto a clareza, pertinéncia e

adequacdo; valores acima de 0,80 indicam validade satisfatéria. As manifestagdes consolidadas resultaram em melhorias no
instrumento.




Estrutura da Questao do IG-SEST 8¢ Ciclo

Dimensao Governanca Corporativa, Politicas Publicas ou Boas Praticas de Gestdo e Inovagao.
Bloco Bloco tematico da dimensao (ex.: Conselho de Administracdo e Diretoria).

Cadigo Identificador Unico (ex.: 1.1.1) dimensao, bloco, questao.

Questao Enunciado a ser respondido pela empresa estatal.

Escala Adotada Descricdo especifica dos cinco niveis da escala tipo Likert para a questao.

Evidenciagdo / Fundamentagdo Exemplos de documentos aceitos + Fundamentag&o juridica e cientifica.

Nota Explicativa Orientagdes do Pratique ou Explique: o que justificar em cada nivel.

O detalhamento completo das 80 questdes estd no Catdlogo de Questdes e Indicadores Quantitativos.



Estrutura do Indicador Quantitativo do IG-SEST 8¢ Ciclo

Nome Localizagdo hierarquica e denominagao do indicador.
Descrigcao e Contexto O que o indicador mede e por que é relevante.
Formula de calculo Expressdo matematica e periodicidade de apuragdo.
Fundamentacgao Base juridica e literatura técnica e cientifica.

Variavel 1 (humerador) Definicdo operacional e orientagdo de preenchimento.
Variavel 2 (denominador) Fixa ou varidvel, conforme o indicador.

Documentos e registros sugeridos para apurar cada

Fonte de dados variavel.



Macroetapa 3: Aplicacao
4 N

PR OP (')SIT O Promover o aprimoramento da governanca e da gestao das empresas estatais federais, maximizando a geracio sustentavel de
valor para a sociedade

<
OBJ ETIVO Avaliar a governanca e a gestdo das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria
FUNDAMENTACAO ESTRUTURA APLICACAO
Lﬁﬁ] Ordenamento Instrumento de Avaliacio Empresa
Ail Juridico » + » Autoavaliagdo
Guia de Aplicacio e
e Leis . "
Atualizacio
¢ Regulamentagdes ¢ SEST
« Decretos 1- DIMENSOES Aferi¢ao
« Portarias Governanga Corporativa
~
I_Eﬂ Literatura Técnica 2 s
i = Politicas s Praticas
FZ e Cientifica El Boas Eriticas
z Publicas de Gestio e
* Artigos cientificos ; Inovagéo
« Relatérios técnicos <z 2 - BLOCOS
Diretrizes internacionais E 3. QUESTOES

E%] « Escala tipo Likert
E/ « Indicadores

A 4

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.




A escala de resposta: cinco niveis, cinco escores

escore 1,00 Adocdo integral da pratica.
escore 0,80 Adocdo parcial em grau elevado.
escore 0,50 Adocado parcial.

Ndo adogdo, com plano de implementacdo para o ciclo

escore 0,10 seguinte.

escore 0,00 Ndo adogdo da pratica.

Exemplo do Manual: na questdo 1.1.1, o nivel 5 = executa as sete prdticas listadas (nota 1,00); o nivel 1 = ndo executa nenhuma (nota 0,00).



Pratique ou Explique: o que cada nivel exige

NIVEL JUSTIFICATIVA ANEXO

Q0000

Nivel 1

Q0000
Q0000 :;

Situacdo N/A: se nenhuma alternativa se aplicar, adote o nivel 1 e inicie a justificativa com a
expressao [N/A], seguida do fundamento legal, estatutario ou setorial. Os avaliadores analisardo a
justificativa na definicdo da pontuacao.

Legenda:

Dispensado

Obrigatério

Obrigatdrio escolha entre as duas opgoes
(ou ambas)



Indicadores do IG-SEST 82 Ciclo

G Ano-base: 2025, os dados dos indicadores devem referir-se a esse exercicio.

° Sem o dado de uma varidvel? Preencha 0 (zero), o campo nao pode ficar em branco.

° Compdem a base de dados e o benchmarking.



Utilizacao de IA como Apoio ao Processo de Avaliacao

ENTRADAS
Questao do IG-SEST Resposta declarada Evidéncias documentais
requisito avaliado e escala de aderéncia informagdo prestada pela empresa estatal politicas, atas, relatdrios e anexos

v

PROMPT ESTRUTURADO EM SETE ETAPAS SEQUENCIAIS

Contexto Meta- Defini¢do Exempli- Formato Restricoes Estilo
e papel objetivo da tarefa ficagao esperado e limites e tom

A4

Agente no Microsoft 365 Copilot - base de conhecimento restrita (only use specified sources) - solicitagdes sugeridas padronizadas

SAIDAS v
Atendimento ao requisito Justificativa rastreavel Validagdao humana
Resposta correta, parcial ou incorreta trecho da evidéncia que fundamenta o juizo parecer final do avaliador da Sest

Refinamento iterativo ciclos sucessivos de ajuste do prompt até a convergéncia para a resposta desejada



Macroetapa 4: Resultados
s R

PR O P OSIT O Promover o aprimoramento da governanca e da gestdo das empresas estatais federais, maximizando a gerac¢io sustentavel de
valor para a sociedade
\'\
OBJETIVO Avaliar a governanca e a gestao das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria
= ( -
FUNDAMENTACAO ESTRUTURA APLICACAO RESULTADOS
Lﬁﬁ] Ordenamento Instrumento de Avaliagio Empresa Faixas de
KIA Tiiidico ’ -+ 1» Autoavaliagio ’ Maturidade
Guia de Aplicacio e +
* Leis . N Atualizacio SEST
* Regulamentagdes . - Segmentagio
« Decretos 1- DIMENSOES Aferi¢ao -,
« Portarias Governanga Corporativa Analitica
ad * Produtivo e Financeiro
4 bt =
I_? Literatura Técnica o i » o Area de atuagiio
@) . 5 & Politicas Boas Praticas 5
7S e Cientifica B oo -  Dependente e ndo
& Publicas de Gestdo e
e i dependente
* Artigos cientificos = Inovagdo
¢ Relatérios técnicos 'E 2-BLOCOS
 Diretrizes internacionais -:;D. 3- QUESTOES
EI%—J « Escala tipo Likert
&7 « Indicadores
L

Q J

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.




Como a Pontuacio é Apurada

A pontuacdo é atribuida somente as questdes. O teto de cada dimensao é igual ao seu nimero de questdes (escore maximo 1,00 por
guestdo). A soma das trés dimensdes, sobre o teto de 80 pontos, gera o indice geral em escala percentual.

Governanga Corporativa 45 45 30,50 67,78%
Politicas Publicas 8 8 5,80 72,50%
Boas Praticas de Gestao e Inovagao 27 27 20,50 75,93%
TOTAL 80 80 56,80 71,00%

A mesma Idgica se aplica por bloco: pontos obtidos + teto do bloco. Isso permite localizar com precisdo os campos de menor maturidade.



2° faixa — intervalo 20.01-40

Maturidade
Basica

——

1° faixa — intervalo 0-20

Maturidade =
Inicial

ESCALA DE MATURIDADE

3° faixa — intervalo 40,01-60

Maturidade
Intermediaria

1
+

4* faixa — intervalo 60,01-80

Maturidade
Elevada

5° faixa — intervalo 80,01-100

Maturidade de
Exceléncia

Leitura do Resultado: Escala de Maturidade

Faixas de enquadramento

Inicial

Basica

Intermediaria

Elevada

Exceléncia

Fonte: Manual Operacional, Figura 2. No exemplo anterior, o indice de 71,00% enquadra a empresa na faixa de Maturidade Elevada.

0-20
20,01-40
40,01 -60
60,01 -80

80,01 -100



Macroetapa 5: Benchmarking
r

n

Promover o aprimoramento da governanca e da gestido das empresas estatais federais, maximizando a gerac¢io sustentavel de
valor para a sociedade

PROPOSITO

N
OBJ ETIVO Avaliar a governanga e a gestdo das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria ‘
~ = (
FUNDAMENTACAO ESTRUTURA APLICACAO RESULTADOS BENCHMARKING
Lﬁa Ordenamento Instrumento de Avaliacio Empresa Faixas de Interno
m Juridico + » Autoavaliagio ‘ Maturidade ’ « Avaliar a empresa ao
Guia de Aplicagio e + longo do tempo
e Leis s ®
Atual
* Regulamentagdes i lzaga(j SEST~ Segmentagio +
+ Decretos 1 - DIMENSOES Aferi¢do I Externo
o PosERER Governanga Corporativa Analitica

« Comparar as empresas

. ;. o * Produtivo e Financeiro cl T
I%ﬂ - = Politicas Boas Prati * Area de atuagio S Eienzage0
{ - 2 S oas Praticas .
7S e Cientifica £ | Pablicas o CieBhre « Dependente e ndo +
e S dependente £
« Artigos cientificos = Inovagio Relatorio de Boas
« Relatérios técnicos z 2-BLOCOS Praticas
Diretrizes internacionais = 5

’ E 3- QUESTOES

E%j « Escala tipo Likert
&/ « Indicadores

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.




Macroetapa 6: Analise Critica
s

n

Promover o aprimoramento da governanca e da gestdo das empresas estatais federais, maximizando a gerac¢io sustentavel de
valor para a sociedade

PROPOSITO

OBJETIVO

Avaliar a governanca e a gestdo das empresas estatais federais para identificar oportunidades de melhoria

FUNDAMENTACAO ESTRUTURA APLICACAO RESULTADOS BENCHMARKING
Lﬁe Ordenamento Instrumento de Avaliacio Empresa Faixas de Interno
m Juridico + » Autoavaliagio ‘ Maturidade ’ « Avaliar a empresa ao

Guia de Aplicagio e + longo do tempo
o Leis . ~
Atual

* Regulamentagdes i lzaga(j SEST~ Segmentagio +

« Decretos 1- DIMENSOES Aferigao - Externo

o PosERER Governanga Corporativa Analitica

« Comparar as empresas

. ;. o * Produtivo e Financeiro o
? Literatura Técnica g . o Clusterizagio
= iti s . a0
I‘/(DJ e Cientifica -g Politicas Boas Priticas Dependente e na +
N r11s e ndaente ¢ nao
g Piblicas deiGestioze dc:cndcnlc
« Artigos cientificos ; Inovagio Relatorio de Boas
¢ Relatorios técnicos -E_ 2-BLOCOS L Praticas
« Diretrizes internacionais E 3- QUESTOES —' '
'y E%j « Escala tipo Likert " =
: @ « Indicadores ANALISE CRITICA

Fonte: Manual Operacional IG-SEST 82 Ciclo, Figura 1.




Manual Operacional

|G - SEST

INDICADOR DE GOVERNANCA E POLITICAS
PUBLICAS DAS EMPRESAS ESTATAIS

IG-SEST

8° CICLO

MANUAL OPERACIONAL - GUIA DE APLICACAO E
ATUALIZACAO

Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI)

Secretaria de Coordenagio e Governanga das Empresas Estatais (SEST)

Versao 1 - 03/08/2026

https://www.gov.br/gestao/pt-
br/assuntos/estatais/igsest/Ma
nualOperacional06_08.pdf



Catalogo de Questdes e Indicadores Quantitativos

Dimensio Bloco Cidigo da Questio Questio Escala Adotada
1. Govemanga Corporatival 1.1 Conselho de [ 0 Consellio de Adminisiragho oxecuta 2 scguintes priticas de 5- O Consclho de Adminisiragho executa todas a5 sete praticas de govemanga
Administragho ¢ Diretoria govemanga corporativa? corporativa listadas.
I - fixar a orientagdo geral dos negdcios da companhia; 4- O Conselho de Administragho executa cinoo ou seis das priticas de
11 - cleger e destituir os dirctores da companhia e fixar-hes as sovemanga corporativa listadas (descreva-as no campo de Justificativa).
stribuides, observade o que a respeito dispuser o estatuto; 3- O Conselho de Administragho executa s1é quatro das priticss de govemanga

111 - fiscalizar a pestdo dos dirctores, examinar, a qualquer tempo, o5 |corporativa listadas (descreva-as no campo de Justifiestival

livios ¢ & ihis, solicitar infe 2- O Conselho de Administragho ndo executa as priticas de govemanga
celebrados ou em via de celebragho, ¢ quaisquer outros atos; corportiva listadss, mas planeja executd-las para o prdximo ciclo do IG-SEST
IV - convocar 2 sssembleia-geral quando julgar conveniente, ou {efetue um descritive dofs) planois) com possiveis evidncias no campo de
anuslmente, nos 4 (quatro) primeiros meses sepuintes 3o témino do | Tustificativa).

exercicio social; 1- O Conselho de Administragho ndo executa s priticas de govemanca

V- manifestar-se sobre o relatério da administragdo ¢ as contas da corporativa listadss.

diretoris;

VI - manifistar-se previamente sobre atos ou contratos, quando o
estatuto sssim o exigin
VI - escolher e destituir os suditores independentes, se howver

Dimensto Bloco Nome do Indicador Descrigio 4o Indlcador c Indiendor Formula de Cateuto do Indicador
L. Govemanga Corporativa| 1.1.11 Conselho de Administraco ¢ Indice de Eficicia da Atuagdo do- | Tod: Relagio legais do Conselho (O Conselho de. da  Tod:
Dirtora Consetho & 4 ot do com frbuighes definidas na Lei 1330372016, A 18, ¢ o |iquantdado de atrbuigbes legas do Conselio do

atribuigles legais previstas. Decreto n° 8.945/2016, Ans. 32 ¢ 37. Este indicador mensura a eficicia do. | Administraco efetivamente exercidas / quantidade
s atrbuighes avaliadas sdo, conforme Lei 1° 13. 3032016, Ar. 18, incisos 1a | Conselho d 1ot de atrbuighes legais previstas) x 100 h tt S: WWW.L0V. b r e St ao t_
IV, An. 13, incise IIL, ¢ Decrete n° 8.945/2016, Ans. 32 ¢ 37: (1) discussdo, atribuighes legais deliberativas, de supervisdo ¢ de monitoramento a0 longe do . . L4
apiovasio o monitoraments de dacisios envolvendo prtlces e govemanga | xerlea. © Decreio n° 0452016, An. 37, § 37 reorga que o Conselio do | Calculo Anul referene 8080 hase 6o 2025)
corporstiva, relacionamento com paries interessadas, politica de gestdo de pessoas | Admis deve promover i i de metas,

¢ cidigo de conduta dos agentes (Lei n° 13.303, Art. 18, I, Decreto 1* §.945, An. |devendo publicar suss conelusbes ¢ informi-las 3o Congresso Nacional ¢ 8o TCU br assuntos estata IS I Sest
32, 1; (2) implementaglo ¢ supervisdo dos sistemas de gostho de siscos ¢ de | sob pena de responsabilizaglo por smissib.
controle intemno, inch a i sibei

financeiras ¢ riseos de comupglo ¢ fraude (Lei n° 13,303, an. 18, I} Decrete o°
8.945, Art. 32, II); (3) estabelcimento de politica de porta-vozes visando a
drcas ¢ d

climinar sisco d i de di
(Lei n* 13,303, Art. 18, 1II; Decreto ” 8.945, Art. 32, II); {4) avaliag3o dos.
diretores, nos termos do an 13, 1L, contar com apoio do comité

cstatutirio de clegibilidsde {Lei o 13.303, Art. 18, IV; Decrelo n” 8945, Art
32, TV (5) aprovado do plano de negdcios paa o exercicio aual seguinte,
apresentado pels Dircioria sté a iltima reunido erdiniia do CA do ano anierior
(Decreto n* 8.945, An 37, § 17, I); {6) aprovagho da estratégia de longe prazo
stuslizads, com andlise de riscos ¢ oportunidades para ne minimo cinco mos
seguintes (Decreto n° 8.945, Art. 37, § 1%, ID; {7) andlise anual do atendimento
‘metas ¢ dos resultados na execuglo do plano e negésios ¢ da estrattgia de
longo prazo, com publicsdo de conclusoes ¢ informacio o Congresso Nacional c|
30 TCU (Decreto n° 8945, Ant. 37, § 3%; (3) promeoglo de avaliasdo de
desempentio anual, individusl ¢ coletiva, dos sdministrsdores ¢ membros de
comités (Lei o 13.303, Ast. 13, IID.
Nota: A stribuigdo do § 1%, VI {avalisido de cilculos stusrisis de fundo de
pensio) & % for patrocinadors de entidade fochada
de P , passaa®
suibuighes. Para as demais, o denominador & 8




Manual do Usuario

IG - SEST

INDICADOR DE GOVERNANCA E POLITICAS
PUBLICAS DAS EMPRESAS ESTATAIS

IG-SEST
8° CICLO

MANUAL DO USUARIO

Secretaria de Coordenagio e Governanga das Empresas Estatais (SEST)
Ministério da Gestio e da Inovagéio em Servigos Pablicos (MGI)

Versao 1 - 03/08/2026

Figura 18 - Tela com o botdo Transferir preenchimento

SISST sistema do informasio das Estatais Mehas Solichases  Comuricados

Passo 8: Clique em
“Transferir preenchimento”.

ek e (D)

e Passo9: H. do mais de um P hedor na emp lecione o novo P hedor e clique
em Transferir (Figura 19).
Figura 19 - Tela com a selegio do novo P e da

Transferir preenchimento

deste questionario
‘Selockonaspreenchadce

Passo 9: Havendo mais
de um preenchedor na
empresa, selecione 0
novo preenchedor e
clique em “Transferir”.

AVISO
Apos a fe ia de | hij o P hed, lecionad bera um e-mail, no
enderego de e-mail cadastrado pela empresa estatal. A mensagem enviada informa a
disponibilidade do questionério e o prazo para preenchimento.
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Operacao no SIEST

Do acesso via Gov.br ao parecer conclusivo: o fluxo completo do IG-SEST 82 Ciclo.




Visao Geral: Quatro Procedimentos

O Manual do Usudrio organiza a operacao do questiondrio em quatro procedimentos. Cada procedimento indica o perfil responsdavel por sua
execucgao.

Acesso ao modulo Pesquisa e Avalia¢do no SIEST Cap. 2

Autenticacdo via conta Gov.br, identificacdo dos perfis de acesso e localizagdo do Preenchedor e Validador

questionario atribuido a empresa.

Preenchimento do questionario e dos indicadores Cap. 3

. R .o - A Preenchedor
Aceite dos termos, resposta as questdes, justificativas, anexac¢do de evidéncias, indicadores

e envio para validagao.

Validagdo por parte da empresa estatal e envio a SEST Cap. 4

- ~ . L ~ Validador
Revisao das respostas, alteracao das respostas diretamente no questionario, devolugao ao

Preenchedor quando necessario e validagao formal.

Tratamento das devolutivas da SEST Cap.5

, . o A . Preenchedor e Validador
Resposta aos pareceres prévios, validacdo dessa resposta e ciéncia do parecer conclusivo

com a nota final.

Os procedimentos 1 e 4 envolvem ambos os perfis; o procedimento 2 é do Preenchedor; o 3, do Validador.



Perfis de Acesso: Preenchedor e Validador

Quadro 1 do Manual do Usuario - atribuicdes distintas e complementares. A correta designacao dos perfis é condicdo para o adequado fluxo de
preenchimento, validacao e envio a SEST.

PREENCHEDOR (ATE 5) VALIDADOR (ATE 2)

e Responde as questdes e registra os indicadores e Revisa respostas, justificativas e evidéncias

e Elabora as justificativas (campo Explique) Realiza alteragdes diretamente nas respostas

e Anexa e indica as evidéncias documentais no Banco de Anexa e indica novas evidéncias (Banco de Anexos)

Anexos

Devolve o questiondrio ao Preenchedor para ajustes

¢ Envia o questiondrio para validacdo interna Vel el e e @ s il £ SRS

e Pode transferir o preenchimento a outro Preenchedor
cadastrado



Acesso ao modulo Pesquisa e Avaliacao

Autenticacdo no SIEST via conta Gov.br, perfis de acesso e localizagdo do questiondrio

RESPONSAVEL: PREENCHEDOR E VALIDADOR



Passo 1: Acessar o Portal do SIEST

Endereco do portal

O acesso é feito pelo endereco eletrénico do sistema:

portal.siest.sistema.gov.br/csm

Clique em “Acessar com a conta Gov.br”

A tela de boas-vindas oferece duas opc¢des: ja possuo
conta e ainda ndo possuo conta. O acesso ao mdodulo
Pesquisa e Avaliacdo exige conta Gov.br ativa.

SIEST sistema de Informagao das Estatais

Bem-vindo ao

SIEST

Ja possui uma conta?

Faga seu login e acess

portal

Ainda nao possui uma conta?

Preencha o formulario de acesso

Solicitar acesso

Acesso publico

Passo 1: Clique em

“Acessar com Gov.br”.

Manual do Usudrio - Figura 2: tela de boas-vindas do SIEST.



Passo 2: Autenticacao na Conta Gov.br

Login com CPF e senha

Realize a autenticacdo utilizando o seu CPF e a senha
da conta Gov.br.

Identifique-se no govbe com

vb

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidadao que acessa
os servigos digitais do governc

Sem conta ou senha esquecida
Passo 2: Realize o
login utilizando seu
CPF e senha do
Gov.br.

Siga as instrucdes da propria plataforma Gov.br para
criagdio de conta ou recuperacdo de acesso (a
validagdo pode incluir reconhecimento facial). O SIEST
ndo gerencia essas credenciais.

Manual do Usudrio - Figura 3: tela de autenticagdo no gov.br.



Passo 3: Abrir o Modulo Pesquisa e Avaliacao

Madulos do Novo SIEST

Apds a autenticacdo, na area Modulos do Novo SIEST,
clique no icone Pesquisa e Avaliacao.

SIEST sistoma de Informagio das Estatais

Médulos do Novo Siest,

o
-
Alterar meus dados

Ambiente de trabalho [

Pesquisa e Avaliagao

A pagina reune ainda atalhos de solicitagbes, agenda
e tarefas do usuario.

ionari 4 i Médulos do Siest
O questionario do IG-SEST esta exclusivamente no CELRERCRReS
médulo Pesquisa e Avaliagao. a
st

Solicitar acesso a

RS Fale coma SEST

Passo 3: Em “Médulos
do Novo Siest”, clique
em “Pesquisa e
Avaliagao”.

[

Posqusa e Avaliagio

< Junho 2026

DS T aa

1.2 3 45

7 8 90 101

14 wsm 17 18

21 22 23 24 25
28 20 30

Minhas tarefas
Dia

16/06/2026

( Vortodos

Minhas Solicitagoes  Comnicados

>
s s

6
12 13

19 20
26 27

Semana

Manual do Usudrio - Figura 4: tela de ambiente de trabalho do SIEST.



Aba “Todos os Questionarios”

O que a aba lista

SiEST sistema de Informacio das Estatais Minhas Solicitagdes  Comunicados @

Todos os questionarios do ciclo aos quais a empresa

estatal tem acesso. W T
O que vece procura’ Q
Pesquisa e Avaliacao = Todos os questionarios
|nf0rmacﬁes eXibidaS Questionarios disponiveis ~ Numero Questionario Empresa Link Prazo final Responsave
z . . TS Es 2T BSQoo01605 Governanga Empresa A Acessar Vanessa
Responsavel atual, prazo final para preenchimento, Corporativa auestiondrio
. 7 . Atribuidos a mim
momento (estado) do questiondrio e percentual de esEsT
AGa0 necessaria PSQ000150¢ Questionari Empresa A Acessar ADR!
C0mp|etude cao S: fel] DA; tionario mpresa gsﬂsucmm IANA
Histérico de questionarios
Exbir 15 * 13de 3itens Pagina 1 = < >

Manual do Usudrio - Figura 5: aba “Todos os questiondrios”.



Aba “Atribuidos a Mim”

O que a aba lista

Apenas os questionarios sob responsabilidade do
usuario no momento, seja como Preenchedor, seja
como Validador.

A aba de uso mais frequente

E 0 ponto de partida do trabalho diario: dela se
acessa o questiondrio para preenchimento, validacdo
ou resposta a pareceres.

SITST sistema de Informacio das Estatais

e Pesquisa e Avaliacio

Pesquisa e Avaliacdao = Atribuidos a mim

Questionarios disponiveis A Nimers v Cuestionaric

Todos os questionarios PSO000I66R  Questionario

BAS
Atribuidos a mim

AgAo necessaria
PSOo0ms573 Copia de Copla
Histérico de questionarios de Governanca
Corporativa

Empresa

Empresa A

Empresa A

Minhas Solicitagbes Comunicados

Exbir 15 1-2dezitens

O que vocé procura? Q
Link Prazo final Responsave
Acessar ADRIANA
questionario
Acessar ADRIANA
questionario
»
Pagina 1 ¥ < >

Manual do Usudrio - Figura 6: aba Atribuidos a mim.



Aba “Acao Necessaria”

O que a aba lista

Questiondrios que demandam acdo imediata do
usuario.

Utilidade

Questiondrios devolvidos pela SEST com pareceres
prévios pendentes de resposta.

SIEST sistema de Informacao das Estatais

« Pesquisa e Avaliacio
Pesquisa e Avaliacao = Acao necessaria
Questionarios disponiveis A Nomors oo I Chprase

Todos os questionarios

PSQ0001668 Questionario Empresa A
BAS
Atribuidos a mim

Acéo necessaria
PSQ0001573 Copia de Cépia Empresa A
Historico de questionarios de Governanca
Corporativa.

]

Link

Acessar

questionario

Acessar
questionario

Minhas Solicitagbes Comunicados

e vocé procura?

Prazo final

Exbir 15 ~ 1-2de 2itens

Pagina 1 v

Manual do Usudrio - Figura 7: aba Ag¢do necessdria.

Responsave

ADRIANA

ADRIANA



Aba “Historico de Questionarios”

O que a aba lista

Questionadrios de ciclos anteriores, ja concluidos, para

fl ns d e consu |ta SIEST sistema de Informagao das Estatais Minhas Solicitagdes ~ Comunicados
Py Posquisa o Avaliagio
Dq rOCU! Q
Uti I id a d e Pesquisa e Avaliacao = Histoérico de questionarios

Questionarios disponiveis A

Permite recuperar respostas e evidéncias de ciclos ol asisioilios -widineribesiisasiii
n . . Todos os questionarios

passados como referéncia de preenchimento e para

leitura da evolucdo da empresa ao longo do tempo.

Atribuidos a mim

Acao necessaria

Historico de questionarios

Manual do Usudrio - Figura 8: aba Histdrico de questiondrios.



Passo 4: Localizar e Acessar o Questionario

Cadigo unico do questionario

Cada questionario é identificado no formato SIEST setemn do nformacia des Estatale inhas selicagoes - Comunicados
PSQOOO0XXXX. & Poumessiscio
O que voce procura? Q
Pesquisa e Avaliagdo = Atribuidos a mim

Acessar para trabalhar

Questicnarios disponiveis A Numero Questionario  Empresa Link Prazo final Responsave

Todos os questionarios

Na aba Atribuidos a mim, localize o questiondrio do FRGUGEE  Guestono Empresa A B ADRIANA
IG-SEST (82 Ciclo) e clique em Acessar questionario. Hbuicosamim
rre— BSQ0001573 Copia de Copia Empresa A Acessar ADRIANA
Histérico de questionarios de Governanca questiondrio

Corporativa

Exbr 15 1-2de 2itens Pagina 1 * < >
Passo 4: Na aba “Atribuidos a mim”,

localize o questionario do 1G-Sest e

clique em “Acessar questiondrio”.

Manual do Usudrio - Figura 9: localizagdo do questiondrio na aba Atribuidos a mim.



Preenchimento do Questionario e dos
Indicadores

Termos, respostas, justificativas, evidéncias, indicadores, transferéncia e envio para validacéo

RESPONSAVEL: PREENCHEDOR



Passo 1: Termo de Ciéncia para Utilizacao de Dados em

Solucao de IA

Exigido no primeiro acesso

Ao acessar o questiondrio pela primeira vez, o
Preenchedor deve aceitar os termos de utilizacao
para dar prosseguimento ao preenchimento.

Abrangéncia

O aceite abrange o Termo de Consentimento para
Utilizacdo de Dados em Solucgdo de Inteligéncia
Artificial na avaliacao do 8¢ Ciclo, conforme a Portaria
MGI n2 3.485/2026 e a LGPD.

Confirmacado

Selecione “Eu Concordo” para liberar o questionario.

SIEST sistema de Informagio das Estatais Minhas Solicitagoes

TERMO DE CONSENTIMENTO PARA UTILIZACAQ DE DADOS EM SOLUCAQ DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (1A) NAAVAUAC-&\() DO 8" CICLO DO IG-SEST

Indicador de Governanga das Empre
Coordenagdo & Governanga das Empres:
Pu (MG,

Ao clicar em "Li & Aceito’ a empresa estatal manifesta, de forma livre, informada e inequivoca, sua concordancia
integral com este Termo.

Concordo

Passo 1: Para prosseguir com o
questiondrio, aceite os termos de
utilizagao.

Manual do Usudrio - Figura 11: aceite dos termos de utilizagéo.



O Painel Principal do Questionario

Barra de completude

Indica o percentual preenchido, o envio para
validacdo s6 é liberado a 100%.

Banco de Anexos

Repositorio central de evidéncias referencidveis pelas
questodes.

Informacgdes e pendéncias

O painel exibe o momento do questionario, as datas
de inicio e fim e a lista de questdes pendentes, que
permite navegacao direta aos itens ndo respondidos.

SIEST sistema de Informacio das Estatais

Aba de
completude do
questiondrio.

Aba para anexar
evidéncias as
questdes (Banco
de Anexos).

= tiva IGSEST

Minhas Solicitacdes Comunicados.

Completude do questionario (%)

% Banco de Anexos cve

Governanca Corporativa IGSEST

Momenta: Em preenchimento
Inicio do momento:

Fim do momento:

Empresa:

Aba de informagoes
sobre o questiondrio.

Questées pendentes

Guuestao 3 - Indice de Independ.. |

Questax

Questao 6 - Indice de Delibera.

Aba de pendéncias identificadas
1o questionario.

Manual do Usudrio - Figura 10: painel principal do questiondrio IG-SEST.

@



Passo 2: Responder as Questoes

O que a tela apresenta

SIEST sistema de Informagso das Estatais Minhas Solicitacdes

Dimensdo, bloco, cédigo (numero) e descriggoda
quest3o; as opcdes de resposta correspondentes aos SRSHES )
niveis da escala; e os exemplos de evidenciacdoe a SRR e

fundamentagao.

Questso 1 - O Conselho de Administragao (1) discute. (2) aprova e (3) monitora decisdes que
envolvam préticas de governanca corporativa?

Selec¢ao do nivel

as 35 praticas de governanca Passo 2: Responda a
questdo. Cada questdo
apresenta a sua
dimensao, bloco,
codigo (nimero),
descrigdo, as opgdes de

Selecione a opcdo que melhor representa a realidade >
da empresa estatal. .+ o Aciist _ T —

1-O Conselho de Administragao ndo cumpre as funges relacionadas as praticas de governanga resposta (escala
. adotada) e os exemplos
Nota calculada de evidenciagio e
Nota Calculada 2
. . ~ Cada questdo apresenta fundamentagéo.
Logo abaixo das opcdes, o campo Nota Calculada sua nota calculada,

exibe automaticamente o escore correspondente ao

nivel selecionado.
Manual do Usudrio - Figura 12: estrutura de uma questdo no SIEST.



Passo 3: Campo Justificativa (Explique)

NIVEL JUSTIFICATIVA
SIEST sistema de Informacéo das Estatais Minhas Solicitacdes

Nivel 5

Explique

Passo 3: No campo de Justificativa
(Explique), fundamente a sua resposta.

HEBHB
00000

Manual do Usudrio - Figura 13: campo Explique, para a justificativa da resposta.



Passo 4: Carregar Evidéncias no Banco de Anexos

Duas etapas distintas

Primeiro os documentos sdo carregados no Banco de
Anexos; em seguida sdo associados a cada questao,
com indicagdo da pagina.

SIEST sistema de Informagao das Estatais Minhas Solicitagses ~ Comunicados

A 0 Pesquissevalischo ©  Governanca Corporativa IGSEST

Completude do questionario (%)

Como carregar ™

No Banco de Anexos, clique em Adicionar Anexo e

selecione os documentos que comprovario as * Banco de Anexos @il

respostas. B Ml o-Sestpot S
I PORTARIA SEST MGI N° 9734, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2024 pdf oF @
B PosTARIA SEGESMG Ne 7383 DE 2 DEnove @SSO 4: Para anexar evidéncias, no “Banco de Anexos” oF g
Por que as evidéncias importam B FORTAIASEST MCIA® 2088 CEAEE Tome] clique em “Adicionar Anexo” e selecione os documentos —
que comprovardo as respostas.
As evidéncias documentais comprovam as praticas

declaradas e sdo indispensdveis para a afericao
realizada pela SEST.

Manual do Usudrio - Figura 14: tela do Banco de Anexos.



Passo 5: Associar o Anexo a Questao e Indicar a Pagina

Selecionar o anexo

Na questdo, no campo Indicacdo do anexo, selecione
o documento entre os ja inseridos no Banco de
AneXOS. SIEST sistema de Informagio das Estatais Minhas Solicitactes

Indique os Anexos
Indicar a pagina

PORTARIA SEGESMG! N® 7383, DE 21 DE NOVEMBRS- | | Paginas -]

NQ campo fegum,te, mforme a pagina em que a . Exclua a informagio
evidenciacdo esta localizada. Passo 5: Na questao, selecione o para corrigi-la, se
anexo desejado. Aqui estardo TS,
disponiveis os documentos Indique a pagina em
inseridos no “Banco de Anexos”. que a evidenciagio esti

localizada.

Corrigir se necessario

E possivel excluir a informacao indicada para corrigi-
la.

ATENGAO E possivel utilizar o mesmo anexo para evidenciar multiplas questdes. Insira cada evidéncia no Banco de Anexos uma Unica
vez e, nas demais questdes, selecione-a no campo “Indique os Anexos” sem reinseri-la.




Passo 6: Campo Link para Evidéncia Publica

NIiVEL

Nivel 5

Nivel 1

HEBHB
00000

ANEXO

LINK

Q0000

Exemplo tipico

Documento disponivel no sitio eletronico da empresa
estatal, carta anual, politica de divulgacao, relatério
de gestdo, regulamento de licitacdes.

SIEST sistema de Informagao das Estatais Minhas Solicitacoes

Explicacso da 1

Indique 0s Anexos

& Vi Passo 6: Caso seja
necessario, insira o link
que evidencie a
resposta selecionada.

Manual do Usudrio - Figura 16: campo de link para evidéncia em pdgina web publica.



O que a tela apresenta

Cada indicador exibe dimensdo, bloco, nome e
descricdo, além dos campos de preenchimento de
cada variavel e o resultado calculado
automaticamente.

Como preencher

Informe os valores solicitados observando a unidade
de medida indicada em cada campo e anexe a
evidéncia que comprova o dado informado.

SIEST sistema de Informagao das Estatais

5 - Indice de Cobertura dos Elementos de Politicas Publicas Prioritarias na Carta Anual

plicitados na
> politicas

elagio entre a quantidade de elementos de politicas publicas priorit

do questionario IG-SEST
(5) pesquisa,

ura/PAC. (4) neoindustrializac,

o ecologica. (3) infrae:

desenvolvimento e (PD&M).

Mostrar menos

quantidade de elementos de politicas publicas prioritarias explicitados na Carta Anual

100

quantidade total de elementos de politicas publicas prioritarias aplicaveis 4 empresa

1400

Indicador Calculado

Passo 7: Preenchimento dos Indicadores Quantitativos

Passo 7: Preencha os
indicadores. Cada indicador
apresenta a sua dimensdo,
bloco, nome ¢ descri¢ao,
além dos campos de
preenchimento de cada
variavel, exibindo o
resultado calculado
automaticamente.

Cada indicador apresenta
seu resultado calculado.

Manual do Usudrio - Figura 17: preenchimento de indicador e resultado calculado.

5



Passo 8: Transferir o Preenchimento

Quando utilizar

Quando a empresa designa multiplos Preenchedores,
somente um permanece ativo a cada MOMENO. A | GeT quemde momasto das cstatais R —
funcdo permite passar o controle de edicdo a outro
Preenchedor cadastrado.

Como acionar

porativa e Politicas Publicas nao explicita s elementos mencionados
mpresa planeja inseri-los para o para o praximo ciclo do IG-SEST (descreva o plano de implementacio

Ao final da tela do questionario, clique em Transferir
preenchimento.

Passo 8: Clique em
“Transferir preenchimento™.

1

Transferir

Manual do Usudrio - Figura 18: botdo Transferir preenchimento.



Passo 9: Selecionar o Novo Preenchedor

Selegao

Havendo mais de um Preenchedor cadastrado,
selecione o novo responsavel na lista e clique em Transferi preenchimento [x]

T ra n Sfe rir. Selecione abaixo para quem vocé gostaria de transferir o preenchimento
deste questionario

Cancelamento ( cancenr ) (Y

A caixa de didlogo permite cancelar a operagdo antes
da confirmacao.

Passo 9: Havendo mais

de um preenchedor na
empresa, selecione o
novo preenchedor e
clique em “Transferir”.

Manual do Usudrio - Figura 19: sele¢éo do novo Preenchedor e confirmagdo da transferéncia.

AVISO Apds a transferéncia do preenchimento do questiondrio, o Preenchedor selecionado recebe e-mail no endereco cadastrado pela
empresa, informando a disponibilidade do questionario e o prazo para preenchimento.




Passo 10: Enviar para Validacao

Pré-requisito

O envio para validacdo somente é permitido quando
o questionario atinge 100% de completude, todas as
questdes respondidas e todos os indicadores
preenchidos.

Como acionar

Concluido o preenchimento, clique em Enviar para
validacdo.

Antes de enviar

Confira a barra de completude e o painel de questdes
pendentes; revise se todas as evidéncias foram
associadas com indica¢do de pagina.

SIEST sistema de Informagao das Estatais

s Publicas explicita somente um dos elementos

Nota Calculada
Apés o preenchimento
total do questionario,
sera possivel envia-lo
Explique para validagao.

11

Transferir preenchimento Enviar para validacao

Passo 10: Clique em “Enviar para validagao”.

Manual do Usudrio - Figura 20: envio do questiondrio para validagdo.

Minhas Solicitacoes



Passo 11: Selecionar o Validador e Transferir

Sele¢ao do Validador

Selecione o Validador responsavel e clique em

Transferir Validagao

Transferir.
Selecione abaixo para quem vocé gostaria de transferir para validacdo
deste questionario.
Selecionar validador

Mudang¢a de momento (cancelsr ) (INEED)

O momento do questionario passa a “Aguardando
validagdo da empresa” e o instrumento consta na aba

sy . . Passo 11: Selecione o
Atribuidos a mim do Validador. validador e clique em

“Transferir”.

Notificagdo

O Validador recebe e-mail no enderecgo cadastrado
pela empresa, informando a disponibilidade do

guestionario e o prazo.
Manual do Usudrio - Figura 21: sele¢éo do Validador e transferéncia do questiondrio.

ATENCAO Apds o envio para validac3o, o Preenchedor perde o acesso a edi¢do do questionario. As respostas sé poderio ser alteradas
se o Validador devolver o instrumento.




Validacao por parte da Empresa Estatal e
Envio a SEST

Revisdo das respostas, edicdo das respostas, complementacdo de evidéncias, devolugéo ao Preenchedor
e validagdo formal

RESPONSAVEL: VALIDADOR



Passo 1: Acessar o Questionario para Validacao

Onde localizar

Quando o Preenchedor envia o questionario, ele

passa a constar na aba Atribuidos a mim do SIEST sistoma de nformacio das Estatais Hinbas Selcagoes - Comunicados
Validador, com o momento “Aguardando validacao D
da empresa estatal” O questionario disponivel para
: validagiio apresenta 0 momento ©quevocé procura a
“Aguardando validagio da
ComO a brir Pesauisa e Avaliacio = Atr empresa”.
Passo 1: Na aba “Atribuidos a mim”,
clique em “Acessar questiondrio”. resa Link Frazo final Responsavel  Momento Completude (%)

Clique em Acessar questiondrio. A coluna Momento
identifica o instrumento disponivel para validagdo. R pon PO v e e

Atribuidos a mim

Aa0 necessaria Acessar Vanessa Aguardando 100.0
questionario validagao da
Histérico de questionarios empresa
. >

Exbir 15 * | 1-2dezitens Pagina 1 ~ < >

Manual do Usudrio - Figura 22: questiondrio no momento Aguardando valida¢do da empresa.



Passo 2: Complementar o Banco de Anexos

O que o Validador pode fazer

Adicionar novos anexos no Banco de Anexos para
complementar os anteriores ou evidenciar respostas
que venham a ser alteradas.

SIEST sistema de Informagao das Estatais Minhas Solicitagdes  Comunicados

/& Posquisa @ Avalisgso Governanca Cerporativa IGSEST 24706

Como
Completude do questionario (%)

No Banco de Anexos’ Cllque em Ad|c|0nar Anexo e x|

selecione os documentos. Passo 2: O validador pode adicionar novos

% Banco de Anexos == anexos para complementar os anteriores ou e

evidenciar as respostas alteradas.
B Dataprevpng L]

+ Adicionar Anexo |

Manual do Usudrio - Figura 23: adi¢éo de anexos pelo Validador.



Passo 3: Alterar Resposta e Registrar Nova Justificativa

Edi¢ao do Validador

O Validador pode visualizar e alterar diretamente a
resposta de qualquer questao.

SIEST sistema de Informagio das Estatais Minhas Solicitacoes

0 Consetho de Administra

relacionamento com partes in

Ajuste decorrente

Ao alterar a resposta, deve preencher uma nova
justificativa no campo Justificativa (Explique),
descrevendo o fundamento da alteracao.

Nota atribuida

Passo 3: Ao alterar a resposta de uma
questdo, o validador deve preencher uma
nova justificativa no campo “Explique”.

Explique

Manual do Usudrio - Figura 24: preenchimento de nova justificativa apds alteragéo da resposta.



Passo 4: Devolver ao Preenchedor

Quando devolver

Se a revisdo identificar inconsisténcias, lacunas ou
necessidade de ajustes que demandem novo
levantamento interno.

Como acionar

Cligue em Devolver para o Preenchedor.

Destinatario

A devolucdo pode destinar-se ao Preenchedor
original ou a outro Preenchedor cadastrado para o
guestionario.

SIEST sistema de Informacio das Estatals Minhas Solicitacdes

Caso seja necessario, o validador pode
Nota atribuida devolver o questionario ao
preenchedor.

Explique

Passo 4: Para devolver o questiondrio ao
preenchedor, clique em “Devolver para
o preenchedor”.

1

(' Devolver para preenchedor Validar respostas

Manual do Usudrio - Figura 25: devolugdo do questiondrio ao Preenchedor.



Passo 5: Selecionar o Preenchedor para Devolucao

Selegao

Selecione o Preenchedor de destino na lista e clique
em Transferir. Transferir preenchimento E

Selecione abaixo para quem vocé gostaria de transferir o preenchimento
deste questionario

Mudancga de momento (Cancear ) (R

O momento do questionario retornaa “Em
preenchimento” e o controle de edigdo volta ao

A Passo 5: Selecione o preenchedor
Preenchedor selecionado. e clique em “Transferir”.

Manual do Usudrio - Figura 26: sele¢éo do Preenchedor para devolugdo.

AVISO Com a alteracdo do momento para “Em preenchimento”, o Preenchedor selecionado recebe e-mail no endereco cadastrado pela
empresa, informando a disponibilidade do questionario e o prazo.




Passo 6: Validar as Respostas

Quando executar

Apds a revisdo completa e satisfatéria do
queStlonérIO, |tem a |tem SIEST sistema de Informacao das Estatais Minhas Solicitagdes

Como acionar

Envie as respostas para a SEST.

Nota atribuida

Cligue em Validar respostas para encaminhar as
respostas a SEST.

Explique

explicaao detalhada sobre a questa

Passo 6: Apos validar todas as questoes,
clique em “Validar respostas”.

1

(' Devolver para preenchedor Validar respostas

Manual do Usudrio - Figura 27: validagdo das respostas e envio a SEST.



Passo 7: Confirmar a Validacao

Confirmacao

Clique em Confirmar validagdo para concluir o envio. Desein confirmar a valiacao das esposias? &

Ao validar este questiondrio, vocé confirma que revisou as respostas e
que as informacgées estdo coretas e completas.

Deseja prosseguir?

' Y
S

Mudanga de momento

O momento do questionario passa a “Devolvido para
a SEST” (em andlise pela SEST) e a empresa perde o
acesso de edic¢do.

Passo 7: Para confirmar, clique em /
“Confirmar validagio”.

Reabertura

Somente serd possivel editar novamente se a SEST
devolver o questionario com pareceres prévios

(procedimento 4).
Manual do Usudrio - Figura 28: confirmagdo da validagdo do questiondrio.



Tratamento das Devolutivas da SEST

Resposta aos pareceres prévios e validacdo das respostas

RESPONSAVEL: PREENCHEDOR E VALIDADOR



Preenchedor - Passo 2: Localizar o Questionario Devolvido

Onde localizar

Em Mddulos do Novo SIEST, abra Pesquisa e

Avaliagdo. Na aba Atribuidos a mim, localize o T s it i it coinesioi, 2@
questiondrio com o momento “Devolvido para o
empresa’. Sl iee e
Como abrir Pesquisa e Avaliagao = Atribuidos a mim
Questionarios disponiveis A Numero Questionario Erpresa Link Prazo final Momento
Clique no numero do questiondrio para acessar a Todos 0 uestonirios et EmpresaA
listagem de itens. Avtuidosarim o
Histérico de questionarios S0000161 Teste MMR Empresa A

Passo 2: Na aba “Atribuidos a mim”,
Atalho recomendado _ psconois  Tesesas  localize o questiondrio com o momento
reduzido nto

“Devolvido para empresa”.
A aba Agdo necessaria lista automaticamente os
guestionarios devolvidos com pareceres pendentes
de resposta.

Manual do Usudrio - Figura 29: localizagdo do questiondrio no momento Devolvido para empresa.



Preenchedor * Passo 3: Itens com Parecer Prévio Emitido

O que localizar

Os itens que apresentarem o status “Emitido” na
coluna Parecer prévio, sdo as questdes que exigem
manifestacdo da empresa.

SIEST sistoma do Informagao das Estatals Minhas Solictacses
B Pemaeiaince ) TedeKSESTsss- i

Devoivido para empresa

Teste IG-SEST 2026 - JPv11 - i i 3)
- ) Passo 3: Responda, uma o
Como facilitar auma, todas as questdes = 0/ Classifique pela coluna
que apresentarem o “Parecer prévio”, pelo
. . status “Emitido” no status “Emitido™.
Classifique a listagem por essa coluna para agrupar os parecer prévio.
itens pendentes.
FR—— "

Status Parecer prévio  Parecr conclusivo

Leitura da tela

A listagem exibe, para cada questdo, a pergunta, a
resposta registrada, o status e as colunas Parecer e
prévio e Parecer conclusivo.

Manual do Usudrio - Figura 30: itens com parecer prévio Emitido, ordenados pela coluna.



Preenchedor - Passos 4 e 5: Ler e Responder ao Parecer

Abrir a questdo

Selecione o numero do item e clique na aba Parecer

;.
SIEST sistema de Informacio das Estatais Minhas Solicitagdes  Comunicados
previo.

Respostas Parecer prévio Parecer conclusivo Respostas alteradas

Responda ao parecer prévio.

resposta a0 pp

Ler e responder

Leia o parecer emitido pela SEST, responda no campo
indicado e clique em Salvar rascunho.

Passo 5: Leia o parecer prévio emitido pela SEST. Clique em “Salvar rascunho”. (Satvr Rascuro )

Jodio 25/06/2026 165830
Conforme apontado por diversos estudos, a competitividade nas iransacbes comerciais maximiza as possibilidacies por conta dos modos de operagao
convencionais, Vale destacar que a consolidacio de novos paradigmas operacionais nos obriga 4 andlise das novas proposicdes. For intermedio de
analises qualificadas. a percepcao das dificuldades aponta para a melhoria dos aprendizados oriundos da experiéncia acumulada Por outro lado, a
reestruturaco das praticas organizacicnais ancora- pressuf tedricos consistentes dos verticais entre

Evidentemente. a intensificag4o do controle gerencial oferece uma oportunidade para verificacao da gestao inovadora da qual fazemos
parte. A nivel organizacional. a constante divulgacao das informagoes pode nos levar a considerar a reestruturacao do fluxo de informacoes. No mundo
atual. o inicio da atividade geral de formacao de atitudes cumpre um papel essencial na formulagao dos paradigmas corporativos. lkdsjdsk flkds) flkj ditk
jalds

Manual do Usudrio - Figura 31: leitura e resposta ao parecer prévio.



Preenchedor - Passos 4 e 5: Ler e Responder ao Parecer

Encaminhar (Passos 6 e 7)

sics-r Sistema de Informagao das Estatais Minhas Solicitacées ~ Comunicados

Cligue em Enviar para validacao,

selecione o Validador e clique em M > Pecmohalocto > TolcSESTaces- i
Transferir.
PSQo001704 8d atras deumahoraatras  Devolvido para empresa
Teste IG-SEST 2026 - JPvi1 spostas
Empresa Responsavel Inicio do Momento Fim do Momento
Prazo Completude Clique em “Enviar para
o 5 2
160.0% validagao”.
Perguntas e respostas Anexos Historico de tramitagoes Historico de responsaveis Comentarios SEST
Numero Pergunta Resposta Status Parecer prévio Parecer conclusivo

Manual do Usudrio - Figura 31: leitura e resposta ao parecer prévio.



Validador - Passo 2: Localizar o Questionario

Onde localizar

Na aba Atribuidos a mim, localize o questiondrio com
o momento “Aguardando valida¢do da resposta ao SEEST: sitsira do nformas  dad sl MmO oo
parecer da SEST” e clique no nimero do questionario. D —

Passo 2: Na aba “Atribuidos a
Acoes disponiveis no cabegalho Pesquisa e Avaliacao = Atrtbuiclod I Localizn 0 ROestonirio

com 0 momento “Aguardando
validagdo da resposta ao parecer

Questionarios disponiveis A Numero ~ da SEST” Prazo final Momento

A tela oferece Devolver para preenchedor, Validar
respostas e Transferir para validacdo.

dos os questionarios o
Todos os questionario: 2SQ0001587 Novo Teste Empresa A
MMR

Atribuidos a mim

Agéo necessaria PSQ0001704 Teste IG-SEST  Empresa A Aguardando
2026 - JPvi1 validacao da
Histérico de questionarigs resposta ao
pare.

Escopo da validagao

Clique no niimero do . 4
questionario.

Exibir 15 ~ 1-2de 2itens Pagina 1 ~ <

Restringe-se as questdes com parecer prévio
respondido, as demais permanecem bloqueadas.

Manual do Usudrio - Figura 32: questiondrio aguardando validagdo da resposta ao parecer.



Validador - Passo 3: Identificar as Respostas em Rascunho

O que localizar

Os itens que apresentarem o status “Rascunho” na
coluna Parecer prévio sdo as respostas do
Preenchedor pendentes de validacao.

Como facilitar

Classifique a listagem pela coluna Parecer prévio.

Regra da etapa

Valide, uma a uma, todas as respostas em Rascunho
antes de concluir a validagao.

SIEST sistema de Informagio das Estatais

# O Pesquss o avaiscio Testo KG-SEST 2026 - JPvas

Teste IG-SEST 2026 - JPv11

Passo 3: Valide, uma a
uma, todas as questoes
que apresentarem o
status “Rascunho™ no
parecer prévio.

Porguntas o respostas Anex istorico of Uamitagds

Namero Pergunta Resposta

RSPT0008275 | Taxa de Utilizagad de Energia
.

Minhas Solicitacdos

Aguardando validac3o da resposta ao parecer da SEST

et

T Classifique pela coluna
“Parecer prévio”, pelo
status “Rascunho”.

Manual do Usudrio - Figura 33: itens com parecer prévio em Rascunho, ordenados pela coluna.



Validador - Passo 4: Validar a Resposta do Preenchedor

Leitura

Leia o parecer prévio emitido pela SEST e a resposta
elaborada pelo Preenchedor.

SIEST sistema de Informacio das Estatais Minhas Solicitagdes ~ Comunicados
Valide a resposta do preenchedor ¢

Respostas Parecer prévio  Parecerconclusivo  Respostas alteradas  Indicacies-deaiigno currija—a se necessario.

resposta ao pp

Validagdao ou corregao

Valide a resposta do Preenchedor e corrija-a se
necessario, em seguida clique em Salvar rascunho. )
E

. s Va
Clique em “Salvar rascunho™. (_Salvar Rast )

Passo 4: Leia o parecer prévio emitido pela SEST.

Jodo 25/06/2026 165830

Conforme apontado por diversos estudos, a competilividade nas iransacbes comerciais maximiza as possibilidades por conta dos medos de operagao
convencionais, Vale destacar que a consolidacio de novos paradigmeas operacionais nos obriga 4 andlise das novas proposicdes. For intermedio de
analises qualificadas. a percepgao das dificuldades aponta para a melhoria dos aprendizados oriundos da experiéncia acumulada. Por outro lado, a
reestruturacao das praticas organizacionais ancora-se em pressupestos tedricos consistentes dos relacionamentos verticais entre as hierarquias.
Evidentemente. a intensificagao do controle gerencial oferece uma oportunidade para verificagao da gestao inovadora da qual fazemos
parte. A nivel organizacional. a constante divulgacao das informagdes pode nos levar a considerar a reestruturacio do fluxo de informaces. No mundo
atual. o inicio da atividade geral de formagao de atitudes cumpre um papel essencial na formulagao dos paradigmas corporativos. lkdsidsk flkdsj fig diik
jalds

Manual do Usudrio - Figura 34: validagdo da resposta do Preenchedor ao parecer prévio.



Validador - Passos 5 e 6: Devolver ou Validar e Confirmar

Duas alternativas

Devolva ao Preenchedor, caso seja necessario novo
ajuste, do contrario clique em Validar respostas.

SIEST sistema de Informacio das Estatais Minhas Solicitagdes  Comunicados

Py Pesquisa e Avallagso Teste IG-SEST 2026 - JPv11

2smatiés  Aguardando validagio da resposta ao parecer da SEST

. ~ Teste IG-SEST 2026 - JPv11 volver para preonch Validar e
Confirmagio el <~

Passo 5: Devolva ao
preenchedor, caso scja

Clique em Confirmar validagdo. O momento do

questionario muda para “Devolvido para a SEST”. necessdrio; do contririo,
clique em “Validar
respostas”.
Perguntas e respostas Anexos Historico de tramitacoe: Histérico de responsaveis  Comentarios SEST
Reanadlise —
Nuamero Pergunta Resposta Status Parecer previo} Parecer conclusivo

A SEST reanalisa as complementacdes e emite os
pareceres conclusivos.

Manual do Usudrio - Figura 35: opg¢do de devolver ao Preenchedor ou validar as respostas.

ATENCAO O prazo para resposta aos pareceres prévios é definido no cronograma do 82 Ciclo. N3o deixe pareceres prévios sem
resposta: caso a empresa ndo se manifeste no prazo, prevalece a avaliagdao da SEST sem a complementagao.




Parecer Conclusivo da SEST

Recebimento do parecer conclusivo

RESPONSAVEL: PREENCHEDOR E VALIDADOR



Parecer Conclusivo * Passo 2: Momento “Finalizado”

Quando ocorre

Apds a analise das complementacgdes, a SEST emite o
parecer conclusivo de cada questdo e o questionario SIEST: sisterra ds oformis o dad Eitiinic M i
passa a apresentar o momento “Finalizado”. -

Passo 2: Na aba “Atribuidos a

. — e mim”, localize o questionario
onde Iocallza r Pesquisa e Avaliacho WiAtribuldos com 0 momento ‘?Finalizado“.

. , . . . ‘s . Questionarios disponiveis A Numero ~ Questionario _/Empresa Link Prazo final Momento
Na aba Atribuidos a mim, localize o questionario com

. . . s Todos os questionarios < ER: o TEte i
o momento Finalizado e clique no nimero do ( . RO NG e
questlonérlo, Atribuidos a mim
Ao necessaria PSQ0001704 Teste IG-SEST  Empresa A Finalizado
2026 - JPv11

Historico de questionarigs

Encerramento

Clique no nimero do . 4
questionario.

Exibir 15 = 1-2de2itens Pagina 1 ~ < >

O parecer conclusivo encerra a analise da questdo no
ciclo corrente e ndo admite manifestagdo adicional
pela empresa.

Manual do Usudrio - Figura 36: localizagdo do questiondrio no momento Finalizado.



Parecer Conclusivo * Passo 3: Itens com Parecer Emitido

O que observar

Cligue no numero do item que deseja consultar. A

. , SIEST sistema de Informacio das Estatais Minhas Solicitacoes
coluna Parecer conclusivo apresentard o status
Emitido”. = B
PSO0001704 20m atras Aguardando validagao da resposta ao parecer da SEST
Teste IG-SEST 2026 - JP v11 - Dovitver e prosnchoder )

Leitura comparada — A coluna “Parecer

Passo 3: Clique nos conclusivo™ apresentard
numeros das questoes. ostatus "Boitido®

A listagem permite comparar, por questdo, a resposta
da empresa, o status do parecer prévio e o status do
parecer conclusivo.

Porguntas @ respostas storido de tramitacdes  Histirico deresponsiveis  Comentarios SEST

Namero Pergunta Resposta Status Parecer prévio| Parecer conclusivo
£To0 Respondida Rascuntx Emitido
sE Respondida Rascunh Emitido
—_— Respondida  Rascunt Emitido

Manual do Usudrio - Figura 37: itens com o Parecer conclusivo Emitido.



Parecer Conclusivo * Passo 4: Nota Final e Comentarios

Onde consultar

Clique na aba Parecer conclusivo. Nela é possivel
consultar a nota final da questdo e os comentarios
finais da SEST.

O que a tela apresenta

O enunciado da questdo, o status Respondida, o
campo Nota calculada e o histdrico dos comentarios
da SEST.

SIEST sistema de Informagao das Estatais

Minhas Solicitagdes  Comunicados

a Posquisa o Avaliog 30 PSQ0001704

355-A EsT @ Conselheiros (GDC). (1) com periodicidade trimestral. (2

No parecer conclusivo é
possivel consultar a nota
final da questdo ¢ os
355 - Aempresa atualiza junto a SEST as it comentarios finais da processo de.Gestao de Dirigentes e
Conselheiros (GDC), (1) com periodicidade | gggT.

RSPTooo8414

Numero do Questionario Questionario Efnpresa Nota calculada
PSQooo1704 Teste IG-SEST 2026 - JPv11 - p 08

Passo 4: Clique na aba
“Parecer conclusivo”.

Respostas Parecer prévio Parecer conclusivo Respostas alteradas Indicacdes de Anexo

Manual do Usudrio - Figura 38: parecer conclusivo com nota final e comentdrios da SEST.



Acompanhamento do Questionario

Como a tramitagdo do questiondrio pode ser acompanhada

RESPONSAVEL: PREENCHEDOR E VALIDADOR



Como Acompanhar a Tramitacao do IG-SEST

SIEST sistema de Informacéo das Estatais

" Pesquisa e Avaliagao

Pesquisa e Avaliacao
Questionarios disponiveis A
Todos os questionarios
Atribuidos a mim
Acdo necessaria

Historico de questionarios

Fale com a

SEST

O que vocé procura?

Todos os questionarios

Nimero ~ Questiondrio Empresa Link Prazo final
RSQ0001006 Copia de IG-
SEST 8° Ciclo -
Piloto V2
4 G
Exibir 15 =~ 1-1de1itens Pagina 1 ~

Minhas Solicitagées

Responsave

FELIPE

Comunicados

4



Acesso as Questoes

SIEST sistema de Informacéo das Estatais Minhas Solicitagses ~ Comunicados
a Pesquisa e Avaliacio Copia de IG-SEST 8° Ciclo - Piloto V2 -
Numero Criacdoem  Atualizacdoem Momento
PSQ0001006 23hatras  16hatras Em preenchimento

Copia de IG-SEST 8° Ciclo - Piloto V2 - Devolver para prownchetor.

Empresa Responsavel Inicio do Momento Fim do Momento
FELIPE
Prazo Completude %
33.9%
Perguntas e respostas Anexos Historico de tramitactes Historico de responsaveis Comentarios SEST
Numero ~ Pergunta Resposta Status Parecer prévio  Parecer conclusivo
RSPT0001122 TERMO DE CIENCIA PARA Li e Ciente Respondida Nao emitido Nao emitido
UTILIZACAO DE DADO...
RSPT0001124 171 A politica de Gestao de Pendente Nao emitido N&o emitido
Riscos da ...

>



Acompanhamento dos Itens

117 As Diretorias até a Gltima reunido d elho d inistracio d icio vigente. suas sgias de longo prazo )
Nimero Criagio Atuslizadoem  Status
RSPTooo1129 2zhatras  zohatras Respondida

1.1.7 As Diretorias apresentam, até a ultima reuniao do Conselho de Administracdo do exercicio vigente, suas
estratégias de longo prazo (>=5 anos) atualizadas.

Nimero do Questionario Questionario Empresa Nota calculada
PSQ0001006 Copia de IG-SEST 8° Ciclo - Piloto 08
vz-

Respostas Parecer prévio Parecer conclusivo Respostas alteradas Indicacoes de Anexo

Orientacao

Exemplos de Evidenciagdo: Atas ou extratos de atas das reunides do Conselho de Administracdo que indiquem a apresentacao da estratégia de
longo prazo para os cinco anos seguintes, com analise de riscos e oportunidades. Outros documentos tais como relatorios de atividades ou de
gestao que indiquem a adog3o das praticas indicadas na questao.

Fundamentacdo: Lei n°® 13.303/2016. Art. 23, §1°.inc. | e II; Decreto n° 8.945/2016. Art. 37.§1°.inc.1e ll

Resposta

4- As Diretorias apresentam. até a ultima reunido do Conselho de Administracdo do exercicio vigente, suas estratégias de longo prazo (>=5 anos)
atualizadas, mas sem analise de riscos e oportunidades (descreva o contelido apresentado no campo de Justificati

Justificativa

piwd7vatFzsWKEEkuOKkVG4Frb3ewqWB2TL8EHNWNNCgibuNIylglavy7KAZbWceS176XxGNmMhWZnbDTmdGWonMRuls6lmZ\WmDoTp7kcE7kosgIXD24

4 D [ d
Link

I https.//www.govbr/gestao/pt-br/assuntos/estatais/igsest l

Indicacdo do anexo

I I




Acompanhamento das Respostas Alteradas

a Pesquisa e Avaliag3o PSQ0001006

117 As Diretorias apr tam, até a Gltima i3o do Conselho de- inistracdo do exercicio vigente, suas estratégias de longo prazo (>=5 anos) atualizadas.
Status

2zhatrds  2ohatras Respondida

NG
RSPTooo1129

1.1.7 As Diretorias apresentam, até a ultima reunido do Conselho de Administracdo do exercicio vigente, suas
estratégias de longo prazo (>=5 anos) atualizadas,

Numero do Questionario Questionario Empresa Nota calculada
PSQo001006 Copia de IG-SEST 8° Ciclo - Piloto 08
Va2 -

Respostas Parecer prévio Parecer conclusivo Respostas alteradas Indicagtes de Anexo

system
Link: https.//wwwoovbr/gestac/pt-br/assuntos/estatais/igsest

1g horas atras

system 1g horas atrés

Justificativa:
piwd7v4tFzs\WKEEKUOKVG4Frb3ewqWB2TLBEHMNNCibuNIylgLzv7KAZDWCIS1 76 XGNMRWZnb DTmdGWonMRulsBIMmZWmDoTp7kcE 7kosgiXD240qVsoxKBQzJzViwEKpOUeBkig1svzmFmalF

system 1g horas atrés

Resposta: 4- As Diretorias apresentam. até a (ltima reunido do Conselho de Administracio do exercicio vigente. suas estratégias de longo prazo (»=5
anos) atualizadas, mas sem analise de riscos e oportunidades (descreva o contetido apresentado no campo de Justificati




O Fluxo do Processo

EENCHEDOR E VALIDADOR



O Fluxo SEST EMPRESA - Preenchedor EMPRESA - Validador

o Aberto pela SEST

C O m p l eto d O Disponibiliza o questiondrio do

ciclo no SIEST.

] 7 ™ Questionario dis,
Qu e S tl O n a rl O o Em preenchimento Devolve ao Preenchedor

R deas : para ajustes
P | 1S %o
S e anexa evidéncias. (quando necessdrio)

° Aguardando validagao da

mpresa
Revisa e valida ou devolve ao
Preenchedor para ajustes.

I | Valida resposi
o Devolvido para a SEST

Avalia internamente e emite
pareceres prévios, quando
aplicavel.

Emite pareceres prévios

° Devolvido para a empresa
Devolve ao Preenchedor
para ajustes
(quando necessdrio)

Complementa, ajusta os itens
com parecer prévio e envia o

i ank 1id

qt io para o

 Envia para validagao
° Aguardando validacio da
resposta ao parecer da SEST

Revisa e valida, ou devolve ao
Preenchedor para ajustes.

e Devolve a SEST
0 Devolvido para a SEST

R 1 1 s

as 2 &
e emite pareceres conclusivos.
Emite pareceres
_ conclusivos

o Finalizado

Consolida as pontuagdes e
divulga os resultados do ciclo.




Suporte e Canal de Atendimento

CANAL OFICIAL

® ig.sest@gestao.gov.br - endereco oficial de

comunicagao com a SEST ao longo do 82 Ciclo.




Cronograma do 82 ciclo

04/08 Langamento do ciclo Oficio as empresas: indicacdo de Preenchedores/Validadores e interesse de subsidiarias.
06/08 Disponibilizagdo do instrumento Manual Operacional e Catdlogo de Questdes e Indicadores para consulta.

10/08 Manifestagdo das subsidiarias Prazo final por e-mail (ig.sest@gestao.gov.br).

10-14/08 Capacitagao das empresas Esta capacitagdo (participagdo sugerida de candidatos a Preenchedor e Validador).
14/08 Indicacdo de Preenchedores e Validadores Prazo final via formuldrio do Oficio de Langamento.

17/08 Liberagdo do instrumento no SIEST Questionario e indicadores disponiveis; divulgagdo do Manual do Usudrio.

17/08-13/09
14/09-23/10
23/10-06/11
09/11-27/11

30/11

Preenchimento e submissao

Avaliagao preliminar

Devolutiva e complementacao

Avaliagdao complementar e consolidagao

Divulgagao dos resultados

Linhas destacadas: etapas com agdo direta das empresas estatais.

Periodo de preenchimento pelas empresas (4 semanas).

Andlise das respostas pela SEST/MGI.

Pareceres prévios no SIEST; empresas complementam documentacgdo e justificativas.

Analise final, calculo das pontuagdes, Bl e relatérios por empresa.

Evento de apresentagdo dos resultados.



03

Duvidas




Obrigado!

Duvidas e suporte ao longo do 82 Ciclo:

ig.sest@gestao.gov.br

Materiais de referéncia: Manual Operacional - Manual do Usudrio - Catalogo de Questdes e Indicadores Quantitativos

Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (SEST)
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI)
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