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1 QUESTIONARIO BENEFICIO ASSISTENCIA A SAUDE DAS
EMPRESAS ESTATAIS FEDERAIS

1.1 Apresentagao

As atfividades desenvolvidas pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca
das Empresas Estatais — Sest visam ao continuo fortalecimento das empresas
estatais federais, por meio do aumento da sua eficdcia e transparéncia. Assim, é
competéncia da Sest manifestar-se sobre assuntos de interesse das empresas
estatais relacionados, entre outros, as propostas, encaminhadas pelos Ministérios
setoriais, relacionadas ao beneficio de assisténcia a salde, nas hipdteses de
implementacdo de beneficio, alteracdo ou inclusGo de modalidade de

beneficio e alteracdo do custeio do beneficio, conforme disposto na alinea “i

do inciso VI do art. 39 do Anexo | do Decreto n° 12.102 de 8 de julho de 2024.

Nesse contexto, o Questiondrio BAS configura uma estratégia adotada pela Sest
para o cumprimento de suas competéncias e tem como objetivo conhecer e
dar transparéncia acerca do beneficio de assisténcia a saude (BAS), estimulando

a melhoria continua de diretrizes e de critérios de governanca corporativa.

Este Guia visa orientar as empresas estatais federais no preenchimento do
Questiondrio de Beneficio de Assisténcia & Salude - BAS 2025 (ano-base 2024),
disponibilizado no mdédulo Pesquisa e Avaliacdo do Sistema de Informagdes das
Empresas Estatais Federais — Siest. Ele apresenta o Questiondrio, delineando seus
objetivos, principais datas, bem como detalhes sobre a coleta de dados e sua
estrutura. Além disso, fornece orientacdes aos responsdveis pelo seu
preenchimento e validacdo, além de fornecer instrucoes para acessar o Sistema
de Informacdes das Estatais — Siest. Um glossdrio também estd disponivel,

fornecendo definicdes dos termos utilizados.

Espera-se que este Guia confribua para o adequado preenchimento da
pesquisa, facilitando o compartihamento de informacdes entre a Sest e as
empresas estatais federais que ofertam beneficio de assisténcia d salde aos seus

empregados.

1.2 Objetivo

O Questiondrio BAS tem por objetivo coletar dados e informagdes acerca do

beneficio de assisténcia & salde ofertado pelas empresas estatais federais, com

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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vistas a conhecer e dar fransparéncia sobre o beneficio por meio da elaboracdo
de dashboards, painéis de monitoramento e relatdrios gerenciais. A informacoes
fornecem subsidios para parmetros de politica de pessoal das empresas e para

a fomada de acdes e decisdes.
1.3 Principais Datas

Periodo de disponibilizacdo do Questiondrio BAS no

modulo Pesquisa e Avaliacdo do Siest 1° a 22 de abril
(https://siest.sistema.gov.br)para preenchimento e de 2025
validacdo.

Realizacdo do webinar - Questiondrio de Beneficio 1° de abril
de Assisténcia a Saude | BAS 2025 (ano-base 2024). de 2025
Data limite para validacdo e envio do questiondrio 22 de abril
pelo Dirigente. de 2025

1.4 Coleta dos dados e estrutura do Questiondrio BAS

A obtencdo de dados relacionados ao beneficio de assisténcia a salde serd
realizada por meio do Questiondrio BAS, disponibilizado no mddulo de Pesquisa
e Avdliacdo do Sistema de Informacdes das Estatais - Siest

(https://siest.sistema.gov.br). Detalhes adicionais sobre o acesso ao Siest podem

ser encontrados no tépico 3.

O Questiondrio estd organizado em cinco partes ou dimensodes, relacionadas ¢

modalidade de oferta do beneficio pelas empresas estatais federais:

1.4.1 Parteslell

Deverdo ser respondidas pelas empresas que ofertaram o Beneficio de
Assisténcia a Saude (BAS) no ano-base, nas modalidades Autogestdo por
Operadora - AGO (Parte 1) e Autogestao por Recursos Humanos — AGRH (Parte

Il). Cada parte abrange questdoes que abordam as seguintes subdimensoes:

Carteira de Beneficiarios

Trata-se de quantitativo de beneficidrios por categoria e faixa etdria; dados
sobre o registro ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) e razdo social

da autogestdo. Também busca identificar se a empresa desempenhou o

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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papel de mantenedora do sistema de autogestdo e o total de beneficidrios

(vidas) vinculados a autogestdo por operadora.

Importante

E fundamental garantir que o total de beneficiarios titulares e
dependentes por categoria informado na questio 01 desta
subdimensao Carteira de beneficiarios seja consistente com os
totais apresentados nas questdes seguintes (questdes 07 e 08 para
modalidade AGO e questdes 05 e 06 para a modalidade AGRH), que
detalham a distribuicdo de titulares e dependentes por faixa
etaria. Sendo assim, é necessério atencao ao preencher os dados

para assegurar que o somatoério seja exato. Divergéncias entre os
nimeros totais informados nessas questdes do questionéario
comprometem a integridade e a coeréncia dos dados.

Custeio

Detalha, dados de custeio por parte do empregado (ou aposentado)
beneficidrio, incluindo informacdes sobre sua contribuicdo e a forma como é
realizada. Detalha também: 1) o valor total despendido pela empresa com o
custeio do BAS para seus beneficidrios; 2) dados relacionados a folha de
pagamento (e de proventos) dos empregados (ou aposentados)
beneficidrios; 3) o valor da contribuicdo dos empregados (ou aposentados) e

seus dependentes para o custeio do BAS.

Governancga

Aborda o cumprimento das diretrizes estabelecidas no artigo 3° da Resolu¢cdo
CGPAR/ME n° 36/2022, que trata da elaboracdo e apresentacdo do relatdrio

consolidado sobre o custeio do Beneficio de Assisténcia a Saude (BAS).

1.4.2 Parteslllie IV
Destinam-se as empresas que oferfaram o BAS no ano-base, nas modalidades
Plano de Salde Contratado no Mercado - PSCM (Parte Ill) e Reembolso (Parte

IV). Cada parte abrange questdes conforme as seguintes subdimensoes:

Carteira de Beneficiarios

Trata-se de quantitativo de beneficidrios por categoria e faixa etdria; Dados
sobre o registro ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) e Razdo Social
da operadora ou administradora de plano de salde contratada pela

empresa, no caso da modalidade Plano de Saude Contratado no Mercado.

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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Importante

E fundamental garantir que o total de beneficiarios titulares e
dependentes por categoria informado na questio 01 desta
subdimensédo Carteira de beneficiarios seja consistente com os
totais apresentados nas questdes seguintes (questoes 05 e 06 para
modalidade PSCM e questdes 03 e 04 para a modalidade
Reembolso), que detalham a distribuicdo de titulares e
dependentes por faixa etaria. Sendo assim, é necessério atencao
ao preencher os dados para assegurar que o somatorio seja exato.

Divergéncias entre os nimeros totais informados nessas questdes
do questiondrio comprometem a integridade e a coeréncia dos
dados.

Custeio

Detalha, dados de custeio por parte do empregado (ou aposentado)
beneficidrio, incluindo informacgdes sobre sua contribuicdo e a forma como é
realizada. Detalha também: 1) o valor total despendido pela empresa com o
custeio do BAS para seus beneficidrios; 2) dados relacionados a folha de
pagamento (e de proventos) dos empregados (ou aposentados)
beneficidrios; 3) o valor da contribuicdo dos empregados (ou aposentados) e

seus dependentes para o custeio do BAS.

1.4.3 ParteV

Aplica-se a todas as empresas, independentemente da modalidade de oferta
do BAS no ano-base. Nesta parte, as questdes abordam Informagoes
Complementares, como assisténcia odontoldgica e, eventualmente, outro(s)

beneficio(s) de assisténcia ¢ saude ofertado(s) pela empresa no ano-base.
1.5 Processo de resposta ao Questiondrio BAS

1.5.1 Etapas

O processo de resposta ao Questiondrio BAS fundamenta-se em duas etapas
principais:

|.Preenchimento do Questiondrio BAS: Etapa inicial em que a empresa fornece
dados sobre a oferta do BAS, respondendo as questdes do questiondrio, e que
é concluida por intermédio da validacdo do dirigente responsdvel pela
gestdo do beneficio.

Il.Revisdo: Etapa que envolve a andlise comparativa das respostas em relacdo

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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ao ano anterior e a verificacdo da coeréncia entre as secoes do questiondrio.
Caso sejam identificadas inconsisténcias, divergéncias, solicitacdo de
esclarecimentos ou necessidade de retificacdo, o questiondrio serd devolvido
d empresa com prazo para resposta, podendo haver multiplas devolucoes, se
necessario.

1.5.2 Indicador de Conformidade SEST (IC-SEST)

Conforme mencionado anteriormente, as orientacdes contidas neste Guia tém
por objetivo apoiar a empresa no preenchimento, assegurando que seja
realizado corretamente. No que se refere ao Indicador de Conformidade SEST
(IC-SEST), é importante considerar que:

|.O envio de solicitacdes de esclarecimentos & empresa e suas respostas ndo
implicam penalizacdo. Penalizacdes estdo relacionadas ao cumprimento dos
prazos de entfrega e d qualidade dos dados, e ndo ao simples fato de a SEST
solicitar esclarecimentos.

I.O questiondrio ndo dispde de um campo para a inclusdo antecipada de
observacoes e justificativas. Caso a empresa necessite registrar justificativas
previamente, poderd envid-las por e-mail; no entanto, isso ndo a isentard de
inseri-las novamente no sistema durante a etapa de revisdo, momento em que
serdo disponibilizados campos especificos para essa finalidade. Toda a
comunicacdo relativa aos dados do BAS deve ser realizada dentro do sistema,
a fim de garantir a manutengdo do histérico.

2 ORIENTAGOES AOS RESPONSAVEIS PELO PREENCHIMENTO
E VALIDACAO DO QUESTIONARIO BAS

2.1 Moddulo de preenchimento - Pesquisa e Avaliagdo

1) O preenchimento e o envio do Questiondrio devem ser realizados por meio
do moédulo Pesquisa e Avaliagdo do Siest, disponivel na pdgina:
https.//siest.sistema.gov.br.

2) Para acessar o Siest, € necessario ter uma conta na plataforma Gov.br. Se
vocé ainda nAo POSSUI uma, siga as  instrucdes em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/ para
criar sua conta.

3) A empresa deve ter pelo menos dois usudrios cadastrados no sistema, com
0s seguintes perfis:

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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Preenchedor

Profissional da drea
gestora da empresa

Validador

Dirigente responsdvel
pela gestdo do beneficio

) >

Responsdvel por revisar e validar
Responsdvel por responder as respostas fornecidas pelo
o Questiondrio — BAS. preenchedor, bem como

encaminhar o Questiondrio a Sest.
Atencado

Recomenda-se que o preenchimento e/ou a validagdo do questiondrio ndo
sejam deixados para o Ultimo dia. Isso se justifica pelo risco de possiveis
aumentos no numero de acessos simult@neos, capazes de gerar
instabilidade no sistema e prejudicar o envio dentro do prazo estipulado.

2.2 Etapa de Preenchimento

2.2.1 |Instrugoes para preencher o Questiondrio

1) O responsdvel pelo preenchimento do Questiondrio BAS deverd ter acesso
ao Siest e estar habilitado com o perfil ‘Preenchedor’. Caso ndo possua um
perfil cadastrado, deve seguir as instrucdes constantes no tdépico 3 deste
Guia.

Importante:

Atentar, pois, em diversas questoes a data de referéncia
para informar os dados é o dia 31.12.2024.

Recomenda-se a leitura atenta das observagcoes constantes
abaixo de cada uma das questoes.

2) O mddulo Pesquisa e Avaliacdo do Siest ndo permite o preenchimento do
Questiondrio por mais de um usudrio da empresa ao mesmo tempo. Em
caso de acesso simultdneo ao questiondrio, o sistema exibird uma
mensagem para o Ultimo usudrio comunicando a existéncia de outro
usudrio e bloqueard a edigao por 30 (trinta) minutos.

As respostas podem ser editadas somente pelo usudrio ‘Preenchedor’.

3) Para evitar a perda de informagdes inseridas, o usudrio "Preenchedor” deve
salvar as respostas com frequencia, clicando na opg¢do “Salvar Respostas”
ao final de cada tela. O sistema encerra a conexdo apés 30 minutos de
inatividade, exigindo um novo login e podendo resultar na perda de
respostas ndo salvas.

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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O usudrio deve se atentar para a mensagem de
2 confirmagcdo “Respostas salvas com sucesso” no
canto superior direito da tela ao clicar em "Salvar
Respostas”. Se mensagem ndo aparecer, as
respostas podem nao ter sido gravadas.

Antes de fechar o questiondrio, é essencial que o usudrio clique na opgdo
"Sair" localizada ao final da tela. Caso contrdrio, o sistema bloqueard um
novo acesso por 30 (trinta) minutos.

Em determinadas questdes do tipo “SIM” ou “NAQO”, a selecdo da opgado
“NAO” pode resultar na ocultagdo de questdes adicionais sobre o assunto.
Portanto, é fundamental prestar atengdo ao que é solicitado na questao,
bem como nas orientagoes fornecidas imediatamente abaixo do
enunciado.

Caso ndo hagja informacdo para algum campo que seja valorado, é
necessdario o preenchimento com "0" (zero), pois o sistema ndo reconhece
campos vazios como preenchidos.

O sistema permite a geragdo de um arquivo com o questiondrio preenchido
através da opgao "Gerar Relatério”, localizada no final da tela. O arquivo,
em formato ndo editdvel, apresenta todas as questdes e respostas
fornecidas.

O qguestiondrio serd automaticamente tframitado para validagcdo somente
apos o seu preenchimento completo (100%). Neste estdgio, o usudrio com
perfil de validador poderd acessar o Questiondrio, revisar, validar as
respostas fornecidas pelo preenchedor e encaminhar o Questiondrio - BAS
a Sest.

O questiondrio serd concluido somente apds
todas as questoes e todas as guias terem sido
respondidas e salvas; e

e O percentual de preenchimento do
questiondrio pode ser acompanhado na barra
de progresso ao final da tela.

e O sistema apresenta mensagem no canto
superior direito da tela informando que o
guestiondrio foi tramitado para validacdo; e

e Os perfis serdo notificados por e-mail, gerado
automaticamente pelo sistema, a cada etapa,
assim que a fase anterior for concluida.

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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2.2.2 Instrugoes para validar o questiondrio

1.

23

1)

2)

O Dirigente responsavel pela gestdo do beneficio (Diretor ou Vice- Presidente,
conforme a estrutura da empresa) deverd ter acesso ao Siest e estar habilitado
com o perfil ‘Validador’, para a validagdo e o envio do questiondario. Caso ndo
tenha esse acesso serd necessdrio seguir as instrucdes constantes no tépico 3
deste Guia.

O usudrio com peffil ‘Validador’ pode apenas visualizar as respostas e validar o
questiondrio.

O usudrio com perfil 'Validador' deve revisar todas as respostas correspondentes
a cada parte do questiondrio antes de proceder com a validagdo. Isso se deve
ao fato de que a opcdo "Validar e Enviar a Sest' refere-se ao questiondrio como
um todo.

A finalizagdo/entrega do questiondrio ocorre
somente apds a efetiva validagdo pelo perfil
‘Validador'.

Apds a validacdo do questiondrio pelo Dirigente, por meio da opc¢do "Validar e
Enviar & Sest", ndo serd mais possivel efetuar alteragoes.

Apds a validagcdo e envio do questiondrio, qualquer edicdo sé poderd ser
realizada mediante  solicifacdo  encaminhada por e-mail  para
sest.cgpps@gestao.gov.br, desde que dentro do periodo estipulado para
preenchimento.

Y

Sempre que o questiondrio for devolvido d
empresa, serd necessdria uma nova validacdo.

Etapa de revisao dos dados - Instrugoes para “Resposta ao Parecer da Sest”

Apods concluidas as etapas de preenchimento e de validacdo/envio do
guestiondrio, a Sest analisard as informacdes encaminhadas. Em caso de
inconsisténcia, divergéncia ou de necessidade de esclarecimentos, o
questiondrio serd devolvido & empresa, com o prazo para apresentagdo de
respostas/esclarecimentos.

Em sua resposta, a empresa poderd:

Ratificar a informacdo inicial ou fornecer um esclarecimento adicional,

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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incluindo uma justificativa.

Corrigir a informacdo inicial, substituindo a resposta e apresentando uma
justificativa para a alteracdo.

3) A andlise da equipe da Sest, bem como eventuais pedidos de
esclarecimentos, serdo inseridas no campo "Parecer da Sest". Para visualizar
o "Parecer da Sest’, basta acessar a(s) questdo(oes) sinalizada(s) no
guestiondrio devolvido.

4) A justificativa, para os esclarecimentos, deverd ser inserida no campo
"Resposta ao Parecer da Sest", logo abaixo do campo "Parecer da Sest".

5) Caso a empresa identifiue a necessidade de refificar uma resposta
anteriormente fornecida, a correcdo deverd ser realizada no campo
especifico da resposta original, e ndo no campo "Resposta ao Parecer da
SEST". Caso a empresa insira a correcdo no campo incorreto, o questiondrio
serd devolvido tantas vezes quanto necessdrio até que o ajuste seja feito
corretamente.

6)  Para efetfivar o registro de nova(s) resposta(s) e/ou justificativa(s), deve-se
necessariamente clicar na opg¢ao "Salvar Respostas” no final da tela.

7)  Apds a empresa apresentar esclarecimentos e/ou retificar campos de
resposta, o usudrio ‘Validador' devera revisar e validar o seu conteldo,
enviando o questiondrio a Sest, por meio da opgado "Validar e Enviar a Sest”
no final da tela.

Para esclarecimento de duvidas adicionais sobre o conteudo
ou o preenchimento do Questionario BAS deve-se entrar
em contato com a equipe da CGPPS por meio do endereco
elefrénico sest.cgpps@gestao.gov.br

Para quaisquer dividas especificas relacionadas ao acesso
ou em caso de problemas decorrentes de eventual
indisponibilidade do sistema, entre em contato com o
Suporte Siest por meio do endereco eletrénico
suportesiest@gestao.gov.br

3 INSTRUGCOES OPERACIONAIS PARA ACESSO AO MODULO
PESQUISA E AVALIACAO DO SIEST

Conforme apontado anteriormente, para preencher e enviar o questiondrio, é
necessArio que a empresa possua pelo menos dois usudrios cadastrados com os
seguintes perfis no Siest:

Guia de Orientagdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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Preenchedor Validador
m 4 Profissional da drea 4 Dirigente responsdvel
gestora da empresa pela gestdo do beneficio
Responsdvel por revisar e validar
Responsdvel por responder as respostas fornecidas pelo
o Questiondrio — BAS. preenchedor, bem como

encaminhar o Questiondrio & Sest.
Antes de acessar o sistema e iniciar o preenchimento do questiondrio, € essencial que
o usudrio esteja ciente do perfil no qual estd enquadrado.

A seguir serdo apresentadas quatro situacdes possiveis, com as alternativas de acesso
ao Siest. Siga uma das instrucdes indicadas, dependendo do caso.

Caso o usudrio, Preenchedor ou Validador, indicado pela empresa:

Nado possua nenhum perfil de acesso ao Solicitar acesso ao Siest.
Siest. Ver item 3.1

®

Possua perfil de acesso ao Siest, mas Solicitar acesso ao Médulo
sem permissdo de acesso ao modulo “Pesquisa e Avaliagao” no Siest
"Pesquisa e Avaliagao”. Ver item 3.2

©

Possua perfil de acesso ao Siest e ao Solicitar modificacao de Perfil no

modulo "Pesquisa e Avaliacdo”, mas up i Avaliaedo” Mocsjl.ulc?r
com o peffil incorreto. BRI 1O CCI0 " NO SI8S

Ver item 3.3

®

Possua perfil de acesso ao Siest e ao
modulo “Pesquisa e Avaliacdo”
e o perfil é o correto.

Acessar o Questiondrio BAS

©

Ver item 3.4

Guia de Orientacdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)
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Habilitagcdo de novo usudrio para acesso ao Siest

Usudrio que nao possui perfil de acesso ao Siest:

a. Acessar a pagina do Siest, hitps://siest.sistema.gov.br, utilizando exclusivamente
os navegadores Motzilla Firefox ou Google Chrome.

b. Clicar em “Efetuar Pré-cadastro’.

Siest p

Sistema de Informacéo

das Estatais

Contato: suportesiest@gestao.gov.br
Manual de Acesso ao SIEST

1) Use exclusivamente os navegadores:
Motzilla Firefox ou Google Chrome;

2) Caso ndo possua uma conta na
Plataforma Gov.br, € necessdrio
criar uma antes de acessar o Siest.
As instrucdoes enconfram-se no
endereco eletronico:
https://www.gov.br/governodigital/pt-

br/conta-gov-br/conta-gov-br/

3) O nivel de acesso pode ser o bronze.

R |

¢ Na pdgina de pré-cadastro forneca os dados solicitados:

Pl O
NG
Sistema
de Informago Z
das Estatais s¢
= ser | =
s N
& A | ‘2;
Pré-cadastro Formulirio de solicitacio de acesso ao sistema
() Campos obrigatérios
*Neme: ] 6

* E-mail:

Questionario BAS - Preenchedor
ss0: | oy
Questionario BAS - Validador

[

= | Lotacdo
+ (] C&mara dos Deputados
+ [ Senado Federal
+ (1 Tribunal de Contas da Unido
+ (1 Supremo Tribunal Faderal
+ [ Superior Tribunal de Justica
+ (1 Justica Federal
+ (1] Justica Militar da Unida
+ (1 Justica Eleitoral
+ [ Justica do Trabalho
+ () Justica do DF e Territérios
+ (1 Cons. Nac. da Justica

=
onfirmagio

1)

No campo ‘“lotagdo”, deve-se
clicarna lupa e depois na seta ao
lado esquerdo da pasta Lotacdo,
onde serd apresentada uma lista
de érgdospublicos; e

Em seguida, deve-se enconfrar o

6rgdo supervisor ao qual a
empresa estd  vinculada e
selecionar o nome daempresa.

No campo “Informe sua

necessidadede acesso” indique o
perfi de acesso desejado, da
seguinte forma: Questiondrio BAS -
‘Preenchedor’ ouQuestiondrio BAS -
‘Validador'.

d. Em até 2 (dois) dias Uteis, o cadastro serd validado pela Sest e, em seguida,
encaminhado ao Autorizador Local de Acesso ao Siest! para autorizacdo.

1 A definicdo e as atribuicdes do perfil Autorizador Local de Acesso ao Siest estdo previstas no Manual
de Acesso ao Siest, disponivel em: https://siest.sistema.gov.br/gerta/public/manuais/Manual-Acesso-Siest.pdf
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e. O acesso serd concedido somente apés a sua empresa fornecer a devida
autorizagdo. Vocé serd notificado por meio do e-mail fornecido durante o Pré-
Cadastro. Em caso de recebimento de uma senha, favor ignord-la, pois ndo
serd necessaria. O acesso serd efetivado utilizando o login e senha do Gov.br.

3.2 Habilitagdo para acesso ao moédulo Pesquisa e Avaliagdo

Usudrio com perfil de acesso ao Siest, mas sem permissdo de acesso

ao modulo "Pesquisa e Avaliagao"

a. O usudrio que j& possua acesso a outros modulos do Siest deverd solicitar um
perfil de acesso (‘Preenchedor’ ou ‘Validador’) por intermédio do e-mail:
suportesiest@gestao.gov.br.

No pedido informar:

v" Nome completo; CPF; e-mail institucional;
telefone de contato; empresa.

v Perfil desejado: ‘Preenchedor do
Questiondrio BAS’ ou ‘Validador do
Questiondrio BAS’

Atencao

e O pedido de acesso ao mddulo Pesquisa e Avaliacdo do Siest sera
validado pela Sest em até 2 (dois) dias Uteis e encaminhado para o
Avutorizador Local de Acesso ao Siest? para autorizacdo.

e O acesso serd concedido somente apds a sua empresa fornecer a devida
avtorizagdo. Vocé serd notificado por meio do e-mail utilizado para
solicitar o acesso.

3.3 Habilitagdo para modificagdo de perfil no médulo Pesquisa e Avaliagdo

Usudrio com perfil de acesso ao Siest e ao modulo "Pesquisa e

Avdliagao"”, mas com o perfil incorreto.

a. O usudrio que ja tem acesso ao moédulo de Pesquisa e Avaliacdo do Siest, mas
precisa alterar seu perfil de preenchedor para validador, ou vice-versa, deve
solicitar essa modificacdo (‘Preenchedor' ou 'Validador') por meio do e-mail:
suportesiest@gestao.gov.br.

2 A definic@o e as atribuicdes do perfil Autorizador Local de Acesso ao Siest est@o previstas no Manual
de Acesso ao Siest, disponivel em: https://siest.sistema.gov.br/gerta/public/manuais/Manual-Acesso-Siest.pdf

Guia de Orientacdes | Questiondrio BAS 2025 (ano-base 2024)


mailto:suportesiest@gestao.gov.br
mailto:suportesiest@gestao.gov.br
https://siest.sistema.gov.br/gerta/public/manuais/Manual-Acesso-Siest.pdf

Pagina |16

No pedido informar:

v" Nome completo; CPF; e-mail institucional;
telefone de contato; empresa.

v Perfil desejado: ‘Preenchedor do
Questiondrio BAS' ou ‘Validador do
Questiondrio BAS’

Atencéo:

e O pedido de acesso ao mddulo Pesquisa e Avaliacdo do Siest sera
validado pela Sest em até 2 (dois) dias Uteis e encaminhado para o
Autorizador Local de Acesso ao Siest para autorizacdo!.

e O acesso serd concedido somente apds a sua empresa fornecer a devida
autorizagdo. Vocé serd notificado por meio do e-mail utilizado para
solicitar o acesso.

3.4 Acesso ao Questiondrio BAS

@ de acesso ao Siest e ao médulo "Pesquisa e

Avadliagcao" e com o perfil correto.

a. Acessarapdgina do Siest, https://siest.sistema.gov.br, utilizando exclusivamente
os navegadores Motzilla Firefox ou Google Chrome.

b. Clicar na opcdo “[HilIMLIWIAAel" e inserir as credenciais da Plataforma

Gov.br:
2] G) 4N ) Use exclusivamente os navegadores:
I e St Motzilla Firefox ou Google Chrome;
Sistema de Informacéao 2) Caso ndo possua uma conta na
das Estatais Plataforma Gov.br, € necessdrio
.. i Cucnneoto § Daveriance s Exigrsdas Eotat criar uma antes de acessar o Siest.
As instfrucoes encontram-se no
endereco eletrénico:
https://www.gov.br/govemodigital/pt
Consultar Pré-Cadastro
nt br Recuperar seniha goy ; -br/conta-gov-br/conta-gov-br/
Contato: sy, esiest@gestaoc.gov.br &
e e 3) O nivelde acesso pode ser o bronze. J
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v Pl

SISTEWA D INFORMAGAO DAS ESTATAIS L B 4 ¥ ey

Secretaria de Coordenagdo e ¥t 5
Governanga das Empresas Estatais i U“
e ¥ 1 &

Area de Trabalho

c¢. Na drea de Trabalho
do Siest, clicar na
opgcdo “Pesquisa e
Avdliagao”

= Processos

Perfil das Estatais (identificagdo / Econdmico-Financeiro)
Gestéo de Dirigentes e Conselheiros

PDG

Endividamento

Poitica de Apicagies

PPE

PCSIPFIQT

Pianos de Previgéncia a
Pesquisa e Avaliagdo

mromuc‘o DAS esTATAIS L D T TS «'}:

o
Secretaria de Coordenagio e A &
Goveman;a das Empresas Estatais % 55
777 &
i 5

Avaliagio de Estatais

- Modulo de Avaliagao das Empresas Estatais

Vocé Possui Questionarios
com Pendéncias

Cadastros Auxiiares

SEST - Secretaria de Coordensgio e Govemanga das Empresss Estatais

Listar seus Questionarios

e. Na proxima tela, o)
“Questiondrio  BAS”  serd
exibido em formato de listqa,
sendo necessdrio clicar sobre Questionart

ele para acessa-lo.

\ 2 A A G 7

NG LA
Secretaria de Coorden 3
O & SIEST - smmommes.. ok

et 7 5.3
Avaliagio de Estatais

- Modulo de Avaliag&o das Empresas Estatais

t Listar seus Questionarios

&

Manual do Usudrio

VA
Ao @ o
P
d. Na tela de Avaliacdo de
. . “ ~
Estatais, clicar em “Vocé
0 3 7 e
Possui Questionarios com
A H ”
Pendéncias”.
SISTEMA DE INFORMAGAO DAS EsTATAIS I 0 . il w’? TN >
Secretaria de Coordenagao e gty {% |
Governanga das Empresas Estatais e (:’ O
o> 2 <
Avaliagio de Estatais > r,.,
=> Visualizar Questionario da Empresa
Prezado usuario,
Favor selecionar um questiondrio para responder ou consultar.
Empresa Momento Validade do Momento Completude
Questionario - Beneficio Nome da sua Em
\‘d;»';s‘swswnme a Saude e ::::‘:hi XX / XX / 202xx a XX / XX / 202xx 0%

- _

@ . . . ,
S f. Uma alternativa adicional é

clicar na opcdo ‘'listar seus
Questiondrios” localizada no
centro da tfela e selecionar o
Questiondrio de Beneficio de
Assisténcia a Saude - BAS, que
serd exibido em formato de lista
na préxima tela, conforme
imagem do item anterior (e).
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4 GLOSSARIO

Termo Significado
Autogestdo Engloba a autogestdo por operadora e a autogestdo por RH.

Modalidade de oferta do beneficio de assisténcia a salde em
Autogestdo por que a empresa estatal federal patrocina, por meio de pessoa
operadora juridica de direito privado de fins ndo econémicos, plano privado
e fechado de assisténcia a saude.

Modalidade de oferta do beneficio de assisténcia d salde em
qgue a empresa estatal federal opera, por intermédio de seu
departamento de recursos humanos ou érgdo assemelhado,
plano privado e fechado de assisténcia & saude.

Autogestdo por
recursos humanos
(RH)

Empregados, aposentados, pensionistas, aposentados por
invalidez, beneficidrios por decisdo judicial e respectivos
dependentes que utilizam o BAS oferecido pela empresa estatal
federal.

Beneficidrios

Beneficio ofertado pela empresa com vistas a prestacdo de
servicos de assisténcia d salde aos empregados, aposentados,
pensionistas, aposentados por invalidez, beneficidrios por
decisdo judicial e respectivos dependentes, por meio da oferta
de plano de assisténcia ¢ salde por autogestdo, por reembolso
de despesas ou por contratacdo de plano de mercado.

Beneficio de
Assisténcia a Salude
(BAS)

Valores gastos pela empresa estatal federal e pelos beneficidrios
empregados, aposentados, pensionistas e ex-empregados
mantidos por decisdo judicial para custear o beneficio de
assisténcia 4 salde, incluidos os custos assistenciais,
administrativos e tributdrios.

No valor despendido pela empresa para o custeio do beneficio
de assisténcia a salde, n@o serdo considerados os gastos
decorrentes:

| - da aplicacdo das normas de seguranca e saude do trabalho;

Custeio de Il - de programas de promog¢do da saude e prevencdo de riscos
beneficio de e doencas, quando restritos aos empregados ativos; e

assisténcia a saude Il - da concessdo deste beneficio por tempo determinado, como
incentivo tempordrio, em Planos de Demissdo Voluntdria
aprovados pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca das
Empresas Estatais.

Devem ser considerados nos cdlculos do custeio os empregados
desligados em Planos de Demissdo Voluntdria aprovados pela
Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas
Estatais € mantidos no plano por tempo indeterminado, em
funcdo de contrato de trabalho, direito adquirido ou por previsdo
expressa em regulamentos, normas intfernas ou Acordo Coletivo
de Trabalho.
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Dependentes

Folha de
pagamento

Folha de proventos

Plano de saude
contfratado no
mercado

Reembolso

Rol de beneficidrios

Titular
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Beneficidrios que mantenham relacdo familiar com o fitular,
indicados na contratacdo do BAS e permitidos pela empresa em
funcdo de contrato de tfrabalho, direito adquirido ou por previsdo
expressa em regulamentos, normas infernas ou Acordo Coletivo
de Trabalho.

Corresponde & soma das verbas salariais pagas no ano-base
pela empresa estatal federal aos seus empregados beneficidrios,
incluidos o saldrio-condicdo e os encargos sociais e excluidos os
valores pagos a titulo de didrias, de conversdo em espécie de
direitos, de indenizacdo, de reembolsos, de auxilios e demais
verbas de cardter ndo salarial e o saldrio in natura.

Corresponde d soma dos valores recebidos pelos ex-empregados
aposentados e pensionistas beneficidrios a titulo de renda anuall
de aposentadoria ou pensdo, pagos por instituicdo oficial de
previdéncia social somado ao valor pago a titulo de previdéncia
complementar que decorreu do contrato de frabalho com a
empresa estatal federal.

Modalidade de oferta do beneficio de assisténcia a salde em
que a empresa estatal federal contrata plano de saude
empresarial diretamente no mercado.

Modalidade de oferta do beneficio de assisténcia a salde em
que a empresa estatal federal ressarce ao empregado, ex-
empregado aposentado ou mantido por decisdo judicial e
pensionista, mediante comprovacdo, parcela do valor
correspondente aos servicos assistenciais d salde, seja por plano
de saude ou odontolégico adquirido no mercado ou ainda por
produtos ou servicos prestados na drea da saude, desde que
previstos em normas internas.

Relacdo de individuos que possuem o direito, por terem aderido
ao contrato do plano de saude, a utilizar os servicos e produtos que
intfegram o beneficio de assisténcia d salde ofertado pela
empresa.

Refere-se ao empregado ativo e, em alguns casos especificos, aos
aposentados, pensionistas, aposentados por invalidez e ex-
empregados mantidos por decisdo judicial, todos beneficidrios de
assisténcia a saude.
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