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Mensagem da Ministra
ESTHER DWECK

O MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS
PUBLICOS (MGI) é peca-chave para a consolidacao da demo-
cracia e a promocao do desenvolvimento justo, sustentavel
e inclusivo. Fazemos isso ao fortalecer as capacidades esta-
tais para ofertar mais e melhores politicas publicas e servicos
para a populacao. Para atingir esses objetivos, o MGl tra-
balha em multiplas frentes, com destaque para a gestao de
pessoas, de organizacoes e de servicos digitais.

Em 2025, destaca-se a atuacao do MGl para a transfor-
macao digital do servig¢o publico brasileiro, com o objetivo
de entregar um governo para cada pessoa. Ao investir na
interoperabilidade, construimos a Infraestrutura Nacional de
Dados (IND), para compartilhar dados entre diferentes poli-
ticas publicas. Mais de 45 milhoes de pessoas ja possuem a
Carteira de Identidade Nacional (CIN), que adota o CPF como
numero unico de identificacao no pais, permitindo a oferta de
servigos publicos mais ageis, mais seguros e customizados.

No campo da gestao de pessoas, o MGl promoveu um
servico publico com a cara do Brasil e que valoriza qguem faz a
maquina funcionar. Em 2025, destacam-se a continuidade da
reposicao do quadro de pessoal, com énfase nas duas edi-
coes do Concurso Publico Nacional Unificado (CPNU), além
da énfase na valorizacao e qualificacao das pessoas servido-
ras publicas, cujo trabalho cotidiano concretiza o projeto de
transformacao do Estado e de fortalecimento da cidadania.
Cabe ressaltar ainda as negociacoes permanentes com asso-
ciacoes de pessoas servidoras, a reestruturacao de carreiras
e 0 combate ao assédio e a discriminacao.

O MGl busca racionalizar o uso dos recursos publicos e
fortalecer a governanca, a transparéncia, a integridade e a
responsabilidade na gestao, para aumentar a efetividade na
entrega de servicos a populacao. Neste sentido, introduzimos
inovagoes na contratacao de servicos terceirizados, como a
reducao de jornada para 40 horas semanais, a fim de alcan-
car maior justica e produtividade organizacional por meio da
melhoria de condicoes de trabalho de pessoas terceirizadas.

"Este relatorio apresenta as principais entre-
gas do MGI em 2025, evidenciando a atuacao
estrategica do ministerio no fortalecimento
das capacidades do Estado brasileiro para
responder a desafios complexos e promover
melhorias concretas na vida da populagao”

Ao longo do ano, a sustentabilidade teve ainda mais
destaque. Trés assuntos se destacaram na atuacao do MGl
na 302 Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Mudancas
Climaticas, a COP30, realizada em Belém, no Para: a fun-
cao estratégica das capacidades estatais e das empresas
publicas para aimplementacao da transformacao ecolégica;
o uso do poder de compra do Estado para promover desen-
volvimento sustentavel; e a disseminacao de infraestruturas
publicas digitais para implementar solugoes de inclusao
social e transicao verde.

Em 2025, o ColaboraGov avancou no compartilhamento
de servigos de suporte administrativo. O poder de compra
do Estado foi fortalecido para apoiar um desenvolvimento
mais inclusivo e sustentavel. Plataformas digitais amplia-
ram a transparéncia sobre gastos publicos e impulsionaram
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a participacao social. Também avancamos em cooperacao
federativa, na implementacao de politicas publicas de apoio
a grupos vulneraveis e em medidas para fortalecer a gestao
das empresas estatais. Além disso, o Programa Imovel da
Gente contribuiu para ampliar e democratizar o uso do patri-
monio publico. Para que tantas frentes de trabalho caminhem
juntas, é fundamental haver escuta e atuacao em parceria
com diferentes setores da sociedade. Transformar o Estado
exige debater ativamente e acolher.

Com este documento, o MGl cumpre seu dever de pres-
tar contas e reafirma seu compromisso com o fortalecimento
da gestao publica federal, atuando com ética e transparéncia.
As entregas aqui registradas refletem uma atuacao alinhada
as prioridades do Governo Federal, com foco na reducao das
desigualdades, na ampliacao do acesso a servicos publicos
de qualidade e na consolidacao de um Estado mais eficiente,
inclusivo e responsivo as demandas da populacao.



Linha do Tempo do MG

PRINCIPAIS REALIZACOES DO ANO DE 2025

v JANEIRO

REDUCAOD DE JORNADA
DE TRABALHO

Terceirizados em 13 6rgaos da
administracao publica federal
comecam a ser beneficiados com
reducao de jornada de trabalho.

v JULHO

REFORMA
ADMINISTRATIVA

MGI detalha 38 medidas de
reforma administrativa ja
implementadas pelo governo.

uSoO DA BIOMETRIA EM
PROGRAMAS SOCIAIS

Governo federal divulga decreto
para regulamentar uso de
biometria para concessao de
beneficios sociais.

MEU IMOVEL RURAL

MGI avanca na agenda digital
com novos decretos e aplicativo
Meu Imdvel Rural.

v FEVEREIRO

PLATAFORMA
CONTRATA+BRASIL

Plataforma Contrata+Brasil
amplia oportunidades para
pequenos empreendedores nas
contratacoes publicas.

REGULAMENTACAO DO
ESTAGIO PROBATORIO

Ministério da Gestao publica
decreto que regulamenta o
estagio probatorio de servidores
publicos federais.

v AGOSTO

TiTULDS DE
REGULARIZACAO
FUNDIARIA

Presidéncia da Republica e MGl
participam da entrega de titulos
de regularizacao fundiaria em
Brasilia Teimosa (PE).

v MARCO

RESULTADO FINAL
DO CPNU

Ministério da Gestao homologa
resultados finais do CPNU.

v SETEMBRO

SOBERANIA DIGITAL

Na Soberania Digital: Brasil
consolida a Nuvem de
Governo como passo para a
independéncia e a protecao de
dados.

AMPLIACAD DE DIREITOS

Governo federal amplia direitos
paraterceirizados: menos
horas de trabalho e mais
previsibilidade de férias.

v ABRIL

SEGUNDA EDICAO
DO CPNU

Ministério da Gestao divulga
detalhes da segunda edicao
do Concurso Publico Nacional
Unificado.

v OUTUBRO

CPNUEA
TRANSFORMACAO
SOCIAL

A populacao brasileiraja vé
o0 CPNU como uma politica
publica inclusiva que esta
transformando a cara do
servico publico, aponta MGl.

v MAIO

MARCHA DOS PREFEITOS
MGl leva solugoes de gestao
e fortalece dialogo com

municipios na Marcha dos
Prefeitos 2025.

v NOVEMBRO

TRANSICAD ECOLOGICA

MGl apresenta na COP30
avancos do Brasil no
fortalecimento do Estado para
atransicao ecologica.

v JUNHO

RESERVA DE COTAS
EM CONCURSQOS

Lei que ampliareserva de
cotas em concursos publicos é
sancionada.

FAMILIAS DA FAVELA
DO MOINHO

Governo Federal garante solu-
cao definitiva para familias da
Favela do Moinho em Sao Paulo.

v DEZEMBRO

ESTRATEGIA NACIONAL
DE CONTRATACOES

MGI apresenta a Estratégia
Nacional de Contratacoes

Publicas para o Desenvolvimento

Sustentavel, a ENCP, e reforca
o uso do poder de compra do
Estado.
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Relatorio de Gestao
Integrado 2025

EDITORIAL

O Relatério de Gestao Integrado (RGI) do Ministério da
Gestao e da Inovacao em Servicos publicos (MGI) é uma
peca central de comunicacao institucional e prestacao de
contas. Desejamos que, a cada nova edicao, ele se consoli-
de como instrumento de promocao da transparéncia, de for-
talecimento do dialogo com a sociedade e de divulgacao do
valor publico gerado pela atuacao do ministério.

Alinhado as diretrizes do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), o RGI 2025 enfatiza a comunicacgao estratégica, obje-
tiva e acessivel, com o intuito de oferecer aos 6rgaos de con-
trole e, em especial, a sociedade, informacoes prioritarias
sobre os resultados alcancados pelo MGl ao longo do ano.

Para isso, destacamos em nossa narrativa o impacto que
as acoes do ministério tiveram para a transformacao do Es-
tado com vistas a melhorar a vida de brasileiros e brasileiras,
consolidando uma administracao publica inovadora e capaz
de gerar servicos publicos efetivos e de qualidade.

A edicao de 2025 buscou alinhamento a edicao de 2024,
mantendo as melhorias e inovagoes iniciadas anteriormen-
te. Nosso projeto editorial evidencia a entrega de um texto
conciso, apresentado em formato intuitivo, com emprego
de técnicas de linguagem simples e uso de elementos vi-
suais para facilitar a compreensao do conteudo para um
publico amplo. Desejamos que o RGI possa ser lido e com-
preendido por qualquer pessoa, independentemente de sua
formacao académica.

Queremos ampliar o dialogo com a sociedade e contribuir
para que, cada vez mais, mais pessoas exercam seu direito
ao controle e participacao social. Nesse sentido, desde 2024
buscamos expandir o esforco de comunicacao proporcionado
pela redacao do RGlI, elaborando produtos derivados dessa
peca central, para atingir diferentes perfis de leitoras e leito-
res. Porisso, o MGl publicara, mais uma vez, um sumario exe-
cutivo bilingue e pecas visuais com resumo do relatorio, além
de versao acessivel para leitoras/es de tela. Adicionalmente,
em 2025, apresentaremos versao navegavel do RGl, para tor-
nar a experiéncia de usuarias/os mais fluida e confortavel.

Em consonancia com a proposta de construir umalinha
editorial que reforce a ideia de que o RGI é uma publicacao
periddica que revela a evolucao da atuacao do ministério ao
longo do tempo, buscamos desenvolver um projeto grafico
que consolide a identidade visual do produto. Inspirado no
modernismo da Esplanada dos Ministérios, em Brasilia, nos-
so RGI explora a geometria e os grafismos para estimular
uma leitura fluida e envolvente. O conteudo é organizado em
blocos tematicos e hipertextos, proporcionando uma navega-
cao agil, variada e intuitiva.

A ideia de evidenciar a continuidade traduz respeito a
transparéncia enquanto valor publico ao demonstrar coerén-
cia com a série histdorica, garantir a comparabilidade das infor-
macoes e permitir a avaliacao do desempenho institucional.

O eixo central da narrativa, nosso fio condutor, € comunicar
como a estratégia do MGl gera valor publico para a sociedade.

Em 2025, buscamos dar mais robustez a nosso relato de
sustentabilidade, apresentando com mais énfase as acoes
sustentaveis do ministério levando em conta as vertentes so-
cial, ambiental e econOmica.

Fotografia: Fellipe Chimicatti

Ao final do documento, disponibilizamos um formulario
de avaliacao, para que leitoras e leitores possam comparti-
Ihar conosco impressoes e sugestoes, de modo a ampliar a
participacao social e incentivar a melhoria continua do pro-
cesso de prestacao de contas. Esperamos que nosso traba-
Iho reforce o propodsito do MGl de contribuir para a respon-
sabilidade publica, ampliacao das capacidades estatais e
consolidacao de um setor publico inovador e responsivo as
necessidades da sociedade.




Como navegar neste relatorio
INSTRUI;ﬁES DE INTERATIVIDADE

As paginas deste relatorio possuem secoes navegaveis.
Na parte superior, os capitulos funcionam como botoes.
Caso queira navegar entre as segoes, basta clicar nos
capitulos para acessa-los de forma agil.

I capPiTULD 1 | capiTuLo 2 I cAPiTULD 3 CAPITULD 4

Também na parte superior, as setas « - permitem uma
navegacao entre as paginas.

O icone formado por trés tracos =, localizado na parte
superior esquerda, possibilita o retorno ao sumario inte-
rativo do documento.

RELATORIO DE GESTAD
INTEGRADO 2025

Diversas secoes do relatorio oferecem acesso a ende-
recos eletronicos e documentos externos.

‘@ Portal Gov.BR|

Esses icones, bem como os textos inseridos em for-
mas circulares e retangulares, contém hiperlinks
clicaveis, como exemplificado nos elementos posicio-
nados abaixo e na coluna ao lado.

PLANO PLURIANUAL DA UNIAD (PPA)

O monitoramento anual do PPA para o ano de
2025 serafinalizado em fevereiro de 2026, e ocorre
seguindo as orientacoes da Secretaria Nacional

de Planejamento, do Ministério do Planejamento e
Orcamento.

Informacgoes detalhadas sobre a legislacao do PPA,
assim como o acompanhamento das entregas
realizadas pelo Programa do MGl em 2025 estao
disponiveis na pagina @ Gestao PPA 2024-2027.

Para conhecer o Plano Plurianual 2024-2027 na
integra, clique no botao abaixo:

CPPA 2024-2027>
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VISAO GERAL, ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERN

Neste capitulo inicial, expomos um panorama geral do MGl, apresentando
guem somos, o que fazemos e o contexto em que atuamos. Explicamos
nossa missao, nossa visao de futuro e os valores que regem nossa atuacao.
Também detalhamos como geramos valor publico e como respondemos
aos desafios do ambiente externo. Por fim, apresentamos os direcionadores
estratégicos do ministério, o programa previsto no Plano Plurianual de 2024

a 2027 (Transformacao do Estado para a Cidadania e o Desenvolvimento) e

nossas acgoes de sustentabilidade para um Estado em sintonia com a agenda
de preservacao ambiental, inclusivo, digital e orientado as/aos cidadas/os.

MINISTERIO DA GESTADO E DA INDVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
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O MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS (MGl) é responsa-
vel por formular e coordenar politicas voltadas ao aprimoramento da gestao publica, a inovacao
no setor publico e a reducao das desigualdades. Criado pela Medida Provisoria n® 1.154, de 1°
de janeiro de 2023, convertida na Lei n® 14.600, de 19 de junho de 2023, sua atuacao abrange
areas como:
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ADMINISTRACAQO DO
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VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNDO
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Fotografia: Felipe Chimicatti
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A missao, a visao e os valores constituem os direcionadores estratéegicos do MGl, aprovados
formalmente como parte de seu planejamento estratégico por meio da Resolucao n°® 1/2023, do
Comité Ministerial de Governanca (CMG).

W Ampliar e qualificar a gestio, os servigos e as politicas

governamentais para a sociedade e a administracao publica,
apoiando e potencializando a inovacao e o fortalecimento das
capacidades do Estado.

VISAD Atuar como lideranca da transformagao do Estado, fundada
nosvalores democraticos, para a promocao da inovagcao em politicas
publicas que impulsionem o desenvolvimento sustentavel e o pleno
exercicio da cidadania.

¢© COLABORACAO ¢© PARTICIPACAO
¢© DEMOCRACIA ©© QUALIDADE
¢© DIVERSIDADE © SUSTENTABILIDADE
¢© INTEGRIDADE

VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CMG_Resoluca_MGI_NA__1_28.11.2023.pdf
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, ~ ENTIDADES VINCULADAS
MINISTERIO DA GESTAO
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[ITi]
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| Diretoria do Cadastro B Diretoria de Modelos | Diretoria de Gestao de Recursos de | Diretoria de Provimento e | Diretoria de Beneficios, Previdéncia e | Diretoria de Politica de Pessoal e | . . = | Diretoria de Contratacées e Unidades . . ~
. L . . ~ . ~ ~ . A . . Diretoria de Gestao e Governanga ; Diretoria de Gestao Interna
Ambiental Rural Organizacionais Tecnologia da Informacgao Movimentagao de Pessoal Atencgao a Saude Previdéncia Complementar de Estatais Descentralizadas
8 Diretoria de Inovacao | Diretoria de Plataformas de Servicos | Diretoria de Carreiras e | Diretoria de Relagdes de Trabalho no |__Diretoria de Orgamento e de Qualidade | Diretoria de | Diretoria de | Diretoria de Processamento Técnico,
Governamental Publicos Digitais Desenvolvimento de Pessoas Servigo Publico dos Gastos das Estatais Receitas Patrimoniais Gestao Estratégica Preservagao e Acesso ao Acervo

Diretoria de Difusao
da Transformacgao Digital

Diretoria de Normas
e Sistemas de Logistica

Diretoria de Governanca

— Diretoria de Solugdes Digitais e Avaliagdo de Estatais

Incorporagao de Iméveis Gestao de Pessoas Arquivos

Diretoria de
Destinagao de Iméveis

Diretoria de Informacdes, Servigos e
Sistemas de Gestao

Diretoria de Governancga e Inteligéncia
de Dados

| Diretoria de Inovacao e Inteligéncia em
Gestao de Estatais

Diretoria de Orgamento, Finangas e
Contabilidade

___Diretoria de Transferéncias e Parcerias
da Uniao

| Diretoria de Servigos de Aposentados

B Diretoria de |dentidade Digital e de Pensionistas e Orgaos Extintos

— Diretoria de Modernizagao e Inovagao — Diretoria de Tecnologia da Informagao

| Diretoria de Privacidade e Seguranga

— Central de Compras dalinformacan

— Diretoria de Administracao e Logistica

Diretoria de Caracterizacdo e I Diretoria de I | Diretoria de Gestao de Documentos e I

— Diretoria de Infraestrutura de Dados I —

FONTES: Decreto n®12.102, de 8/7/2024, alterado ELABORAGCAO: Coordenacéo de Modernizacao
| Diretoria de Estruturacao de Dados pelo Decreto n° 12.333, de 20/12/2024 e informagdes Organizacional (COMOR/CGPLA/DGE/SSC/MGI), em
para Politicas Publicas . . . ~ . .
prestadas pelas unidades ao Sistema de Organizacao e janeiro de 2025

Inovacgao Institucional do Governo Federal (SIORG)
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BASE JURIDICA

LEI N© 14.600 de 19 de junho de 2023

Estabelece a organizacao basica dos orgaos da
Presidéncia da Republica e dos ministérios.

As competéncias do Ministério da Gestao e da Ino-
vacao em Servicos Publicos, instituidas por esta lei,
sao: estabelecer diretrizes, normas e procedimen-
tos direcionados a gestao publica eficiente, eficaz,
efetiva e inovadora para geracao de valor publico e
reducao das desigualdades; coordenar as politicas
de gestao de pessoas, de transformacao digital,

do patriménio imobiliario da Uniao, de arquivos,

da governanca corporativa das empresas estatais
federais; de planejar e coordenar a execucao das
compras publicas e governamentais e a gestao do
Cadastro Ambiental Rural, dentre outras.

VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERND

MINISTERIO DA GESTAO E DA
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

I capiTuLD 1 I CAPiTULD 2 I capiTuLO 3

DECRETO N° 12.102 de 08 de julho de 2024

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das
Funcoes de Confianca do Ministério da Gestao e da
Inovacao em Servicos Publicos, remaneja e trans-
forma cargos em comissao e funcoes de confianca,
e altera o Decreto n® 11.401, de 23 de janeiro de
2023.

DECRETO N° 12.333 de 20 de dezembro de 2024

Altera o Decreton®12.102, de 8 de julho de 2024,
que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das
Funcoes de Confianca do Ministério da Gestao e da
Inovacao em Servicos Publicos, e remaneja e trans-
forma cargos em comissao e funcoes de confianca.

CAPITULD 4

PORTARIA MGI N° 7.660 de 24 de outubro de 2024

Aprova os Regimentos Internos dos 6rgaos de
assisténcia direta e imediata a autoridade maxima e
dos 6rgaos especificos singulares do Ministério da
Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/lei/L14600.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12102.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12333.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-7.660-de-24-de-outubro-de-2024-592458838
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NiVEL ESTRATEGICO NiVEL TATICO NiVEL TECNICO OPERACIONAL
G D V E R N A N CA A S E RVI C U Diretrizes e Estratégia Politicas e Coordenacao Tematica Apoio Técnico Especializado
DA ESTRATEGIA O O
Para implementar o projeto de fortalecimento das capacidades do Estado bra- Subcomité de Inteligéncia Artificial SETA
sileiro, o Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos (MGI) tem COMITE DE GOVERNANGA DIGITAL [B&
como principais propositos modernizar a gestao publica, promover inovacgéo E SEGURANGA DAINFORMAGAO - 8
T o
em servicos e ofertar politicas e servigos publicos eficientes, inclusivos, ageis L Subcomité Técnico de Governanca Digital e [RESRIGN
¢ P G P ’ , A8 T Seguranca da Informacao
e digitalizados. .
. . - Ly . COMITE DE PROTECAO DE DADOS [i¥a)
Para isso, dispoe de uma estrutura de governanga solida e operacional, DESSOAIS a
que atende tanto as demandas de gestao interna quanto a coordenacao de
acoes de alcance interministerial. ?
A governanca interna do MGl organiza-se por meio de uma rede de COMITE DE INTEGRIDADE, S
. ‘A . . . . . TRANSPAREN_CIA’ HgEsEle 22: Subcomité de Integridade SI
colegiados, sendo o Comité Ministerial de Governanca (CMG), institu- A INFORMAGAO, RISCOS E =
] ] . ] CONTROLE )
ido pela Portaria MGI n°® 5.896, de 17 de outubro de 2023, a instancia mais
estratégica.
Subordinados ao CMG, a estrutura conta ainda com outros seis Comités CMG COMITE DE PARTICIPAGAO =
Yy . s - - SOCIAL, DIVERSIDADE, <
Tematicos de Apoio a Governancga, encarregados de estabelecer politicas e e —— EQUIDADE E INCLUSAO o
diretrizes para temas transversais, tais como: DE GOVERNANGA
. o @ INSTANCIAS COM IMPACTO EXTERNO AO MGI
O) Compras e contratacoes estratégicas;
O) Governancadigital e seguranca da informacao; ) )
COMITE ESTRATEGICO DOS Subcomité Executivo de Sistemas
. ~ . . ~ . ) SISTEMAS ESTRUTURANTES DE - - SUBSESP
O) |ntegridade, transparéncia, acesso a informacgao, riscos e controle; GESTAO DE PESSOAL Estruturantes de Gestao de Pessoal
O) Protecao de dados pessoais;
— b ité d ld
O) Sistemas estruturantes de gestao de pessoal Subcomits nerno daGentialde Compras >ee
O) Participacao social, diversidade, equidade e inclusao
COMITE DE COMPRAS E Subcomité Interno de Contratacao de Bens e SITIC
CONTRATACOES ESTRATEGICAS — Servicos de Tl e Comunicagdo
A figura ao lado demonstra a modelagem de governanca do MGl 3
— Subcomité Interno de Referencial Técnico SIRT
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-5.896-de-17-de-outubro-de-2023-516993614
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Destacam-se as seguintes entregas dos colegiados, ao longo de 2025:

a) Aprovacao dos seguintes instrumentos e documentos do MGl:

® ® ®
® = i

POLITICA DE GESTAO

POLITICA INSTITUCIONAL ES'I:RATEGIA DE B GBI TS B
DE SUSTENTABILIDADE INTELIGENCIA ARTIFICIAL B GEEE
[PIS] [E-IA] [PGCN]

© ©

—_

\ 1
R
PLANO DE GESTAO DE PLANO ANUAL DOS SISTEMAS
INCIDENTES COM DADOS ESTRUTURANTES DE GESTAO
PESSOAIS DE PESSOAL
[ PGI-DP] [ PASGP]

b) Deliberacao sobre contratacoes estratégicas de TIC e infraestrutura de grande vulto

c) Acompanhamento do Plano de Trabalho para obtencao do Selo PNUD de Igualdade de
Género e Raca

Fotografia: Féﬁj_'e_'C.himicatti

v

Vista da fachada de um dos edificios da administracao publica, caracterizado pelo uso de
esquadrias em aluminio e superficies envidragcadas com acabamento reflexivo, localizado na
Esplanada dos Ministérios, em Brasilia (DF).
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/cgdsi/copy_of_Resolucao_536503741.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/cgdsi/copy_of_Resolucao_536503741.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_6.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_6.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_6.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/cpdp/SEI_56479979_Resolucao_3.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/cpdp/SEI_56479979_Resolucao_3.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/cpdp/SEI_56479979_Resolucao_3.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cesp/mgi-n-1-de-10-de-outubro-de-2025-661919503
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cesp/mgi-n-1-de-10-de-outubro-de-2025-661919503
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cesp/mgi-n-1-de-10-de-outubro-de-2025-661919503
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/c3e/atas-e-reunioes-c3e
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CAPITULD 1

GERACAO DE VALOR PUBLICD
PELO MGI

A geracao de valor publico pelo MGl baseia-se no fortalecimento
das capacidades estatais para uma gestao publica eficiente, efi-
caz, efetiva, inovadora, sustentavel e com foco na reducao das
desigualdades. A cadeia de valor do MGl representa os macropro-
cessos desempenhados pelo ministério, por meio dos quais o valor
publico é gerado, oferecendo respostas e solugcoes de impacto
positivo para a sociedade. A partir de seus macroprocessos, o MGl
fortalece as capacidades estatais e contribui para a melhoria da
gestao publica.

Fotografia: Felipe Chimicatti

VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERND

MACROPROCESSOS DO MGl

Cs

INOVACAO NA GESTAO DO ESTADO, com o objetivo
de impulsionar melhorias nos servicos publicos,
fomentar o desenvolvimento econémico com inclusao e
sustentabilidade e fortalecer a governanca publica

[

GESTAO DA TRANSFDRMAI;AD DIGITAL do Estado

para viabilizar a modernizacao, eficiéncia e inova¢ao nos
servicos publicos por meio da adocao de tecnologias
digitais, promovendo maior acessibilidade, transparéncia
e integracao de servicos

o
(o o)

GESTAO DE PESSOAS E RELACflES DE TRABALHO para
compor uma forca de trabalho mais capacitada e alinhada
com as necessidades do Estado

4

Vista do conjunto de edificios da administracao
publica ao longo do Eixo Monumental, com
destaque para as fachadas marcadas por brise-
soleil em tonalidade esverdeada, tendo ao
fundo em primeiro plano a Catedral de Brasilia.

()

GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO DA UNIAD
para o adequado uso, preservacao e destinacao dos
imoéveis da Uniao, garantindo a fungao socioambiental e
arrecadadora desses bens

>

GESTAO DE SERVICOS COMPARTILHADOS coma
finalidade de otimizar a oferta de servicos de suporte
administrativo para 12 ministérios, além do préprio MGl

(3

PRESERVACAO E GESTAD DO PATRIMAONIO
DOCUMENTAL NACIONAL para garantir a protecao,

conservacao e acesso continuo a memoria historica e
cultural do pais, apoiando a promoc¢ao da transparéncia,
pesquisa e educacao

oo

GOVERNANCA E CUDRDENACAD DAS EMPRESAS
ESTATAIS como indutores de boas praticas de gestao

e de alinhamento com as politicas publicas, promovendo
eficiéncia, transparéncia e desenvolvimento econémico

&S

TRANSFDRMACAU DO ESTADO PARA A CIDADANIA

e o Desenvolvimento Sustentavel constitui o eixo
estruturante que orienta as diversas frentes de atuagao do
MG, configurando-se como seu objetivo estratégico no

@ PPA 2024-2027



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/plano-plurianual-ppa
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CADEIA DE VALOR

DO MG

Ce

Inovacao na

Gestao do Estado

P

5o

Gestao da transformacao
digital do Estado

Governanca e coordenacao
das empresas estatais

Preservacao e gestao do
patriménio documental nacional
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TRANSFORMAQAO DO ESTADO para
a cidadania e o desenvolvimento
sustentavel

(@
Gestao de pessoas e de
relacoes de trabalho

;5

Gestao do patriménio
imobiliario da Uniao

&3

Gestao de servicos
compartilhados
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VALORES PUBLICOS GERADOS

Ce

Gestao publica eficiente,
inclusiva e sustentavel

P

Lo

Empresas estatais
fortalecidas e atuantes para o
desenvolvimento do pais

Patrimonio documental
preservado e acessivel

&3

Servicos de suporte ao
Estado integrado

Patrimonio imobiliario da
Uniao valorizado, com

destinacao democratica e
sustentavel

(@
Pessoas servidoras
fortalecidas para entrega

de melhores servicos
publicos a populacao

9

Servicos publicos digitais
acessiveis, ancorados
em infraestrutura publica
digital

A cadeia tematica é apresentada em forma de catavento, em
que cada uma das pas é essencial para o funcionamento do
todo. O objeto representa movimento dinamico e sinérgico.
O direcionador estratégico funciona como o eixo central que
permite ao catavento girar. Ja as cores relacionam elementos
da cadeia tematica e valores publicos gerados.
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POLIiTICAS PUBLICAS E
PROGRAMAS DE GOVERNO

O MGl apresenta o @ Programa 2301 - Transformacao do
Estado para a Cidadania e o Desenvolvimento no PPA 2024-
2027, gue tem como objetivo geral aumentar e melhorar a ges-
tao, os servicos e as politicas governamentais para a sociedade
e a administracao publica, por meio do fortalecimento das capa-
cidades do Estado. O Programa tem objetivos especificos, indi-
cados por codigos, e metas que apoiam sua execucao, cComo:

OBJETIVO ESPECIFICO | 0126

Implantar o sistema de identificacao do cida-
dao com o estabelecimento da Carteira de
Identidade Nacional (CIN)

META

Aumentar o percentual acumulado de CINs
emitidas pela populacao
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OBJETIVO ESPECIFICO | 0263

Ampliar a destinacao de imoveis da Uniao
para politicas publicas, com foco na habita-
cao de interesse social

META

Aumentar o valor total dos imoéveis destina-
dos para politicas publicas

OBJETIVO ESPECIFICO | 0286

Fortalecer as capacidades estatais pelo aper-
feicoamento do sistema de carreiras e de
gestao de pessoas, pela qualificacao no recru-
tamento e desenvolvimento de competéncias
e pela democratizacao das relacoes de traba-
Iho na Administracao Publica Federal

META

Percentual de necessidades de desenvolvi-
mento informadas pelos 6rgaos e entidades
que enviarem seu respectivo relatorio no
prazo legal com execucao de acoes de
desenvolvimento

CAPITULD 4 <« 17

OBJETIVO ESPECIFICO | 0298

Impulsionar a adesao aos sistemas estru-
turantes de gestao para a promocao da
inovacao, da transformacao e da ampliacao
da capacidade do Estado para geracao de
valor na prestacao de servigcos publicos

META

indice de adesao as solugbes de moderniza-
cao sobre responsabilidade da SEGES

OBJETIVO ESPECIFICO | 0418

Ampliar a transformacao digital na Uniao e
nos demais entes federados

META

Total de Municipios com mais de 100 mil
habitantes utilizando ao menos uma das
solucoes de governo digital providas pela
SGD


https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/plano-plurianual-ppa
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OBJETIVO ESPECIFICO | 0419

Ampliar o acesso aos documentos, por meio
do fortalecimento da gestao de documen-

tos e arquivos, sob coordenacao do Arquivo
Nacional, assegurando o direito a informacao
e a memoria do Pais

META

Numero de documentos disponibilizados a
consulta publica no Sistema de Informacoes
do Arquivo Nacional
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OBJETIVO ESPECIFICO | 0424

Promover o alinhamento entre as empresas
estatais federais e as politicas publicas
METAS

Indicador de Governanca das Empresas
Estatais - IG-SEST

OBJETIVO ESPECIFICO | 0534

Induzir politicas estratégicas de compras e
parcerias governamentais que impulsionem
o desenvolvimento econdmico e social inclu-
sivo, solidario e sustentavel

META

indice federativo de uso do ComprasGov

I capiTuLO 3
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PLANO PLURIANUAL DA UNIAO (PPA)

O monitoramento anual do PPA para o ano de
2025 sera finalizado em fevereiro de 2026, e ocorre
seguindo as orientacoes da Secretaria Nacional

de Planejamento, do Ministério do Planejamento e
Orcamento.

Informacoes detalhadas sobre a legislacao do PPA,
assim como o acompanhamento das entregas
realizadas pelo Programa do MGl em 2025 estao
disponiveis na pagina Gestao PPA 2024-2027.

Para conhecer o Plano Plurianual 2024-2027 na
integra, clique no botao abaixo:

(PPA 2024-2027)
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RELACAD COM AMBIENTE
EXTERNO E DESTINATARIAS/OS
DE BENS E SERVICOS
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OUVIDORIA

A Ouvidoria do MGl esta diretamente vinculada a Ministra de Estado e exerce papel estrate-
gico na governanca institucional. Suas competéncias estao previstas no artigo 10 do Decreto n°
12.102, de julho de 2024, abrangendo o acolhimento e o tratamento das manifestagoes da socie-
dade, o fortalecimento da transparéncia e a melhoria continua dos servicos publicos.

A unidade e responsavel pelo recebimento e tratamento das manifestagcoes previstas na Lei
n° 13.460, de 2017, bem como pela gestao das atividades relacionadas ao acesso a informacao,
nos termos da Lei n®12.527, de 2011 (LAI). Nesse contexto, atua na implementacao da Politica
de Transparéncia e Acesso a Informacao, gerencia o Portal Brasileiro de Dados Abertos do MGl e
acompanha o cumprimento dos itens de transparéncia ativa definidos pela Controladoria-Geral da
Uniao (CGU). Também promove a participacao social, monitora a atualizacao da Carta de Servi-
cos do MGl e do Portal Gov.BR, propoe melhorias na prestacao dos servi¢os publicos e estimula
mecanismos de mediacao e conciliacao entre usuarios e 6rgaos publicos.

A Ouvidoria também exerce a funcao de Secretaria-Executiva da Rede de Acolhimento do
MG, no ambito do Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discrimi-
nagao, reforgcando seu compromisso com a promog¢ao de um ambiente de trabalho saudavel,
seguro e inclusivo. De igual modo, destaca-se sua participacao ativa em colegiados, comités e
grupos de trabalho, o que evidencia o reconhecimento da alta administracao quanto a relevancia
estratégica da Ouvidoria na estrutura ministerial. A seguir, apresentam-se os resultados alcanca-
dos no exercicio de 2025:
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| ATENDIMENTOS REALIZADOS

- =
ACESSO A INFORMAGCAO OUVIDORIA TOTAL DE ATENDIMENTOS
5.539 20.475 26.014

| ATENDIMENTOS POR TIPO

A-.

(B

=

DENUNCIA 628
COMUNICAGAO 808
SIMPLIFIQUE 5
ELOGIO 83
RECLAMACAO 6.919
SOLICITAGAO 8.450
SUGESTAO 591
ENCAMINHADOS A OUTROS ORGAOS 2.101
ATENDIMENTOS PRESENCIAIS 890
REGISTOS DE PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO 5.539
TOTAL DE ATENDIMENTOS 26.014


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.102-de-8-de-julho-de-2024-570885735
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.102-de-8-de-julho-de-2024-570885735
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/plano-setorial-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-do-mgi-2024-2026
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/plano-setorial-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-do-mgi-2024-2026
https://www.gov.br/gestao/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/inicio/base-legal-1#id2
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DE PARTICIPACAD SOCIAL
E DIVERSIDADE

Ainda em 2025, a Ouvidoria do MGl alcancou avangos
relevantes, destacando-se as seguintes entregas:

! —
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Outra importante instancia de dialogo com a sociedade

D REGULAMENTACAO DAS ATIVIDADES DA OUVIDORIA na estrutura do MGl é a Assessoria Especial de Participa-

)

CAPITULD 1

por meio da Portaria MGI n°® 5.839, de 17 de julho de 2025,
fortalecendo a seguranca juridica, a padronizacao dos
fluxos de trabalho e a qualidade dos servicos prestados a

sociedade.

APRIMORAMENTO DA GESTAO DOS PEDIDOS DE
ACESSO A INFORMACAO com inicio de desenvolvimento
do Sistema de Gestao de Pedidos de Informacao (SGPI),
com vistas aintegracao ao Fala.BR e definicao de métri-
cas e indicadores de desempenho.

MODERNIZACAO DA GESTAO DE DADOS DO FALA.BR
para adocao de metodologias e ferramentas de analise
de dados e solucoes para geracao de relatorios e pai-
néis gerenciais. Dessa forma, o valor publico gerado pela
Ouvidoria, ao promover a transparéncia e a qualificacao
continua dos servicos publicos prestados pelo ministério,
esta diretamente relacionado ao fortalecimento do con-
trole e da participacao social. Destaca-se, ainda, o papel
das ouvidorias no aumento da confianca institucional, no
aprimoramento do controle social e na promocao de uma
relacao mais responsiva entre o Estado e a sociedade.
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cao Social e Diversidade (APSD). A unidade, vinculada
ao Gabinete Ministerial, é responsavel por articular e
promover, sob a coordenacao da Secretaria-Geral da Pre-
sidéncia da Republica, as relacoes politicas e a gestao de
parcerias do ministério com diversos segmentos e organi-
zacoes da sociedade civil.

Atua no fortalecimento da democracia participativa,
promovendo espacos de dialogo e escuta qualificada
com diferentes grupos sociais, como mulheres, jovens,
populacao LGBTQIA+, pessoas negras, indigenas e
pessoas com deficiéncia.

Assessora a Ministra de Estado na formulacao e no
acompanhamento de politicas publicas destinadas a pro-
mocao da participacao social, da igualdade de género,
étnica e racial, da protecao dos direitos humanos e do
enfrentamento das desigualdades sociais e regionais.

A APSD foi designada como Instancia de Integridade
do MGl, atuando de forma articulada na promoc¢ao de pra-
ticas éticas alinhadas a diversidade, equidade e inclusao.
Em 2025, a Assessoria representou o MGl em instancias
colegiadas, acompanhou pautas estratégicas, e foi for-
talecida com a chegada de novas pessoas servidoras do
Concurso Publico Nacional Unificado (CPNU).



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-5.839-de-17-de-julho-de-2025-643076541
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
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ATUACAO DIRECIONADA A
PUBLICOS ESTRATEGICOS

RS-

APOIO A MODERNIZACAD LEGISLATIVA
E REGULAMENTACAQO PARA A GESTAD
PUBLICA

O Congresso Nacional constitui publico estratégico
na atuacao do MGI.O dialogo com parlamentares é orga-
nizado e mediado por meio da Assessoria Especial de
Assuntos Parlamentares (ASPAR). A atuacao da ASPAR
contribui para promover a inovacao, a melhoria da gestao
e da qualidade dos servicos publicos em articulacao com
instituicoes da administracao publica federal, coopera-
cao federativa com estados e municipios e dialogo com a
sociedade. Também atua para aperfeicoar estruturas de
atuacao governamental, modelos de governanca e prati-
cas efetivas de gestao.

Em 2025, a ASPAR coordenou a elaboracao e a tra-
mitacao de 24 matérias legislativas, além de monitorar e
articular, junto aos ministérios setoriais, a discussao de
340 matérias no Congresso Nacional.
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Paralelamente, a Assessoria articulou e organizou a
realizacao de 17 audiéncias publicas nas casas legislati-
vas para apresentar as acoes dos ministérios e sanar as
duvidas das/os parlamentares sobre os temas de atuacao
do MGI. Nessas ocasioes, a Assessoria prestou apoio de
inteligéncia politica ao corpo técnico do MGl.

A Assessoria coordenou a elaboracao de respostas a
77 requerimentos de informacao parlamentar, em articula-
cao com as secretarias do MGl, assegurando alinhamento
institucional e tempestividade. Além disso, organizou e
acompanhou a realizacao de 331 audiéncias entre par-
lamentares e dirigentes do ministério, prestando apoio
técnico e monitorando os encaminhamentos.

I capiTuLO 3
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Quanto aos projetos prioritarios de 2025, a ASPAR, em
articulacao com a Secretaria de Relagoes Institucionais e
a lideranca do governo, conseguiu a aprovacao de 6 pro-
jetos estratégicos do ministério que foram cruciais para o
fortalecimento das politicas publicas prioritarias:

PL 2133/2023

Institui o Sistema de Compras Expressas (Sicx), uma pla-
taforma de e-commerce para o setor publico, que torna as
compras de bens e servigcos comuns mais rapidas e eficien-
tes, alterando a Lei de Licitagoes, Lei n® 14.133/2021, para
incluir o comércio eletrédnico como modalidade de contrata-
cao. Transformado na Lei Ordinaria n® 15.266/2025.

PL 1958/2021

Amplia e renova as cotas raciais em concursos publicos
federais, aumentando areserva de vagas para pessoas
pretas, pardas, indigenas e quilombolas de 20% para 30%
e estendendo a politica por mais dez anos. Transformado
na Lei Ordinaria n® 15.142/2025.
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PL 3758/2024

Permite a destinagao de imoéveis ociosos do Fundo do
Regime Geral de Previdéncia Social (FRGPS), geridos pela
Secretaria do Patrimdnio da Uniao (SPU), para fins sociais
(saude, educacao, assisténcia etc.), facilitando o uso de bens
nNAo operacionais para politicas publicas. Transformado na
Lei Ordinarian® 15.343/2026.

PL 1246/2021

Instituiu a cota minima de 30% para mulheres em conselhos
de administracao de empresas estatais no Brasil visando
maior representatividade feminina em cargos de lideranca em
empresas publicas, com implementacao gradual ao longo de
trés anos. Transformado na Lei Ordinaria n® 15.177/2025.

PL 1466/2025

Projeto de reestruturacao de carreiras e reajuste salarial do
Executivo Federal que consolida os acordos feitos em mesas
de negociacao com diversas categorias (como Educacao,
Meio Ambiente e carreiras administrativas). Transformado na
Lei Ordinarian®15.141/2025.
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MP 1286/2024

Promove reajustes salariais e reestrutura carreiras de ser-
vidores publicos federais, criando novas carreiras (como
Desenvolvimento Socioecondmico e Fiscalizacao da CVM),
alterando remuneracoes e gratificacoes, e impactando diver-
sos setores como o Ensino Basico, Técnico e Tecnologico
(EBTT), com efeitos financeiros sujeitos a aprovacao do
Orcamento de 2025, buscando recompor perdas inflaciona-
rias e valorizar o funcionalismo. Foi aprovada na forma do PL
1.466/2025, transformado na Lei Ordinaria n® 15.141/2025.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15266.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15142.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/Lei/L15343.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15177.htm
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AGENDA FEDERATIVA: COOPERACAD
E DIALOGO INSTITUCIONAL

Os impactos da cooperacao se refletiram na realizacao de
eventos interfederativos estratégicos, com participacao ativa
do ministério. Em 2025, o MGl marcou presenca em diversos
eventos importantes, ampliando o dialogo institucional, divul-
gando as solucoes do PNGI e fortalecendo a articulagao com
gestores estaduais e municipais:

at: 6
CONSAD Caravanas

_ Federativas
Conselho Nacional de

Secretarios de Estado
da Administracao 4

Dialogos
cm Federativos

FNP

Frente Nacional de
Prefeitos

(o]
e

ENCONTRO
NACIONAL

de Prefeitos e Prefeitas
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Essa atuacao foi complementada por uma agenda siste-
matica de dialogo direto com os chefes do Poder Executivo
estadual e municipal, ampliando a escuta das demandas
locais e o0 apoio direto a gestao municipal. A participacao da
alta gestao do MGl reforcou a capacidade de articulacao ins-
titucional, consolidando a cooperacao federativa como eixo
estruturante da acao governamental e fortalecendo parcerias
entre os entes, mesmo em contextos politicos desafiadores.

=l

PROGRAMA NACIONAL
DE GESTAQO E INOVACAD

Em 2025, o MGl atuou de forma estratégica para fortalecer
a cooperacao federativa e ampliar a capacidade de gestao
dos governos estaduais e municipais. Por meio do Programa
Nacional de Gestao e Inovacao (PNGI), 22 estados e 16
municipios, de todas as regioes do pais, pactuaram participa-
cao no programa, que passou a oferecer mais de 30 solucoes
gratuitas em areas como transformacao digital, gestao de
pessoas, contratacoes publicas e modernizacao patrimonial.
Essa atuacao resultou na adesao de 80% dos estados brasi-
leiros, consolidando o PNGI como instrumento estruturante
de modernizacao da administracao publica.

CAPITULD 4

Mapa de Adesao ao Programa Nacional de
Gestao e Inovacao (PNGI)

Estados que aderiram
ao PNGI

Estados que nao
aderiram ao PNGI
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SUSTENTABILIDADE
NA GERACAO DE VALOR
PUBLICO

A sustentabilidade é um dos valores que embasam a
atuacao do MGl. O ministério busca sempre considerar as
pessoas e 0 meio ambiente em suas entregas, garantindo
qualidade de vida hoje, sem prejudicar as futuras geracgoes.

O MGl adota o compromisso com a sustentabili-
dade para potencializar a geracao de valor publico,
considerando os impactos ambientais, sociais e econdomi-
cos nos processos de formulagao, implementacao, monito-
ramento e avaliagao das politicas publicas.

Em 2025, o ministério iniciou uma analise de cada ini-
ciativa do Planejamento Estratégico Institucional (PEl) com
foco em atrelar cada uma delas a um dos 18 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU), bem como a uma meta especifica.
A partir do primeiro monitoramento de 2026, cada iniciativa
também sera monitorada a luz dessas metas, reforcando o
compromisso e o alinhamento do MGl com um futuro justo
e sustentavel.

>SS

PLANOS TRANSVERSAIS E
ESTRUTURANTES RELACIONADAQS
A SUSTENTABILIDADE

No MG, a pauta da sustentabilidade esta apoiada
por dois grandes marcos: o Plano Diretor de Logistica
Sustentavel 2024-2026 (PLS 2024-2026) e a Politica Ins-
titucional de Sustentabilidade (PIS). Vamos conhecer um
pouco mais sobre essas duas importantes iniciativas.

PLANO DIRETOR DE LOGISTICA
SUSTENTAVEL (PLS)

O MGl elaborou e aprovou, por meio da Portaria SSC/
MGI n° 3.417/2024, o Plano Diretor de Logistica Susten-

tavel (PLS) para o periodo 2024-2026, em conformidade

com a Portaria SEGES/ME n°8.678/2021. O PLS do MGl
orienta as contratacoes e as operacoes administrativas
com foco na sustentabilidade, no uso eficiente dos recur-
sos publicos e na boa governanca, em alinhamento ao
PEI, ao PPA e aos ODS da ONU. O documento estabelece
diretrizes estratégicas com foco em sete eixos tematicos
que integram critérios ambientais, sociais, econdmicos e
de governancga nas contratacoes e operacoes logisticas
do 6rgao.

O plano prevé a implementacao de agcoes, monitoramento
semestral por comissao especifica e avaliagao anual de desem-
penho, com vistas a racionalizacao de recursos, a inclusao
socioprodutiva — com destaque para a reserva de vagas para
mulheres em situacao de violéncia doméstica — e a disseminacao
de praticas sustentaveis na administracao federal.

Em 2025, comissao composta por representantes de todas as
secretarias do ministério acompanhou 50 ac¢oes vinculadas a 11
ODS. Essa iniciativa contribuiu para a reducao de desperdicios,
a racionalizacao do consumo de recursos e o fortalecimento da
responsabilidade institucional perante a sociedade.

ografia: Felip
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POLITICA INSTITUCIONAL DE

SUSTENTABILIDADE DO MGl (PIS/MGI)

Ainda no contexto da promocao de uma gestao publica mais responsavel e alinhada as
demandas contemporaneas, foi instituida a Politica Institucional de Sustentabilidade do Ministé-
rio da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (PIS-MGl), por meio da Resolugcao CMG/MGI

n° 3, de 8 de outubro de 2025.

A politica tem como finalidade integrar praticas de sustentabilidade econémica, social e
ambiental as atividades do MGl, visando ao fortalecimento das politicas publicas, a geracao de
valor publico e ao desenvolvimento nacional sustentavel.

Os principios da PIS-MGlI sao:

DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

5o

EFETIVIDADE E QUALIDADE
NA PRESTACAOD DOS
SERVICOS PUBLICOS

o

INTEGRIDADE,
TRANSPARENCIA E
ACESSO A INFORMACAO

3L
o=0

DIVERSIDADE,
EQUIDADE E
INCLUSAD

>

PARTICIPACAD E
CONTROLE SOCIAL

0%

COLABORACAOE
COOPERACAO

RESPONSABILIDADE
SOCICAMBIENTAL

T

INOVACAO E
MELHORIA CONTINUA

o)
()

NAO DISCRIMINACAO

DE DESENVOLVIMENTO

» SUSTENTAVEL W

A politica tambem determina o alinhamento das acoes institucionais aos ODS da
ONU, prevé a elaboracao de instrumentos de acompanhamento de resultados e
sera periodicamente revisada em consonancia com o PEl.

Para conhecer as diretrizes da PIS-MGl, iniciativas estratégicas do ministeério,

prémios com foco em sustentabilidade e noticias relacionadas a tematica, visite
nossa pagina de Sustentabilidade.

ACESSE A PAGINA DA SUSTENTABILIDADE DO MG
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PROGRAMAS, ACOES
E INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDADE
NO MGI EM 2025

A sustentabilidade se alicerca em um tripé tematico
pautado nas seguintes vertentes: ambiental, social e
econdmica. Na dimensao ambiental, o foco do MGl esta
no uso eficiente de recursos e na otimizacao de gastos e
promocao da melhoria continua do desempenho dos pro-
cessos de governanca e gestao. No aspecto social, o MGl
implementou diversas acoes voltadas para a diversidade
e inclusao.

Ja nadimensao econdbmica, a sustentabilidade é ga-
rantida pela eficiéncia de gastos publicos e responsabili-
dade fiscal.

A seguir, detalnamos as principais acoes desenvolvi-
das pelo MGl em 2025 relacionadas a sustentabilidade,
classificadas de acordo com o eixo que melhor as repre-
senta: ambiental, social ou econémico.

RS-

SUSTENTABILIDADE NA PRATICA:
GOVERNANCA, MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA
PARA A SUSTENTABILIDADE

A gestao contratual avancou com a modernizacao de fluxos e
a padronizacao de procedimentos, ampliando a previsibilidade
e a seguranca juridica. Como resultado, o prazo de repactu-
acao de contratos caiu de 121 para 49 dias. O MGl também
reduziu riscos de descontinuidade dos servicos com a anteci-
pacao de prorrogacoes contratuais.

I GESTAO PATRIMONIAL SUSTENTAVEL

O MGl investiu em agoes que otimizam o uso do patrimonio
publico, reduzem impactos ambientais, fortalecem a transparén-
cia e ainclusao social. A implantacao da Coleta Seletiva Cidada,
com estimativa de recolhimento de aproximadamente 24 tone-
ladas de reciclaveis por ano, e a doacao de 5.587 bens modveis a
Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico ilustram
esse dado.

DIGITALIZACAO E REDUCAD
DE EMISSAO DE CO2

A digitalizacao promovida pelo Programa Nacional de Processo
Eletronico (ProPEN) eliminou o uso de papel na administracao
publica, com impacto direto na preservacao de 1,4 milhao de ar-
vores e reducao significativa de consumo de agua. Além disso,

a iniciativa de Transformacao Digital, com produtos como o In-
gresso digital, o AvaliaGOV e a criagcao de paineéis gerenciais,
contribui para a reducao direta do uso de materiais e de emissoes
de CO2.
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MODERNIZAGCAO DO CADASTRO
AMBIENTAL RURAL

O lancamento do Cadastro Ambiental Rural (CAR) como
Bem Publico Digital inaugurou uma nova fase, ampliando
transparéncia, cooperacao federativa e inovacao aberta.
O CAR se consolidou como infraestrutura digital aberta,
interoperavel e escalavel, alinhada a padroes internacio-
nais. Além disso, o CAR passou a integrar o banco de
solucoes das Nacoes Unidas, tornando-se reconhecido
globalmente.

Outro avanco foi a implementacao do CAR pré-pre-
enchido, que qualificou de forma decisiva o processo
declaratério ao incorporar bases publicas oficiais e infor-
macgoes geoespaciais validadas. Com isso, reduzem-se
erros, custos e barreiras de acesso — especialmente para
pequenos produtores —, acelerando o processo de ana-
lise ambiental e fortalecendo a seguranca juridica. Em
conjunto, essas iniciativas aprimoraram a governanga
ambiental do territério e reforcaram o papel do CAR como
ferramenta central para a promocao da sustentabilidade
ambiental no pais.
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CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
NAS CONTRATACOES DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAD E COMUNICACAD (TIC)

O MGl assumiu o compromisso de aplicar, anualmente,
critérios de sustentabilidade em 30% das contratacoes de
TIC de grande vulto. Dessa forma, o ministério se alinha as
politicas de sustentabilidade ambiental, social e econémica
nas contratacoes publicas e a0s compromissos internacio-
nais assumidos pelo Brasil. Em 2025, essa meta foi integral-
mente alcancada.

I COP 30 E GOVERNANCA CLIMATICA

O MGl liderou e apoiou agoes estruturantes durante a
COP30, realizada em novembro de 2025, no Para. Desta-
cam-se o lancamento do Plano de Aceleracao de Com-
pras Publicas Sustentaveis, o médulo “Alimentos” do
Contrata+Brasil, e o pacto interministerial para moderni-
zacao da gestao das praias brasileiras (Programa Orla).
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NUCLEO COLABORATIVO DE
TRABALHO PILOTO EM EFICIENCIA
ENERGETICA E SUSTENTABILIDADE

O MGl implantou o Nucleo Colaborativo de Trabalho piloto

em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade, em alinhamento
com o PLS. Em 2025, o foco foi a analise das faturas de
energia elétrica das Superintendéncias Regionais de Adminis-
tracao (SRASs), com vistas a identificagcao de oportunidades
de reducao de custos, como ajustes de demanda contratada
junto as distribuidoras. Encontram-se em desenvolvimento
diretrizes de eficiéncia energética para as SRASs, incluindo
orientacoes sobre energia fotovoltaica e aquisicao de energia
no mercado livre.

EMPRESAS ESTATAIS: TRANSICAO
ENERGETICA JUSTA E SUSTENTAVEL

Durante a COP30, representantes de empresas estatais
brasileiras de grande porte, como Banco do Brasil, Itaipu
Binacional, Caixa Econémica Federal, Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES) e Banco do
Nordeste assinaram a Declaracao de Belém para uma Transi-
cao Energética Justa, um marco de cooperacao internacional
voltado ao fortalecimento do papel das estatais na agenda
climatica.



https://www.car.gov.br/#/
https://www.gov.br/contratamaisbrasil/pt-br
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2025/novembro/estatais-brasileiras-firmam-compromisso-historico-pela-transicao-ecologica-justa-durante-a-cop30/declaracao-cop30-empresas-c-assinaturas.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2025/novembro/estatais-brasileiras-firmam-compromisso-historico-pela-transicao-ecologica-justa-durante-a-cop30/declaracao-cop30-empresas-c-assinaturas.pdf
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O documento, aberto a adesao de empresas e governos,
estabelece compromissos voltados a construgcao de eco-
nomias mais sustentaveis e inclusivas, como o fortaleci-
mento das economias locais, o apoio a politicas de baixo
carbono, o incentivo ainovacao tecnologica e a garantia
do acesso universal a energia limpa.

ESTRATEGIA NACIONAL DE CONTRATACOES
PUBLICAS PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ENCP) E CONTRATA + BRASIL

O MG transformou a sustentabilidade econémica em eixo
central de suas acoes, mobilizando o poder de compra do
Estado para promover o desenvolvimento econémico sus-
tentavel. Destacam-se duas iniciativas:

@ ENCP: Construida de forma participativa e organizada
em quatro eixos — econémico, social, ambiental e de
gestao —, a estratégia orienta as compras publicas
com impacto positivo na economia, no meio ambiente
e na sociedade

@ Contrata+Brasil: A plataforma fortalece o
desenvolvimento local e a economia circular ao facilitar
a contratacao de microempreendedores individuais
(MEIs) e pequenos agricultores. Com isso, amplia
oportunidades de renda nos territorios, simplificando
processos e garantindo que pequenos fornecedores
tenham acesso as contratagcoes publicas

ENAP: MODERNIZAGCAO, PARCERIAS E
USO EFICIENTE DE RECURSQOS

A ENAP desenvolveu diversas acoes de sustentabilidade
ao longo de 2025. Entre elas, destacam-se:

@ |MPLANTACAD da usina fotovoltaica e modernizacao
da infraestrutura elétrica permitiram 33% de
autossuficiéncia em energia limpa

@ APROVACAO do Plano de Logistica Sustentavel
2025-2027

© LANCAMENTDO do Relatério de Emissoes de Gases
do Efeito Estufa, com metas claras de eficiéncia
energeética, descarbonizacao e reducao de impactos
ambientais

© LANCAMENTO do Holofote Agenda 2030

© LANCAMENTO da COP30 Academy em parceria com a
Apolitical

© LANCAMENTO do programa Servidor do Futuro que
integra sustentabilidade a temas como orgcamento
gestao de pessoas e compras publicas

@ AMPLIACAD de parcerias com outros orgaos federais
e com instituicoes internacionais que fortaleceu a
geracao de valor publico

@ RENOVACAO da infraestrutura e modernizacao
tecnoldgica que permitiram o uso de ambientes de
aprendizagem hibridos, com oferta de cursos de forma
escalavel

CAPITULD 4 - 28 >
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ARQUIVO NACIONAL
AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEL

Em 2025 destacam-se os seguintes resultados em sustenta-
bilidade no Arquivo Nacional:

@ REDUCAO DE 21% no consumo de agua por meio de
melhoria na infraestrutura

@ REDUCAO DE 40% nas emissoes de gases de efeito estufa,
resultado da modernizacao do sistema de climatizacao e
da diminuicao do uso de gas natural
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INTEGRADDO 2025 INDVACAD EM SERVICOS PUBLICOS
B g B @ Assessoria Especial @ Corregedoria ¢’ @

de Controle Interno CORREG .
SUSTENTABILIDADE SOCIAL, AECI Controle do USC{ . Combatiaa
INTEGRIDADE, DIVERSIDADE E INCLUSAD _ | | @ Ouvidoria dos recursos publicos corrupgao
NA GESTAO PUBLICA Assessoria Especial OuvID

de Participacao Social _ _ h 1 i,'.\-»

@ Secretaria de Servigos 2]

No MGl tent ial d tentabilidade & e Diversidade
o) , avertente social da sustentabilidade e a que APSD Integridade na relacao entre Fortalecimento

ganha mais destaque, pois 0 ministério é responsavel o » S5C o Estado e o setor privado institucional
~ . @ Comissao de Etica
pela gestao de pessoas no governo federal. A seguir,

Compartilhados

listamos as principais agoes, programas € iniciativas - TS
desenvolvidas ao longo de 2025. Em 2025, o Subcomité realizou 23 reunides, contribuindo Transparéncia
para alinhar decisoes, integrar as areas e acompanhar de e governo aberto
perto as acoes de integridade do ministério. Esse trabalho
I PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO MGI EM 2025 coletivo orienta a definicao das prioridades e das acoes
A tabela abaixo resume os diferentes estagios de desenvolvi-

que compoem o Plano de Integridade do MGl, apresen-
tado a seguir. Vale registrar que as instancias do Sl repre-
sentam o MGI no Conselho de Transparéncia, Integridade

mento das acoes do Pro-Integridade ao longo dos anos. Esse

Um importante aspecto da vertente da sustentabilidade cenario reflete a consolidacao do compromisso institucional

social no MGl esta no Pro-Integridade, programa que e Combate a Corrupcio (CTICC) da Controladoria-Geral e a maturidade progressiva da agenda de integridade no MGl.
orienta acoes para fortalecer a ética, a transparéncia, o da Unizo (CGU).
respeito as pessoas e a prevencgao da corrupg¢ao no ser- , .

_ o HISTORICO DAS ACOES DE INTEGRIDADE DO MG
vico publico.

. ) . .. _ O PLANO DE INTEGRIDADE DO MG ACOES 2023 2024 2025 TOTAL

A gestao do Pro-Integridade é feita de forma conjunta
por seis instancias de integridade do MGl, que com- PROPOSTAS 127 79 105 311
poem o Subcomité de Integridade (SI): O Pro-Integridade do MGl teve sua primeira edicao CONCLUIDAS -9 51 18 148

em 2023 e vem sendo aprimorado de forma continua,

acompanhando a evolucao da agenda de integridade no
ministério. Ele esta organizado em cinco eixos (a serem NAO INICIADAS 03 03 22 28
apresentados de forma visual):

EM EXECUCAD 27 19 70 116

DESCONTINUADAS 18 06 00 24
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ACOES PARA PROMOVER A
CULTURA DE INTEGRIDADE

Ao longo de 2025, o MGl realizou diversas acoes para
estimular o dialogo, a reflexao e o aprendizado sobre inte-
gridade no servico publico. Entre elas, destacam-se:

QUATRO EVENTOS DO PRO-INTEGRIDADE
CONVIDA

@ Mulheres nalideranca e assédio

Integridade organizacional

PROGRAMA DE MENTORIA PARA 160

Empatia como mecanismo de prevencao
LIDERANCAS

ao assédio e a discriminacao

@ Foco nos conceitos de integridade e Integridade em licitagoes e contratos

bem-estar i
CINCO FORMACOES PARA PESSOAS

@ Abordagem de gestao de pessoas MULTIPLICADORAS DE INTEGRIDADE
orientada por dados e indicadores

Metodologia combinando escuta ativa @ Encontros voltados ao aprofundamento
(18 entrevistas em profundidade) e na trilha de aprendizagem Integridade
evento de sensibilizacao Publica: Fundamentos

© 10 encontros de mentoria coletiva Total de 182 horas de capacitacao
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DUAS FORMACOES VOLTADAS A ALTA
ADMINISTRACAD

© Fortalecimento das liderancas na
construcao de ambientes de trabalho
integros, que valorizem a saude e o bem-
estar fisico e mental

Temas discutidos: Direitos Humanos:
um compromisso estratégico da
lideranca e Integridade organizacional
diante de desafios

OITO OFICINAS

© Temas de destaque: comunicacao
produtiva, escuta qualificada, prevencao
de violéncias simbdlicas e integridade
nas relacoes de trabalho

30
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PREVENCAD E ENFRENTAMENTO DO
ASSEDIO E DA DISCRIMINAGAD

O MGl também atua de forma estruturada na prevencao e no
enfrentamento do assédio e da discriminagcao no ambiente de
trabalho. Conheca as principais acoes desenvolvidas em 2025:

Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio e da Discriminacao (PSPEAD)

@ 3 EIXOS: prevencao, acolhimento e tratamento
de denuncias

@ 58 ACOES

Encontros da Rede GIRC @

@ Disseminar boas praticas

9 Promover debates sobre os temas de Governanca, Inte-
gridade, Gestao de Riscos e Controles Internos no setor
publico

A REDE GIRC é umarede colaborativa aberta,
instituida em 2017, com o objetivo de difundir
boas praticas e promover debates. Atualmente
conta com 100 instituicoes da Administracao
Publica direta e indireta.
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| Pro-Integridade Convida | Entre as principais acoes realizadas em 2025,

destacam-se
@ Debates e compartilhamento de informacoes com a
sociedade e desenvolvimento profissional das pessoas
servidoras

@ 46 ACOES DE SUPORTE aos estados e ao Distrito Federal
(palestras, oficinas, reunioes e plantoes de duvidas)

@ PRODUCAO DE MATERIAIS ORIENTATIVOS em linguagem simples

(=0 7

@ APOIO A CRIACAOD de bancos de dados locais, essenciais para
operacionalizar as contratacoes

CAPACITACAD de 1.264 pessoas

Essas acoes fortalecem a conformidade, a
eficiéncia organizacional e a sustentabilidade.
Contribuem para uma cultura organizacional
que fortalece a confianca da populacao na
instituicao publica

| Principais resultados de 2025

@ 0 NUMERO DE MULHERES CONTRATADAS passou de 14
para 143 ao longo do ano

CONTRATACOES em 5 unidades da federagao:
DF, ES, PI, RNeRJ

CONTRATACOES PUBLICAS COM COTAS PARA 9
MULHERES EM SITUACAD DE VIOLENCIA DOMESTICA

@ 31 ORGAOS e entidades da Administracao Publica Federal
O MGl regulamentou e acompanha a implementacao da
Politica de Cotas para Mulheres em Situacao de Violéncia
Doméstica nas Contratacoes Publicas, por meio do Decreto
n°®11.430/23, que estabelece a reserva minima de 8% da
mao de obra em contratos de servigcos continuos.

| Melhorias continuas

© @Governanca e o monitoramento da politica
seguem em aperfeicoamento

@ Simplificacao de fluxos
O MGl atua de forma ativa na implementacao da politica,

oferecendo suporte técnico e ferramentas para que os 17
estados que formalizaram acordos/parcerias consigam iden-
tificar e encaminhar mulheres interessadas em acessar as
vagas previstas no decreto.

@ Painel de dados

@ Fortalecimento da articulacao interministerial


https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/plano-setorial-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-do-mgi-2024-2026
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/plano-setorial-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-do-mgi-2024-2026
https://www.youtube.com/playlist?list=PLyamWeGB05wfbJhfjUy135loET_LHoOnS
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11430.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11430.htm
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A iniciativa demonstra que as politicas publicas podem ser
utilizadas como instrumento de promoc¢ao de impacto social
positivo, reforcando o uso estratégico do poder de compra do
Estado para a inclusao social.

A POLITICA COMO UMA INOVACAD SOCIAL
QUE TRANSFORMA REALIDADES

O Decreto n® 11.430/23 favorece 0 acesso

ao trabalho formal, fortalece a autonomia
econdmica das mulheres e contribui para a
construcao de ambientes de trabalho mais
seguros, ampliando a protecao social e atuando
na mitigacao de desigualdades estruturais.

COTAS E ACOES AFIRMATIVAS
EM CONCURSOS PUBLICOS

Considerando a vigéncia do Programa Federal de Acoes
Afirmativas (PFAA), instituido pelo Decreto n® 11.785/2025,
o MGl aplicou medidas de acoes afirmativas para o CPNU,
além de outras medidas para promover a representatividade,
como o emprego de regras que beneficiam ainscricao de
pessoas de baixa renda.
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| Cotas raciais

A Lein®15.142/2025 estabelece areserva de 30% das
vagas em concursos publicos para pessoas pretas, par-
das, indigenas e quilombolas. A norma também define
critérios especificos para a nomeacao de pessoas candi-
datas aprovadas e a aplicacao das cotas em processos
seletivos simplificados, assegurando maior efetividade

a politica de acao afirmativa. Ela foi regulamentada pelo-
Decreto n® 12.536/2025 e pela Instrucao Normativa MG/
MIR/MPI n°® 261/2025, garantindo eficacia e efetividade na
administracao federal.

| 1Igualdade de género

Na primeira edicao do CPNU, apenas 37% das pessoas
aprovadas eram mulheres. Por isso, na segunda edicao
foi instituida cota de 50% de mulheres para classificacao
a segunda fase. O objetivo é criar condicoes para maior
igualdade de género nas futuras convocacoes gue ocorre-
rao a partir de 2026.

| Pessoas com deficiéncia (PCD)

O MGl atualizou o Decreto n® 12.533/2025, que reserva

as pessoas com deficiéncia percentual de cargos e de
empregos publicos ofertados em concursos publicos e em
processos seletivos no ambito da administracao publica
federal direta e indireta.

I capiTuLO 3
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Também publicou a Instrucao Normativa Conjunta MGI/MDHC
n° 260/2025, que disciplina a aplicacao da reserva de vagas
para pessoas com deficiéncia nos concursos publicos e pro-
cessos seletivos para a contratagao por tempo determinado, no
ambito dos 6rgaos e entidades da administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional.

LIDERAGOV COM 60% DE SUAS VAGAS A
GRUPOS SUB-REPRESENTADOS

A 52 edicao do LideraGOV, iniciada em 2025, reafirma o com-
promisso do programa em transformar o Estado por meio

da formacao de liderancgas publicas com inclusao, diversi-
dade e igualdade de género. Nesta edicao, 60% das vagas
foram destinadas a grupos historicamente sub-representados,
COMO pessoas negras, trans, indigenas, quilombolas e pes-
soas com deficiéncia, sendo mantidas 50% das vagas destina-
das as mulheres.
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PESSOAS COM DEFICIENCIA:
INCLUSAD PRODUTIVA

O MG, em parceria com a Associacgao Centro de Treina-
mento de Educacao Fisica Especial (CETEFE), entidade
sem fins lucrativos que atende a pessoas com deficiéncia
(PcD), avancou na digitalizacao de assentamentos funcio-
nais e processos na Fabrica de Digitalizacao.

@ 55 PESSOAS COM DEFICIENCIA atuam no manuseio,
tratamento e conversao digital dos documentos

© 2025: mais de 15 milhoes de documentos funcionais
digitalizados de aposentados e instituidores de pensao

@ 2026: objetivo é chegar a 20 milhoes de digitalizagcbes

COMITE DE PARTICIPACAD SOCIAL, DIVERSIDADE,
EQUIDADE E INCLUSAD (CPADI)

O Comité de Participacao Social, Diversidade, Equidade e
Inclusao (CPADI), presidido e coordenado pela APSD, é uma
instancia colegiada de governanca. Tem a missao de orientar,
acompanhar e desenvolver iniciativas voltadas a participa-
cao social, diversidade, equidade e inclusao no ambito do
ministério.
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O CPADI é responsavel por promover o dialogo com movi-
mentos sociais e entidades da sociedade civil, garantindo
representatividade e escuta qualificada na formulacao, execu-
cao e monitoramento de politicas publicas.

Entre as principais acoes do CPADI em 2025, destacam-

-se a organizacao de dois eventos: o Dia Internacional das
Mulheres, com o tema “Gestao e Inovacao para Mulheres:
construindo politicas transversais” e a Semana da Consci-
éncia Negra, com a inauguracao do Auditorio Roseli Faria,
localizado no térreo do Bloco K da Esplanada dos Ministérios.

SELO PNUD DE IGUALDADE DE GENERO E
RACA NAS INSTITUICOES PUBLICAS

Ciente da importancia da promocao da igualdade de género
e raca, o MGl busca obter o Selo PNUD de Igualdade de
Género e Raca nas Instituicoes Publicas. A certificacao foi
desenvolvida pelo Programa das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) para fortalecer as capacidades
estatais na elaboracao e implementacao de politicas
publicas mais responsivas aos desafios de género e raca.

Para obter o selo, & preciso cumprir cinco etapas: engaja-
mento, diagnostico, elaboracao e execucao de plano de
acao, avaliacao final e certificacao. Em 2025, o MGl deu ini-
cio a fase de diagndstico para identificar avancos e pontos
que necessitam de aprimoramento na estrutura e na atuacao
do ministério, considerando cinco dimensoes:
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1. Planejamento e gestao para aigualdade de
género eraca

2. Arquitetura e capacidades da igualdade de
género e raca

3. Local de trabalho que permita a igualdade de
género e raca

4. Participacao, parceria e responsabilidade

5. Resultados e impactos das politicas publicas

A etapa seguinte consistira na elaboracao e imple-
mentacao, em 2026, de plano de acao para minimizar
fragilidades identificadas na atuacao do 6rgao e fortale-
cer seu compromisso com a promocao da igualdade de
género e raca.

I CINE BLOCO K

O Projeto Cine Bloco K, realizado ao longo de todo o

ano em parceria com o Ministério do Planejamento e
Orcamento (MPO), traz a exibicao mensal de filmes

e documentarios voltados a temas sociais e debates
relevantes. Em 2025, a iniciativa contemplou assuntos
como direitos humanos e cidadania, representatividade
feminina no cinema brasileiro, direitos da crianca e do
adolescente, promocao da igualdade racial, entre outros.



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/comite-de-participacao-social-diversidade-equidade-e-inclusao-cpadi
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/comite-de-participacao-social-diversidade-equidade-e-inclusao-cpadi
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/cine-bloco-k
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MOVIMENTO VIDA 360 E DOAGCAD
DE SANGUE

O Movimento Vida 360 € um programa de desenvolvimento
humano, bem-estar e qualidade de vida voltado para agentes
publicas/os, colaboradoras/es terceirizadas/os e estagiarias/
os dos 6rgaos que integram o ColaboraGov. Por meio da ini-
ciativa, todas as equipes do MGl foram convidadas a partici-
par de palestras voltadas a promocao do bem-estar integral.

Houve, ainda, aumento da meta de adesao aos exames perio-
dicos, incentivando o cuidado com a saude fisica e mental de
quem se dedica ao servico publico.

Outro destaque foi a campanha de doacao de sangue. O
numero de doacoes efetivas superou o de cadastros, apesar
de desafios como desisténcias ou impedimentos na triagem.
Isso mostra o engajamento do corpo funcional do MGl.

Por meio dessas acoes, o ministério consolida seu
papel na promocao da saude e da responsabilidade
social, transformando metas em beneficios reais
para o corpo funcional do MGl.
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PACTO PELA DIVERSIDADE, EQUIDADE E
INCLUSAD NAS EMPRESAS ESTATAIS

Lancado em 2024, o Pacto pela Diversidade, Equidade e
Inclusao nas Empresas Estatais terminou o ano de 2025 com
a adesao de 36 estatais federais unidas em torno do compro-
misso de promover ambientes de trabalho mais inclusivos e
representativos. A iniciativa atinge diretamente mais de 430
mil empregadas/os e busca transformar as estatais em agen-
tes de mudanca social. O Pacto valoriza a diversidade como
fator estratégico para inovacao, produtividade e justica social
e estabelece principios voltados para a equidade de género,
raca, orientacao sexual, pessoas com deficiéncia e outros
grupos historicamente sub-representados. Em 2025, foi dado
inicio a estruturacao de planos internos voltados a diversi-
dade e inclusao nas empresas. As acoes realizadas refor-
caram o compromisso das estatais com a sustentabilidade,
consolidando o Pacto como politica de Estado e criando uma
rede de cooperacao entre instituicoes.

I ONDAS DE INOVAGAD

O MGI também fortaleceu a aprendizagem continua, a cul-
tura de inovagao e a comunicacao publica. Destaca-se o
podcast Ondas de Inovacao, que em 2025 alcancou 19 mil
reproducoes nas plataformas digitais e publicou nove epi-
sodios sobre diversidade e inclusao no servico publico, com
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protagonismo de pessoas servidoras de diferentes esferas

e poderes. A iniciativa compartilhou evidéncias, praticas e
experiéncias de inovagcao em governo por formatos digitais
que ampliam o acesso ao conhecimento e favorecem praticas
institucionais mais sustentaveis. Ouca aqui o podcast Ondas
de Inovacao na sua plataforma preferida:

RADIOGOV

SPOTIFY

ENAP SOCIALMENTE SUSTENTAVEL:
DIVERSIDADE E INCLUSAD

A Enap tem avancado na promocao de inclusao, equidade e
acessibilidade, tanto em suas estruturas internas quanto na
producao de conhecimento e formacao de pessoas. A moder-
nizacao dos espacos de convivéncia e aprendizagem, como
auditorio, restaurante, salas de alta performance e complexo
esportivo, ampliou conforto, usabilidade e acessibilidade, com
melhorias arquitetdnicas, tecnoldgicas e comunicacionais
(sinalizacao tatil, acessibilidade digital, intérpretes de Libras).


https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/pacto-pela-diversidade-equidade-e-inclusao-nas-empresas-estatais
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/pacto-pela-diversidade-equidade-e-inclusao-nas-empresas-estatais
https://radiogov.ebc.com.br/programas/ondas-de-inovacao
https://open.spotify.com/show/3oTDF2ARz1sO9nuxGGqOzN
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No desenvolvimento de pessoas, o Programa Executivo E20,
iniciado em 2025 e com conclusao prevista para 2026, sele-
cionou pessoas servidoras da Escola por meio de processo
seletivo orientado por critérios de diversidade, oferecendo
formacao em lideranca publica, governanca, inovacao e esta-
gio internacional.

O programa Maternidade Conectada passou a oferecer
suporte estruturado as maes no retorno da licenca, com orien-
tacoes psicologicas, nutricionais e de organizacao de rotina.

A Escola também tem se empenhado em ampliar a diver-
sidade em seu banco de colaboradoras/es e docentes,
fortalecendo a representacao de diferentes trajetorias e pers-
pectivas em todas as iniciativas formativas e de producao

de conhecimento. Em 2025, a Enap publicou edital para cre-
denciamento de mais de 20 docentes pertencentes a grupos
sub-representados nos programas stricto sensu, reforcando
pluralidade e exceléncia académica.

ACOES DE HUMANIZACAO PARA
TRABALHADORAS/ES TERCEIRIZADAS/OS

O MGl desenvolveu, ao longo de 2025, a base de um aplica-
tivo destinado a ampliar a visibilidade, a rastreabilidade e a
governanca das acoes de humanizacao direcionadas as/aos
trabalhadoras/es terceirizadas/os vinculadas/os a contratos
de dedicacao exclusiva. Acompanhe os principais numeros
relacionados a iniciativa:
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@ ATUAM NO MGI 4.440 TRABALHADORAS/ES
terceirizadas/os

@ TOTAL DE 258 CONTRATOS de terceirizacao com
dedicacao exclusiva de mao de obra em todos os esta-
dos por meio de 25 Superintendéncias Regionais de
Administracao

© DESSES 258 CONTRATOS, 62 previam jornada de tra-
balho superior a 40 horas semanais. Em 2025, houve
padronizacao da carga horaria, beneficiando 871
colaboradoras/es

© 2.309 TRABALHADORAS/ES foram contempladas/os com
recesso de fim de ano em 2025

@ A CONCESSAO DE RECESSO considerou as necessidades
do servico e a garantia de cobertura dos postos contrata-
dos, em conformidade com a legislacao vigente

ARQUIVO NACIONAL MAIS DIVERSO,
TRANSPARENTE E INCLUSIVO

O Arquivo Nacional avancou na promocao da diversidade, da
inclusao e da transparéncia. Em 2025, foi lancado o Painel da
Diversidade, ferramenta que apresenta dados sobre raca e
género das pessoas servidoras, alinhada aos ODS da ONU,
especialmente os ODS 5 (Igualdade de Género) e 10 (Redu-
cao das Desigualdades).
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Os indicadores mostram que a ocupacao de cargos de lide-
ranga por pessoas negras supera a cota exigida pelo Decreto
11.443/2023. Revelam, também, elevada participacao femi-
nina nas funcoes de chefia.

No mesmo periodo, o Comité de Resolucao de Conflitos apri-
MOrou Seus servigos e investiu em capacitacao, contribuindo
para um ambiente de trabalho mais saudavel e colaborativo.

O Decreto n® 12.599/2025, que alterou o Decreto n°
4.073/2002, responsavel pela regulamentacao da Politica
Nacional de Arquivos, reconheceu pela primeira vez oficial-
mente 0s arquivos comunitarios. Arquivos comunitarios sao
documentos produzidos e preservados por coletividades e
por instituicoes que buscam resguardar a memoria e a identi-
dade social.

Além disso, o Arquivo Nacional publicou a obra Marcadores
de Género, Raca e Regionalidade e iniciou o processo de
atualizacao da Politica de Acessibilidade e Inclusao, refor-
cando seu compromisso com uma atuacgao sustentavel,
inclusiva e orientada a sociedade.



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/D12599.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4073.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4073.htm
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/marcadores-sociais-de-genero-raca-e-regionalidade.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/marcadores-sociais-de-genero-raca-e-regionalidade.pdf
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QUEM 50M0OS

Em 2025, o quadro de pessoal completo do MGl contava com 12.355 pessoas ser-
vidoras, mas o total de pessoas em exercicio no orgao era de 6.258. Isso acontece
porque o MGl realiza a gestao de carreiras transversais, ou seja, que podem atuar em
outros 6rgaos (exercicio descentralizado). Também é preciso considerar as pessoas que
estao afastadas ou que foram cedidas ou requisitadas para outros orgaos e entidades.

o [ ]
ach \H\

QUADRO DE PESSDAL FORCA DE TRABALHO EXPECTATIVA DE

12 355 6 258 APOSENTADORIA
PESSOAS SERVIDORAS PESSOAS SERVIDORAS 1.038

ATIVAS ATIVAS PODEM SE APOSENTAR A
CONSIDERANDO PESSOAS CONSIDERANDD APENAS QUALQUER MOMENTO
SERVIDORAS AFASTADAS E EM PESSOAS SERVIDORAS EM

EXERCICIO EM OUTROS ORGAOS EXERCICIO NO MGI

O grafico abaixo mostra a divisao por sexo da forca de trabalho em exercicio
no MGI em 2025, revelando uma leve preponderancia de mulheres:

Forcade 51 % 49 %
trabalho por

sexo do MGl FEMININO MASCULINO
em 2025 L]

Ocupacao de posicoes de lideranca
por sexo e raca/cor

O MGl tem reafirmado seu compromisso com a diversidade ao cumprir o Decreto
n°®11.443, de 2023. Atualmente, as liderancas do ministério refletem de forma mais
representativa a sociedade brasileira: pessoas negras ocupam 43% dos cargos e funcoes
comissionados de niveis 1 a 12 e 31% daqueles situados entre os niveis 13 a 17. Observa-
se, ainda, uma busca por equilibrio de género na lideranca, com 52% das posicoes
ocupadas por mulheres e 48% por homens. Além disso, 47 pessoas com deficiéncia
ocupam cargos e funcoes comissionados no ministério.

PERCENTUAL DE PESSOAS POR SEXO
EM CARGOS E FUNGOES DE LIDERANGCA

CARGOS COMISSIONADOS EXECUTIVOS (CCE)E
FUNCOES COMISSIONADAS EXECUTIVAS (FCE)

FEMININO
52%

MASCULINO
48 %

13 A 17

FEMININO
52%

MASCULINO
52%

TOTAL MGI

FEMININO
49%

MASCULINO
51%

PERCENTUAL DE PESSOAS POR RACA
EM CARGOS E FUNGOES DE LIDERANGCA

CARGOS COMISSIONADOS EXECUTIVOS (CCE)E
FUNCOES COMISSIONADAS EXECUTIVAS (FCE)

m 13A 17 TOTAL MGI

NEGRAS NEGRAS NEGRAS
41% 43 % 69 %

DEMAIS COR/ DEMAIS COR/ DEMAIS COR/
RACA RACA RACA

59% 57 % 31%
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PROGRAMA DE GESTAD
E DESEMPENHO

PGD

O Programa de Gestao e Desempenho (PGD) é um indutor de melhoria do
desempenho institucional no servig¢o publico, com foco na vinculagao entre
o trabalho das/os participantes, as entregas das unidades e as estratégias
organizacionais. E um instrumento de gestiao que muda a ldgica do servigo
publico ao permitir a troca da folha de ponto pelo foco nas entregas das uni-
dades e nas estratégias organizacionais.

No MG, o programa € regulamentado pelas Instrucoes Normativas n°s 24
e 53, ambas de 2023 e acompanhado pela plataforma Petrvs desde novem-
bro de 2024. O sistema substitui o antigo controle de horarios pela gestao de
entregas, conectando o trabalho de cada pessoa aos objetivos da sua uni-
dade e a estratégia do ministério.

PGD nao é sinbnimo de teletrabalho. PGD é sinbnimo de gestao por resul-
tados. Porisso, ha duas modalidades de trabalho previstas no PGD: o PGD
presencial e o PGD em teletrabalho. No caso desta ultima modalidade, o tele-
trabalho pode ser em regime de execucao integral ou parcial.

Das 6.258 pessoas servidoras em exercicio no MGl em 2025, 1.321 nao
participavam do PGD, correspondendo a 21,10% do total. Os outros 78,9%
restantes, equivalentes a 4.937 pessoas, estavam em alguma modalidade
do PGD. 931 (19,5%) estavam na modalidade presencial, 2.282 (46,5%) na
modalidade teletrabalho parcial, 1.697 (34,5%) estavam na modalidade tele-
trabalho integral e 27 (0,5%) estavam em teletrabalho no exterior.
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PARTICIPANTES E NAO PARTICIPANTES
DO PGD NO MGI EM 2025

78,90%

PARTICIPA
DO PGD

21,10%

NAO PARTICIPA
DO PGD

PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO EM PGD
NO MGI EM 2025
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_ TELETRABALHO
~ o
: PARCIAL 2.282 46.50%
TELETRABALHO
(o)
© INTEGRAL 1.697 34.50%
© PGD PRESENCIAL 931 19,50%
TELETRABALHO
o
& NO EXTERIOR 27 0,5%
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Para isso, apresentamos o planejamento estratégico institucional do

ministério, no qual esta definido o caminho a ser percorrido para o
gurar o

alinhamento de todo o percurso rumo a geragao de valor publico para a

alcance de metas e resultados. Trazemos também a publico a estrutura
sociedade.

Neste capitulo, buscamos demonstrar como os esforcos cotidianos de
de governanca do MGl, responsavel por apoiar decisoes e asse

gestao no MGl se traduzem em entregas concretas para a populac

GOVERNANCA, ESTRATEGIA

E DESEMPENH
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A estrutura de governanca do MGl € o mecanismo central para transformar a visao
estratégica em resultados concretos. Seu objetivo é conduzir a administracao publica
rumo a maior eficiéncia, inovacao e foco na sociedade, gerando valor publico de forma
sustentada. O caminho estabelecido combina entao a definicao de politicas e normas
de exceléncia pelo MGI com a oferta de servigcos compartilhados de suporte administra-
tivo pelo ColaboraGov, liberando os 6rgaos para suas atividades-fim.

Essa estrutura vem apoiando o cumprimento dos objetivos estratégicos ao alinhar
diretrizes institucionais, processos de decisao, gestao de riscos e engajamento com
as partes interessadas para direcionar a transformacao do Estado. Essa governanca
se traduz em mecanismos institucionais que promovem a coordenacao intersetorial e
o dialogo com diferentes segmentos, ampliando a legitimidade e a eficacia das acoes
implementadas pelo ministério e permitindo que decisoes estratégicas considerem
impactos sociais e demandas externas.

Dessa forma, a estrutura de governanca do MGI nao apenas orienta para onde o
orgao deseja ir— rumo a um Estado mais eficiente, digitalizado e centrado na socie-
dade — mas também sustenta como se pretende chegar la, por meio de decisoes con-
sistentes, alinhamento estratégico, avaliacao continua de riscos e envolvimento das
partes interessadas na definicao e execucao das politicas.

Ja a estrutura de gestao de riscos do MGl é organizada de forma integrada a sua
governanca institucional, com direcionamento da alta administracao e supervisao
estratégica do Comité Ministerial de Governanca (CMG). Essa abordagem integrada
aumenta a resiliéncia da organizacao. Ao se integrar ao ciclo decisorio, a gestao de
riscos permite antecipar incertezas, mitigar ameacas e potencializar oportunidades,
contribuindo para a sustentabilidade das entregas. Portanto, a governanca atua para
integrar a visao de futuro e as operacoes rotineiras. Dessa maneira, a missao de qualifi-
car a gestao e os servicos publicos se torna uma realidade em construgcao permanente,
guiada por um modelo perene de decisao e participacao.

Fotografia: Fe‘llpe Cﬁgwattl

(> COLABORA GOV

O ColaboraGov, que € o Centro de Servicos Compartilhados do MGI, promove
o compartilhamento de atividades de suporte administrativo, como gestao de
pessoas, orcamento, administracao e logistica, tecnologia da informacao e
gestao estratégica. Atualmente 13 ministérios sao atendidos.
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ESTRATEGIA

Planejamento Estratégico Institucional
2023-2027

PEI 2023-2027

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2023-
2027, formalizado pela Resolucao GM/MGI n° 1, de 28 de
novembro de 2023, constitui a diretriz central das agoes do
MGI. Este instrumento de gestao é dinamico, passando por
ciclos anuais de revisao e refinamento de suas iniciativas,
entregas e resultados-chave, o que assegura a constante
aderéncia do planejamento aos desafios contemporaneos da
administracao publica.

Os objetivos estratégicos do MGl para o periodo cobrem
areas-chave como a promocao da inovacao na gestao publi-
ca, valorizacao das pessoas servidoras, transformacao
digital, modernizacao dos processos de compras e gestao
eficiente do patriménio publico. Esses objetivos estao alinha-
dos ao Plano Plurianual 2024-2027 (PPA 2024-2027) e as
politicas nacionais de modernizacao da administracao publi-
ca, buscando consolidar um Estado mais eficiente, inclusivo
e sustentavel.

Os indicadores de desempenho vinculados a esses obje-
tivos incluem meétricas como o aumento da digitalizacao dos
servigos publicos por meio da plataforma Gov.BR, a emissao
de mais de 42 milhOes de Carteiras de Identidade Nacional
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Fotografia: Felipe Chimicatti

ANEXO

(CINs) em todas as unidades da federacao e a ampliacao da
destinacao de imodveis da Uniao para politicas publicas, espe-
cialmente habitacao de interesse social.

As metas pactuadas para o periodo abrangem a consoli-
dacao da governanca digital, a democratizacao das relacoes
de trabalho e a ampliacao da acessibilidade dos servicos
publicos. Em 2025, foram alcancados resultados expressi-
vos, como a implementacao de sistemas de identificacao
mais seguros, a realizacao de reformas no modelo de con-
cursos publicos e a expansao de iniciativas de transformacao
digital em parceria com estados e municipios, alinhando-se
as diretrizes estabelecidas pelo PPA 2024-2027.

Por fim, os resultados alcancados em 2025 evidenciam
impactos expressivos na gestao publica, como a economia

CAPITULD 4 «

Fotografia: Felipe Chimicatti

acumulada superior a Rs 7 bilhoes devido a interoperabili-
dade de dados; mais de 390 mil familias beneficiadas com a
destinacao de imoveis da Uniao para politicas publicas que
atendam a populacao e mais de 3.300 familias beneficiadas
com imoveis voltados a povos e comunidades tradicionais

e areforma agraria. Esses avancos demonstram o impacto
das iniciativas estratégicas do MGl no fortalecimento da
capacidade estatal e na melhoria de politicas publicas, cum-
prindo sua missao de promover uma administracao publica
mais inovadora, sustentavel e voltada para as necessidades
da sociedade.
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/resolucao_cmg_mgi_no_1__de_28_de_novembro_de_2023.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.802-de-10-de-janeiro-de-2024-537000106
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MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

Os planos de curto prazo do MGl sao orientados por uma
abordagem estratégica que prioriza a inovacao e a eficiéncia
no cumprimento de suas atribuigcoes institucionais. Em 2025,
o foco foi a consolidacao de iniciativas como a transforma-
cao digital, a valorizagcao das pessoas servidoras e a gestao
racional do patriménio da Uniao. Essas acoes abrangeram
programas estruturantes, como a ampliacao da plataforma
Gov.BR, arealizacao do Concurso Publico Nacional Unificado
(CPNU) e aimplementacao do novo modulo de gestao de
contratos na Plataforma Integrada de Gestao do Patriménio
da Uniao (SPUnet). Tais iniciativas tém por objetivo garan-
tir maior agilidade e transparéncia na administracao publica
federal, com prazos e responsabilidades claramente defini-
dos para cada secretaria envolvida.

Com o objetivo de consolidar o planejamento estratégico
do MG, foi lancada em 2025 uma remodelacao completa
do Sistema de Gestao da Estratégia (SisGE). Fazendo uso
dessa ferramenta, foi possivel dedicar mais de 120 horas
em 2025 ao monitoramento mensal da estratégia de todo o
ministério. Com base em diretrizes estratégicas e nos resul-
tados esperados de cada projeto, as secretarias e diretorias
responsaveis reportam-se trimestralmente a Ministra em reu-
nioes de avaliacao da estratégia, assegurando alinhamento
e controle das entregas prioritarias. Essa pratica garante que
0s projetos estejam em conformidade com os objetivos de
longo prazo estabelecidos no PPA 2024-2027.
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Esse esforco destacou iniciativas como o ColaboraGoy,
que centraliza a prestacao de servicos administrativos em
13 ministérios, promovendo maior eficiéncia e integracao na
gestao publica. Além disso, programas como Imoével da Gente,
que democratiza o0 acesso a moradia por meio da gestao do
patriménio da Uniao, e a Carteira de Identidade Nacional (CIN),
que amplia o acesso a servicos e fortalece a cidadania, tém
sido impulsionados por uma gestao mais alinhada e focada
em resultados.

O monitoramento continuo das iniciativas estratégicas tem
identificado oportunidades de melhoria, promovendo maior
integracao entre secretarias e fortalecendo uma cultura orga-
nizacional orientada a resultados. Programas como o CPNU,
que busca profissionalizar e democratizar o ingresso no
servico publico, e as iniciativas para fortalecer as estatais, com
foco em governanca e sustentabilidade, refletem o impacto
dessa abordagem inovadora. Além disso, o compartilha-
mento de boas praticas, como no caso do ColaboraGoyv, tem
gerado sinergias importantes para o aumento da eficiéncia e a
ampliacao do impacto das politicas publicas.

A modernizacao decorrente do langcamento do novo SisGE,
somada a outras iniciativas estruturantes, reforgca o compro-
misso do MGI com a entrega de politicas publicas de quali-
dade, otimizando recursos e beneficiando as pessoas
servidoras e a sociedade. Assim, o ministério consolida sua
posicao como referéncia em gestao publica, promovendo
solucoes modernas e sustentaveis para os desafios do pais.
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Os resultados alcancados em 2025 demonstram o
impacto das iniciativas em curso. Por exemplo, a expansao
da transformacao digital reduziu custos e ampliou a aces-
sibilidade aos servicos publicos, enquanto as acoes de
valorizacao das pessoas servidoras promoveram avangos
significativos na democratizacao das relacdes de trabalho. A
medida que o novo SisGE vai sendo amplamente utilizado e
melhorado, o MGl espera aprimorar ainda mais seu planeja-
mento e monitoramento, com metas anuais que possibilitem
maior precisao no acompanhamento dos resultados e na
prestacao de contas a sociedade.

Reforcando o compromisso com a prestacao de con-
tas, os resultados do PEI sao atualizados mensalmente no
portal do MGl, na pagina de monitoramento da estratégia.
Essa pratica permite que as pessoas e 0s orgaos de controle
acompanhem, de forma tempestiva e transparente, a evolu-
cao das iniciativas estratégicas e o cumprimento das metas
estabelecidas. Dessa maneira, o ministério assegura que o
planejamento estratégico nao seja apenas um guia interno,
mas um instrumento de transparéncia ativa e dialogo cons-
tante com a sociedade.

A tabela a seguir consolida os objetivos estratégicos,
seus respectivos resultados-chave e o desempenho apurado
em 2025. E importante salientar que, como o ciclo de metas
se encerraem 2026, os dados de 2025 representam uma afe-
ricao parcial do progresso institucional.



https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/patrimonio-da-uniao/imoveldagente
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/identidade/identificacao-do-cidadao-e-carteira-de-identidade-nacional
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/valores
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MAPA ESTRATEGICO

A partir de umarevisao da estratégia em 2024,
o OBJETIVO ESTRATEGICO 1 se tornou central
e transversal no mapa estratégico, funcionando oz
como alicerce que orienta os demais objetivos.
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I capiTuLD 1

MISSAOD
Ampliar e qualificar a gestao, os servicos e as

I CAPiTULD 2

politicas governamentais para a sociedade e a admi-

nistracao publica, apoiando e potencializando a
inovacao e o fortalecimento das capacidades do
Estado

v OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Promover ainovagao, a melhoria da gestao e da
qualidade dos servicos publicos em articulagcao
com instituicdes da administracao publica federal,
cooperacao federativa com estados e municipios
e dialogo com a sociedade

v OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Valorizar as servidoras e os servidores publicos
para pleno exercicio de suas funcoes e melhoria
da qualidade do servico prestado, aprimorando
concursos e carreiras, promovendo a profissio-
nalizagcao da burocracia e a democratizacao das
relagcoes de trabalho

v OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Liderar e promover a transformacao digital da
administracao publica, em cooperacao federativa,
com seguranca, transparéncia e foco nas pessoas

~ OBJETIVO ESTRATEGICO &

Consolidar o sistema de identificacao e implan-
tar a Carteira de Identidade Nacional em todo o
pais, ampliando o0 acesso aos servicos publicos e
a confianca na relagcao com a populacgao

¥

(&

I capiTuLO 3 CAPITULD 4

VISAD

Atuar como lideranca da transformacao do
Estado, fundada nos valores democraticos, para
a promocao da inovacao em politicas publicas
que impulsionem o desenvolvimento sustentavel
e o pleno exercicio da cidadania.

~ OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Aperfeicoar modelos de compras governamen-
tais e parcerias publicas, com o intuito de induzir o
desenvolvimento inclusivo e sustentavel do pais

v OBJETIVO ESTRATEGICO 6

Aprimorar o uso e a destinacao do patrimoénio
da Uniao por meio da gestao participativa, racio-
nal, socioambientalmente justa, priorizando o
atendimento as politicas publicas

v OBJETIVO ESTRATEGICO 7

Ampliar o acesso aos documentos, por meio do
fortalecimento da gestao de documentos e arquivos,
sob coordenacao do Arquivo Nacional (AN), assegu-
rando o direito a informacao e a memoria do pais

~ OBJETIVO ESTRATEGICO 8

Fortalecer as empresas estatais, com adequada
governancga corporativa, revalorizando a proprie-
dade publica e seu papel no desenvolvimento
inclusivo e sustentavel do pais

VALORES

Colaboracao, Democracia, Diversidade,
Integridade, Participacao, Qualidade,
Sustentabilidade

v OBJETIVO ESTRATEGICO 9

Aprimorar os processos e servigos de gestao
patrimonial, com transformacao digital e foco no
cidadao

v OBJETIVO ESTRATEGICO 10

Aperfeicoar estruturas de atuacao governa-
mental, modelos de governanca e gestao para
mais e melhores politicas publicas

~ OBJETIVO ESTRATEGICO 11

Consolidar e gerir a infraestrutura nacional de
dados para facilitar a governanca, a integracao e
o uso de dados nas politicas publicas com segu-
rancga, respeito a privacidade e a protecao das
informacgodes

~ OBJETIVO ESTRATEGICO 12

Formar e desenvolver as competéncias dos
agentes publicos, necessarias para melhor servir
a sociedade, com agilidade e inovacao adaptadas
aos contextos dinamicos

v OBJETIVO ESTRATEGICO 13

Prover servicos de suporte compartilhados e
difundir solugcoes inovadoras e de alta qualidade
para toda administracao publica federal
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O levantamento @ iIESGo, resultante da reformulacao
do indice de Governanca e Gestao Publica (iGG), conduzido
pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU), avaliou o nivel de
governanca, sustentabilidade e gestao no MGl e em outras
386 organizacoes publicas federais, por meio de um ques-
tionario eletrénico de autoavaliacdo. O iESGo - indice ESG
(Environmental, Social and Governance) ampliou o escopo
de analise para incluir, de forma mais estruturada, a dimen-
sao da sustentabilidade socioambiental, além das praticas
tradicionais de governanca e gestao publica.

A partir da analise dos resultados divulgados pelo Tri-
bunal, o MGl elaborou um plano de acao integrado com fo-
co em 18 itens criticos que demandaram acoes de melhoria,
dos quais parte ja foi atendida e parte segue em implemen-
tacao. O plano contou com a participacao de diversas unida-
des, contemplando medidas para fortalecer a lideranca e o
ambiente organizacional, aprimorar processos de gestao de
ativos e continuidade de servicos de Tecnologias da Informa-
cao e Comunicacao (TICs), além de desenvolver competén-
cias e promover a sustentabilidade ambiental e social.

Em 2025, houve 3 ciclos de monitoramento, com um
atendimento total de 61% dos itens criticos, até novembro.
O monitoramento detalhou a evolucao de cada ponto critico,
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Fachada envidracada do MInistério da
Gestao e Inovagao em Servigos Publicos
parcialmente enquadrada por folhas de
palmeira do jardim frontal da edificacao.

Fotografia: Felipe Chimicatti

envolvendo temas como integridade e prevencao a corrup-
cao, sustentabilidade social e ambiental, continuidade de
negocios, governanga de tecnologia da informacao, plane-
jamento e monitoramento estratégico, gestao de pessoas e
contratacoes publicas.

Diversas unidades do MGl tém atuado de forma articulada
naimplementacao das agcoes, com destaque para a aprova-
cao de politicas institucionais relevantes (como a Politica
de Continuidade de Negocios e a Politica Institucional de
Sustentabilidade), a execucao do Plano de Logistica Sus-
tentavel, o fortalecimento do monitoramento estratégico e
0 avancgo em iniciativas de género, raca e diversidade em
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parceria com o Programa das Nacoes Unidas para o Desen-
volvimento (PNUD).

Alguns itens permanecem em atendimento, com prazos
prorrogados até 2026, em razao da complexidade técnica
e da necessidade de amadurecimento institucional. Essas
iniciativas reforcam o compromisso do ministério com o apri-
moramento continuo da governanca e com a adocao das
boas praticas recomendadas pelo TCU.


https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_6.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_6.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/SEI_54589464_Resolucao_3CMG.pdf
https://iesgo.tcu.gov.br/
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PRINCIPAIS ACOES DE SUPERVISAQ,

CAPITULD 4

CONTROLE E CORREICAD

CORREGEDORIA

A @ Corregedoria do MGl é a unidade responsavel pela
conducao de investigacoes a respeito de denuncias ou repre-
sentacoes envolvendo a atuacao funcional das/os agentes
publicas/os do ministério, bem como pela apuracao de res-
ponsabilidade dessas pessoas e de entes privados.

A Corregedoria atua para prevenir irregularidades e res-
ponsabilizar agentes publicas/os que cometam ilicitos disci-
plinares ou entes privados que pratiquem atos lesivos contra
a Administracao Publica. Para isso, elabora relatorios funda-
mentados nos processos administrativos disciplinares, apon-
tando fragilidades e possiveis riscos de integridade a serem
trabalhados no ambito do 6rgao. Para conhecer o Relatorio
de Gestao Correicional de 2025, cligue aqui.

Foram concluidas, em 2025, 65 denuncias e representa-
coes, das quais 54 foram arquivadas e 11 tiveram recomen-
dacao de instauracao de processos acusatorios (9 processos
administrativos disciplinares — PADs - e 2 processos admi-
nistrativos de responsabilizacao de empresas - PARS). No
mesmo ano, foram julgados 18 processos acusatorios, dos
quais 2 resultaram na aplicacao de suspensao e, 5, na pena
de demissao. O ministério aplicou suspensao, por 45 dias,

a servidor gue cometeu ato de conotacao sexual em face de
colaboradora terceirizada.
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COMISSAOD DE ETICA

A Comisséao de Etica concentra esforcos em acdes preventi-
vas, de orientacao e de capacitacao, acerca da conduta ética das
pessoas servidoras, para um ambiente organizacional pautado
pela confianca, pelo respeito mutuo e pela integridade. Seu papel
estratégico contribui para a transparéncia das relagoes de traba-
Iho e para a seguranca institucional. Ao cumprir sua razao de ser
— promover e fortalecer a cultura ética— a Comissao reafirma seu
compromisso com a melhoria continua, assegurando que princi-
pios éticos estejam incorporados ao cotidiano organizacional.

O MGI manteve em 2025 iniciativas voltadas a conscientiza-
cao e & prevencao, como o Comissao de Eticaem Acéo, com
seus episodios Etica e diversidade no servico publico e Assé-
dio Moral e Saude Mental no servigo publico: uma conversa
corajosa e direta ao ponto, que ampliaram o dialogo e aproxima-
ram as pessoas servidoras das tematicas éticas. A Comissao
também contribuiu com o evento Pro-Integridade Convida,
abordando o tema Empatia como mecanismo de prevencao ao
assedio e discriminacao.

Em 2025, a Comissao de Etica atuou na apuracao de
processos éticos que resultaram na aplicacao da penalidade
de censura e na formalizagcao de Acordo de Conduta Pessoal e
Profissional (ACPP). Também analisou consultas sobre conflitos
de interesse e de pedidos de autorizacao para exercicio de ativi-
dade privada encaminhados pelas pessoas servidoras do MGl.

Fotografia: Felipe Chimicatti

DESEMPENHO DO MGI EM
2025

Na sequéncia, apresentamos os 13 OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DO MGI, detalhando cada uma das
iniciativas estratégicas relacionadas a cada obje-
tivo. Descrevemos os principais resultados alcan-
cados em 2025 e, sempre que possivel, apresenta-
mos brevemente perspectivas para o ano de 2026,
de modo a evidenciar a continuidade dos servigos
prestados e dos avancos conquistados.


https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/corregedoria
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/corregedoria/relatorio-de-gestao-correcional/relatorio-de-gestao-correcional-2025.pdf/view
https://www.youtube.com/watch?v=Q1HmRkk_ot0
https://www.youtube.com/watch?v=k9LRg_djrqY
https://www.youtube.com/watch?v=k9LRg_djrqY
https://www.youtube.com/watch?v=k9LRg_djrqY
https://www.youtube.com/watch?v=ZLBgcEolESY
https://www.youtube.com/watch?v=ZLBgcEolESY
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 1
O Objetivo Estratégico 1 (OE1) atua como o eixo de inte-

gracao do mapa estratégico do MGl, exercendo uma funcao

transversal que fundamenta e conecta as demais metas ins- Mais do que um objetivo isolado, 0 OE1 é o prin-
)

titucionais. Sua esséncia reside na promogao da inovagao cipio orientador das grandes iniciativas da pasta.

e na exceléncia da gestao publica, operando por meio da Ele garante que a inovagio e a qualidade da ges-

articulacao federativa e do engajamento social. Essa base tdo sejam os pilares de cada entrega, fortalecendo

colaborativa € o que viabiliza o desenvolvimento de politicas a confianca da sociedade no Estado. Ao con-

publicas integradas e capazes de responder com agilidade as ferir coesao as acdes do MGI, o OE1 reafirma o

necessidades da populagao. compromisso com um servico publico moderno,
A natureza transversal do OE1 manifesta-se no suporte sustentavel e com geracao de valor publico.

critico que oferece aos outros objetivos. A valorizacao e

o desenvolvimento de competéncias das pessoas servi-
doras (OE2 e OE12), por exemplo, encontram no OE1 o
ambiente institucional necessario para a profissionalizacao
da burocracia. Paralelamente, a transformacao digital e a
governanca de dados (OE3 e OE11) dependem dessa coor-
denacao eficiente para prosperar. Ao atuar como esse elo
articulador, o OE1 assegura que a estratégia do ministério
seja executada de forma sistémica, potencializando resulta-

Promover ainovacao, a melhoria da gestao e da dos coletivos.
qualidade dos servicos publicos em articulacao

com instituicoes da administracao publica federal,

cooperacao federativa com estados e municipios

e dialogo com a sociedade
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 2

A

Valorizar as servidoras e os servidores publicos
para pleno exercicio de suas funcoes e melhoria da
qualidade do servico prestado, aprimorando con-
cursos e carreiras, promovendo a profissionalizacao
da burocracia e a democratizacao das relacoes de
trabalho

As pessoas servidoras sao agentes da construcao do Estado: formulam, aperfeicoam, executam politicas publicas e
prestam servicos a sociedade. Valoriza-las é essencial para garantir a melhoria continua e servicos publicos de qualidade,

o0 que beneficia toda a sociedade.

Do ponto de vista individual, a valorizacao gera motivacao, reducao da rotatividade e do absenteismo e retencao de ta-
lentos, garantindo que os servicos e entregas sejam feitos por pessoas experientes, comprometidas e preparadas. Do
ponto de vista coletivo, investir nas pessoas servidoras significa modernizar e promover transformagoes nas estruturas do
Estado para tornar a gestao publica mais eficiente, eficaz e efetiva. Para garantir essa valorizagcao, em 2025 o MGl atuou em

diversas frentes. Entre elas, destacam-se:

@ Ul

FOMENTO APRIMORAMENTOS

a transparéncia nos dados para na gestao do desempenho
fortalecer uma gestao baseada

em evidéncias

S
o PROMOCAO
= de politicas de diversidade
DESENVOLVIMENTO e inclusao
continuo das pessoas
servidoras

5
TRANSFORMACAO

digital dos processos de gestao
da forca de trabalho

0%

NEGOCIACAO

de demandas das entidades
representativas das pessoas
servidoras na Mesa Nacional
de Negociacao Permanente

(MNNP)

Y
ACOES

de enfrentamento ao assédio
e a discriminacao
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao do Programa Federal de
Prevencao e Enfrentamento do Assédio
e da Discriminacao na Administracao
Publica Federal (PFPEAD)

Em 2025, avancou-se na implementacao do PFPEAD e
no apoio a implementacao dos Planos Setoriais de Enfrenta-
mento do Assédio e da Discriminacao (PSPEADS) de varios
orgaos e entidades, contribuindo para o fortalecimento de
uma cultura do respeito e integridade no servico publico e
promovendo ambientes laborais seguros e inclusivos. Entre
as acoes realizadas, destaca-se a capacitacao de pessoas
servidoras que possivelmente integrarao a Rede de Aco-
Ihimento, em um programa de 16 horas que aborda os con-
ceitos de asseédio e discriminacao e o repertorio de
acolhimento a ser empregado.

Além de acompanhar as entregas do PSPEAD, o Comité
Gestor e a Camara Técnica de Acolhimento, em articulacao
com outros 6rgaos e entidades, ofereceram apoio técnico
especializado e respostas rapidas e humanizadas em situa-
coOes criticas de violéncia em ambientes laborais.

CAPiTULD 2 GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Negociacao das demandas da
Mesa Nacional de Negociacao
Permanente (MNNP)

A MNNP é um instrumento de governanga democratica
gque implementa o compromisso do Poder Executivo Fe-
deral com o dialogo e a construgcao conjunta de solucoes
para melhorar a eficiéncia do servico publico, o ambiente
e as condicoes de trabalho das pessoas servidoras. Com
isso, fortalece conexoes que garantem relacoes de trabalho
respeitosas e transparentes, além de responsabilidade orca-
mentaria e bem-estar.

As negociacoes resultaram na pactuacao do Termo de
Compromisso 01/2025, que concede beneficios a todas
as pessoas servidoras, e de quatro Termos de Acordo de
reestruturacao de planos/carreiras e de concessao de remu-
neracao variavel.

O Termo de Compromisso 01/2025 assegurou rea-
juste de 17,5% no auxilio-alimentacao das pessoas
servidoras, elevando o valor para R$ 1.175,00.
Desde 2023, esse beneficio acumula 156,55%

de aumento, apds um periodo de seis anos sem
atualizacao.

CAPITULD 4 «

INICIATIVA ESTRATEGICA

Aprimoramento das politicas de beneficios,
previdéncia e saude das servidoras e dos
servidores, do Executivo Federal, que
contribuiram para a valorizacao, pleno exercicio
de suas funcoes e melhoria da qualidade do
servico prestado

Na area de beneficios e vantagens, além do reajuste do au-
xilio-alimentacao para R$ 1.175,00, houve aumento da diaria
da Indenizacao de Campo para R$ 157,01 (77,65%). Tam-
bém houve atualizacao normativa do auxilio transporte e da
assisténcia suplementar a saude para automatizar e coibir pa-
gamentos indevidos,Instrucao Normativa SRT/MGI n° 71, de
19 de fevereiro de 2025, e Instrucao Normativa GABIN/MGI
n°® 496, de 21 de novembro de 2025. Na area de Previdéncia,
houve atualizacao normativa da pensao por morte do RPPS da
Uniao para fortalecer aisonomia, Portaria SRT/MGI n° 10.722,

de 28 de novembro de 2025. Na area judicial, imprimiu-se
maior celeridade ao cumprimento de decisoes judiciais a partir
da descentralizacao da homologacao dos atos aos orgaos se-
toriais por meio de sistema.

Na area de Atencao a Saude e Seguranca do Trabalho,
foi instituido comité voltado a construcao coletiva de acoes
da rede do Subsistema Integrado de Atencao a Saude do
Servidor (SIASS), por meio da Portaria MGI n° 6.143, de
29 de julho de 2025. No mesmo periodo, foram criadas 23
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https://bibliotecadigital.gestao.gov.br/bitstream/123456789/533171/1/Instru%c3%a7%c3%a3o%20Normativa%20SRT_MGI%20n%c2%ba%2071%2c%20de%2019%20de%20fevereiro%20de%202025%20-%20Instru%c3%a7%c3%a3o%20Normativa%20SRT_MGI%20n%c2%ba%2071%2c%20de%2019%20de%20fevereiro%20de%202025%20-%20DOU%20-%20Imprensa%20Nacional.pdf
https://bibliotecadigital.gestao.gov.br/bitstream/123456789/533171/1/Instru%c3%a7%c3%a3o%20Normativa%20SRT_MGI%20n%c2%ba%2071%2c%20de%2019%20de%20fevereiro%20de%202025%20-%20Instru%c3%a7%c3%a3o%20Normativa%20SRT_MGI%20n%c2%ba%2071%2c%20de%2019%20de%20fevereiro%20de%202025%20-%20DOU%20-%20Imprensa%20Nacional.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-gabin/mgi-n-496-de-21-de-novembro-de-2025-670516980
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-gabin/mgi-n-496-de-21-de-novembro-de-2025-670516980
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-srt/mgi-n-10.722-de-28-de-novembro-de-2025-672016262
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-srt/mgi-n-10.722-de-28-de-novembro-de-2025-672016262
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-6.143-de-29-de-julho-de-2025-645228846
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-6.143-de-29-de-julho-de-2025-645228846
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novas unidades da rede e foi realizado um encontro nacio-
nal do SIASS. Em conjunto com o Ministério das Mulhe-

res, foi normatizado o direito a remocao, a redistribuicao

e a movimentacao de pessoas servidoras em situacao de
violéncia doméstica e familiar, Portaria Conjunta MGIl/MMu-
lheres n° 88, de 3 de dezembro de 2025). A normativa da
Inspecao Médica Oficial para posse em cargo publico foi
atualizada para ampliar o tempo para levantamento da do-
cumentacao pelas pessoas aprovadas, Portaria SRT/MGI n°
4.515, de 26 de junho de 2024,

INICIATIVA ESTRATEGICA

Concurso Publico Nacional Unificado (CPNU)

Desde 2023, o governo federal vem trabalhando para
recuperar a capacidade de atendimento a populacao
pela selecao de novas/os profissionais com a abertu-
ra de mais de 19 mil vagas em cerca de 76 orgaos. A prin-
cipal novidade foi a criacao do Concurso Publico Nacional
Unificado (CPNU), que permite as pessoas candidatas dis-
putar milhares de vagas em uma unica prova realizada em
228 cidades.

Em 2025, o governo finalizou a primeira edicao do
CPNU, oferecendo 6.640 vagas iniciais, e chamando mais
3.918 pessoas para preencher vagas nao ocupadas ou

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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novas oportunidades criadas (1.977 novas vagas). A amplia-
cao das vagas nessa primeira edicao representou um
aumento de cerca de 30% no numero inicialmente previsto,
reforcando o time de pessoas servidoras.

O CPNU foi criado para tornar o ingresso no ser-
vico publico mais justo e democratico. Além de
facilitar o acesso, o concurso quer deixar o ser-
vico publico com “a cara do Brasil”, garantindo
que pessoas de diferentes origens e realidades
tenham chances mais justas de conquis-

tar uma vaga e que o perfil das novas pessoas
servidoras corresponda a diversidade da popu-
lacao brasileira.

Para isso, o CPNU tem um conjunto de medidas voltadas
a promocao da inclusao e equidade, aplicando regras alinha-
das as Leis de Cotas, com reserva de vagas para pessoas
negras, pardas, quilombolas, indigenas e pessoas com defi-
ciéncia; regras que facilitam a inscricao de pessoas de baixa
renda; doadoras/es de medula e bolsistas; além de um novo
modelo que permite a participacao de pessoas em todas
as regioes do pais. Essa inovacao rompe com o tradicional
eixo concentrado em Brasilia e nas capitais dos estados,
ampliando oportunidades e democratizando o acesso ao ser-
vigo publico federal.

CAPITULD 4 «

Com essas mudancas, as pessoas candidatas aprovadas
na primeira edicao do concurso ja representam melhor a diver-
sidade do pais. Foram selecionadas pessoas de todos os esta-
dos e de 908 cidades diferentes. Além disso, o servico publico
ficou mais inclusivo, com mais de 30% das vagas preenchidas
por grupos que antes tinham pouca presenca: 25% de negros,
pardos e quilombolas; 7% de pessoas com deficiéncia e 2%
de indigenas.

Essa primeira edicao também trouxe descobertas: apenas
37% das pessoas aprovadas eram mulheres. Diante desse
novo desafio, a segunda edicao do CPNU incluiu regra para
equilibrar a presenca de homens e mulheres no concurso:
agora, pelo menos metade das pessoas classificadas para a
fase de provas dissertativas devem ser mulheres. O objetivo
é criar condicoes para maior igualdade de género nas futu-
ras convocagcoes que ocorrerao a partir de 2026.

Por fim, destaca-se que a segunda edicao do CPNU foi
o primeiro concurso publico federal a aplicar a Nova Lei de
Cotas (Lei 15.142/2025), que institui areserva de 30% das
vagas e amplia a politica afirmativa ao incluir expressamente
as pessoas quilombolas.
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https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-mgi/mmulheres-n-88-de-3-de-dezembro-de-2025-674784466
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-mgi/mmulheres-n-88-de-3-de-dezembro-de-2025-674784466
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-srt/mgi-n-4.515-de-26-de-junho-de-2024-568308284
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-srt/mgi-n-4.515-de-26-de-junho-de-2024-568308284
https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15142.htm
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0 NOVO ROSTO DO SERVICO PUBLICO

2023 - 2025
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Diante desse resultado, a segunda edicao do CPNU
incluiu regra para equilibrar a presenca de homens

e mulheres no concurso: agora, pelo menos metade
dos classificados para a fase de provas dissertativas

®
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INICIATIVA ESTRATEGICA INICIATIVA ESTRATEGICA

Realizacao do Dimensionamento Fortalecimento da gestao do atendimento

DFT em niumeros

CAPIiTULD 2

da Forca de Trabalho (DFT)

O DFT identifica lacunas e levanta necessidades de pes-
soal e de perfis profissionais. A metodologia permite dimen-
sionar as necessidades de novas contratacoes, demonstrar
entregas represadas e, assim, otimizar a alocagao de pes-
soas servidoras com base nos perfis profissionais e nas de-
mandas sociais por politicas e servigos publicos.

E mais, o dimensionamento revela a capacidade de en-
trega e a produtividade dos orgaos e entidades publicos, e
contribui para o aprimoramento de politicas de desempenho
e desenvolvimento, movimentacao e selecao de pessoas
servidoras. A iniciativa constitui etapa essencial para a re-
composicao da forca de trabalho e para o fortalecimento das
capacidades estatais.

Em 2025, aimplementacao da metodologia foi intensi-
ficada pelo uso de recursos de inteligéncia artificial no pro-
cessamento de grandes volumes de dados para fortalecer
os instrumentos de planejamento de pessoal. O DFT conta
com um banco de dados em que estao listados mais de 29
mil entregas, 72 macroprocessos, 632 processos e 3836 ser-
vicos distintos. Esses numeros evidenciam a diversidade de
atividades e o esforco para construir uma gestao de pessoas
baseada em dados e evidéncias para aprimorar a entrega de
politicas publicas e servicos. A pagina do DFT oferece conte-
udos, manuais e outras informacoes sobre o processo.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Aplicacao em 111 6rgaos e entidades da Administra-

cao Publica Federal, o que corresponde a 42% do total,

abrangendo 50% dos orgaos e entidades da Adminis-
tracao Direta e 41,5%, da Administracao Indireta.

A implementacao integral ocorreu em 13 orgaos:

(@)

0))

0))

0))

(@)

o)

0))

Advocacia Geral
da Uniao AGU

Agéncia Nacional de
Energia Elétrica ANEEL

Agéncia Nacional
de Transportes
Aquaviarios ANTAQ

Controladoria Geral
da Uniao CGU

Fundacao Biblioteca
Nacional FBN

Fundacao Joaquim
Nabuco FUNDAJ

Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais
Renovaveis IBAMA

(0))

o)

(®))

(0))

o)

(0))

Instituto do Patrimoénio
Historico e Artistico
Nacional IPHAN

Instituto Nacional
de Propriedade
Intelectual INPI

Ministério das
Cidades MCID

Ministério dos Portos
e Aeroportos MPOR

Fundo Nacional de
Desenvolvimento da
Educacao FNDE

Superintendéncia
Nacional de Previdéncia
Complementar PREVIC

a aposentados e pensionistas,da gestao
documental e da gestao de pessoas
dos ex-territorios

A Constituicao Federal de 1988 prevé a existéncia de uma uni-
dade gestora do RPPS em cada ente federado para desonerar
as unidades de gestao de pessoas dos servicos de concessao e
manutencao dos beneficios de aposentadoria e pensao. Com isso,
poderao concentrar esforcos para a melhoria continua do desem-
penho e das entregas de servicos e politicas publicas a sociedade.

O Poder Executivo esta centralizando gradualmente essas
atividades para facilitar a transferéncia posterior a nova uni-
dade. Atualmente, 14% das aposentadorias e pensoes da adminis-
tracao publica direta ja estao centralizadas no MGl.

Em 2025, o MGl consolidou a gestao de 185 mil pessoas bene-
ficiarias, contabilizando: oito ministérios, Imprensa Nacional e
sete orgaos extintos — cujas aposentadorias e pensoes foram cen-
tralizadas no MGl -, anistiados politicos e o Quadro em Extincao
da Uniao, composto pelo pessoal ativo e inativo transposto dos
ex-territorios federais de Ronddnia, Roraima e Amapa.

Nesse contexto, foram movimentados mais de RS 25 bilhoes e
realizados cerca de 100 mil atendimentos por canais telefénicos,
presenciais e digitais, ampliando a acessibilidade. Essas ativida-
des sao desenvolvidas em unidade especializada, assegurando
estabilidade e reconhecimento de direitos a milhares de pessoas
servidoras ativas, aposentadas e suas familias.



https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/dimensionamento-da-forca-de-trabalho
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Foi alcancada a marca de 25 mil transposicoes para os
quadros da Uniao, fortalecendo a capacidade de implemen-
tacao de politicas publicas pelos estados a partir do aumento
da forca de trabalho. Além disso, o MGl regularizou o paga-
mento de direitos atrasados, somando R$ 162 milhoes des-
tinados a mais de 4 mil pessoas beneficiarias. Essa medida
garante a seguranca juridica e amplia a confianca da socie-
dade no servico publico.

O MGl otimizou gastos por meio do monitoramento rigo-
roso da folha de pagamento. A tecnologia de fiscaliza-
cao desenvolvida, reconhecida como boa pratica pelo TCU,
corrigiu mais de 9 mil irregularidades e gerou uma economia
de Rs 300 milhoes. Somadas a revisao dos pagamentos
de aposentadorias, essas acoes demonstram comprometi-
mento com a integridade, a sustentabilidade financeira e a
modernizacao da gestao publica.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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Transformacao do Estado - Aprimoramento
de processos de desempenho individual e
desenvolvimento de pessoas

Em 2025, o MGl atuou para a melhoria das regras de desem-
penho e desenvolvimento de pessoas servidoras, criando no-
vas politicas para profissionalizar a gestao publica. As iniciati-
vas integram tecnologia e conhecimento ao processo, assim
como definem competéncias estratégicas e aumentam a di-
versidade na formacao de liderancas e a transparéncia publi-
ca, conforme as acoes a seguir:

O)> NOVAS REGRAS: Definicao de critérios claros e unifor-
mes para o estagio probatorio e instituicao do Programa

de Desenvolvimento Inicial (PDI), para alinhar conheci-
mentos sobre administracao publica e realidade brasileira e
promover o desenvolvimento do ethos publico, nos primei-

ros 36 meses de ingresso da pessoa servidora no servico
publico (Decreto n® 12.374, de 6 de fevereiro de 2025 e IN
SGP/MGI n° 122, de 21 de margo de 2025)

O) PLATAFORMA UNIFICADA: Lancamento do Avalia-
GOV, uma solucao digital incluida no Sougov para que 6rgaos
e entidades possam realizar a avaliacao de desempenho de
pessoas servidoras. A ferramenta facilita e padroniza o pro-
cedimento, assegurando transparéncia e contribuindo para a
eficiéncia da gestao publica

CAPITULD 4 « 51

O COMPETENCIAS E CERTIFICACAD

- Incorporacao da competéncia “Diversidade e Inclusao”
na matriz de competéncias transversais para o setor
publico de alto desempenho, aplicando recomendacao
da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
(PNDP)

> Criacao da Certificagcao em Gestao de Pessoas
(CerGP)

> Criacao do rol de conhecimentos e habilidades neces-
sarios a quem trabalha na area de gestao de pessoas
do governo (IN Conjunta ENAP-MGI n° 244, de 13 de
junho de 2025)

O TRANSPARENCIA DE DADOS: Disponibilizacao de paineis
interativos sobre a PNDP, a Gratificacao por Encargo de
Curso ou Concurso (GECC) e o LideraGOV, para acesso
a dados estratégicos por qualquer pessoa, aumen-
tando a transparéncia e facilitando o controle social

> FURMACAD DE LIiDERES E DIVERSIDADE: O lan-
camento da 52 edicao do LideraGOV em 2025, apos
uma edicao exclusiva para pessoas negras em

2024, reafirma o compromisso do programa em trans-
formar o Estado por meio da formacao de liderancas
publicas com inclusao, diversidade e igualdade de
género. Nessa edicao, 60% das vagas foram destina-
das a grupos historicamente sub-representados, como
pessoas negras, transgénero, indigenas, quilombolas
e pessoas com deficiéncia, sendo mantidas 50% das
vagas destinadas as mulheres



https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/programa-de-desenvolvimento-inicial
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/programa-de-desenvolvimento-inicial
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.374-de-6-de-fevereiro-de-2025-611337320
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.374-de-6-de-fevereiro-de-2025-611337320
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/copy_of_pndp
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/copy_of_pndp
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/cergp-1/cergp
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/cergp-1/cergp
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-sgp-enap/mgi-n-244-de-13-de-junho-de-2025-636277057
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-sgp-enap/mgi-n-244-de-13-de-junho-de-2025-636277057
https://lideragov.enap.gov.br/
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Reestruturacao do sistema de carreiras

Em 2025, o governo avancou na modernizagao das car-
reiras federais, focando na transversalidade de carreiras téc-
nico-administrativas, agora sob gestao centralizada do MGl.
Essa mudanca permite que as pessoas servidoras sejam dis-
tribuidas e movimentadas de forma flexivel em diferentes
orgaos conforme a necessidade, superando a rigidez dos
modelos anteriores.

A inovacao otimiza o emprego da forca de

trabalho disponivel, tornando o Estado

mais moderno, adaptavel e eficiente no atendi-
mento as demandas atuais e futuras da sociedade.

Como parte dessa estratégia, foram criadas as carrei-
ras de Desenvolvimento Socioeconémico e de Justica e
Defesa e foi centralizada no MGl a supervisao de um con-
junto de cargos técnico-administrativos, envolvendo 2.622
pessoas servidoras (Lei n® 15.141, de 2 de junho de
2025), que serao posteriormente alcangadas pela pro-
posta em curso de criagcao de nova carreira transversal, abor-
dada a seguir.

Foram enviados Projetos de Lei ao Congresso para criar a
carreira de Analista Técnico do Poder Executivo e reestruturar
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o Plano de Cargos da Cultura e a carreira de Perito Federal
Territorial (Projeto de Lein®6.170, de 2025).

A carreira de Analista Técnico do Poder Executivo Fede-
ral centralizara cerca de 70 cargos que possuem atribui-
coes de mesma natureza. Hoje, encontram-se espalhados em
diversos planos e previstos em leis distintas. O modelo
garante que as exigéncias de escolaridade e atribuicoes con-
tinuem sendo os mesmos, promovendo uma reorganizagao
administrativa, valorizando atuais e futuras pessoas servido-
ras: guem ja ocupa esses cargos sera enquadrado na nova
carreira.

Outras medidas incluem -

O REAJUSTES SALARIAIS paratodos os planos e
cargos envolvidos

© CONCLUSAO DOS REAJUSTES remuneratorios e demais ter-
mos acordados nas mesas especificas de negociacao com
as entidades representativas das pessoas servidoras

o REURGANIZAC.&D DO QUADRO de pessoal do Ministério da
Educacao (MEC)

O CRIACAO DE QUASE 30 MIL CARGOS para a expansao das
Instituicoes Federais de Educacao - IFEs, conforme pre-
visao na LOA 2026, um reforgo para a promocao do direto
social a educacao

O CRIACAO DA CARREIRA de Regulacéao e Fiscalizagao na
nova Agéncia Nacional de Protecao de Dados (ANPD) por
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meioda MP n°1.317, de 17 de setembro de 2025, reforcando
a garantia dos direitos sociais a privacidade e seguranca de

dados

© TRANSFORMACAO DE CARGOS de especialistas na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) (Lei n°® 15.233, de
7 de outubro de 2025), fortalecendo a garantia dos direitos

sociais a saude

O REGULAMENTACADO E ELABORACAO DE GUIA para aplica-
cao das normas sobre a acumulacao remunerada de cargos,
empregos e funcoes publicas para pessoas servidoras e empre-
gadas publicas do governo federal (Instrucao Normativa n° 30

do MGl e o @ Manual de Acumulacao de Cargos)

® CRIACAO DE GRATIFICACAD para potencializar os resultados
da politica indigenista (Portaria Conjunta MPI/MGI n° 46, de
30 de junho de 2025, sobre a Gratificagcao de Apoio a Politica

Indigenista)

O TRANSFORMACAO DE MAIS DE 60 MIL CARGOS com atribui-
coes desatualizadas frente as necessidades da administracao,
reduzindo o sombreamento entre cargos distintos e elimi-
nando cargos obsoletos, sem gerar custos adicionais

O resultado € um sistema de carreiras mais simples, inte-
grado, moderno e eficiente para o Estado, capaz de fortalecer
as capacidades institucionais dos 6rgaos e entidades com
vistas a formulacao, implementacao e avaliacao de politicas
e entrega de servicos publicos de qualidade.
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https://www.in.gov.br/web/dou/-/medida-provisoria-n-1.317-de-17-de-setembro-de-2025-656784314
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15233.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15233.htm
file:///C:/Users/felch/Downloads/Instru%C3%A7%C3%A3o%20Normativa%20SGP_MGI%20n%C2%BA%2030,%20de%2027%20de%20JANEIRO%20DE%202025.pdf
file:///C:/Users/felch/Downloads/Manual_acumula%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-mgi/mpi-n-46-de-30-de-junho-de-2025-640271368
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-mgi/mpi-n-46-de-30-de-junho-de-2025-640271368
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Transformacao digital em gestao de pessoas

Em 2025, muitas inovagoes foram disponibilizadas no
aplicativo SouGov para tornar a vida das pessoas servido-
ras mais simples e agil. Com o Ingresso Digital, as novas
pessoas servidoras que ingressam no servigo publico agora
fazem todo o processo de admissao pela internet, sem preci-
sar sair de casa.

Ja a Carteira SouGov funciona como uma central de docu-
mentos no celular: ela permite emitir declaracoes e compro-
vantes na hora, transformando tarefas que antes levavam
dias em processos de poucos segundos.

O AvaliaGov e o SouGov Frequéncia foram aperfeicoa-
dos, padronizando e integrando procedimentos para a ava-
liacao de desempenho e para o registro de frequéncia das
pessoas servidoras, agorarealizados por aplicativo. Além da
agilidade, o foco € modernizar a seguranca e a organizacao
dos dados.

Sistemas de dados gerenciais antigos foram unificados e
tiveram interface modernizada para facilitar o uso. Recur-
sos de inteligéncia artificial foram empregados no monito-
ramento da folha de pagamento para evitar erros. Essas
mudancas garantem que pessoas servidoras aposentadas
e pensionistas tenham a disposicao servigos mais ageis
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e confiaveis, evitando deslocamentos e burocracia desne-
cessaria. Essas medidas também permitem que equipes de
gestao de pessoas dediquem-se a atividades estratégicas.

O MGI ampliou a transparéncia sobre os dados de gestao
de pessoas, por meio do Observatorio de Pessoal, que ofe-
rece informacoes sobre pessoas servidoras, carreiras, remu-
neragcao, concursos e movimentacoes.

Duas acoes de modernizacao continua da infraestrutura
de dados foram destague em 2025: a reuniao progressiva de
varias bases de dados publicos em um repositério, cha-
mado Datalake, e a simplificagcao de sistemas de autorizacao
de acesso, agora via Gov.BR.

Esse trabalho apoia gestores natomada de deci-
sao e na avaliagao das politicas publicas, permite o
acompanhamento da folha de pagamento por orgaos de con-
trole e pela sociedade, da acesso a dados confiaveis sobre o
funcionamento da administracao publica federal a quaisquer
pessoas, facilitando o controle social sobre o uso de recursos
publicos e a gestao da forca de trabalho do governo federal.

E ha mais avancos a destacar. O MGl investiu na escuta
ativa de pessoas servidoras por meio da Pesquisa Vozes.
Com mais de 55 mil respostas, o levantamento trouxe evi-
déncias e descobertas sobre motivacao, lideranca e valori-
zacao no ambiente de trabalho. Esses resultados servirao
de base para subsidiar politicas publicas, orientar decisoes

CAPITULD 4

estratégicas e aprimorar a gestao de pessoas com impacto
na prestacao do servico publico. Nova edicao da pesquisa ja

esta em curso.

Fotografia: Felipe CF

v

Servidor publico percorre os corredores envi-
dracados de um dos anexos situados as
margens da Esplanada dos Ministérios.



https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/sou-gov
https://www.gov.br/servidor/pt-br/observatorio-de-pessoal-govbr
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/pesquisa-vozes
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 3

Liderar e promover a transformacao digital da
administracao publica, em cooperacao federa-
tiva, com seguranca, transparéncia e foco nas

pessoas

O Objetivo Estratégico 3 visa a fortalecer a plataforma Gov.BR, ampliando o alcance do governo digital para estados e
municipios por meio de iniciativas como a Rede Gov.BR e a Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD). Também
impulsiona a transformacao digital no ambito federal, eleva os padroes de maturidade em privacidade e seguranca da infor-
macao, e aprimora a governanca dos recursos de tecnologia da informacao (Tl) nos 6rgaos do Sistema de Administracao
dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP), com atencao especial a qualidade e a acessibilidade dos servicos

publicos ofertados pelo Estado.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Projeto Startup Gov.BR

O Programa Startup Gov.BR apoia e acelera projetos
estratégicos de transformacao digital do governo federal, atu-
ando junto aos orgaos e entidades publicas naimplementa-
cao de entregas qualificadas e de alto impacto em termos de
melhoria nos servigos prestados a populacao.

A medida que essa iniciativa se consolidou, deixou de ser
acompanhada em nivel estratégico pelo MGl. Contudo, vale
apresentar os resultados alcancados em 2025, que encerrou
0 ano com 32 startups em execucao e 21 concluidas.

Um dos projetos de destaque iniciados em 2025 € o Pro-
jeto Hermes, uma iniciativa inovadora de transformacao
digital que utilizara inteligéncia artificial para automatizar a
transcricao e o processamento das informagoes durante
chamadas de emergéncia (como 190 e 193), permitindo que
atendentes se concentrem na interacao com a/o solicitante,
viabilizando um atendimento mais humano. O projeto se
propoe areduzir erros e salvar vidas diminuindo o tempo de
atendimento das mais de 183 milhoes de chamadas anuais
para os numeros 190/193 em todo o pais.
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/rede-nacional-de-governo-digital
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/sisp
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/sisp
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/startupgovbr

MINISTERIO DA GESTAO E DA
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

RELATORID DE GESTAD
INTEGRADO 2025

CAPITULD 4 « 55 N

I capiTuLO 3

I capiTuLD 1 I CAPiTULD 2

CAPIiTULD 2

INICIATIVA ESTRATEGICA

Expansao da Plataforma Gov.BR

O Portal Gov.BR reune, em um so lugar, servicos e infor-
macoes sobre a atuacao de todas as areas do governo fe-
deral. O Gov.BR representa, de maneira concreta, como a
relacao com o Estado deve ser: simples e focada nas neces-
sidades da pessoa usuaria de servigos publicos. Sao mais de
5,4 mil servicos publicos disponiveis, 92% digitais. Isso sig-
nifica acesso facilitado pelas pessoas a servicos de diversas
areas como saude, trabalho e educacao.

Um dos servigcos mais acessados, a Assinatura Eletronica

Avancada, atingiu, somente em 2025, mais de 214 milhoes de
assinaturas realizadas por meio do Portal.
A Agenda Gov.BR, nova funcionalidade lancada em 2025,

INICIATIVA ESTRATEGICA

Ampliacao da Rede Gov.BR

A Rede Nacional de Governo Digital (Rede Gov.BR) é
uma iniciativa que integra os entes federativos para acelerar a
transformacao digital no setor publico, promovendo a colabo-
racao, a troca, a articulacao e a criagcao de iniciativas inova-
doras relacionadas a tematica de governo digital.

Algumas das solucoes ofertadas que apoiam os entes
sao: apoio metodoldgico para a transformacao digital de
servicos publicos, programa de desenvolvimento de capaci-
dades, apoio a financiamento junto a agentes de fomento
nacionais e internacionais, além do uso das ferramentas Gov.
BR, como o Login Unico, que possibilita uma visao integrada
de governo. Os resultados alcancados pela Rede Gov.BR em

_ _ S o o _ CONTAS OURD ATIVAS 78.612.269 _ _

permite a visualizagcao do calendario dos principais servigcos 2025, evidenciam 0s avancos:
publicos do Brasil por meio de uma lista com a descricao dos CONTAS PRATA ATIVAS 31.734 457
eventos. Essa fungcao possibilita que orgaos e entidades pu- & .

. . : iV
blicos cadastrem as datas mais importantes do seu servico CONTAS BRONZE ATIVAS 62.087.147 o . o
para que as pessoas tenham acesso rapido aos eventos e in- 2.558 municipios 148 milhoes
formacoes. TOTAL DE CONTAS ATIVAS 172.433.873 participantes de pessoas atendidas

Outra melhoria no Gov.BR foi a disponibilizacao simples
e direta de 12 certidoes. Assim, € possivel baixar certidoes CONTAS PRATiO‘ OUOUROD B -
- e COM VALIDACADO EM DUAS 45.892.242 _'.) 3
como a do Cadastro Unico, da Pessoa com Deficiéncia, de ETAPAS —
- . o
Quitacgao Eleitoral, de Regularidade Fiscal, do Cartao Nacio- , 1.636 municipios 68% de aumento
. : .. TOTAL DE USUARIOS ATI- A il 5

nal de Saude e outras, sem intermediacdo. Outros resultados — 73.505.815 jautilizam pelo menos em relagao ao ano de 2024

importantes sao o numero de contas ativas Gov.BR e de al-
guns servicos prestados até dezembro de 2025:
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https://www.gov.br/pt-br
Assinatura Eletrônica Avançada
Assinatura Eletrônica Avançada
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/rede-nacional-de-governo-digital
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Outra importante atuacao do MGl se deu como 6rgao respon-
savel pela coordenacao do Grupo de Trabalho (GT) de ciberse-
guranca para os chamados grandes eventos sediados no Brasil.
O MG, em parceria com outros orgaos, garantiu a seguranca ci-

Centro de Exceléncia em Privacidade
e Seguranca (CEPS Gov.BR) -

Implementacao da Estratégia Nacional
de Governo Digital (ENGD)

Em 2025, foi implantado o Comité Consultivo da Estraté-
gia Nacional de Governo Digital (CC-ENGD), uma instancia
consultiva da governanca da Rede Gov.BR para o acom-
panhamento e proposicoes acerca da ENGD. Sao compe-
téncias do comité, dentre outras, propor recomendacgoes e
prioridades para o alcance dos objetivos da ENGD e acompa-
nhar e avaliar periodicamente os resultados na implementa-
cao da Estratégia.

Além do MG, que preside o comité, compoem o cole-
giado representantes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao (MCTI), Ministério das Comunicacoes (MCom),
Casa Civil da Presidéncia da Republica, Controladoria-Ge-
ral da Uniao (CGU), Ministério da Saude (MS), Ministério da
Educacao (MEC), Ministério da Justica e Seguranca Publica
(MJSP), Escola Nacional de Administracao Publica (Enap) e
membros externos ao governo federal como representacoes
da sociedade civil, setor privado, estados, municipios, acade-
mia e comunidade cientifica. Saiba mais aqui.

estruturado Programa de Privacidade e
Seguranca da Informacao 2.0 (PPSI 2.0)

O Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao
(PPSI) é umainiciativa consolidada dentre os 6rgaos e enti-
dades da administracao publica e, em 2025, chegou a sua
segunda versao, o PPSI 2.0, com a publicacao da Portaria
SGD/MGIn.°9.511, de 28 de outubro de 2025, com vigéncia
a partir de 1° de janeiro de 2026.

O PPSI 2.0 é uma evolucao da versao anterior e reforca
0 compromisso do governo em proporcionar uma interagcao
confiavel e segura com as pessoas, promovendo a protecao
de direitos, dos dados e das informacoes no ambito da admi-
nistracao publica federal.

Dentre as mudancas e inovacoes da nova versao, res-
salta-se a inclusao da soberania como valor do PPSI, um
atributo essencial que garante a autonomia de um pais e
assegura o controle sobre seus recursos.

Por meio do Centro de Exceléncia em Privacidade e Segu-

bernética de eventos como a 172 edicao da Cupula do BRICS em

2025 e a 302 Conferéncia das Nacoes Unidas Sobre Mudanca

do Clima (COP30).

Fotografia: Felipe Chimicatti

ranca (CEPS Gov.BR), instituido pelo PPSI, foram disponi-
bilizados videos e jogos educativos, além de cursos, webi-
narios e palestras voltados a conscientizacao e ao aprimo-
ramento do conhecimento acerca das melhores praticas no
tema.

v

Uma servidora publica se desloca por uma passarela
de ligacao situada entre os prédios da administragao e
seus respectivos anexos.
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional/comite
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional/comite
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional/comite
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi-atual
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi-atual
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-9.511-de-28-de-outubro-de-2025-665815455
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-9.511-de-28-de-outubro-de-2025-665815455
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/centro-de-excelencia-em-privacidade-e-seguranca
https://brics.br/pt-br
https://cop30.br/pt-br
https://cop30.br/pt-br
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Consolidar o sistema de identificacao e
implantar a Carteira de Identidade Nacional
em todo o pais, ampliando o acesso aos ser-
vicos publicos e a confianca na relacao com
a populacao
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A nova Carteira de Identidade Nacional (CIN) utiliza
o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) como numero unico
de identificacao e é de emissao obrigatéria desde janeiro
de 2024, conforme a Lei n°® 14.534, de 11 de janeiro de
2023. E um documento confiavel, seguro, disponivel em for-
mato fisico e digital, integrado a conta Gov.BR e ao portal
de servicos unificados do governo federal. Por meio dela,
foi possivel estabelecer um padrao nacional e um fluxo em
tempo real para todos os 6rgaos de identificagcao, provendo
confianca e integridade dos dados. Além disso, a nova car-
teira simplifica o acesso a servicos publicos e beneficios
sociais pela sociedade.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao e expansao do sistema de
identificacao e nova Carteira de Identidade
Nacional (CIN)

Em 2025, foram continuadas as parcerias com os gover-
nos estaduais a fim de impulsionar a emissao das @ CINs. A
meta de atingir 70 milnoes de emissoes se mostrou desa-
fiadora para o periodo, ante a necessidade de ampliacao no
repasse de recursos financeiros aos estados, que sao os
responsaveis pela emissao da CIN no pais.
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Ainda assim, mais de 42 milhoes de documentos ja foram
expedidos em todo o territorio nacional. Desse total, mais da
metade ocorreu em 2025, com 24,67 milhoes de emissoes.

O Piaui foi o primeiro estado brasileiro a emitir a CIN para
mais de 50% de sua populacao, o que significa mais pessoas
com acesso simplificado e mais seguro a politicas publicas, ser-
vicos digitais e direitos basicos.

O Decreto de Biometrian® 12.561, de 23 de julho de
2025, regulamentou a Lein.° 15.077, de 27 de dezembro
de 2024, que estabelece o uso da biometria para a conces-
sao, manutencao e renovacao de beneficios sociais, conferindo
maior seguranca tanto a pessoa cidada como ao governo. Com
base na norma, o cadastro biométrico usara a base da CIN, que
ja esta disponivel a todos os estados brasileiros, agilizando e
facilitando o acesso das pessoas aos beneficios.

Além disso, por meio da Portaria Conjunta MGI/MDS/MPS
n°® 76, de 19 de novembro de 2025, foram publicados dois
normativos importantes: a Portaria de Regulamentacao de
Excepcionalidades ao Decreto de Biometria, que instituiu as
dispensas para casos especificos, focando em seguranca sem
exclusao; e a Portaria de Regulamentacao de Prazos de Transi-
toriedade do Decreto de Biometria, que regulamentou a adocao
gradual do cadastro biométrico para evitar a suspensao ime-
diata na concessao de beneficios da seguridade social.

O MG, por meio de parceria com a Caixa Econdmica Fede-
ral, viabilizou repasse de recursos da Uniao para Amazonas,
Amapa, Bahia e Maranhao para ampliacao da emissao da CIN,
contribuindo para os resultados alcancados.



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/identidade/identificacao-do-cidadao-e-carteira-de-identidade-nacional/carteira-de-identidade-nacional-cin-1
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.561-de-23-de-julho-de-2025-643870556
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.561-de-23-de-julho-de-2025-643870556
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.561-de-23-de-julho-de-2025-643870556
https://sintse.tse.jus.br/documentos/2025/Nov/24/diario-oficial-da-uniao-secao-1-edicao-extra/portaria-conjunta-no-76-de-19-de-novembro-de-2025-dispoe-sobre-o-cadastro-biometrico-obrigatorio
https://sintse.tse.jus.br/documentos/2025/Nov/24/diario-oficial-da-uniao-secao-1-edicao-extra/portaria-conjunta-no-76-de-19-de-novembro-de-2025-dispoe-sobre-o-cadastro-biometrico-obrigatorio
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 5

Aperfeicoar modelos de compras governa-
mentais e parcerias publicas, com intuito de
induzir o desenvolvimento inclusivo e sus-
tentavel do pais

Em 2025, o MGl consolidou o uso das compras publicas
— que representam cerca de 16% do Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro — como estratégia para o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental do pais. O foco foi transformar
o gasto publico em ferramenta para gerar empregos, apoiar
pequenos negocios e promover a inclusao social e a preser-
vacao ambiental.

O governo adotou novas regras e iniciativas que facilita-
ram a participacao de microempreendedoras/es no mercado
governamental, simplificando processos e ampliando oportu-
nidades de trabalho e renda. Também elaborou critérios que
incentivam a inclusao produtiva de grupos em situacao de
vulnerabilidade e fortalecem a cooperacao entre municipios,
estados e governo federal.

Com a adocao de normas e plataformas mais modernas,
0 governo também passou a incorporar critérios de susten-
tabilidade nas licitacoes, garantindo que o Estado brasileiro
dé exemplo para a promocao de uma economia mais verde,
justa e inclusiva.

No ambito internacional, o Seminario BRICS sobre Com-
pras Governamentais Sustentaveis, realizado em maio
de 2025, em Brasilia, foi marcado pelas discussoes sobre
cooperagcao em compras publicas sustentaveis. O evento,

promovido pelo MGI no ambito da presidéncia brasileira

do BRICS, reuniu representantes dos paises membros do
bloco, parceiros convidados, instituicoes multilaterais como
o @ Novo Banco de Desenvolvimento (NDB), e o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).
Teve o objetivo de incentivar o intercambio de experién-

cias e ampliar a cooperacao internacional em torno do uso
estratégico das compras publicas para o desenvolvimento
sustentavel.

Com participacao decisiva do MGI na construcao das
diretrizes relacionadas a contratacoes publicas, foi possivel
concluir as negociacoes e assinar o acordo de livre comér-
cio entre o Mercosul e a Uniao Europeia. O acordo abre
oportunidades comerciais e de investimentos, garantindo
a capacidade do Estado brasileiro de implementar politi-
cas publicas com sustentabilidade em areas centrais como
saude, desenvolvimento industrial e inovacao em ciéncia e
tecnologia. Essa iniciativa garantiu o reconhecimento da
importancia das compras governamentais como instru-
mento para o desenvolvimento econémico e industrial do
Brasil, fomentando a industria nacional e gerando emprego
e renda no pais.
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https://www.gov.br/planalto/pt-br/agenda-internacional/missoes-internacionais/cupulas-do-brics/reuniao-do-brics-2023/sobre-o-ndb
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/politica-externa-comercial-e-economica/agenda-de-negociacoes-externas/factsheet-acordo-de-parceria-mercosul-uniao-europeia
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/politica-externa-comercial-e-economica/agenda-de-negociacoes-externas/factsheet-acordo-de-parceria-mercosul-uniao-europeia
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao da Estratégia Nacional
de Logistica Publica

Em 2025, o governo avancou na modernizacao da logis-
tica publica pela centralizacao de contratacoes, coordena-
das pela Central de Compras. Essa estratégia trouxe mais
economia, organizacao e eficiéncia no uso dos recursos
publicos. Em 2025, foram RS 675,5 milhoes homologados,
com economia estimada de R$ 300,6 milhoes. Além dos
diversos orgaos e entidades do governo federal, 1.338 unida-
des gestoras de 73 municipios brasileiros se beneficiaram do
trabalho da Central de Compras e evitaram replicar procedi-
mentos. Um exemplo importante é a realizacao das licitacoes
para contratar fornecedores de bens e servicos necessarios
para a realizacao das reunioes do BRICS em Brasilia e no Rio
de Janeiro. Essas ago0es mostraram como a compra conjunta
e planejada ajuda o Estado a gastar melhor e a prestar servi-
cos com mais qualidade.

O MGI também impulsionou projetos estruturantes que
modernizam o dia a dia da administracao publica. O GMob-
Gov passou a organizar de forma digital o transporte corpo-
rativo, e o @ Almoxarifado Virtual melhorou a distribuicao de
materiais, reduzindo desperdicios e atrasos. Na area finan-
ceira, o programa @ Antecipagov facilitou o acesso a crédito
para empresas que fornecem bens e servigos ao governo, o
que impulsiona a economia e garante mais seguranca nas
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contratagcoes. Também foram adotadas medidas para res-
posta rapida a emergéncias, como no combate a incéndios
florestais, garantindo que o Estado esteja preparado para
atuar em situacoes criticas e para servir melhor a populacao.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao da Estratégia Nacional
de Compras Publicas

Em 2025, o governo deu um passo historico ao institu-
cionalizar a Estratégia Nacional de Contratacoes Publicas
para o Desenvolvimento Sustentavel (ENCP), por meio do
Decreton®12.771, de 5 de dezembro de 2025. A estraté-
gia passou a orientar o poder de compra do Estado para ser
ainda mais eficiente e responsavel, unindo desenvolvimento
econOmico, responsabilidade ambiental, trabalho decente e
boa gestao. A ENCP foi construida de maneira participativa,
com a contribuicao de quase mil representantes de governos,
universidades e setor privado de todas as regioes do pais. Ela
se organiza em quatro eixos — econémico, social, ambiental e
de gestao - e favorece a promocao de um crescimento mais
justo e sustentavel.

Paralelamente, foi lancada a plataforma Contrata+Bra-
sil, que conecta 6rgaos publicos a microempreendedoras/
es individuais (MEIs) e fortalece a economia local. Até o
fim de 2025, o Contrata+Brasil ja havia ligado cerca de 1,2
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mil érgaos publicos a mais de 7,2 mil MEls, movimentando
aproximadamente R$ 11 milhoes em servicos como manuten-
cao e pequenos reparos. A plataforma também apoia a compra
de alimentos da agricultura familiar e, em dezembro de 2025,
foi integrada ao Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE),
beneficiando mais de 138 mil escolas publicas e gerando renda
diretamente nas comunidades escolares.

v

Reflexo da passarela que liga o Ministério de Relagoes Exteriores ao seu anexo.
Ao fundo, outro edificio da administracao publica federal.



https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-compras
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-compras/mobgov
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-compras/mobgov
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-compras/almoxarifado-virtual-nacional/paginas/acesse
https://antecipagov.comprasnet.gov.br/
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/comissao-interministerial-de-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-sustentavel/eventos/estrategia-nacional-de-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-sustentavel-encp
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/comissao-interministerial-de-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-sustentavel/eventos/estrategia-nacional-de-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-sustentavel-encp
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/D12771.htm
https://www.gov.br/contratamaisbrasil/pt-br/
https://www.gov.br/contratamaisbrasil/pt-br/
https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/pdde
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 6

O Objetivo Estratégico 6 tem como meta tornar mais acessivel a destinacao dos imoveis da Uniao. Para isso, serao ado-
tadas medidas de gestao, incentivo a participacao social e dialogo com estados e municipios. A intencao € usar os imoveis
publicos de forma estratégica, direcionando-os para politicas que atendam as necessidades da populacao.

O eixo central é o Programa Imovel da Gente, que busca garantir que esses imoveis cumpram sua funcao social e
ambiental. A proposta é dar um uso mais eficiente ao patrimoénio imobiliario publico e ampliar sua destinagao para politicas
como habitacao social e regularizacao fundiaria.

Com isso, espera-se aumentar o numero de moradias em programas habitacionais e expandir a regularizacao de terrenos,
fortalecendo territérios sustentaveis e reduzindo desigualdades sociais e espaciais.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao do Imovel da Gente

‘ l Essainiciativa promove a democratizacao da destinacao Nos ultimos trés anos, o programa transformou imoveis
‘ dos imoveis da Uniao, envolvendo articulacao entre governo publicos em moradias, tanto edificios novos e reforma-
federal, estados, municipios e sociedade civil para a imple- dos quanto nucleos urbanos até entao informais, postos de
mentacao das politicas publicas nos territérios. Ha féruns saude, escolas, universidades, servicos de assisténcia
ativos nas 27 unidades da federacao, garantindo dialogo e social como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social
Aprimorar o uso e a destinacao do patriménio da participacao social. (CRASSs), pontos de cultura, areas de protecao ambiental e
Unido por meio da gestao participativa, racional O objetivo é destinarimoveis da Uniao para politicas publi-  terras para reforma agraria.
) J
: : . .. cas que atendam a populacao, garantindo uso eficiente do Dessa forma, o programa fomentou o desenvolvimento
socioambientalmente justa, priorizando o aten- _q R _ populagao, g j ’ _p & S o
] . . . patrimonio e evitando seu abandono. Pelo programa Imovel local, melhorou a infraestrutura urbana, reduziu riscos sociais
dimento as politicas publicas . ) . . . . L .
da Gente, busca-se cumprir a funcao socioambiental dos e ambientais e promoveu justica social.

imoveis publicos, reduzir desigualdades e ampliar o acesso
a habitacao social e a regularizagao fundiaria urbana.
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Em 2025, foram realizadas 705 destinacoes de imoveis
da Uniao, com aproximadamente 21,5 mil familias beneficia-
das diretamente, nas 27 unidades da federacao, em 332 mu-
nicipios. Entre as destinacoes, 15 foram para habitacao
de interesse social, beneficiando mais de 2 mil familias, 19
para regularizacao fundiaria urbana em territorios vulne-
raveis, em beneficio futuro de aproximadamente 20 mil fa-
milias, e 671 para outros programas e politicas publicas
estratégicas do governo federal, tais como assisténcia social,
educacao, saude, cultura e seguranca publica.

Ainda em 2025, mais cinco imoveis foram destinados para
Institutos Federais, no contexto das metas de expansao da
rede de educacao que constam do Novo Programa de Ace-
leracao do Crescimento (Novo PAC). Mais de 260 familias
foram beneficiadas com destinacoes para reforma agraria e
mais de 440 familias com destinagcoes que garantem acesso,
protecao e manutencao de modos de vida e cultura de povos
e comunidades tradicionais. Acesse o painel Transparéncia
Ativa da Secretaria de Patrimonio da Uniao (SPU), na aba
Programa Imovel da Gente, para conhecer mais informacoes.

Em 2025, houve avancos importantes:

® 81 IMOVEIS RESERVADOS para selecdo do Programa
Minha Casa Minha Vida - Entidades, sendo 13 prédios e 68
terrenos bem localizados, com potencial para producao de
8.500 moradias populares em areas da Uniao

o CHAMAMENTO DO MGI E DO MINISTERIO DAS CIDA-
DES (MCID) para custear a regularizagao fundiaria de 79
nucleos urbanos informais situados em areas da Uniao, em

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

22 unidades da federacao. Potencial de 140 mil titulos de
moradia para familias que hoje vivem em situacao de insegu-
ranca habitacional. Investimento do Governo Federal de RS
200 milhoes

O DESTINACAO DE UM EDIFIiCIO DO INSS ABANDONADO,
no centro de Sao Paulo (SP), para producao de mais de 150
unidades habitacionais pelo programa Minha Casa, Minha
Vida - Entidades

© AREA DA COMUNIDADE BRASILIA Teimosa, em
Recife (PE), destinada a regularizacao fundiaria, com 599

titulos entregues e previsao de atender mais familias até
2026

O CINCO IMOVEIS DA UNIAD destinados a expansao de Ins-
titutos Federais em cinco estados

INICIATIVA ESTRATEGICA

Ampliacao da promocao da funcao econémica
social sustentavel dos imoéveis da Uniao

A iniciativa orienta a gestao dos imoveis da Uniao para
promover sustentabilidade e preservar o meio ambiente.
Para isso, sao realizados estudos e agcoes para prevenir ris-
cos como desmatamento, erosao e degradacao de areas
sensiveis, além de garantir terras para povos e comunidades
tradicionais, proteger culturas e modos de vida e incentivar
iniciativas sustentaveis e praticas ecoeficientes.

Projeto Orla

A SPU, em parceria com os Ministérios do Meio Ambien-
te e Mudanca do Clima (MMA), Turismo (MTur), Cidades
(MCID) e o Ministério Publico Federal (MPF), realizou 13
oficinas estaduais para capacitacao em gestao de praias.

O objetivo foi fortalecer o dialogo institucional e melhorar
politicas para protecao da faixa litoranea. As oficinas reu-
niram 1.505 participantes, incluindo representantes de 157
municipios e orgaos federais e estaduais, alcancando 88%
dos municipios com Termos de Adesao a Gestao de Praias
(TAGP) vigentes e 67% dos municipios litoraneos nos 13 es-
tados contemplados.

Destinacao de areas para comunidades
tradicionais

A SPU destinou, em 2025, 15 areas para povos e Cco-
munidades tradicionais, garantindo acesso, protecao e
preservacao de seus modos de vida e cultura. Também fo-
ram entregues Termos de Autorizacao de Uso Sustentavel
(TAUS) individuais a 44 familias, beneficiando aproximada-
mente 740 familias no total. Além disso, realizou acoes de
cooperacao técnica com diversas entidades publicas e inter-
nacionais, para apoio e desenvolvimento dos processos de
destinagao as comunidades tradicionais. Promoveu, ainda,
oficinas técnicas em seis unidades da federacao, para for-
talecer acoes de regularizacao de territorios de comunida-
des tradicionais junto as superintendéncias, potencializan-
do a politica publica em ambito nacional.



https://wwhttps://www.gov.br/casacivil/pt-br/novopac
https://wwhttps://www.gov.br/casacivil/pt-br/novopac
https://qlik-publico.paineis.gov.br/extensions/transparencia-ativa/transparencia-ativa.html?spu_tab=7
https://qlik-publico.paineis.gov.br/extensions/transparencia-ativa/transparencia-ativa.html?spu_tab=7
https://www.gov.br/cidades/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/habitacao/programa-minha-casa-minha-vida/mcmv-entidades-1
https://www.gov.br/cidades/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/habitacao/programa-minha-casa-minha-vida/mcmv-entidades-1
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Regularizacao de areas da uniao
em unidades de conservacao

A regularizacao de nove unidades de conservacao em
areas da Uniao, sendo seis em Roraima, duas no Amazonas
e uma em Sergipe, promoveu a fungcao econdémica e social
sustentavel dos imoveis da Uniao. Dessa forma, garantiu-se
a protecao de recursos hidricos, a conservacao do solo, a
diversidade biolégica, a manutencao dos processos ecolo-
gicos e o uso sustentavel dos recursos naturais renovaveis.
Destaca-se o0 caso de Sergipe, em que o cumprimento de
uma acao judicial possibilitou a criagao de espaco especial-
mente protegido, uma das principais estratégias mundiais
para a conservacao da biodiversidade.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Melhoria da governanca e da capacidade
de gestao institucional da Secretaria do
Patrimonio da Uniao (SPU)

Essa iniciativa busca melhorar a gestao dos imoveis da
Uniao, garantindo acoes coordenadas e avaliacao do cumpri-
mento das politicas e metas. Além disso, pretende fortalecer
a capacidade da SPU, com foco na administracao eficiente
desses imoveis. Para isso, estao desenvolvendo ferramentas
e praticas de gestao do conhecimento e promovendo a quali-
ficacao continua do corpo técnico.
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Em 2025, foi instituido o Comité de Gestao do Conhe-
cimento na SPU, essencial para garantir que informa-
coes estratégicas sejam organizadas e compartilhadas
de forma eficiente. Ele fortalece a governanca ao integrar
conhecimento as decisoes, promovendo transparéncia e
alinhamento institucional. A publicacao de tabelas taxon6-
micas representou avancos na organizagao e padronizacao
das informacoes sobre os imdveis da Uniao, garantindo uma
classificacao clara e uniforme para facilitar a gestao e a to-
mada de decisoes.

O Modelo de Gestao de Processos da SPU (MGP), de-
senvolvido para aprimorar a gestao de imoéveis publi-
cos da Uniao, busca estruturar e padronizar a conducao

Fotografia: Felipe Chimicatti
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dos fluxos de trabalhos, promovendo maior eficiéncia, trans-
paréncia e alinhamento estratégico. A proposta valoriza a in-
tegracao entre areas, o uso de indicadores de desempenho e
a digitalizacao como meios de garantir agilidade e qualidade
na entrega de servicos publicos.

Esse modelo conta com uma métrica de proces-
sos que possibilita identificar, avaliar, classificar e monitorar,
oferecendo uma visao abrangente do desempenho e da rele-
vancia estratégica em cada processo. Em 2025, essa métrica
foi aplicada em 49 dos 100 processos mapeados, permitindo
a SPU acompanhar de forma mais precisa o desempenho de
Seus processos estratégicos.



https://memoria-spu.gestao.gov.br/wp-content/uploads/tainacan-items/56150/220834/Modelo_gesta%CC%83o_processos_EP-SPU_Final_04dez2024-1.pdf
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 7

Ampliar o acesso aos documentos, por meio
do fortalecimento da gestao de documen-
tos e arquivos, sob coordenacao do Arquivo
Nacional (AN), assegurando o direito a infor-
macao e a memaoria do pais

Garantir o direito a informacao e preservar a memoria do
pais dependem de uma boa gestao e da protecao dos docu-
mentos publicos, especialmente os produzidos pelo governo
federal. O Arquivo Nacional (AN) é responsavel pela custo6-
dia desses documentos, em formatos fisico e digital, e pela
orientacao aos 6rgaos federais sobre sua producao, organi-
ZaCao, acesso e preservacao.

Em 2025, o AN ampliou o acesso da sociedade a docu-
mentos publicos e fortaleceu a gestao documental no ambito
federal. No periodo, foram registrados 2,1 milhdoes de aces-
sos a documentos e realizados 22.045 atendimentos presen-
ciais e digitais nas unidades do Rio de Janeiro e de Brasilia,
representando crescimento de 18% em relacao a 2024.
Como resultado, foram emitidas 794 certidoes probatorias
com base em documentos histéricos, assegurando direitos.

Além disso, foram inseridos mais de 91 mil registros no
Sistema de Informacoes do Arquivo Nacional (SIAN), facili-
tando o acesso ainformacao.

Para apoiar os 6rgaos do governo federal, o AN realizou,
em 2025, 1.105 orientagoes técnicas por meio do Sistema
de Gestao de Documentos e Arquivos (SIGA), o que repre-
senta um aumento de 25% em relagao ao ano anterior.
Essas orientacoes contribuem para a correta organizacao e
preservacao dos documentos publicos, facilitando o acesso
a informacao e o exercicio de direitos pela populacao.

No plano internacional, o AN também atuou em orga-
nismMos e eventos relevantes da area arquivistica, como o
Conselho Internacional de Arquivos (ICA), a Associacao

Latino-Americana de Arquivos (ALA) e a Federacao Inter-

nacional de Arquivos de Filmes (FIAF), promovendo a troca

de experiéncias e o alinhamento as boas praticas internacio-
nais. Confira outros resultados do AN:

251.715
documentos preservados

considerando tanto os registros descritos e disponibilizados
no SIAN quanto os documentos resultantes de processos de
digitalizacao, o que amplia o acesso remoto a informacao

826.858
documentos preservados

no Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq),
ambiente digital que assegura a guarda segura e 0 acesso
continuo a documentos digitais e digitalizados, com padroes
técnicos que garantem autenticidade, integridade e acesso
ao longo do tempo, mesmo diante da evolucao tecnologica

CAPiTULD 2 GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO



https://sian.an.gov.br/sianex/consulta/login.asp
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/siga
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/siga
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/acesso-a-informacao/acordos/acoes-internacionais-2/conselho-internacional-de-arquivos-cia
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/acesso-a-informacao/acordos/acoes-internacionais-2/associacao-latino-americana-de-arquivos-ala
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/acesso-a-informacao/acordos/acoes-internacionais-2/associacao-latino-americana-de-arquivos-ala
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/acesso-a-informacao/acordos/acoes-internacionais-2/federacao-internacional-de-arquivos-de-filmes
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/acesso-a-informacao/acordos/acoes-internacionais-2/federacao-internacional-de-arquivos-de-filmes
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288.766
documentos digitalizados

ampliando o acesso remoto da sociedade a informacao
e contribuindo para a preservagao do acervo ao reduzir o
manuseio dos documentos fisicos

202.786
documentos processados

por meio de atividades técnicas essenciais, como iden-
tificacao, organizacao, descricao, indexacao e notacao,
permitindo que a informacao seja localizada e compreen-
dida de forma rapida e confiavel

41.891

documentos submetidos a procedimentos de
conservacao

incluindo agoes preventivas e corretivas como higieni-
zacao, acondicionamento adequado, estabilizacao de
suporte e controle de pragas, garantindo a estabilidade do
acervo ao longo do tempo

8.038
documentos restaurados

por meio de técnicas especializadas aplicadas a materiais
danificados, assegurando sua preservacao e 0 acesso
seguro as informacoes

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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pessoas servidoras federais
e 6.025 pessoas do publico em geral

capacitadas em gestao de documentos, fortalecendo as boas
praticas arquivisticas, a transparéncia publica e o exercicio
da cidadania

INICIATIVA ESTRATEGICA

Ampliacao da disponibilizacao
de documentos

Em 2025, o AN disponibilizou 91.126 novos documen-
tos publicos no SIAN, superando as metas estabelecidas e
ampliando de forma significativa o acesso da sociedade as
fontes documentais. No mesmo ano, passou a utilizar plata-
forma digital como forma de pagamento, oferecendo opcoes
mais ageis e inclusivas para os servic¢os de reproducao docu-
mental e emissao de certidoes. Também foram adquiridos dois
scanners — um de grande formato e outro para digitalizacao
de peliculas cinematograficas — que, ao serem incorporados
a infraestrutura dos laboratorios de digitalizagcao, permitirao
ampliar a capacidade de producao digital, reforcando a preser-
vacao e a disponibilizacao do acervo.

Ao longo de 2025, o Arquivo Nacional avancou no reco-
Ihimento e na ampliacao de acervos, com inicio de processo
de complementacao de acervos privados, ampliando a diver-
sidade tematica sob sua custodia. Esses conjuntos reunem
registros de relevancia politica, cultural e social, incluindo
manifestacoes artisticas e trajetorias pessoais e familiares
ligadas a memaria social brasileira.

Como parte das acoes de difusao, foi lancada a livraria vir-
tual do Arquivo Nacional, que reune mais de 400 publicacoes
nas areas de arquivologia, ciéncia da informacao, historia e
ciéncias sociais. No campo editorial, registraram-se 155.753
consultas a publicacoes técnico-cientificas digitais, a dis-
tribuicao de 1.963 publicacoOes fisicas e o fortalecimento da
livraria virtual.

A ampliacao do acesso aos documentos foi fortalecida
por um conjunto expressivo de agcoes de difusao, com a
realizacao de 172 atividades culturais, educativas e técnico-
-cientificas, que alcancaram 265 instituicoes e impactaram
10.333 pessoas. Esses resultados demonstram que as
acoes de difusao sao instrumentos estratégicos de dispo-
nibilizacao do acervo, ao ampliar e diversificar as formas de
acesso, estimular pesquisas, fortalecer o uso social da infor-
macao e democratizar o acesso ao patrimoénio documental
do Arquivo Nacional.



https://sian.an.gov.br/sianex/consulta/login.asp
https://loja.an.gov.br/
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Aprimoramento da Politica
Nacional de Arquivos

A 22 Conferéncia Nacional de Arquivos (CNARQ), pre-
vista para 2026, sera um espaco de dialogo e participacao
social para discutir o futuro da Politica Nacional de Arquivos
Publicos e Privados. Seu objetivo é fortalecer a gestao da
memaoria no Brasil, garantindo a preservacao e o acesso a
documentos e informacoes em beneficio da democracia e da
cidadania.

Em 2025, foram instituidas a Comissao Organizadora
Nacional e a Coordenacao Executiva Nacional, responsaveis
pelo planejamento, organizacao e elaboracao da documenta-
cao necessaria a conferéncia, atuando de forma coordenada
no acompanhamento e na deliberacao das atividades.

No mesmo ano, foi publicado o Decreto n°® 12.599, de 28
de agosto de 2025, que atualizou a regulamentacao da Poli-
tica Nacional de Arquivos Publicos e Privados e reconheceu,
pela primeira vez em ato normativo, os arquivos comunitarios
como parte integrante dessa politica. Também foi editada a
Portaria AN/MGI n°® 225, de 12 de agosto de 2025, que trata
da entrada de documentos no Arquivo Nacional por meio de
doacoes de arquivos privados e comunitarios, ampliando de
forma continua a preservacao e a disponibilizacao de infor-
macoes a sociedade.

Em 2025, o AN também prestou orientacao técnica
a 61 orgaos integrantes do Sistema Nacional de Arqui-
vos (SINAR) e incluiu 54 novas instituicoes no Cadastro
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Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivis-
ticos (CODEARQ), que passou a contar com 754 entidades
registradas.

O AN apoia o Conselho Nacional de Arquivos (Conarq),
orgao central do SINAR. Nesse papel, o AN atua na coor-
denacao e na orientacao das instituicoes integrantes do
sistema, enquanto o CODEARQ funciona como um identifi-
cador nacional, facilitando o intercambio de informacoes, o
reconhecimento institucional e 0 acesso da sociedade aos
acervos arquivisticos.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Fortalecimento institucional
do Arquivo Nacional

Em 2025, o AN fortaleceu sua capacidade institucional e
ampliou sua presenca territorial, com a criacao de trés novas
unidades regionais nas cidades de Manaus (AM), Salvador
(BA) e Porto Alegre (RS), representando as regioes Norte,
Nordeste e Sul do pais.

A iniciativa, instituida pelo Decreto n® 12.554, de 8 de
julho de 2025, em conformidade com a Lei n° 8.159, de 8
de janeiro de 1991, amplia o alcance das acoes da institui-
cao em todo o territério nacional, reforca a regionalizagcao
e a descentralizacao administrativa e contribui para a redu-
cao das desigualdades regionais no acesso aos Servicos
arquivisticos.

CAPITULD 4 «

Inicialmente estruturadas como escritorios regionais,
essas unidades atuarao na gestao de documentos, na
ampliacao do acesso ao acervo e no apoio técnico as insti-
tuicoes do SINAR, tendo como referéncia a experiéncia da
Superintendéncia Regional do Distrito Federal.

No mesmo ano, o AN iniciou o desenvolvimento do novo
Banco de Dados Memoarias Reveladas (BDMR), uma das
principais iniciativas do Estado brasileiro voltadas a preser-
vacao da memoria e a garantia do direito a informacao sobre
o periodo da repressao politica entre 1964 e 1985. Constru-
ido de forma cooperativa, o BDMR reune informacoes de
acervos custodiados pelo AN e por instituicoes publicas e
privadas parceiras, consolidando-se como referéncia nacio-
nal sobre o tema.

Em 2025, o sistema avangou em sua modernizagao tec-
nolégica, na ampliacao do acesso publico e na sustenta-
bilidade do banco de dados, reunindo informacoes de 44
entidades custodiadoras, 236 fundos e colecoes e 662.412
registros descritivos, dos quais 37.182 contam com objetos
digitais associados, totalizando cerca de 5,16 terabytes, além
de 16.602 registros em fase de publicacao.

Destaca-se, ainda, a continuidade do tratamento técnico
dos documentos da Comissao Nacional da Verdade (CNV),
que poderao integrar futuramente o banco, ampliando o
acesso da sociedade a informacoes fundamentais sobre a
historia recente do pais. Complementarmente, foi realizada
reuniao da Rede de Arquivos Publicos Estaduais e do Distrito
Federal, instituida pela Resolucao CONARQ/MGI n° 55/2024,
fortalecendo a cooperacao federativa, o intercambio de expe-
riéncias e a articulacao entre gestoras/es de arquivos.
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https://www.gov.br/conarq/pt-br/assuntos/noticias/a-2a-conferencia-nacional-de-arquivos-2a-cnarq-esta-chegando
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8159.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8159.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.599-de-28-de-agosto-de-2025-652015342
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-12.599-de-28-de-agosto-de-2025-652015342
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-an/mgi-n-225-de-12-de-agosto-de-2025-648591909
https://www.gov.br/conarq/pt-br/conexoes/sinar
https://www.gov.br/conarq/pt-br/conexoes/sinar
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-o-cadastro-nacional-de-entidades-custodiadoras-de-acervos-arquivisticos-do-conselho-nacional-de-arquivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-o-cadastro-nacional-de-entidades-custodiadoras-de-acervos-arquivisticos-do-conselho-nacional-de-arquivos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-o-cadastro-nacional-de-entidades-custodiadoras-de-acervos-arquivisticos-do-conselho-nacional-de-arquivos
https://www.gov.br/conarq/pt-br/conexoes/sinar
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2025/Decreto/D12554.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2025/Decreto/D12554.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8159.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8159.htm
https://www.gov.br/memoriasreveladas/pt-br
https://cnv.memoriasreveladas.gov.br/
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarq/resolucao-conarq-mgi-n-55-de-26-de-agosto-de-2024
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No plano internacional, o AN consolidou e ampliou
de forma significativa sua atuacao, com forte pro-
tagonismo em iniciativas de cooperacao Sul-Sul,
especialmente no ambito da Comunidade dos Pai-
ses de Lingua Portuguesa (CPLP), da América
Latina e do espaco ibero-americano.

Destaca-se a lideranca exercida na Rede de Arquivos
Nacionais da CPLP (RAN-CPLP), com a apresentacao do
Diagnostico dos Arquivos Nacionais e do Plano de Formacao
para profissionais dos paises membros, bem como a atuacao
ativa na ALA, incluindo participacao em grupos de trabalho
estratégicos, oferta de cursos e negociacao de memorando
de entendimento.

O Arquivo Nacional também manteve presenca relevante
no ICA, no Programa Iberarquivos e no Programa Memoria
do Mundo da Organizacao das Nacoes Unidas para a Edu-
cacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), além de avancar na
formalizacao de acordos com instituicoes arquivisticas da
América Latina, Africa, Asia e Europa, reafirmando seu papel
como referéncia regional e global na agenda arquivistica
contemporanea.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implantacao do Programa
Acelera SIGA

Em 2025, o AN deu continuidade a implantacao do Pro-
grama de Aceleracao do Sistema de Gestao de Arquivos e
Documentos (Acelera SIGA), para fortalecer a gestao dos
documentos publicos produzidos pelo governo federal e
ampliar o acesso da sociedade a informacao.

Ao longo do ano, o programa atendeu 278 orgaos e enti-
dades publicas em todas as regioes do pais, 0 que representa
um aumento de 68% em relacao a 2024. Esse resultado evi-
dencia a ampliacao do alcance do SIGA e o fortalecimento do
papel do AN como orgao central do sistema.

Entre as principais entregas do periodo, destaca-se a
publicacao do Guia de Gestao de Documentos, que orienta
0s Orgaos publicos sobre boas praticas para organizar, pre-
servar e disponibilizar os documentos produzidos no exerci-
cio de suas atividades.

No campo da inovacao tecnoldgica, o Arquivo Nacional
lancou o Repositorio Institucional de Gestao de Documentos
(GDAN), uma plataforma digital que reune normas, manu-
ais, publicacoes e outros materiais técnicos sobre gestao de
documentos publicos. O GDAN funciona como uma biblio-
teca digital de facil navegacao, com ferramentas de busca e
filtros que facilitam o acesso as informacoes, beneficiando o
publico em geral.

Além disso, teve inicio o desenvolvimento do Sistema Infor-
matizado de Gestao Arquivistica de Documentos (SIGAD), em
parceria com a Empresa de Tecnologia e Informacoes da Previ-
déncia (Dataprev), concebido para integrar-se aos sistemas utili-
zados pelos 6rgaos publicos e acompanhar todo o ciclo de vida
dos documentos, da producao a destinacao final. O SIGAD
segue os requisitos do modelo e-ARQ Brasil, aprovado pelo

Conarq, e foi projetado para atuar como elo entre os sistemas de

producao documental e os de arquivamento permanente, contri-
buindo para a correta aplicacao das regras de guarda, eliminacao
ou preservacao dos documentos, sob a supervisao do AN.

MINISTERIO DA GESTAO
E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
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https://www.cplp.org/
https://www.cplp.org/
https://www.cplp.org/lingua-cultura-e-educacao/rede-de-arquivos-nacionais-da-cplp/
https://www.cplp.org/lingua-cultura-e-educacao/rede-de-arquivos-nacionais-da-cplp/
https://iberarchivos.org/pt/
https://mow.an.gov.br/
https://mow.an.gov.br/
https://mow.an.gov.br/
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/siga/programa-acelerasiga_2024.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/siga/programa-acelerasiga_2024.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/siga/programa-acelerasiga_2024.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/Guiadegestaodedocumentos.pdf
https://bdan.an.gov.br/gestao-de-documentos
https://bdan.an.gov.br/gestao-de-documentos
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/e-arq-brasil_v2.pdf
https://www.gov.br/conarq/pt-br/conexoes/sinar
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Implementacao do programa de
requalificacao do Arquivo Nacional

Em 2025, o Arquivo Nacional deu continuidade a elabo-
racao dos projetos executivos que irao subsidiar a futura
reforma e requalificacao de sua sede, localizada no Rio de
Janeiro (RJ). Essa etapa é essencial para garantir instala-
coes mais seguras, adequadas e modernas, fundamentais
para a preservacao dos documentos publicos e para o aten-
dimento a sociedade. O projeto foi selecionado para integrar
o banco de projetos do Fundo Nacional de Direitos Difusos

(FNDD), o que amplia as possibilidades de captacao de

recursos federais para a execucao das obras e representa
avanco estratégico na viabilizacao da requalificacao da infra-
estrutura da instituicao.

No que se refere a Superintendéncia Regional do Distrito
Federal, ao longo de 2025, o Arquivo Nacional adotou medi-
das prioritarias de manutencao, seguranca e continuidade
operacional, com foco na mitigacao de riscos e na preserva-

cao das condicoes adequadas de funcionamento da unidade.

Entre as acoes realizadas, destacam-se:
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O MANUTENCAO PREVENTIVA NO TELHADQO, O PLANEJAMENTO DA EXECUCAQO DE SERVICOS DE MANUTENCAOPRE-
visando a mitigar os impactos das chuvas VENTIVA E CORRETIVA, em carater emergencial, nos equipamentos do
sistema elétrico de média tensao, incluindo fornecimento de materiais,
mao de obra especializada e analise fisico-quimica do dleo isolante
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https://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/consumidor/fundo-de-defesa-de-direitos-difusos
https://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/consumidor/fundo-de-defesa-de-direitos-difusos
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As empresas estatais federais sao centrais no desenvolvimento inclusivo e sustentavel do pais. Elas entregam servicos
digitais a populacao, garantem que as entregas postais cheguem a lugares de dificil acesso, apoiam areas estratégicas por
meio de crédito bancario, fortalecem a seguranca alimentar e a infraestrutura de transportes e impulsionam os setores de
energia, comunicacoes e defesa, pilares fundamentais da soberania nacional.

Se 2024 foi 0 ano em que se publicou 0s normativos que sao a base para as mudancas necessarias ao fortalecimento das
empresas, 2025 marcou o inicio de implementacao das ferramentas propostas. Os Decretos n® 12.301, 12.302 e 12.303, de 9
de dezembro de 2024, instituiram uma nova estrutura de coordenacao das estatais e ofereceram mecanismos para aumentar a
capacidade de entrega de produtos e servicos cada vez melhores a sociedade.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao de novo arranjo
' institucional de coordenacao e supervisao
das empresas estatais
' Com a publicacao dos Decretos n® 12.301/2024 e (Sisest) foi implementado, contando com representantes de
12.302/2024, foram implementadas mudancas na estrutura todos os ministérios supervisores de estatais federais, ali-
de coordenacao das estatais. Essas modificacoes impacta- nhando a coordenacao realizada pelo MGl com as politicas
Fortalecer as empresas estatais, com ade- ram positivamente a articulacao entre as estatais e os minis- publicas governamentais. Além disso, a Comissao Intermi-

térios responsaveis pelas politicas publicas que justificaram nisterial de Governanca Corporativa e de Administracao de
a criacao dessas empresas. Ao mesmo tempo, esses norma- Participacoes Societarias da Uniao (CGPAR) ganhou carater
] ] ] i i tivos garantiram uma melhor supervisao pelo governo, refor- mais estratégico e, com a presenca de trés ministros, passou
volvimento inclusivo e sustentavel do pais . . . .
cando seu papel estratégico. a deliberar sobre assuntos que afetam a Uniao como acio-
Em 2025, o Sistema de Coordenacao da Governanca e nista dessas empresas.
da Supervisao Ministerial das Empresas Estatais Federais

quada governanca corporativa, revalorizando
a propriedade publica e seu papel no desen-
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12301.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12302.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D12303.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12301.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12302.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12302.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12302.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12302.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/governanca/cgpar
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/governanca/cgpar
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/estatais/governanca/cgpar
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Fortalecimento de capacidades nas
empresas estatais para o aprimoramento da
atuacao de suas estruturas de governanca

Entre as iniciativas voltadas ao fortalecimento das em-
presas estatais, destaca-se o Programa Inova, que tem o
objetivo de impulsionar a eficiéncia e a capacidade de inova-
cao das empresas. O Programa esta alinhado as estratégias
de desenvolvimento sustentavel do governo federal.

Por meio do Inova, em 2025 foram contratadas consulto-
rias para a remodelagem de negdcios e processos de 14 em-
presas — mais eficiéncia e entregas ainda mais qualificadas
—, além de parcerias para o desenvolvimento de estudos e
producao de conhecimento com diversas instituicoes, como
a Enap, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico (CNPq), a Universidade Federal do Rio de Ja-
neiro (UFRJ) e o Programa das Nacoes Unidas para o De-
senvolvimento (PNUD).

Em relacao a capacidade de gestao dessas empresas, O
MGI, em parceria com a Enap, elaborou a trilha de capacita-
cao Gestao e Governanca das Estatais e, juntamente com o
Banco do Nordeste do Brasil (BNB), realizou a primeira edi-
cao do Programa de Formacao de Conselheiros de Estatais.

Essas acoes de capacitacao foram ofertadas as pessoas em-
pregadas e administradoras das empresas e pessoas servi-
doras publicas que trabalham com o tema.

O Inova ainda promoveu quatro foruns de compartilha-
mento de boas praticas, proporcionando a troca de experién-
cias entre as estatais federais.

Outro destaque foi o lancamento do novo Indicador de
Governanca e Politicas Publicas (IG-Sest) com a incorpora-

cao de dimensoes voltadas aos processos de inovacao e de
monitoramento das politicas publicas. Isso reafirma o com-
promisso do MGl com o fortalecimento da governanca nas
empresas estatais, estimulando praticas modernas, promo-
vendo o alinhamento das estatais as politicas publicas na-
cionais e incentivando ainovacao e o compartilhamento de
boas praticas.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 9

Aprimorar os processos e servicos de ges-
tao patrimonial, com transformacao digital
e foco no cidadao

O Objetivo Estratégico 9 visa a implementar uma estraté-
gia de transformacao digital integrando as bases de dados
e utilizando geotecnologias para qualificar as informacoes
sobre a carteira imobiliaria da Uniao. Busca-se ampliar o
monitoramento e a fiscalizacao dos imodveis, padronizar pro-
cessos e tornar mais eficientes atividades como a destinacao
e o controle do uso dos bens publicos. Além disso, preten-
de-se modernizar o atendimento, tornando-o mais agil e sim-
plificado, com prioridade para os servicos mais demandados
pela sociedade.

Com essas acoes, espera-se alcancar uma gestao patri-
monial e territorial mais transparente e sustentavel, em
consonancia as necessidades sociais, promovendo o uso
responsavel e estratégico dos bens da Uniao.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Intensificacao da transformacao digital dos
processos e servigcos

A iniciativa reune os esforcos da SPU para modernizar e di-
gitalizar seus processos e servicos, com foco em melhorar as
plataformas usadas na gestao dos imoéveis da Uniao e integra-
-las para maior eficiéncia, transparéncia e reducao de custos.

Em 2025, quatro médulos agregaram valor a Plataforma
Integrada de Gestao do Patrimonio da Uniao (SPUnet):

INCORPORACAD PATRIMONIAL
Registra e organiza os imoveis da Uniao em uma base
unica, garantindo controle e padronizacao

. GESTAD DE CONTRATOS DE DESTINAGAD

Automatiza e padroniza contratos de uso dos imoveis,
reduzindo erros e aumentando transparéncia

. ATENDIMENTO AO PUBLICO

Facilita o acesso da sociedade e de instituicoes aos
servicos da SPU, tornando processos mais ageis e
claros

. ARRECADACAD DE RECEITAS

Centraliza a cobranca e controle financeiro dos
contratos, garantindo precisao e melhor governanca

Trés modulos adicionais: avaliacao, destinacao e contabi-
lidade patrimonial serao integrados em 2026. Esse conjunto
fortalece a governanca da SPU e coloca os imoveis da Uniao sob
uma administracao mais moderna, segura e eficiente.
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Aprimoramento do controle dos imoveis da
Uniao

Em 2025, a SPU atingiu o marco de mil contratos de desti-
nacao gerados pelo Modulo de Gestao de Atos e Contratos de
Destinacao do SPUnet. Essa inovacao padroniza clausulas,
automatiza processos e organiza dados, permitindo monitora-
mento continuo e fiscalizagao eficiente. Com isso, a gestao de
contratos se torna mais segura e transparente, fortalecendo
a governanca e aprimorando o controle dos imoéveis da Uniao
para garantir que cumpram sua funcao social.

Na gestao patrimonial, destaca-se o Plano Nacional de
Caracterizacao (PNC), que contempla a identificagcao e
demarcacao de areas da Uniao por meio de levantamento
topografico, analise documental e georreferenciamento. Até
2025, foram realizadas 366 audiéncias publicas e ja foram
demarcados 184 mil km de terrenos marginais e 36 mil km
de terrenos de marinha em diversos estados. Em 2025, mais
de 95 mil km de areas foram demarcadas, incluindo terrenos
de marinha e marginais, alcancando um resultado historico
e inédito: 82% de terrenos de marinha e 55% de terrenos
marginais demarcados.
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A demarcacao garante seguranca juridica,
permite regularizacao fundiaria, assegura
direitos de comunidades tradicionais, preserva
0 meio ambiente e destina imoveis para politicas
publicas.

)
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 10
Em 2025, foram publicados 61 Decretos de revisao das [ v

estruturas regimentais e dos quadros demonstrativos dos
cargos em comissao e das funcoes de confianca de 6rgaos
da administracao direta e indireta do Poder Executivo Fede-
ral, visando ao fortalecimento institucional e ao aumento da
capacidade de elaboracao e execucao de politicas publicas.

Além disso, foram publicados 18 Decretos remanejando
temporariamente cargos e funcoes comissionadas de orgaos
e entidades para execucao de atividades urgentes ou prio-
ritarias. Dentre estes, cabe destacar a criagcao da Casa de
Governo no Estado do Rio Grande do Sul, pelo Decreto n°
12.317, de 18 de dezembro de 2024, em decorréncia das chu-
vas de junho de 2025, a ser automaticamente extinta em 20
de dezembro de 2026; e a criacao da Secretaria Extraordi-
naria para a Copa do Mundo de Futebol Feminino 2027 pelo
Decreton® 12.789, de 19 de dezembro de 2025, a qual fun-
cionara até 31 de dezembro de 2027.

Aperfeicoar estruturas de atuacao governa-
mental, modelos de governanca e gestao
para mais e melhores politicas publicas

Em novembro de 2025, por meio de uma parceria
entre o MGl, o Instituto Santos Dumont (ISD) e o
MEC, foi realizado em Macaiba (RN), na sede do
ISD, o lll Encontro das Organizacoes Sociais do
Poder Executivo Federal. O evento reuniu 90 parti-
cipantes, entre dirigentes de organizacoes sociais,
representantes de ministérios supervisores e ges-
toras/es publicas/os.

Organizado em dois dias consecutivos, foi o pri-
meiro encontro federal realizado na sede de uma
organizacao social. O evento proporcionou um
ambiente fértil para debates sobre governancga,
comunicacao e tipos de financiamento, reforcando
a importancia da colaboracao para o fortaleci-
mento do modelo, o que deve resultar em maior
eficiéncia, transparéncia e impacto social para os
resultados futuros.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12317.htm
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O MGI também buscou, no ambito internacional, con-
tribuir para a melhoria das politicas sobre gestao publica,
inovacao e governo digital por meio de dialogo e cooperacao
com varios parceiros. Em 2025, o MGl celebrou instrumentos
de cooperacao com Portugal, Republica Dominicana, india
e instituicoes internacionais como o Banco Mundial, Fundo
das Nacoes Unidas para a Infancia (UNICEF) e Universidade
de Oxford, contribuindo para a construcao de metodologias e
praticas inovadoras para uma gestao publica eficiente, inclu-
siva e sustentavel.

Além disso, houve fortalecimento da cooperagcao com pai-
ses da América do Sul, Caribe e Africa. O MGl esteve a frente
da Presidéncia do Conselho Diretor do Centro Latino-Ameri-
cano de Administracao para o Desenvolvimento (CLAD), pelo
biénio 2024-2025 e sua gestao foi marcada pelo foco na sus-
tentabilidade, na modernizacao do organismo e pela defesa
do multilateralismo.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Aperfeicoamento das parcerias
e transferéncias da Uniao

Em 2025, o MGl avancou de forma significativa no aper-
feicoamento das parcerias e transferéncias da Uniao, com a
consolidacao do Transferegov.br como principal plataforma
de gestao desses recursos e com melhorias também no
Obrasgov.br. O conjunto de aprimoramentos teve como foco
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fortalecer uma operacionalizacao centralizada, rastreavel,
transparente e com informacoes de livre acesso a popula-
cao, além de responder a demandas relevantes decorrentes
de decisoes do Supremo Tribunal Federal (STF), no ambito
da Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 7688 e da
Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental
(ADPF) 854.

A relevancia dessas entregas se evidencia pelo volume
ja movimentado: desde 2023, a plataforma operacionali-
zou mais de RS 648 bilhoes (havendo registro, no periodo,
de montante superior a R$ 500 bilh6es), em um processo
continuo de evolucao voltado a ampliar transparéncia e ras-
treabilidade na execucao dos recursos publicos.

Em 2025, o Transferegov.br incorporou novas modalida-
des de transferéncia. Foram 11 novas modalidades, além de
mais quatro internalizacoes com énfase na integracao de fun-
dos estratéegicos — incluindo a operacionalizacao via Fundo
Nacional de Saude (FNS) e Fundo Nacional de Assisténcia
Social (FNAS).

No mesmo exercicio, foram promovidas melhorias espe-
cificas na operacionalizacao das emendas parlamentares
de transferéncia especial, reforcando gestao, transparéncia
e rastreabilidade de recursos que somaram RS 6,9 bilhoes.
Como parte desse avanco, a plataforma passou a contar com
modulos exclusivos para parlamentares e teve seus paineis
publicos ampliados, permitindo que qualquer pessoa acom-
panhe diretamente a aplicacao dos recursos, fortalecendo o
controle social.

Complementarmente, a Rede de Parcerias completou

CAPITULD 4 «

dez anos de atuacao e foi fortalecida com a adesao de 44
novos integrantes, tendo realizado oito féruns regionais de
capacitacao, contribuindo para a qualificacao de centenas de
gestoras/es publicas/os em todo o pais.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Ampliacao do Programa Nacional
de Gestao e Inovacao

Em 2025, o MGl fortaleceu o Programa Nacional de
Gestao e Inovacao (PNGI), transformando-o0 no maior instru-
mento de cooperacao federativa em gestao publica do pais.
A iniciativa alcancou a adesao de 19 estados e de diversas
cidades de grande porte, como Rio de Janeiro (RJ) e Belém
(PA), consolidando a parceria entre Uniao, estados e
municipios.

Por meio do PNGI, o ministério passou a oferecer gratui-
tamente mais de 30 solucoes digitais e de gestao, ja testadas
no ambito federal, para serem replicadas nos governos
locais, incluindo sistemas de compras publicas e processos
administrativos eletrénicos. Em agosto de 2025, 20 governos
estaduais participaram do Pacto Nacional de Gestao e Inova-

¢ao, ampliando ainda mais o alcance do PNGI.

Os resultados demonstram a alta efetividade do PNGl,
com uma economia superior a R$ 1,94 bilhao gerada pela
digitalizacao de processos e servigos nos estados. No Mara-
nhao, por exemplo, a parceria resultou em uma economia
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anual de RS 50 milhoes, evidenciando o impacto direto da
inovacao na gestao publica. Além disso, milhares de pessoas
servidoras estaduais foram capacitadas por meio da Escola
Virtual de Governo (EV.G), fortalecendo as competéncias
locais e mostrando como a cooperacao federativa pode gerar
ganhos reais de eficiéncia, economia e qualidade dos servi-
cos prestados a populacao.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Consolidacao do Programa

de Gestao e Desempenho (PGD)
como instrumento efetivo de gestao
na Administracao Publica Federal

Em 2025, o MGl avancou na modernizacao da gestao
organizacional em 188 orgaos e entidades por meio do
Programa de Gestao e Desempenho (PGD). Com o PGD,
unidades e equipes do governo, abarcando 143 mil pessoas
servidoras, se reorganizaram com foco em planos de trabalho
e planos de entregas, alinhados aos objetivos estratégicos de
cada instituicao.

Para apoiar essa transformacao, foram ofertados treina-
mentos que capacitaram mais de 40 mil participantes e foram
realizados mais de 50 atendimentos personalizados aos
orgaos e entidades para suporte a implementacao e exe-
cucao do PGD. Além disso, o MGl manteve e aprimorou o
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PGD Petrvs, sistema ofertado para a gestao do programa.

O ministério também coordena a Rede PGD, que congrega
representantes de 197 instituicoes que aderiram ou dese-
jam aderir ao programa. O programa atingiu 98,4% no indice
global de implementacao, o que demonstra o alto nivel de
conformidade das instituicoes participantes.

Contribuindo para a transparéncia da gestao gover-
namental, o MGl ampliou a informacao publica sobre o
programa com a publicacao do painel Agentes Publicos em
PGD e do estudo sobre o historico e as tendéncias do pro-
grama na segunda edicao da Revista Gestao de Pessoas em

Evidéncia.

Dados preliminares da Pesquisa Vozes indicaram
que as/os participantes do PGD tém percepcoes
mais positivas sobre a colaboracao entre pares
para arealizacao do trabalho, além de maior cla-
reza sobre a contribuicao do seu trabalho para

o alcance das metas da equipe, evidenciando o
potencial do PGD para fortalecer o servico publico.

Complementarmente, o ministério investiu no fortale-
cimento das capacidades de suas liderancas e na transfor-
macao da cultura organizacional por meio da Academia de
Lideres, iniciativa piloto voltada ao desenvolvimento de com-
peténcias de gestao inovadora. O projeto priorizou temas
como orientacao aresultados, colaboracao, diversidade e in-
clusao, bem-estar e engajamento das equipes, contribuindo
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para qualificar a atuacao das liderancas e para criar ambien-
tes organizacionais mais favoraveis a inovacao e a melhoria
continua dos servicos publicos. Ao longo do periodo, foram
realizadas 98 sessoes de mentoria, com indice de satisfacao
de 98% entre as liderancas participantes. Observou-se au-
mento da autoavaliagcao em todas as tematicas trabalhadas,
além da entrega de um guia de praticas de mentoria, destina-
do a apoiar a aplicacao dos aprendizados no cotidiano das
liderancas.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Inovacao em politicas publicas
e gestao organizacional

O MGl fortaleceu sua atuacao na transformacao das re-
lacOes, dos processos e das culturas organizacionais no
servico publico, por meio de seu laboratério de gestao ino-
vadora. Ao longo de 2025, o ministério promoveu acoes de
experimentacao, oficinas e palestras voltadas a dissemina-
cao de praticas inovadoras em gestao publica, governanca e
desenvolvimento organizacional, alcancando mais de 1.800
pessoas servidoras de cerca de 100 orgaos. Essas iniciativas
contribuiram para a construcao de solugoes orientadas a um
Estado mais eficiente, inclusivo e preparado para lidar com
desafios complexos.
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Também nesse contexto, o ministério ampliou sua contri-
buicao para o aprimoramento de politicas publicas e dos ser-
vicos prestados a sociedade ao incorporar abordagens das
ciéncias comportamentais aos diagnodsticos e ao desenho
de solucoes, considerando como as pessoas, na pratica, se
relacionam com o Estado. Ao longo do ano, foram realizadas
analises, experimentacoes e acoes de capacitacao e difusao
de conhecimento que resultaram em mais de 200 entregas,
com impactos na simplificacao de processos, na melhoria
da comunicacao publica e nareducao de barreiras enfrenta-
das pela sociedade. Esses resultados reforcaram o papel do
MGI no apoio aos 6rgaos federais para o desenvolvimento
de solucoes publicas mais eficazes, sensiveis ao contexto e
direcionadas as necessidades da populacao.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Expansao do processo
eletronico nacional

O Programa Nacional de Processo Eletrénico (Pro-
PEN) ampliou o uso de processos digitais e levou ao fim
dos processos em papel a 17 estados e 245 municipios,
por meio de sistemas como o Sistema Eletrénico de Infor-
macoes (SEIl) e o Tramita Gov.BR. Além disso, outras 211
instituicoes federais ja operam de forma 100% digital. Essa
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transformacao acelerou significativamente os tramites admi-
nistrativos, reduzindo prazos de processos que antes leva-
vam dias e permitindo que a populagao acompanhe suas
demandas de qualquer lugar, com mais transparéncia e segu-
ranca juridica.

Os ganhos ambientais e econdmicos dessa digitaliza-
cao foram expressivos. No ambito dos estados e munici-
pios, a iniciativa ja evitou o uso de 14 bilhoes de folhas de
papel, o que equivale a preservacao de 1,4 milhao de arvo-
res e a economia de 141 bilhoes de litros de agua.

Além de contribuir para a sustentabilidade, o Pro-

PEN reforgou a eficiéncia da administragcao publica e elimi-
nou a necessidade de deslocamentos fisicos, facilitando o
acesso da populagao aos servigos publicos e promovendo
uma gestao mais moderna, segura e responsavel.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Aprimoramento dos
sistemas de gestao

O MGI avancou no aprimoramento dos sistemas de
gestao ao implementar e fortalecer o Painel GOV360, uma
ferramenta que permite ao governo acompanhar, em tempo
real, dados sobre orcamento, pessoal, patrimoénio, transfor-
macao digital e despesas administrativas.
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Com informacoes consolidadas e confiaveis, o painel
apoia decisoes baseadas em evidéncias, € nao em suposi-
coes, contribuindo para uma gestao publica mais eficiente,
integrada e transparente. O uso do GOV360 fortaleceu os
sistemas estruturadores do governo federal e ampliou a
capacidade de monitorar resultados e o uso dos recursos
publicos.

Para consolidar essa mudanca de cultura, o MGl impul-
sionou a governanca orientada a dados e a inovacao na
administracao publica, por meio da criacao de estrutura insti-
tucional voltada a geririnovacao em cinco dimensoes:

O) FORTALECIMENTO da governancga ao articular
atores e prioridades

O ATIVACAO de incentivos para estimular
comportamentos inovadores

O QUALIFICAGAD de normas para tornar a inovagao
mais segura

O DESENVOLVIMENTO da capacidade institucional de
inovacao

© PROMOCAO de uma ambiéncia de confianca,
diversidade e seguranca psicolégica

Essas iniciativas reforgcam a transparéncia institucional e
contribuem para melhorar a qualidade das politicas publicas
entregues a sociedade.



https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/informacoes-sistemas-e-servicos-de-gestao/processo-eletronico-nacional/propen
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/informacoes-sistemas-e-servicos-de-gestao/processo-eletronico-nacional/propen
https://gov360.gestao.gov.br/
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Aperfeicoamento do atendimento
aos Sistemas Estruturantes

Em 2025, o MGl implementou diversas ferramentas de
gestao e melhorias no relacionamento com as/os usuarias/
0s, com destaque para a instituicao da Politica da Central de
Atendimento da Secretaria de Gestao e Inovacao (Seges).
Esse documento definiu a organizagcao das competéncias
das areas de negodcios no atendimento e trouxe, entre outras
medidas, a padronizacao das capacitacoes por meio de
manual — tanto aquelas realizadas pela empresa prestadora
do servico de atendimento quanto pelas diretorias da Seges
— junto aos operadores da Central.

No mesmo periodo, houve ampliacao da base de conhe-
cimento da Central de Atendimentos, com revisao e criacao
de roteiros e producao de novos tutoriais. Essas medidas
fortaleceram a capacidade de monitorar o atendimento,
gerando informacoes para subsidiar decisdoes mais asserti-
vas. Esse novo arcabouco informacional permitiu a criagcao

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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de novos indicadores de qualidade, para além dos previs-
tos em contrato, e levou a elaboracao do relatorio execu-
tivo mensal, que apoia as areas de negocios com registros
de fatos atipicos e sugestoes de melhorias sistémicas para
aperfeicoar o relacionamento com a/o usuaria/o.

Soma-se aisso o Projeto Grau de Efetividade da Cen-
tral de Atendimentos (percentual de resolucao de proble-
mas e duvidas), que busca avaliar a efetividade do suporte,
identificar variaveis que a limitam e orientar acoes para ele-
var qualidade e satisfacao. No conjunto, essas iniciativas
visaram a oferecer um suporte célere, tempestivo, efetivo e
satisfatdrio as/os usuarias/os dos servicos e sistemas estru-
turantes da Seges, como parte da transformacao digital no
governo federal.

CAPITULD 4

Fotografia: Felipe Chimicatti
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/central-de-atendimento/politica-da-central-de-atendimento/politica_central_atendimento_v1.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/central-de-atendimento/politica-da-central-de-atendimento/politica_central_atendimento_v1.pdf
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 11

Consolidar e gerir a infraestrutura nacio-
nal de dados para facilitar a governanca, a
integracao e o uso de dados nas politicas
publicas com seguranca, respeito a privaci-
dade e a protecao das informacoes

A Infraestrutura Nacional de Dados (IND) é constituida por normas, politicas, arquiteturas, padroes, ferramentas tecnologi-
cas e ativos de informacao a fim de permitir o compartilhamento e a integracao de bases de dados entre os 6rgaos de maneira
qualificada e protegida. Uma infraestrutura de dados robusta e confiavel melhora o servico publico, impulsiona o desenvolvi-
mento econdmico e social e apoia a formulacao de politicas publicas, envolvendo os seguintes elementos:

GOVERNANCA

Promocao de transparéncia e
responsabilidade

INTEGRACAD DE SISTEMAS

Garantia de interoperabilidade entre
diferentes plataformas e bases de dados,
facilitando o compartilhamento de
informacoes

APROVEITAMENTO DE DADOS

Utilizacao de dados de maneira estratégica
para embasar decisoes e aprimorar politicas
publicas

SEGURANCA E PRIVACIDADE

Adocao de medidas para protecao dos
dados contra violacoes e para garantir a
privacidade das pessoas

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao da Infraestrutura Nacional
de Dados (IND)

O Programa Conecta Gov.BR, um importante componente da
IND, alcangou uma economia acumulada entre 2024 e 2025 de mais
de R$ 9,5 bilhoes, indicando o atingimento da meta institucional de
R$10 bilhoes ja no inicio do proximo ano. Somente em 2025, a eco-
nomia foi de R$ 6,3 bilhoes, com 1,12 milhao de transacoes realiza-
das na plataforma. Esse resultado evidencia o grande impacto que a
interoperabilidade de dados promove ao permitir a troca automatica e
segura de informacoes e sua importancia para o aumento da eficién-
cia em servicos publicos, saude e politicas sociais, além de transpa-
réncia e inovagao.

Para apoiar pessoas servidoras publicas federais no aprimo-
ramento da governanca e gestao de dados em suas instituicoes,
foi criado o Guia de Politicas Internas de Governanca de Dados,
que oferece diretrizes alinhadas as melhores praticas e normas
governamentais.

CAPiTULD 2 GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/interoperabilidade/conecta-gov.br
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/guia-de-implementacao-dos-programas-de-governanca-de-dados/guia_implementacao_programas_GD/pgdados
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Em fevereiro, foi lancada a Caixa Postal Gov.BR, iniciativa
que permite aos orgaos publicos encaminhar comunicados
diretamente as pessoas usuarias sobre servicos e politicas
publicas, por meio de canal unificado e seguro, assegurando
que as informacoes cheguem de forma direcionada a quem
de fato interessa.

A Caixa Postal é gratuita e esta disponivel na pla-
taforma Gov.BR para usuarias/os com conta nivel
prata e ouro, acessivel tanto por aplicativo para dis-
positivos moveis quanto pelo Portal unico Gov.BR

Foram enviadas mensagens a mais de 40 milhoes de pes-
soas, com uma média de 95% de avaliacoes positivas, sobre
politicas publicas como o Programa Agora tem Especialis-
tas, Gas do Povo, CNH Facil, CPNU, ENEM, Pé de Meia,
Campanha de Vacinacao, dentre outras.

No ambito do Programa de Ampliacao do Uso Responsa-
vel de Inteligéncia Artificial (Amplia), houve o langcamento do
Framework de autoavaliacao de impacto ético, que ajuda as
pessoas servidoras a avaliarem as consequéncias da ado-
cao de uma solucao de inteligéncia artificial (I1A) no servico
publico, assegurando que a tecnologia seja aplicada de
maneira responsavel e em beneficio da sociedade. Nesse
mesmo contexto, foram lancados a cartilha IA generativa
no servico publico, em parceria com a Empresa Nacional de

Inteligéncia em Governo Digital e Tecnologia da Informacao
(Serpro), o Guia Pratico de prompt e pesquisa com IA para

CAPITULD 4 «

servidores publicos e trés novos programas de capacitacao
em IA, por meio do Nucleo de IA do governo federal.

Em uma parceria estratégica, o MGIl, o MCTIl e o Cen-
tro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicacoes
(CPQD) anunciaram, em setembro de 2025, o projeto Inteli-
géncia Artificial no Servico Publico com Inovacao, Responsa-
bilidade e Etica (Inspire), financiado pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), com um
investimento de R$ 390 milhoes ao longo de quatro anos.

O objetivo do projeto é desenvolver plataformas de IA para
otimizar politicas publicas por meio da interoperabilidade
das bases de dados integradas a IND. Por exemplo, as bases
de saude e educacio e do Cadastro Unico para Programas
Sociais (CadUnico), sempre respeitando a Lei Geral de Pro-
tecao de Dados Pessoais (LGPD). Os avancos esperados
incluem servicos publicos personalizados, maior eficiéncia
na entrega de politicas, combate a fraudes, automacao de
beneficios sociais, qualificacao de dados cadastrais, criacao
de programas de atendimento digital automatizados e siste-
mas de recomendacao, além de avancos em ciberseguranca,
soberania tecnologica e experimentacao de modelos de IA
generativa para agentes publicos.

Outra entrega gue merece destaque foi o lancamento da
solucao Meu Imével Rural, que reune em um so lugar infor-
macoes e servicos relacionados a gestao da terra, para facili-
tar a jornada do/a detentor/a do imovel e agricultor/a familiar
na gestao de sua propriedade e na compreensao dos servi-
cos publicos associados.
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/decisao-baseada-em-dados/caixa-postal-digital-do-cidadao
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saes/agora-tem-especialistas
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saes/agora-tem-especialistas
https://gasdopovo.mds.gov.br/
https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/noticias/2025/12/cnh-do-brasil-como-solicitar-a-primeira-habilitacao-pelo-aplicativo
https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enem
https://www.gov.br/mec/pt-br/pe-de-meia
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/framework-para-a-autoavaliacao-de-impacto-etico-em-inteligencia-artificial-no-setor-publico-federal
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/ia-generativa-no-servico-publico.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/ia-generativa-no-servico-publico.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/guia-pratico-de-prompt-e-pesquisa-com-ia-para-servidores-publicos
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/guia-pratico-de-prompt-e-pesquisa-com-ia-para-servidores-publicos
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1
https://www.cpqd.com.br/
https://www.cpqd.com.br/
https://www.cpqd.com.br/
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/fndct
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/fndct
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-dados-do-cadastro-unico-cadunico
https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-dados-do-cadastro-unico-cadunico
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/meu-imovel-rural
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 12

Em 2025, o MG, por meio da Enap, manteve o propoésito
de gerar conhecimento e pratica para a transformacao do
Estado, fortalecendo capacidades do setor publico em todas
as esferas federativas.

Nesse caminho, a promocao da diversidade e da
inclusao permaneceu como principio transver-

sal — presente na forma de desenhar conteudos,
ampliar acessos e qualificar politicas e servicos
publicos. Desde 2023, a Enap superou 5,6 milhoes
de certificados emitidos, sendo 2,3 milhoes ape-
nas em 2025; ampliou a presenca da Escola Virtual.
Gov (E.VG) para 19 estados com paginas proprias;
e expandiu a cooperacao internacional, estabele-
cendo parcerias e iniciativas com 30 paises e 19
organismos internacionais.

Formar e desenvolver as competéncias dos Esses resultados reforcam a consolidacao da Enap como

agentes publicos, necessarias para melhor um ambiente criativo, inclusivo e inovador, dedicado ao aper-
J
feicoamento continuo das pessoas servidoras e das institui-

coes publicas, contribuindo para servicos mais qualificados,
eficientes e alinhados as necessidades da sociedade e aos
desafios da administragcao publica contemporanea.

servir a sociedade, com agilidade e inovacao
adaptadas aos contextos dinamicos

As agendas estratégicas executadas pela Enap avan-
caram de forma significativa em 2025. A formacao inicial
de pessoas servidoras aprovadas em concursos publicos
ganhou centralidade, com énfase na construcao de uma
cultura de aprendizagem continua desde o ingresso na car-
reira publica. Em resposta a desafios emergentes, a Escola
ampliou o desenvolvimento de competéncias em temas con-
temporaneos — como mudancas climaticas e IA.

Desde 2023, foram 94 iniciativas sobre meio ambiente,
clima e sustentabilidade, mais de 75 apenas em 2025. Na
agendade IA, o Laboratério de Inovacao em Inteligéncia Arti-
ficial (LIIA) se consolidou como centro de experimentagao
e difusao de conhecimento em IA aplicado ao setor publico,
articulando iniciativas que alcancaram 8 mil pessoas servido-
ras capacitadas.

Outro destaque foi o fortalecimento de capacidades fede-
rativas, por meio de parceria com orgaos publicos estaduais
e municipais, aumentando vinculos com liderancas e pes-
soas gestoras publicas locais, facilitando a compreensao das
suas demandas e a construcao de conteudos, metodologias
e tecnologias com foco no territério. Foram mais de 800 mil
certificados emitidos para esse publico nos ultimos trés anos,
mais da metade em 2025.

CAPiTULD 2 GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO



https://www.e.vg/
https://www.e.vg/
https://www.enap.gov.br/inovacao/liia/
https://www.enap.gov.br/inovacao/liia/
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No eixo de promocao da diversidade e da equidade, a
Enap desenvolveu mais de 40 iniciativas voltadas a enfrentar
desigualdades e ampliar direitos de grupos historicamente
discriminados. Suas agoes incluem desenvolvimento de lide-
rancgas, letramento racial e de género e producao de evidén-
cias para embasar politicas publicas.

Desde 2023, o Programa de Formacao e Iniciativas Antir-
racistas (FIAR) soma mais de 33 mil certificados emitidos,
mais de 26 mil apenas em 2025. As acoes do Programa de
Formacao e Iniciativas Feministas (FIF) somam 25 mil cer-
tificados desde 2023, 22 mil s6 em 2025. Também merece
destaque a Rede de Mulheres Negras Lideres no Setor
Publico, parceria com o Ministério da Igualdade Racial
(MIR).

INICIATIVA ESTRATEGICA

Formacao inicial de servidoras/es federais

A formacao inicial de pessoas servidoras federais con-
solida o aprendizado como valor institucional e fortalece o
espirito publico nas pessoas aprovadas em concursos publi-
cos desde o seu ingresso no Estado.

Em 2025, a Enap conduziu a formacao de 1.300 pessoas
aprovadas na primeira etapa do Concurso Publico Nacional
Unificado (CPNU), em cinco carreiras, conforme o quadro a
seguir. Além dos conteudos especificos para cada carreira, a
Enap ofertou um nucleo transversal de disciplinas com temas
estruturantes:

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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Carreiras

Analista de Comércio Exterior

Analista de Infraestrutura
Analista em Tecnologia da Informacao
Analista Técnico de Politicas Sociais

Especialista em Politicas Publicas e Gestao
Governamental

Estado democratico

Burocracia e espirito publico (ethos publico)
Diversidade populacional e desigualdades no Brasil
Desenvolvimento socioecondmico

Mudanca climatica

Governanca e governabilidade

Governo digital

Prevencao e enfrentamento ao assédio moral e sexual
e a discriminagao no setor publico

Além das formacoes presenciais, em 2025 foi lancado

o Programa de Desenvolvimento Inicial para Servidores

Federais (PDI), trilha virtual de desenvolvimento obrigatéria

durante o estagio probatorio.
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O PDI organiza conteudos voltados a formacao de funda-
mentos do servico publico, ao reforco de valores democrati-
COS e a orientagao para resultados entregues a sociedade, e
ja soma mais de 10 mil pessoas servidoras inscritas.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Fortalecimento de capacidades
federativas

A aproximacao com orgaos estaduais e municipais, inten-
sificada pela Enap nos ultimos trés anos, tem ampliado capa-
cidades federativas e contribuido para maior alinhamento
entre Uniao, estados e municipios na oferta de servicos publi-
cos mais qualificados a populacao. Como parte desse posi-
cionamento institucional, a Escola mantém uma politica de
acesso que destina 50% das vagas de cursos a distancia ao
vivo e de especializacoes e MBAs na modalidade a distancia
autoinstrucional a pessoas servidoras estaduais e municipais.

Nos programas de formacao de liderancas, em 2023 e
2024 o foco esteve nos estados; em 2025, a prioridade pas-
sou a ser as prefeituras. A Enap ofertou o curso Liderando
para o Desenvolvimento, com conteudos como: planeja-
mento estratégico, lideranca mediadora, gestao fiscal, inova-
cao e desenvolvimento sustentavel; e o curso Comunicacao
e Negociacao para Prefeitas, voltado a temas estratégicos da
gestao municipal, com énfase em gestao publica, comunica-
cao e negociacao. Juntas, as iniciativas alcancaram mais de



https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/composicao/secretaria-de-gestao-do-sistema-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial/diretoria-de-avaliacao-monitoramento-e-gestao-da-informacao/fiar
https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/composicao/secretaria-de-gestao-do-sistema-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial/diretoria-de-avaliacao-monitoramento-e-gestao-da-informacao/fiar
https://www.enap.gov.br/docs/161/Portf%C3%B3lio_Programas_Estrat%C3%A9gicos_Enap_23_26.pptx.pdf
https://www.enap.gov.br/docs/161/Portf%C3%B3lio_Programas_Estrat%C3%A9gicos_Enap_23_26.pptx.pdf
https://www.enap.gov.br/educacao-e-capacitacao/programa-de-desenvolvimento-inicial-pdi/
https://www.enap.gov.br/educacao-e-capacitacao/programa-de-desenvolvimento-inicial-pdi/
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30 prefeitas/os e vice-prefeitas/os. A Escola lancou, ainda,
cinco programas de gestao municipal voltados a tomadoras/
es de decisao, somando quase 9 mil inscricoes e mais de 4
mil certificados emitidos.

O ano de 2025 também foi marcado pela expansao do
EnapAqui!, acao de desenvolvimento voltada a pessoas ser-
vidoras estaduais e municipais gue combina conteudos a
distancia com oficinas presenciais e praticas, conduzidas por
docentes facilitadoras/es formadas/os na Enap para atuar
diretamente nos territorios.
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Essa abordagem fortalece a gestao publica local com con-
teudos atualizados e metodologias ativas, em tematicas es-
tratégicas como licitacoes e contratos, orcamento e financas,
governo digital e mudancas climaticas. Em 2025, foram 17
oficinas realizadas, com mais de 400 participantes presen-
ciais, e 20 instituicoes estao aptas a ofertar oficinas presen-
ciais em parceria com a Enap.

INICIATIVA ESTRATEGICA

Implementacao do Programa de
Transformacao do Setor Publico

Em 2025, a Enap aprofundou seu papel na transformacao
do setor publico, mantendo uma atuacao integrada, provo-
cadora e orientada a inovacao. Desde 2023, a Escola vem
ampliando iniciativas voltadas a agenda climatica e ao de-
senvolvimento sustentavel, em um movimento que se inten-
sificou ao longo do periodo, inclusive com parceria do MMA
e de instituicoes internacionais. Esse percurso culminou na
Semana de Inovacao 2025: Um planeta, uma chance, rea-
lizada em um contexto de crescente centralidade do tema,
impulsionado pela realizagao da COP30 no Brasil e pelo pro-
tagonismo do pais no debate internacional. Inspirada pela
Agenda 2030 da ONU, pela International Organization for
Standardization (ISO) 20121 (eventos sustentaveis), pelos
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principios da justica climatica e pelos direitos humanos, a Enap
se comprometeu a realizar um evento ético, inclusivo, de baixo
impacto ambiental e de alto impacto positivo, criando um espaco
para refletir e agir sobre uma inovacao publica que respeita a
vida em todas as suas dimensoes.

Incluida no calendario oficial da COP30, na programacao
de Eventos rumo a Belém, a Semana de Inovacgao propiciou
oficinas praticas, dialogos de alto nivel, vivéncias transforma-
doras e atragoes culturais. O evento representou um marco em
acessibilidade e conectou o Brasil ao mundo em torno de uma
agenda comum de inovacao publica para o desenvolvimento
sustentavel.

Semana de Inovacao 2025

0. o0

acn AS oqQ

+16 mil pessoas participantes das ~ mais de 300
27 UFs atividades

r

+ 900 pessoas
com deficiéncia
inscritas

& F

500 horas de
conteldo

participantes de
mais de 15 paises



https://www.enap.gov.br/educacao-e-capacitacao/enap-aqui/
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 13

Prover servicos de suporte compartilhados e
difundir solucoes inovadoras e de alta quali-
dade para toda administracao publica federal

O Centro de Servicos Compartilhados do Governo Fede-
ral, o ColaboraGov, contribui diretamente para a construcao
de um modelo de gestao publica orientado a resultados,
capaz de racionalizar recursos, reduzir sobreposicoes e
ampliar a capacidade de entrega do Estado a sociedade. Os
servicos compartilhados ganham centralidade como instru-
mento estratégico de modernizacao administrativa, e o Cola-
boraGov se consolida como uma das principais iniciativas
dessa transformacao no ambito do Executivo Federal.

O ColaboraGov atualiza e amplia o conceito de servicos
compartilhados ao promover a padronizacao de processos,
a integracao de sistemas e o compartilhamento de estruturas
administrativas em areas estratégicas como licitacoes, con-
tratos, logistica, orcamento e gestao de pessoas. A busca
pela inovacao € uma caracteristica dos servicos prestados
pelo ColaboraGov.

Ao concentrar essas funcoes administrativas, o Colabo-
raGov contribui para aracionalizacao do gasto publicoe o
fortalecimento da governanca, permitindo que ministérios
e orgaos direcionem seus esforcos para a formulacao e a
execucao de politicas publicas finalisticas. O Colabora-
Gov € uma mudanca estrutural na forma de organizar o tra-
balho no Estado, com ganhos diretos de eficiéncia, escala,
inovacgao e coordenacao.

Instituido pelo Decreto n® 11.837, de 21 de dezembro de
2023, o ColaboraGov é coordenado pela Secretaria de Servi-
cos Compartilhados do MGl (SSC/MGI). O Decreto estabele-
ceu normas para o compartilhamento de servicos de suporte
administrativo, criando o ColaboraGov e o Comité Interminis-
terial de Governanca de Servicos Compartilhados (CIG-SC).

Complementarmente, a Portaria MGI n°® 14, de 3 de
janeiro de 2024, instituiu novas instancias de apoio a gover-
nanca do ColaboraGov, com representantes dos orgaos
solicitantes nos niveis estratégico, tatico e operacio-
nal, subordinadas ao CIG-SC, sendo um Subcomité de Ges-
tao e cinco Camaras Tematicas de Apoio a Governanca de
Servicos Compartilhados, dedicadas as seguintes areas:

il I=H b
Orcamento, Administracao Planejamento

Financas, Conta- e Logistica e Gestao
bilidade e Custos Estratégica

g: )]
) >
Tecnologia da Gestdo de
InfFormacao Pessoas
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https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/conheca-o-colaboragov
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11837.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11837.htm
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/acesso-a-informacao/assuntos/CentraldeConteudo/Legislacao/portarias/portaria-mgi-no-14-de-3-de-janeiro-de-2024
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/acesso-a-informacao/assuntos/CentraldeConteudo/Legislacao/portarias/portaria-mgi-no-14-de-3-de-janeiro-de-2024
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A estrutura de governanca do ColaboraGov esta representada a seguir:

|

NiVEL ESTRATEGICO

COMITE INTERMINISTERIAL DE GOVER-

NANCA DE SERVICOS COMPARTILHADOS

NiVEL TATICD

SUBCOMITE DE GESTAD

NiVEL OPERACIONAL

CAMARA TEMATICA DE ORCAMENTO,
FINANCAS, CONTABILIDADE E CUSTOS

CAMARA TEMATICA DE ADMINISTRACAD
E LOGISTICA

CAMARA TEMATICA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAD

CAMARA TEMATICA DE GESTAO DE
PESSOAS

CAMARA TEMATICA DE PLANEJAMENTO E
GESTAD ESTRATEGICA

J,

NATUREZA
DELIBERATIVA

DECISOES
POLITICO-INSTITUCIONAIS

NATUREZA DELIBERATIVA E
CONSULTIVA

DECISOES
GERENCIAIS

NATUREZA EMINENTEMENTE
CONSULTIVA

PROPOSTA TENICA PARA
DELIBERACAO SUPERIOR

COMPOSICAD

- SECRETARIAS/OS-EXECUTIVAS/OS
ADJUNTAS/OS OU SUBSTITUTAS/OS
» SECRETARIAS/OS DO SSC

COMPOSICAD

- AUTORIDADES TITULARES DAS UNIDADES
MAXIMAS DE GESTAO ADMINISTRATIVA DAS
UNIDADES SSC, SPOA, DGA, DGE ECGGA

COMPOSICAD

- GESTORAS/ES DE AREAS DE SUPORTE
- DIRETORASIJES,

- COORDENADORAS/ES-GERAIS

- COORDENADORASI/ES

Das principais entregas das instancias colegiadas, ao longo de 2025,
destacam-se:

DELIBERACAD E APROVACAD DE RESOLUGCOES QUE RECOMENDAM:

(®))

®))

®))

®))

INICIATIVAS VOLTADAS A PROMOCAD DA IGUALDADE RACIAL NO SERVICO

PUBLICO, como referencial orientador para as acdes e instrumentos

do ColaboraGov

0O GUIA PRATICO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
(GPPEI) como referencial teérico-metodolégico do ColaboraGov

0 GUIA PRATICO DE PROJETOS (GPPRO) como referencial tedrico-
metodoldgico do ColaboraGov

0S GUIAS PRATICOS de GESTAD DE PROCESSOS e de GOVERNANCA DE
PROCESSOS como referenciais tedrico-metodolégicos do ColaboraGov

Disponibilizacao de servicos, qualificagcao de processos, divulgacao
de acoes e painéis gerenciais, como, por exemplo:

(®))

o)

o)

o)

®))

METODOLOGIA DE CUSTOS operacionais e rateio de despesas

ATUALIZACAO E RACIONALIZACAD de contratos de Tl (Serpro, seguranca,
desenvolvimento)

IMPLANTACAO DO MODULO de pesquisa publica do Sistema Eletrdnico de
Informacoes (SEI)

REVISAD DO PROJETO ColaboraGov
LANCAMENTO DO SERVICO de Suporte Psicossocial — Programa Viver Bem

CAPIiTULD 2
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cig-sc/mgi-n-2-de-18-de-novembro-de-2025-671608261
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cig-sc/mgi-n-2-de-18-de-novembro-de-2025-671608261
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/subcomite_de_gestao/GUIA_PRATICO_DE_GESTAO_DE_PROCESSOS.pdf
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/subcomite_de_gestao/GUIA_PRATICO_DE_GOVERNANCA_DE_PROCESSOS.pdf
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/subcomite_de_gestao/GUIA_PRATICO_DE_GOVERNANCA_DE_PROCESSOS.pdf
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INICIATIVA ESTRATEGICA

Consolidacao do ColaboraGov

Os resultados do ColaboraGov evidenciam a conso-
lidacao do modelo. Com previsao de economiade RS 1
bilhao em quatro anos, o ColaboraGov reune 13 ministérios
e conta com 25 unidades regionais, que atendem direta-
mente 33 6rgaos parceiros nos estados, totalizando 198
unidades beneficiadas.

O ColaboraGov é responsavel, por exemplo, pela contra-
tacao de servicos de suporte psicossocial — psicologico,
social, juridico e financeiro — para 13 6rgaos federais, e pela
gestao de mais de 300 mil processos fisicos e eletronicos,
contribuindo para um servico publico mais agil, padronizado
e com controle administrativo.

No enfrentamento dos desafios relacionados a gestao de
contratos compartilhados entre diferentes 6rgaos da Adminis-
tracao Publica, o ColaboraGov conta com o @ SplitGov, uma
solucao publica voltada a governanca de despesas com-
partilhadas. A ferramenta permite o rateio justo de custos, o
monitoramento continuo e o aumento da transparéncia nos
gastos publicos. Com potencial transformador, o SplitGov uti-
liza automacao, controle e compartilhamento de informacoes
para modernizar a gestao de contratos, incluindo medicoes e
ocupacoes de espacos fisicos, aprimorando os processos de
rateio — mecanismo utilizado para distribuir os custos de um
mesmo servigo entre os orgaos que dele se beneficiam.

Com foco na transparéncia e na prestacao de contas a

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

I capiTuLD 1 I CAPiTULD 2 I capiTuLO 3

sociedade, o ColaboraGov lancou, em agosto, o Colabo-
raHub, uma central digital que reune, em um unico ambiente,
informacoes sobre a prestacao de servicos do programa. A
plataforma funciona como ponto unico de consulta sobre ser-
vicos de suporte logistico, tecnoldgico, gestao de espacos
fisicos e de pessoas, contabilidade, orcamento, financas,
patrimonio e materiais. A proposta é oferecer uma visao
integrada e orientada por dados, a partir de informacoes pro-
venientes da central de atendimento do ColaboraGov e de
sistemas estruturantes do governo federal.

Principais numeros alcancados:

O) RS 1 BILHAO EM ECONOMIA estimada ao longo
de quatro anos com o ColaboraGov

O MAIS DE 1.800 contratos geridos

O) GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO DE 13 GRGADS,
no montante aproximado de R$ 1 bilhao por més

O 40.631 VIDAS LABORAIS administradas no ColaboraGoyv,
sendo 10.917 vinculadas ao MGl — considerando que
parte da forca de trabalho esta cedida ou em exercicio no
ministério, mas nao integra sua folha de pagamento

O 30 MIL ATENDIMENTOS REALIZADOS pelas
Centrais de Atendimento de Pessoal (CAPES)

O 33 ORGAOS atendidos pelas SRA

CAPITULD 4 «

Principais acoes em administracao
e logistica em andamento do ColaboraGov

Em 2025, no ambito da gestao humanizada das relacoes
de trabalho, em Brasilia (DF), foram adotadas medidas vol-
tadas a valorizacao das/os colaboradoras/es terceirizadas/
0s que atuam nos orgaos do ColaboraGov. Foi concedido o
recesso de fim de ano, alinhando as pausas as das pessoas
servidoras publicas, sem prejuizo salarial e com compensa-
cao de jornada, conforme a legislacao vigente. A iniciativa foi
implementada com planejamento prévio para garantir a conti-
nuidade dos servicos essenciais e beneficiou 2.180 dos 2.295
postos elegiveis, alcangcando cobertura superior a 95%.

Ainda nesse contexto, foi promovida a reducao da jornada
semanal de 44 para 40 horas, sem reducao salarial, benefi-
ciando 1.909 postos de trabalho. A medida foi viabilizada por
meio da aditivacao de sete contratos, ampliando o bem-estar,
a qualidade de vida e a motivacao das pessoas trabalhado-
ras, sem prejuizo a qualidade e a continuidade dos servicos
publicos prestados.

Quanto aos estados da federacao, ha, atualmente, 258
contratos de terceirizacao com dedicacao exclusiva de mao
de obra em todos os estados, administrados pelas 25 Supe-
rintendéncias Regionais de Administracao (SRASs), totali-
zando 4.440 funcionarias/os terceirizadas/os. Desse total,

62 contratos, que envolviam 871 colaboradoras/es com jor-
nada semanal superior a 40 horas, foram totalmente ajusta-
dos em julho de 2025. Essa medida resultou na padronizagao
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https://splitgov-colaboragov.sistema.gov.br/
https://colaborahub.gestao.gov.br/
https://colaborahub.gestao.gov.br/
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da jornada de trabalho para 100% dos contratos administra-
dos pelas SRAs. Considerando as necessidades de trabalho
e a garantia de cobertura dos postos contratados, e em con-
formidade com a legislacao vigente, foi oferecido recesso

de fim de ano a 2.309 terceirizadas/os, que puderam usufruir
desse direito.

O SEl/ColaboraGov consolidou-se como sistema de pro-
cesso administrativo eletronico, reunindo mais de 5 milhoes
de processos, com a participacao de 9 orgaos e 2 unidades
vinculadas, totalizando 10.074 unidades ativas, 37.819 pes-
soas usuarias internas e 165.854 externas. Nesse contexto,
foi implementado o Modulo de Pesquisa Publica do SEI/
ColaboraGov, gue ampliou a transparéncia ativa, reduziu a
necessidade de pedidos formais de acesso a informacao e
fortaleceu o controle social, gerando ganhos de eficiéncia e
modernizacao da gestao documental.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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Em 2025, foi implantado o Programa Engraxate
Brasil no ambito do ColaboraGoy, iniciativa de
inclusao produtiva que promove qualificacao pro-
fissional e geracao de renda para pessoas em
situacao de vulnerabilidade, com prestacao de
servico inovador e sem transferéncia de recursos
publicos. O programa contou com o interesse de
9 ministérios, teve atividades iniciadas em dois
edificios da Esplanada dos Ministérios (Bloco K

e Anexo do Bloco F) e opera com 8 engraxates,
gerando valor publico por meio da inclusao social,
da inovacao na prestacao de servicos e do uso efi-
ciente dos recursos publicos.

Por fim, foram realizadas acoes de modernizacao e reor-
ganizacao de espacos de trabalho, com foco em acessibili-
dade, ergonomia, segurancga e uso racional dos ambientes,
apoiadas pela metodologia BIM (Modelagem da Informacao
da Construcao). Como resultado, foram entregues 90 espa-
cos de trabalho padronizados e acessiveis para diversos
orgaos do ColaboraGoyv, proporcionando ambientes mais
seguros, inclusivos e funcionais, além de elevar a eficiéncia
administrativa e melhorar as condi¢oes de trabalho de servi-
dores e colaboradores.

CAPITULD 4 «

Principais acoes em tecnologia de informacao
em andamento no ColaboraGov

Em 2025, priorizou-se a transformacao digital dos ser-
vicos compartilhados e a modernizacao da infraestrutura
tecnoldgica. Entre as principais entregas, destaca-se o for-
talecimento da governanca de dados, com iniciativas como
a criacao da infraestrutura de dados de servigcos compar-
tilhados, o ColaboraSmart, e a implantacao de painéis
estratégicos que permitiram o acompanhamento em tempo
real de indicadores e resultados e a promocao de maior trans-
paréncia e agilidade na tomada de decisao.

Destaca-se também o langcamento oficial do ColaboraHub,
plataforma centralizadora de informacoes e servicos digitais,
além de acoes relacionadas ao uso de |A, como a elaboracao
da Estratégia de |IA e da Politica de IA do MGl.

No que se refere aos recursos para trabalho e colaboracao,
foram implementadas solucoes de videoconferéncia, ampliando
a conectividade entre unidades regionais, a colaboragao remota
entre equipes e a migracao de plataformas digitais.

Sobre infraestrutura e rede, o desligamento de sala segura e
a centralizacao de servidores de arquivo trouxe economia apro-
ximada de R$ 2 milhoes. A migracao de Sistema de Nomes
de Dominio (da sigla em inglés Domain Name System — DNS)
melhorou o trafego de rede, reduzindo o tempo de resposta em
40%. A disponibilizacao de computadores virtuais aprimora
a seguranca e disponibiliza computadores para novos usos,
reduzindo a necessidade de compra de novos equipamentos.
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2025/se/programa-social-engraxate-brasil-recebe-apoio-do-mgi-para-a-implementacao-em-predios-da-esplanada-dos-ministerios
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2025/se/programa-social-engraxate-brasil-recebe-apoio-do-mgi-para-a-implementacao-em-predios-da-esplanada-dos-ministerios
https://www.gov.br/gestao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/planos/e-ia
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Na transformacao digital, a implantacao da esteira de
desenvolvimento de software garantiu mais celeridade e
padronizacao dos produtos digitais e trouxe maior satisfa-
cao para as/os demandantes e para usuarias/os das solu-
coes. A melhoria de sistemas estruturantes fortaleceu a
experiéncia das/os usuarias/os, otimizou processos inter-
nos e viabilizou novas funcionalidades.

Nos servigcos prestados, os canais de atendimento
do ColaboraGov foram qualificados com o aprimoramento
do Catalogo de Servicos e com a expansao da plataforma
CompartilhaServigos para novas unidades. O modelo de
otimizacao de servicos de impressoras reduziu em mais de
90% o numero de fiscais, aumentou o numero de equipa-
mentos em aproximadamente 20% e reduziu o custo em
28%. A otimizacao de contratos gerou mais de 3,5 milhoes
de reais em economia, com 382 solugoes sob gestao da TI.

Gestao de Pessoas no ColaboraGov:
Acoes Estruturantes em Desenvolvimento
e Bem-Estar

O ColaboraGov avancou de forma consistente na
gestao de pessoas, com acoes que fortaleceram as equi-
pes, modernizaram processos e valorizaram quem faz
o servico publico acontecer. Destaca-se o provimento
de 3.027 novas pessoas servidoras pelo CPNU, além da
realizacao da Semana de Boas-vindas, voltada a integra-
cao e ao alinhamento institucional.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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Outra acao relevante foi a centralizacao das carreiras
administrativas no MGl, com a supervisao de 2.620 car-
gos, medida que trouxe maior uniformizacao, agilidade e
eficiéncia na gestao das carreiras. No campo da gestao do
desempenho, fortalecendo a cultura de resultados e o desen-
volvimento continuo das pessoas servidoras, a plataforma
AvaliaGov passou a ser utilizada para realizacao da avaliacao
de desempenho individual, com o objetivo de oferecer mais
transparéncia, padronizacao e eficiéncia ao processo. Além
disso, a adocao da ferramenta CAPE Digital simplificou os
atendimentos, tornando os processos mais rapidos e moder-
nos para todas as pessoas.

Em 2025, o MGl foi responsavel pelo gerenciamento de uma
folha de pagamento de aproximadamente RS 13 bilhGes, con-
templando todo o ColaboraGov.

CAPITULD 4 «
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O cuidado com o bem-estar e a valorizacao das pessoas
foram prioridades do ministério. O Servico de Suporte Psicos-
social ofereceu atendimento gratuito, voluntario e sigiloso nas
areas psicoldgica, social, financeira e juridica, reforcado por
campanhas de conscientizacao ao longo do ano. Foram reali-
zadas iniciativas como o Movimento Vida 360, com palestran-
tes de grande referéncia nacional debatendo temas voltados a
promocao do bem-estar integral de todas as equipes, e a ll Cor-
rida ColaboraGov, qgue incentivou habitos saudaveis e arreca-
dou mais de uma tonelada de alimentos.

O reconhecimento institucional foi fortalecido com o
Prémio de Reconhecimento Profissional ColaboraGov, que
celebrou a dedicacao de cerca de 1.020 pessoas servidoras.
Por fim, o compromisso social e a qualidade de vida foram
reforcados por campanhas solidarias de doacao de agasa-
lhos, sangue e brinquedos, envolvendo todo o ColaboraGov.
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https://catalogo-colaboragov.sistema.gov.br/
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/servicos
https://www.gov.br/gestao/pt-br/concursonacional
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/desempenho-e-desenvolvimento-de-pessoas/avaliagov
https://portalcidadao.dataprev.gov.br/#/capedigital

RELATORIO DE GESTAD INTEGRADO _RG|

i
i

/] CAPiTULD 3

RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Neste capitulo, apresentamos a estrutura de governanca de riscos do MG,
mostrando como o ministério mapeia, monitora, gerencia e mitiga os riscos
que podem impactar sua capacidade de gerar valor publico para a socie-
dade, considerando o curto, o médio e o longo prazos. Nosso objetivo é
detalhar nosso modelo de gestao de riscos, incluindo a Politica de Gestao
de Riscos do ministério.

MINISTERIO DA GESTADO E DA INDVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
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GESTAO DE RISCOS: UM MECANISMO
DE PROTECAQ A GERACAO DE VALOR
PUBLICO

Realizar a gestao de riscos de forma sistematica e disciplinada ajuda a criar e prote-
ger valor, antecipar ameacas e aproveitar oportunidades, reduzindo potenciais impactos
negativos a sociedade e contribuindo para entregar servigcos de qualidade a populacao.
Em um cenario dindmico e cheio de desafios, a gestao de riscos fortalece a capacidade
do ministério de agir tempestivamente: prever problemas, minimizar danos e encontrar
solucoes antes que eles se tornem realidade.

Além disso, ao identificar oportunidades, essa pratica aumenta a transparéncia e
reforca a confianca das pessoas no trabalho das instituicoes. Na governanca da gestao
de riscos do MGl atuam o Comité de Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacao,
Riscos e Controle (CITARC) e o Subcomité de Integridade (Sl), os quais sao vinculados
ao Comité Ministerial de Governanca (CMG).

O CITARC é responsavel por elaborar, validar e revisar planos, guias e diretrizes
sobre os temas de sua competéncia. Na pagina do CITARC, no portal do MGl, é pos-
sivel conhecer mais detalhes sobre a composicao do Comité, suas competéncias e
resolucoes, além de seu processo de planejamento e monitoramento. Também estao
disponiveis boletins informativos e o Guia de Gestao de Riscos do MGl.

A figura a seguir ilustra as competéncias desse importante componente da estrutura
de gestao de riscos do MGl:

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
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CITARC

INTEGRIDADE, TRANSPARENCIA,
RISCOS E CONTROLE

®

ELABORAR, VALIDAR E REVISAR

ESTABELECER MECANISMOS DE
COMUNICACAD, GOVERNANCA E
INSTITUCIONALIZACAD

A

AVALIAR METODOS E ARTEFATOS
PARA IMPLEMENTACAD

i

APOIAR A IMPLEMENTACADE
MONITORAR A EXECUCAD

=

POLITICAS

o
PLANQOS

DIRETRIZES
TRANSVERSAIS



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc/boletins-informativos
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Em 2025, houve a atualizacao de importantes instrumen-
tos de gestao de riscos do MGI: o Sistema Agatha de Ges-
tao de Riscos, incluindo aspectos de integridade, a Politica
de Gestao de Riscos e Controles Internos e o Sistema de
Gestao de Riscos e Controles Internos; a Carteira de Riscos
Estratégicos; e os Planos de Gestao de Riscos dos orgaos
especificos singulares do ministério, que passaram por pra-
ticas de mentoria conduzidas pela Assessoria Especial de
Controle Interno.

Em dezembro de 2025, por meio da Portaria CITARC/MGI

INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

9/2025, foi aprovado o Plano de Continuidade de Negocios
(PCN) do ministério.

Destacam-se, ainda, a criacao do Painel de Gestao de
Riscos e arealizacao de capacitacao em Gestao de Riscos
com base na ISO 31000:2018 (Certified ISO 31000 Risk Ma-
nagement Professional). A iniciativa resultou na certificacao
internacional C31000 de 25 profissionais do MGl e de minis-
térios participantes do ColaboraGov, fortalecendo a cultura
de gestao de riscos e a qualificacao técnica das equipes.

Outra iniciativa que se manteve ativa em 2025 foi a Rede
GIRC (Governancga, Integridade, Riscos e Controles Inter-
nos), com a coordenacao conjunta do MGI em parceria com

outras instituicoes da Administracao Publica Federal. A Rede

GIRC promove o debate sobre boas praticas relacionadas a
governancga, a integridade, a gestao de riscos e aos contro-
les internos. Ocorreram 3 encontros em 2025, cujos temas
discutidos foram: integridade e ciéncia comportamental, in-
tegridade na era da Inteligéncia Artificial e riscos ambientais/
climaticos.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
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As edicoes da Rede GIRC estao disponiveis na plata-
forma da GestGov - Comunidade de Pratica do Gestor
Governamental.

Ao longo de 2025, também merece destaque a publica-
cao da Politica de Gestao de Continuidade de Negobcios do
MGl, a qual estabelece o Sistema de Gestao de Continuidade
de Negdcios (SGCN) do ministério, em conformidade com a
ABNT NBR ISO 22301:2020.

A politica define diretrizes para assegurar a continuidade
das operacoes criticas, proteger os ativos institucionais e for-
talecer a resiliéncia organizacional diante de incidentes que
possam comprometer os servicos publicos.

Os dados mais recentes disponiveis até a elaboracao do
RGI mostram que o MGl contava com 37 iniciativas estrate-
gicas em curso, das quais 32 iniciativas possuem um total de
161 riscos cadastrados, nas tipologias estratégico (88), ope-
racional (66) e de integridade (7). Esses riscos resultam em
um total de 281 ac¢oes de tratamento cadastradas, distribui-
das nos seguintes status:

137

em andamento

80

nao iniciadas

18 46

inativas concluidas
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Entre as iniciativas estratégicas que tiveram riscos identifi-
cados, destacam-se:

89

Aprimoramento do controle dos imoveis da Uniao 7

Aprimoramento regulatério da Comissao Ex-Territorios 1

Ampliacao da promocao da fungcao econémica social sustentavel 5

dos imoveis da Uniao

Base de dados do Brasil — Infraestrutura Nacional de Dados 6

Carteira de Identidade Nacional 2

Consolidacao do ColaboraGov 6

Contrata+Brasil 26
Estratégia Nacional de Contratacoes Publicas para o desenvolvi- 5

mento sustentavel

Fortalecimento das Empresas Estatais Federais 9

Fortalecimento institucional do Arquivo Nacional 2

Implementacao do Imével da Gente 6

Intensificagcao da transformacao digital dos processos e servigcos 11
de gestao patrimonial

Modernizagcao e Fortalecimento da Governancga e Inovacao na 15
Administracao Publica

Plataforma Gov.BR 9

Programa Nacional de Enfrentamento do Assédio e da Discrimi- 4

nacao na Administracao Publica Federal (PFPEAD)



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_7.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/reunioes-e-decisoes/CITARC_Resolucao_5.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc/ResolucaoCITARCn9.pdf
https://gestgov.discourse.group/c/rede-girc/13
https://gestgov.discourse.group/c/rede-girc/13
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc/ResolucaoCITARCn9.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc/ResolucaoCITARCn9.pdf
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Os 161 riscos cadastrados tém a seguinte probabilidade de ocorréncia, evi- PERSPECTIVAS
denciando um percentual equilibrado entre eles:
Na agenda de gestao de riscos, 0 monitoramento constante € elemento chave para o

55 Riscos 62 Riscos 44 Riscos sucesso. Para o ano de 2026, uma das principais entregas planejadas € a introdugao de
PROBABILIDADE MUITO PROBABILIDADE MEDIA PROBABILIDADE MUITA modulo especifico de gestao de riscos no Sistema de Gestao da Estratégia (SisGE), por
ALTA E ALTA BAIXA BAIXA meio de aprimoramento dessa ferramenta. Isso permitira monitorar melhor o Plano de Ges-
34% 39% 27% tdo de Riscos, gerar relatérios, entre outras funcionalidades. Também estao previstos

eventos para proporcionar interacao e troca de experiéncias, orientacoes, diretrizes e outras
acoes de suporte a Gestao de Riscos no MGI. Esses momentos sao importantes porque
consolidam e estreitam as relagoes entre as instancias do ministério que atuam juntas no
gerenciamento de riscos.

Em caso de ocorréncia desses riscos, o impacto esta distribuido da seguinte forma:

102 Riscos 46 Riscos 13 Riscos
IMPACTO MUITO ALTO E IMPACTO MEDIO BAIXO IMPACTO MUITO BAIXO
ALTO

29% 8%

(o)
%
X

Esses dados evidenciam que, embora o impacto seja elevado em sua maior parte, a
probabilidade é pequena, o que denota a importancia da realizacao continua da gestao de
riSCOS para que 0S riscos nao sejam concretizados.

Quanto as fontes de riscos internas e externas a execucao do plano estratégico do
MG, destacam-se a limitacao de recursos financeiros e humanos que tém implicacoes
narealizacao das iniciativas estratégicas, bem como os cenarios politico e econémico do
pais. A implementacao das etapas da gestao de riscos — identificacao, analise, avaliacao e
tratamento dos riscos — é fundamental para assegurar a efetividade das acoes e o alcance
da missao institucional do MGl.

CAPITULD 3 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
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/] CAPITULO 4

INFORMACOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS

E CONTABEIS

Neste capitulo, apresentamos um panorama das informacoes orcamen-
tarias, financeiras e contabeis do MGl em 2025. Essas informacoes sao
importantes para compreender o desempenho do ministério ao longo do
ano, pois traduzem em dados quantificaveis a trajetéria percorrida. O capi-
tulo enfatiza os fatos contabeis mais relevantes da gestao no exercicio
2025 por meio de textos, tabelas e infograficos. Para garantir e estimular

a transparéncia, o relatorio fornece acesso as demonstracoes contabeis
completas por meio de hiperlinks que remetem ao portal do MGl.

MINISTERIO DA GESTAD E DA INOVAGCAD EM SERVIGCOS PUBLICOS
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INFORMACOES ORCAMENTARIAS
E FINANCEIRAS

O orgamento total do MGl em 2025 alcangou R$ 31,07 bilhoes (dotacao PROJETO DE LEI ORCAMENTARIA
atual), apos uma LOA inicial de R$ 25,58 bilhoes. O aumento de R$ 5,49 ANUAL
bilhoes decorreu quase integralmente do crescimento das despesas obrigato-
rias, que tiveram acréscimo de RS 5,47 bilhoes, principalmente relacionadas L~ RS Th&
as despesas de aposentadorias e pensoes civis da Uniao.
Esse movimento, em grande parte, se deve a criagao e incorporacao das Todos os anos, o Poder Executivo prepara o Projeto O Congresso Nacional analisa o PLOA e, durante
novas Unidades Orcamentarias (UO): de Lei Orcamentaria (PLOA) referente ao exerci- essa etapa, as/os parlamentares podem propor
cio seguinte. Esse documento reune a proposta de ajustes ou emendas. ApOs a aprovacao, o projeto e
O) 72225 | Recursos Sob Supervisao da Secretaria Especial da orcamento do governo, construida a partir das dire- enviado de volta ao Poder Executivo para ser san-
Receita Federal do Brasil trizes estabelecidas em dois instrumentos legais: cionado pelo Presidente da Republica e publicado
Plano Plurianual (PPA Lei de Diretriz rca- no Diario Oficial da Uniao, passando entao a deno-
O 72140 | Recursos Sob Supervisao da Secretaria Especial da orla ,0_ urianual ( )ealeide Diretrizes Orca 9 a~ ° _ ,,p.
. . mentarias (LDO). minacao de Lei Orcamentaria Anual (LOA).
Receita Federal do Brasil
O 72146 | Recursos Sob Supervisao do Ministério da Gestao e da
) o O]
Inovacao em Servicos Publicos

DOTACAO ATUAL

Esses recursos se destinam ao pagamento dos bénus de eficiéncia e

produtividade de servidoras/es inativas/os e pensionistas das carreiras tri- RS 3 1,07 bilhoes

butaria e aduaneira da Receita Federal e da carreira de Auditor Fiscal do

Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), nos termos da Lei n° Depois que a LOA é publicada, os 6rgaos federais podem comecar a usar os recursos para colocar em pratica
13.464/2017. Também se destinam ao pagamento de grande parte das apo- as acoes planejadas. Durante o ano, podem aparecer novas necessidades, e por isso o orcamento pode ser
sentadorias e pensoes da administracao direta do Poder Executivo Federal, ajustado com créditos adicionais. No fim, a dotacao atual (LOA + créditos adicionais) mostra quanto de orca-
cuja execucao passou a ser centralizada pelo MGl, impactando de forma sig- mento foi disponibilizado para uso durante o exercicio.

nificativa o perfil orcamentario do ministério em 2025.

CAPITULD 4 INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
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O orcamento do MGl (dotacao atualizada) foi separado

em trés tipos de despesas: obrigatorias, discricionarias e

financeiras.

\

DOTACAD ATUAL
R$31,07 bilhdes

DESPESAS OBRIGATORIAS 93.5%
DESPESAS DISCRICIONARIAS 3.7%
®
DESPESAS FINANCEIRAS 2.6%
0

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

MINISTERIO DA GESTAO E DA
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
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R 29,07 bilhoes

DESPESAS OBRIGATORIAS
Sao gastos que o governo é obrigado por lei a

fazer, sendo que a maior parte desse orcamento
é para pagamento de pessoal.

R$1,17 bilhao

DESPESAS DISCRICIONARIAS

Recursos que o MGl pode usar de acordo com
as prioridades definidas pelo governo.

R 820,50 milhoes

DESPESAS FINANCEIRAS

Sao recursos disponibilizados para pagar as
contribuicoes da Uniao, de autarquias e funda-
coes para o custeio do regime de previdéncia
de pessoas servidoras federais e para compor a
reserva de contingéncia, que serve para cobrir
despesas imprevistas.

CAPITULD 4 «

O grafico ao lado revela como a dotacao orcamentaria atual
do MGl se distribui entre os tipos de despesas acima detalha-
das. Percebe-se que as despesas obrigatorias representam o
maior montante do orcamento, seguida das despesas discricio-
narias e, por fim, das despesas financeiras.

Quando o orcamento do MGl esta em execucao, ele passa
por uma sequéncia de etapas até o seu efetivo pagamento.
Primeiro ocorre o empenho, que é basicamente a reserva do
dinheiro para uma despesa que sera paga depois. Em seguida
vem a liguidacao, quando é verificado se o servico foi prestado
ou o produto entregue corretamente. Somente apos essa confir-
macao € que ocorre o efetivo pagamento da despesa.

O, EMPENHO 1: ETAPA
o) LIQUIDAGAD 2: ETAPA
I
|
v
© PAGAMENTO 3° ETAPA
2
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Abaixo é possivel visualizar a execucao do orcamento do MGI, em bilhdes (RS), separada
entre despesas obrigatorias, discricionarias e financeiras:

DESPESAS DESPESAS DESPESAS
FINANCEIRAS DISCRICIONARIAS OBRIGATORIAS TOTAL
EM BILHOES EM BILHOES EM BILHOES
DOTACAO ATUAL 0,82 1,17 29,07 31,07
EMPENHADO 0,56 1,16 28,67 30,39
LIQUIDADO 0,56 0,76 28,37 29,69
PAGO 0,54 0,62 26,14 27,29

Fonte: SIAFI

Na sequéncia, demonstramos as despesas do MGl em 2025, por tipo de despesa e por
situacao no fluxo de etapas de execucao orcamentaria, desde o empenho, passando pela
liquidacao e posterior pagamento:

CAPITULD 4 INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
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DESPESAS FINANCEIRAS [em bilhdes de reais]
]
]

DESPESAS DISCRICIONARIAS [em bilhdes de reais]
]
]

DESPESAS OBRIGATORIAS [em bilhdes de reais]

BN DOTAGCAD ATUAL EMPENHADO BN LIQUIDADO PAGO
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PAGAMENTOS POR GRUPO DESPESAS COM PESSOAL

EELEMENTOS DE DESPESA E ENCARGQOS SOCIAIS

Todos os anos, o Poder Executivo Federal prepara o PLOA referente ao exer- As despesas com pessoal e encargos sociais do MGl totalizaram, em
cicio seguinte. Esse documento reune a proposta de orcamento do governo, 2025, Rs 25,89 bilhoes. Abaixo, conheca os principais elementos das despe-
construida a partir das diretrizes estabelecidas em dois instrumentos legais: o sas do grupo de pessoal e encargos sociais, com os respectivos valores:
PPAealDO.

Além da categorizacao das despesas em trés tipos — financeiras, discriciona-
rias e obrigatorias —, existem trés grupos ou elementos de despesas: despesas
com pessoal e encargos sociais; despesas de custeio; e investimentos.

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS [EM BILHOES R$]

o)

) Aposentadorias, Reserva Remunerada e Reformas R 12,74
df
Q Pensoes Rs 8,82
¢ _ ca Vencimentos e Vantagens Fixas Pessoal Civil Rs3 01
| N S s
i B A i Obrigagoes Patrona 0,68
SO RS P rigacbes Patronais ,
(]
@ Outras Despesas com Pessoal e Encargos Sociais Rs 0,64

Fonte: SIAFI

RiTiMA
LERAE
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DESPESAS
DE CUSTEIO

Ja as despesas de custeio totalizaram, em 2025, Rs$ 1,40 bilhao. Desse montante,
R$ 506,02 milhdoes correspondem a despesas de carater obrigatorio, destinadas ao
pagamento de auxilio-alimentacao e de pensoes especiais.

Outro elemento de despesa que chama atencao no grupo de custeio € o destinado
ao pagamento de servicos de tecnologia da informacao e comunicacao contratados de
pessoas juridicas. Nesse elemento, destaca-se o Servico Federal de Processamento
de Dados (SERPRO), responsavel por servicos como hospedagem de sistemas,
computacao em nuvem e suporte de infraestrutura, cujo montante pago totalizou RS
160,42 milhoes.

Conheca, a seguir, os principais elementos do grupo de despesa denominado cus-
teio, com os respectivos aportes relacionados a cada um:

DESPESAS DE CUSTEIO EM MILHOES [R$]

ve Auxilio-Alimentacao Rs 278,62

Servigos de tecnologia da infor’m.agéo e comunicagao - 258,68
Pessoa Juridica

2] Pensbes Especiais Re 2274

O Indenizagdes e Restituicdes e 195,42

1O Outras despesas com custeio R$ 439,15

Fonte: SIAFI
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DESPESAS
DE INVESTIMENTO

As despesas de investimento totalizaram RS 9,72 milhoes no periodo. No elemento
Equipamentos e Material Permanente, destaca-se a aquisicao de novos computadores
desktops de alto desempenho, que perfazem RS 2,67 milhoes.

Ainda na area de servicos de tecnologia da informagao e comunicacao contratados
de pessoas juridicas, destaca-se o pagamento ao SERPRO, voltado ao desenvolvi-
mento e a modernizacao das estruturas de tecnologia da informacao e comunicacao,
que totalizou R$ 1,95 milhao.

Conheca abaixo os principais elementos que compuseram as despesas de investi-
mento do MGl em 2025, com os respectivos montantes aportados:

INVESTIMENTO EM MILHOES [R$]

Equipamentos e Material Permanente Ref4 .85
Servicos de tecnologia da informacao e comunicacao -
o . R 51
Pessoa Juridica
® Obras e Instalagcées Re 2,26
e Outros Servigcos de Terceiros - Pessoa Juridica Rs 0,1

Fonte: SIAFI
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ACOES ORCAMENTARIAS
FINALISTICAS E AS POLITICAS
PUBLICAS DO MG

As acoes orcamentarias finalisticas sao aquelas que
resultam diretamente em bens ou servicos para a sociedade,
contribuindo de forma direta para a entrega das politicas
publicas. Em 2025, o MGl pagou Rs 184,26 milhdes nessas
acoes. Abaixo apresentam-se 0s principais resultados orga-
nizados por tematica de atuacao.

PAGO

POLITICA PUBLICA -
EM MILHOES [RS]

Gestao Governo Digital R*99,95
Governanca e fiscalizacao do patrimoénio
overnant callzag P RS 44y 47
imobiliario da Uniao
Promocao do acesso ao patriménio
¢ | P RsD3 25

documental nacional

‘ Aperfeicoamento da Gestao Publica R+ 8,30
Demais Politicas R 8,29

Fonte: SIAFI

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
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No ambito da gestao do governo digital, destaca-se o Gov.
BR, plataforma essencial para ampliar o acesso da populacao
aos servigos publicos e para a sustentacao do sistema de identi-
ficacao da populacao.

Nessatematica, os recursos destinados a servicos de tec-
nologia da informacao e comunicagao contratados com pessoa
juridica totalizaram R$ 45,69 milhoes. Houve também destina-
cao de recursos ao pagamento de outros servicos de terceiros
— pessoa juridica, em especial os servicos realizados por central
de teleatendimento, que totalizaram R$ 43,35 milhoes, sobre-
tudo para o atendimento a plataforma Gov.BR.

A tematica de governanca e fiscalizacao do patrimonio imo-
biliario da Uniao abrange a administracao, regularizacao, fiscali-
zacao e incorporacao de bens publicos, além da formulacao de
politicas de gestao alinhadas ao desenvolvimento sustentavel.

Merecem destaque as despesas com servicos de terceiros
prestados por pessoa juridica (RS 28,15 milhdes), locacao e mao
de obra (R$ 6,97 milhdes), servigos de tecnologia da informacao
e comunicacgao prestados por pessoa juridica (RS 2,43 milhoes)
e gastos com diarias, passagens e outras despesas de locomo-
cao (RS 7,14 milhdes). Estas ultimas despesas sao essenciais
para a execucao das atividades de vistoria e acompanhamento
presencial dos imoéveis da Uniao.

A promocao do acesso ao patrimonio documental nacional
abrange a gestao, preservacao e difusao de documentos publi-
COS, essenciais para apoiar decisoes governamentais, garantir
direitos e estimular a producao cientifica e cultural. As despesas
concentraram-se em trés grandes grupos:

CAPITULD 4 « 97

. LOCACAD DE MAO DE 0OBRA (incluindo limpeza,
seguranca e manutencao preventiva)

. CONTRATACAO DE SERVICOS DE TERCEIROS
pessoa juridica (como energia elétrica, agua,
gas natural e sistemas de cameras) e

IIl. SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD
contratados com pessoa juridica (como
sustentacao de softwares e manutencao da
sala-cofre)

Esses trés grupos totalizaram R$ 21,27 milhoes,
representando mais de 91% dos gastos relacionados
a essa politica de promocao do acesso ao patrimonio
documental.
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As demais politicas totalizam R$ 8,29 milhoes,
distribuidos entre trés frentes principais:

w

R*4.04 milhoes

para a formulacao e desenvolvimento de dire-
trizes e solugoes digitais voltadas ao aprimora-
mento da gestao de pessoas, incluindo acoes
nos sistemas SIPEC, SIASS e SISRT

@

Rs2,70 milhoes

destinados a gestao do Cadastro Ambiental Ru-
ral (CAR), que integra informacoes ambientais
para controle, monitoramento, planejamento e
combate ao desmatamento

Rs$ 1,55 milhao

para o aperfeicoamento da atuacao do Estado
como acionista das empresas estatais federais,
com o objetivo de potencializar investimentos
em beneficio da sociedade.

O grafico a seguir resume as informacoes descritas:

@ Rs$ 2,70
milhoes
Rs
RS 4,04 8,29
milhoes

milhoes

@ Rs 1,55
milhoes

ADMINISTRACAO DA UNIDADE
DE APOIO OPERACIONAL E
MANUTENCAQO DAS ESTRUTURAS

A acao orcamentaria Administracao da Unidade assegura a
manutencao da estrutura administrativa e o apoio a execucao das
politicas publicas, concentrando despesas administrativas nao
vinculadas diretamente as acoes finalisticas.

Em 2025, foram pagos RS 428,99 milhoes, com destaque
para RS 216,23 milhoes destinados a manutencao e moderniza-
cao dos sistemas e da infraestrutura de tecnologia da informa-
cao do ministério.

Outro montante relevante corresponde a RS 206,69 milhoes,
aplicados em despesas administrativas gerais, como locacao de
mao de obra, contratacao de servicos de terceiros, diarias, pas-
sagens e demais despesas de locomocao, bem como na aquisi-
cao de equipamentos e material permanente. Desse montante
(Rs$ 206,69 milhoes), RS 60,65 milhoes foram destinados as uni-
dades descentralizadas, com o objetivo de assegurar a manu-
tencao de suas estruturas e o adequado funcionamento.

Fotografia: Felipe Chimicatti

EXECUCAD DO ORCAMENTO
DISCRICIONARIO

O §10 do art. 165 da Constituicao Federal estabelece o
dever da administracao publica federal de executar as progra-
macoes orcamentarias discricionarias, de modo a garantir
a entrega de servicos a sociedade. Alinhado a essa exigén-
cia constitucional, o MGl demonstrou, em 2025, elevado
comprometimento ao executar de forma eficiente os recursos
disponiveis.

Como resultado no orcamento sujeito ao referido dispo-
sitivo, o MGl atingiu uma execucao de 98,60% dos recursos
(empenhado/dotacao atualizada).

Contudo, quando considerada a dotacao efetivamente
disponivel para empenho, o percentual de execucao atingiu
99,97 %, tendo em vista que, ao final do exercicio, havia R$
17,06 milhoes bloqueados, o que impossibilitou a realizacao
dos respectivos empenhos.

CAPITULD 4
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CuUsTOS

Em 2025, o custo total do MGl foi de aproximadamente RS 1,79 bilhao. O encargo que trouxe o maior

impacto de custo foi no uso de bens, servigos e consumo de capital fixo, somando R$ 968.270.281, o que

corresponde a 54,06% do total. Na sequéncia, aparecem os custos relacionados a pessoal e encargos, com

total de R$ 822.650.311, representando 45,93% do todo. : _=_
Os custos restantes, com despesas tributarias, somaram R$ 142.356, correspondendo a apenas 0,1% do total.

A tabela abaixo resume os principais custos do ministério:

CUsTO VALOR TOTAL EM RS 1.791.062.947

e Pessoal e Encargos 822.650.311

Uso de Bens, Servicos e Consumo de stografia: Felipe
g_g : . 968.270.281
Capital Fixo
Na sequéncia, iremos detalhar os principais custos do MGI no exercicio
Tecnologia da Informacao e Comunicagao 713.146.560 contabil de 2025. Em primeiro lugar, abordaremos alguns aspectos sobre
. a categoria Pessoal e Encargos que, como vimos, representa 45,93%
Terceirizadas/os 80.400.078

dos custos do ministério no exercicio. E importante fazer esse destaque
Funcionamento 174.723.643 para que se compreenda a composicao desse gasto tao significativo. Em
seguida, trataremos de elementos relacionados ao custo de Uso de Bens,
Servicos e Consumo de Capital Fixo, que representa 54,06% do custo

A~ Despesas Tributarias 142.356 total do 6rgao. Desagregaremos alguns elementos gue compoem essa
despesa, enfatizando os mais significantes, tais como tecnologia da infor-
Fonte: SIAFI macao, custos com mao de obra terceirizada e custo predial.
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PESSOAL E ENCARGOS

O custo de mao de obra corresponde aos gastos com a forca de tra-
balho efetiva do 6rgao, abrangendo remuneracao, beneficios e encar-
gos das pessoas servidoras que atuam diretamente nas atividades
institucionais, incluindo pessoas servidoras requisitadas e excluindo
pessoas servidoras cedidas a outros orgaos.

O SIAPE é o sistema estruturante de gestao de pessoas da admi-
nistracao publica federal, que tém por carateristica centralizar, em pla-
taformas tecnoldgicas, a execucao de atividades de gestao de pessoal
gerenciadas pelo 6rgao central.

Para fins de analise, o custo de mao de obra é segmentado em dois
grupos: SIAPE e Extra SIAPE. O custo SIAPE compreende os gastos
com pessoas servidoras registradas no SIAPE, incluindo remuneracao
e beneficios. Ressalta-se que o grupo SIAPE inclui tanto pessoas ser-
vidoras do quadro préprio quanto pessoas servidoras requisitadas de
outros orgaos desde que cadastrados no SIAPE, com remuneracao e
beneficios processados nesse sistema.

O custo Extra SIAPE refere-se aos gastos com pessoas servidoras
requisitadas de outros orgaos e entidades publicas nao cadastrados
no SIAPE, cujos valores sao pagos pelas instituicoes de origem e pos-
teriormente ressarcidos ao MGl.

Os dados analisados sao referentes a mao de obra do MGlI, com
excecao das Superintendéncias Regionais (SRAS), unidades regionais
da Secretaria de Patriménio da Uniao (SPU) e Arquivo Nacional. Tam-
bém nao foram considerados nas analises as pessoas servidoras em
afastamentos, representadas por uma meédia anual de 265.

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
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CUSTO E QUANTITATIVO MEDIO DE PESSOAS SERVIDORAS POR UNIDADE ADMINISTRATIVA

100

QUANT.
AECF/ASGED 1.463.990,06 227.047,48 1.691.037,54 5 1 6
AECI 2.549.284,38 2.828.073,21 5.377.357,59 9 9 18
AECS 3.509.677,95 797.746,74 4.307.424,69 19 3 22
APSD 1.069.112,93 874.748,22 1.943.861,15 5 2 7
ASINT 3.308.997,49 0,00 3.308.997,49 7 0 7
ASPAR 1.771.455,11 0,00 1.771.455,11 7 0 7
CONJUR 9.299.514,95 0,00 9.299.514,95 26 0 26
CORREG 3.170.266,58 0,00 3.170.266,58 14 0 14
GM/MGI 10.244.561,96 579.175,94 10.823.737,90 40 2 41
ouv 1.429.000,64 472.089,70 1.901.090,34 8 2 10
SE 10.622.302,83 0,00 10.622.302,83 32 0 32
SEGES 149.952.822,38 7.573.194,77 157.526.017,15 486 27 513
SEST 26.576.786,10 6.545.374,94 33.122.161,04 82 17 99
SETE 8.739.373,39 491.084,47 9.230.457,86 25 2 26
SGD 99.654.248,45 1.601.500,40 101.255.748,85 421 4 425
SGP 127.312.674,62 15.151.138,05 142.463.812,67 703 156 859
SPU 88.485.312,61 3.530.716,90 92.016.029,51 363 17 380
SRT 27.938.709,67 0,00 27.938.709,67 133 0 133
SSC 193.089.246,51 11.791.081,47 204.880.327,98 982 61 1043
TOTAL 770.187.338,61 52.462.972,29 822.650.310,90 3363 302 3665

* Os dados Extra SIAPE de 2025 consideraram apenas as competéncias de janeiro a agosto, devido a defasagem no processo de ressatr-

cimento das pessoas servidoras requisitadas.

Fonte: SIAFI
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QUANTITATIVO DE PESSOAL

Em 2025, o érgao contou com um quantitativo médio total
de 3.665 pessoas servidoras. Os dados demonstram que
a maior parte das atividades institucionais é executada
por pessoas servidoras registradas no SIAPE. Comple-
menta a mao de obra as pessoas servidoras requisitadas
fora desse sistema.

FORCA DE TRABALHO

SIAPE
92% 8%

EXTRA SIAPE

A distribuicao do efetivo SIAPE revela elevada concentracao
meédia de pessoal em trés unidades, que compoem 64% da
forca de trabalho SIAPE do 6rgao.

DISTRIBUICAD SIAPE

SSC SGP
29% 21% 14%

SEGES

Na forca de trabalho Extra SIAPE, observa-se padrao seme-
Ihante de concentracao, o que indica as areas com maior
necessidade de complementacao do quadro por meio de requi-
sicoes por ressarcimentos.
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DISTRIBUICADO EXTRA SIAPE

SGP SSC
52% 20% 9%

SEGES

CUSTO DE MAD DE OBRA

No exercicio de 2025, o custo de mao de obra SIAPE teve
elevada concentracao de pessoal em trés unidades, devido
ao perfil das atividades, caracterizadas por grande volume
operacional e funcoes estratégicas de suporte a gestao:

DISTRIBUICAD SIAPE

SSC SEGES SGP
25% 19% 13%

Os custos das pessoas servidoras Extra Siape também tive-
ram uma maior concentracao nessas unidades.

DISTRIBUICAD EXTRA SIAPE

SSC SEGES SGP
29% 22% 14%

CAPITULD 4 « 101

No que se refere ao orgao de origem, evidencia-se a
relevancia de trés instituicoes no apoio as atividades do
MG, especialmente em areas técnicas e operacionais es-
pecializadas. As maiores parcelas desse custo sao oriun-
das dessas instituicoes:

PRINCIPAIS ORGADS DE ORIGEM EXTRA SIAPE

CAIXA ECONOMICA

INFRAERO FEDERAL

BANCO DO BRASIL

43% 31% 12%

G:
PERFIL ETARIO DA FORCA DE TRABALHO

Por fim, destaca-se que, em dezembro de 2025, 29% da
forca de trabalho SIAPE possuiaidade superior a 56 anos,
indicando que parcela significativa do quadro de pessoal
encontra-se em faixa etaria préoxima a aposentadoria.

Esse cenario representa fator critico para o planejamento
da gestao de pessoas, demandando acoes voltadas a
reposicao gradual de quadros, a gestao do conhecimento

e a mitigacao de riscos de descontinuidade das atividades
institucionais.
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INTEGRADO 2025

DEMONSTRATIVO DE USO DE BENS,
SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO

A analise anual de custos do MGl evidencia que, apos
as despesas de Mao de Obra, os gastos com Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (TIC) figuram entre os principais
itens de despesa da administracao. Esse resultado reflete
a expansao das demandas por servigcos de Tl no ambito do
governo federal. Em particular, destacam-se quatro contratos
de TIC de maior relevancia no periodo avaliado:

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(SERPRO) - Contrato responsavel pelo suporte a diversos
sistemas estratégicos sob gestao do MGI. As despesas
vinculadas a esse contrato totalizaram Rs$ 486 milhdes no
periodo.

O) BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA. - Contrato para
fornecimento de licencas de softwares, aplicativos e
sistemas operacionais Microsoft. No periodo avaliado, as
despesas desse contrato somaram RS 88 milhoes.

O EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFDRMAI;fIES DA
PREVIDENCIA (DATAPREV) - Contrato para solugdes de
TIC que atendem a sistemas do ministério. As despesas
associadas a esse contrato atingiram RS 90 milhdes no
periodo.

O FIRST DECISION TECNOLOGIAS INOVADORAS E
INFORMATICA LTDA. (FIRST) — Contrato de prestacao de
servicos técnicos especializados em desenvolvimento e
sustentacao de software, com uso de metodologias ageis.
As despesas desse contrato foram de R$ 11 milhoes no
periodo avaliado.
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Além dos investimentos em TIC, foi criado um grupo espe-
cifico de custos com terceirizadas/os para qualificar a analise

da mao de obraterceirizada, dada a relevancia e materiali-

dade desse tema. Nesse grupo, sobressaem os gastos com:

O) ASSISTENCIA ADMINISTRATIVA: Servicos
fornecidos pela empresa GSE Servicos
Terceirizados Ltda., envolvendo 317 pessoas
colaboradoras distribuidos entre as secretarias
e unidades do MGl

O SECRETARIADO: servicos prestados pela
empresa Esplanada Servicos Terceirizados
Ltda., abrangendo 185 pessoas colaboradoras

O MANUTENCAO PREDIAL: servicos de manutencao
predial preventiva, corretiva e preditiva sob
responsabilidade da empresa RCS Tecnologia
S/A. Os custos de manutencao predial atingiram
aproximadamente R$ 14 milhdes no periodo, sendo
em torno de 90% desse montante concentrado nas
edificacoes COMAN/COMOB, Bloco K, Bloco C e
nos Orgaos regionais

A seguir, apresentamos tabela que detalha gastos rela-
cionados ao custo predial, pois se trata de outro grande
grupo de despesa do ministério.

I capiTuLO 3
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CUSTO PREDIAL 46.085.367
Manutencao Predial 13.759.296
Vigilancia 9.015.579
Brigada de Incéndio 6.216.855
Limpeza 4.385.459
Eletricidade 4.160.250
Manutencao /Ar Condicionado 1.956.314
Divisorias 1.348.291
Sustentacao de Ambiente 1.193.931
CFTV 1.058.008
Agua e Esgoto 905.893
Recepcionista 531.520
Forro, Piso e Luminarias 516.530
Recepcionista 380.653
Teste de Qualidade Ar e Agua 152.878
Engenharia 121.423
Jardinagem 117.100
Manutencao Central Telefénica 91.897
Gerenciamento de Residuos Sélidos nao Perigosos 68. 990
Manutencao Elevadores 63.898
Manutencao de Elevadores 24.664
Centrais Privadas de Comunicacao 6.002
Técnicos em Telefonia Fixa 5.305
Telefonia (Minutagem) 4.632

Fonte: SIAFI

Por fim, destaca-se que esta em planejamento, para o

exercicio de 2026, a departamentalizacao dos gastos com
servicos terceirizados, com o objetivo de aprimorar a qualifi-
cacao e o controle dessas despesas.
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SITUACAD PATRIMONIAL

A situacao patrimonial refere-se ao conjunto de bens,
direitos e obrigacoes de uma entidade publica em deter-
minado momento. Ela é evidenciada no balanco patrimo-
nial, gue demonstra a posicao financeira da entidade e
sua capacidade de cumprir compromissos.

A analise da situacao patrimonial é essencial para
compreender a solvéncia, liquidez e sustentabilidade
financeira da entidade publica, auxiliando natomada de
decisoes e no cumprimento da responsabilidade fiscal.

EUMPUSlCAU PATRIMONIAL
I ATIVO

Recursos controlados pela entidade que podem gerar
beneficios futuros. No MG, o ativo totaliza RS 261,2
bilhoes, sendo aproximadamente 98% constituido pelo
imobilizado (bens moveis e imoveis)

I PASSIVO

Obrigacoes presentes da entidade, totalizando RS 19,6
bilhoes. Desse valor:

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
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v ATIVO

v PASSIVO

Caixa e Equivalentes de Caixa 4.038.388.887,88

Obrigacoes Trabalho, Previdéncia e Assisténcia

1.745.244.782,42

Créditos Previdenciarios do RPPS 384.869.753,53

Fornecedores e Contas a Pagar

197.860.570,19

Estoques 4.282.966,91 Provisoes 10.800.000.000,00
Imobilizado 255.980.017.812,94 Demais Obrigacoes 6.906.676.552,18
Intangivel 493.950.614,13 Passivo Exigivel 19.649.781.904,79

Demais Créditos e Valores 370.080.099,82

Patrimonio Liquido

241.621.808.230,42

TOTAL 261.271.590.135,21

TOTAL

261.271.590.135,21

Fonte: SIAFI/ Tesouro Nacional

O) AS PROVISOES correspondem a aproximadamente
55% do passivo exigivel, relacionadas a acoes
judiciais classificadas como de perda provavel,
conforme nota técnica da AGU

O) AS COMPENSACOES FINANCEIRAS ENTRE RGPS
E RPPS, registradas em Demais Obrigacoes,
representam cerca de 30% do passivo exigivel,
estando também contabilizadas no ativo. Esse
registro reflete o papel do MGl como orgao gestor de
contribuicoes e pensoes do Sistema de Pessoal Civil
da Administracao Federal (Sipec)

I PATRIMONIO LiQUIDO

O MGl apresenta Situacao Patrimonial Positiva de R$
241,6 bilhoes, resultante da diferenca entre o ativo e o pas-
sivo exigivel. Aproximadamente 80% do Patriménio Liquido
decorre de resultados acumulados e 20% correspondem a
reserva de reavaliacao de imoéveis, constituida conforme Por-
taria n®10/2023 (SPU/STN) e IN n°67/2022 (SPU).
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RESULTADO PATRIMONIAL
O resultado patrimonial representa a variacao na situa- I-

¢ao liquida patrimonial de uma entidade durante um periodo Em 2025, o MGl registrou um déficit patrimonial de R$ 3,76 bilhdes (despesas patrimoniais superaram

contabil, sendo apresentado na demonstracao das variagoes as receitas). Os principais fatores que impactaram essa variacao foram:

patrimoniais. O resultado patrimonial reflete o impacto das

operacoes da entidade sobre seu patriménio liquido.

RS 21,9 bilhdes R$ 12 bilhdes Rs 1,2 bilhao RS 2 bilhoes
Transferéncias financei- Ganhos com incor- Gastos com uso de Constituicao de
ras liquidas poracao devidoa bens, servicos e con- provisoes
regularizacao de sumo de materiais
imoveis
I A RS HhA
R$ 13 bilhdes Rs 28,9 bilhdes 5,5 bilhoes
2 Compensacao Finan- Gastos com pessoal, Reavaliacao de imoveis
-"'."' Ea > r — ceiraentre RGPS e encargos e beneficios
. - RPPS previdenciarios

RESULTADO PATRIMONIAL 2025 2024
Variacao Patrimonial Aumentativa 63.083.473.474,75 51.628.474.253,79
Variacao Patrimonial Diminutiva 66.845.240.887,40 40.968.767.328,17
RESULTADO PATRIMONIAL -3.761.767.412,65 10.659.706.925,62

Fonte: SIAFI/ Tesouro Gerencial
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GERACAD RESULTADO
LIQUIDA DE CAIXA DRCAMENTARID
A geracao liguida de caixa no setor publico representa o saldo entre entradas e saidas O resultado orgcamentario, apresentado no balanco orcamentario, reflete o confronto
de recursos financeiros em um determinado periodo. Ela é apurada na demonstracao entre as receitas e despesas orcamentarias realizadas em um determinado periodo. Ele
dos fluxos de caixa e reflete a capacidade de a entidade publica gerar caixa suficiente indica se a execugao orcamentaria resultou em superavit ou déficit.
para cobrir suas despesas operacionais, investimentos e obrigacoes financeiras. Em 2025, o MGl apresentou déficit orcamentario de aproximadamente RS 31 bilhoes,
influenciado principalmente pelas despesas com Pessoal e Encargos Sociais e Outras
Despesas Correntes.
GERACAOD LiQUIDA DE CAIXA 2025 2024 RESULTADO ORCAMENTARIO 2025 2024
Atividades Operacionais 1.001.184.975,95 278.922.091,37
b Orgcamento corrente - 30.958.004.463,30 - 28.403.922.433,65
Atividades de Investimento -87.336.047,77 -71.839.974,39
Orcamento de capital -111.338.695,90 - 86.108.574,24
Atividades de Financiamento - -
RESULTADO DRI;AMENTARID -31.069.343.159,20 - 28.490.031.007,89
TOTAL 913.848.928,18 207.082.116,98
Fonte: SIAFI Fonte: SIAF
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RESULTADO RESULTADO FINANCEIRO 2025 2024
FINANCEIRO
RESULTADO URCAMENTARID -31.069.343.159,20 - 28.490.031.007,89
O resultado financeiro é apresentado no balanco finan-
ceiro. Ele é composto pelo resultado orcamentario, somado _ o
A e . . Receita Orcamentaria 428.907.545,10 534.150.384,46
ao resultado das transferéncias financeiras (recebidas
menos concedidas) e ao resultado extraorgamentario (rece-
bimentos menos pagamentos extraorgcamentarios, incluindo Despesa Orgamentaria 31.498.250.704,30 29.024.181.392,35
restos a pagar).
RESULTADO DAS TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS 23.138.802.700,06 29.092.668.764,35
Transferéncias Financeiras Recebidas 31.608.773.793,13 29.094.371.290,07
Transferéncias Financeiras Concedidas 8.469.971.093,07 1.702.525,72
[ * RESULTADO EXTRADRCAMENTARIU 8.844.389.387,32 - 395.555.639,48
] Recebimentos Extraorcamentarios 11.821.824.102,42 5.460.710.358,47
] Pagamentos Extraorcamentarios 2.977.434.715,10 5.856.265.997,95
RESULTADO FINANCEIRO 913.848.928,18 207.082.116,98
Fonte: SIAFI
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RESTOS A PAGAR

RESTOS A PAGAR NAD IMPORTANCIA

PROCESSADQOS

RESTOS A PAGAR

PROCESSADOS Permitem que despesas realizadas em um ano sejam pagas no

ano seguinte, garantindo a continuidade de servigos e investi-
mentos publicos.

Os restos a pagar representam despesas
empenhadas, mas nao pagas ateé o final do
exercicio financeiro, sendo transferidas para
pagamento no exercicio seguinte.

RPNP RPP

Despesas empenhadas,
mas ainda nao liquidadas

Despesas liquidadas,

mas ainda nao pagas Sao monitorados para evitar acumulo excessivo de obrigacoes

sem cobertura financeira, respeitando a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF).

INSCRITOS EXERCICIOS ANTE-

RESTOS A PAGAR NADO PROCESSADOS [RPNP] RIORES INSCRITOS LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO

DESPESAS CORRENTES PESSOAL E ENCARGOQOS

15.240.866,74

69.546.602,22

38.924.145,98

38.924.145,98

23.151.061,47

22.712.261,51

OUTRAS DESPESAS

375.293.855,45

801.892.387,84

727.458.974,86

701.969.767,26

203.440.229,76

271.776.246,27

SUBTOTAL

390.534.722,19

871.438.990,06

766.383.120,84

740.893.913,24

226.591.291,23

294.488.507,78

DESPESAS DE CAPITAL INVESTIMENTOS

142.594.187,13

110.203.064,78

117.069.428,41

116.099.165,48

12.760.732,94

123.937.353,49

I SUBTOTAL

142.594.187,13

110.203.064,78

117.069.428,41

116.099.165,48

12.760.732,94

123.937.353,49

I TOTAL

533.128.909,32

981.642.054,84

883.452.549,25

856.993.078,72

239.352.024,17

418.425.861,27

INSCRITOS EXERCICIOS ANTE-

RESTOS A PAGAR PROCESSADOS [RPP] RIORES INSCRITOS PAGOS CANCELADOS SALDO
DESPESAS CORRENTES PESSOAL E ENCARGOS 1.624.450,10 1.874.998.691,22 1.874.691.634,17 1.866.837,31 64.669,84
OUTRAS DESPESAS 1.557.877,71 193.123.460,54 192.743.785,74 103.596,31 1.833.956,20
SUBTOTAL 3.182.327,81 2.068.122.151,76 2.067.435.419,91 1.970.433,62 1.898.626,04
DESPESAS DE CAPITAL INVESTIMENTOS 6.382,77 432.311,86 432.311,86 - 6.382,77
I SUBTOTAL 6.382,77 432.311,86 432.311,86 - 6.382,77
I TOTAL 3.188.710,58 2.068.554.463,62 2.067.867.731,77 1.970.433,62 1.905.008,81 I

Fonte: SIAFI

CAPITULD 4 INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS



CAPITULD 4

MINISTERIO DA GESTAD E DA

RELATORIO DE GESTAD
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

INTEGRADO 2025

PARA MAIS DETALHES
SOBRE AS INFORMACOES

CONTABEIS DO MG

Informacoes completas e mais detalhadas estao
disponiveis nas notas explicativas do 4° trimestre
de 2025, bem como nas demonstracoes contabeis
trimestrais publicadas no Portal do MGl.

DEMONSTRACOES CONTABEIS

MINISTERIO DA GESTAO
E DA INOVAGCAO EM SER-
VIcOoS PUBLICOS

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

I capiTuLD 1

I CAPiTULD 2

.

S SRR
. — ,—

I capiTuLO 3

CAPITULD 4



https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/prestacao-de-contas/demonstracoes-contabeis

RELATORIO DE GESTAO INTEGRADO _RGI / ANEXO

ANEXO: MGl EM NUMEROS
RESULTADOS-CHAVE DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL DO MG

2023-2027 [ANO BASE 2025]

MINISTERIO DA GESTAD E DA INOVAGCAD EM SERVIGCOS PUBLICOS




OBJETIVO ESTRATEGICO 2

RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Valorizar as servidoras e os servidores
publicos para pleno exercicio de suas
funcoes e melhoria da qualidade
do servico prestado, aprimorando
CONCUrsos e carreiras, promovendo a
profissionalizacao da burocracia e a
democratizacao das relagoes de trabalho

Concluido o ciclo negocial da Mesa Central
com 100% das demandas das entidades
representativas das servidoras e servidores
analisadas, até dezembro de 2025

100

100

100%

i

Concluidos, até novembro de 2025, 100% dos
grupos de trabalho instituidos em virtude de
compromissos estabelecidos em acordos

100

60

60%

Aprimorados processos e normativos das fases
de planejamento e desenvolvimento de pessoas
do ciclo laboral com a implementacao de 70%
das acoes planejadas, até dezembro de 2026

70

38

54%

]

Aprimorados os sistemas estruturantes, de
inteligéncia e governanga de dados e estruturas
organizacionais das unidades de gestao de
pessoas dos ex-territorios com a implementacao
de 70% das acoes planejadas, até dezembro de
2026

70

26

37%

Aprimoradas estrutura de gestao de carreiras

e de remuneracao e estruturas de gestao e de
atendimento de aposentadorias e pensoes, com
a implementacao de 70% das acoes planejadas,
até dezembro de 2026

70

26

37%

> DBJETIVO ESTRATEGICO 2



RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 RESULTADOS-CHAVE META TOTAL PREVISTA META EXECUTADA DESEMPENHO (%)

Realizadas 240 milhoes de novas assinaturas 89%

v eletronicas, até dezembro de 2026 240.000.000 214.250.420 .

Alcancados 90% dos municipios com mais de 279,
[} 100 mil habitantes utilizando pelo menos uma 90 70 °

ferramenta Gov.BR, até dezembro de 2026

- Expandido o uso do aplicativo Gov.BR para 100 100.000.000 -3 505.81 73.50%
- milhoes de pessoas, até dezembro de 2026 ' ' 905815 ]
Liderar e promover a transformacao digital
da administracao publica, em cooperacao
federativa, com seguranca, transparéncia
Alcancadas 135 milhdes contas Gov.BR nivel 58%
e foco nas pessoas @ 135.000.000 78.638.246

ouro, até dezembro de 2026

Habilitada a validacao em duas etapas em, no

(0]
2, minimo, 80% das contas Gov.BR de nivel prata 80 4o 52.5%

ou ouro, até dezembro de 2026

Disponibilizados 950 pontos de atendimento
A presencial (Balcao Gov.BR) para apoio as 13%
") . 950 120

pessoas que encontrem dificuldades no uso da

conta Gov.BR, até dezembro de 2026

> DBJETIVO ESTRATEGICO 3



RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 RESULTADOS-CHAVE META TOTAL PREVISTA META EXECUTADA DESEMPENHO (%)

Consolidar o sistema de identificagcao
e implantar a Carteira de Identidade

Nacional em todo o pais, ampliando 2= Emitidas 130 milhoes de Cartelras de Identidade 130.000.000 42.587.118 33%
_ P 8 .p = Nacional (CIN), até dezembro de 2026 e U
O acesso aos servicos publicos e a
confianca na relacao com a populacao
OBJETIVO ESTRATEGICO 5 RESULTADOS-CHAVE META TOTAL PREVISTA META EXECUTADA DESEMPENHO (%)
f] Publicada a Estratégia Nacional de Compras 1 1 100%
E Publicas, até dezembro de 2025
Aperfeicoar modelos de compras
. . L ps Ampliado para 90% o percentual de modalidades
governamentais e parcerias publicas T _ -
como instrumentos de inducio @ de transferéncias e parcerias da Uniao, 90 69 77%
_ _ .g internalizadas no Transferegov.br, até dezembro
ao desenvolvimento inclusivo e
) ) de 2026
sustentavel do pais
Contratados R$ 15 bilhoes de valores na 0.10%
@ plataforma Contrata+Brasil, até dezembro 15.000.000.000,00 12.275.780,00 ] °
de 2026

> > OBJETIVOS ESTRATEGICOS 4 E 5



RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

OBJETIVO ESTRATEGICO 6 RESULTADOS-CHAVE META TOTAL PREVISTA META EXECUTADA DESEMPENHO (%)

Aumentado em 325% o numero de familias

4} beneficiadas em programas habitacionais de 133.20%

interesse social em relacao ao total dos ultimos 4 292.605 389.652 .

anos (2019-2022), até dezembro de 2026

Aprimorar o uso e a destinacao

o . . .
do patriménio da Unio por meio Aumentado em 140% o numero de destinacoes

_— " . < o
da gestao participativa, racional, N de imoveis pf':lrf?t politicas publicas em relagac,) 1 755 1636 93%
: : : . ' ao total dos ultimos 4 anos (2019 a 2022), ate .
socioambientalmente justa, priorizando
dezembro de 2026

o atendimento as politicas publicas

Reduzido em 25% o numero de imoveis de uso

R especial vagos ha mais de 2 anos, até dezembro 1.501 524
de 2026

35%

OBJETIVO ESTRATEGICO 7 RESULTADOS-CHAVE META TOTAL PREVISTA META EXECUTADA DESEMPENHO (%)

Ampliar o acesso aos documentos, por _ o _ ]
. . . Disponibilizados 170 mil documentos a consulta
meio do fortalecimento da gestao de (E) 53.50%

, publica no Sistema de Informagodes do Arquivo 170 91
documentos e arquivos, assegurando o -

L . . - ) Nacional (SIAN), até dezembro de 2026
direito a informacao e a memoaria do pais

>)> OBJETIVOS ESTRATEGICOS 6 E 7



OBJETIVO ESTRATEGICO 8

RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Fortalecer as empresas estatais, com
adequada governanca corporativa,
revalorizando a propriedade publica e
seu papel no desenvolvimento inclusivo e
sustentavel do pais

Fortalecida a supervisao ministerial sobre as
empresas estatais, com 100% dos agentes
integrados ao Sistema de Coordenacao da
Governanca e da Supervisao Ministerial das
Empresas Estatais Federais (Sisest), até
dezembro de 2026

100

100

100%

Aprimorada a governanca das empresas
estatais federais com 2 instrumentos revisados
e implementados

50%

Aprimorada a capacidade de entrega das
estatais, por meio do Inova Estatais, de 25% das
empresas de controle direto com remodelagem
entregue, até dezembro de 2026

25

28%

OBJETIVO ESTRATEGICO 9

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Aprimorar 0s processos e servicos de
gestao patrimonial, com transformacao
digital e foco nas pessoas

Ampliado de 14% para 90% o percentual de

" macroprocessos finalisticos de gestao de 13 4 30.80%
]
~ imoveis integrados a plataforma unificada de

gestao patrimonial, até dezembro de 2026

Reduzido em 30% numero de requerimentos Y
O atrasados de atendimento a/o cidada/o, até 53.254 39.886 °

dezembro de 2026

> » OBJETIVOS ESTRATEGICOS 8B E 9



OBJETIVO ESTRATEGICO 10

RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Aperfeicoar estruturas de atuacao
governamental, modelos de governanca
e gestao para mais e melhores politicas
publicas

Aumentada a disponibilidade de operacao do

@ Sistema Nacional de Cadastro Ambiental Rural 98 a8 100%
(Sicar) na infraestrutura da Dataprev para 98%, .
até dezembro de 2026
Aderidos 24 novos entes federativos ao 100%

= Programa Nacional de Gestao e Inovacao, até 29 29 °
dezembro de 2026 T
Modernizado o arcabouco legal que aprimore

— instituicoes e instrumentos de gestao de 50%

15 . e , 10 5
pessoas por meio de 5 propostas legislativas, até
dezembro de 2026
Implantado o Sistema Eletrénico de Informacoes 4%

4 (SEl) em municipios que representam 65% da 65 29 ?
populacao brasileira, até dezembro de 2026
Aprovada a Estratégia Nacional de Inovacao,
medida pelo percentual de fases de 14.%

Q 100 14 °

desenvolvimento concluidas, com meta de
100%, até junho de 2026

> OBJETIVO ESTRATEGICO 10



OBJETIVO ESTRATEGICO 11

RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Consolidar e gerir a infraestrutura nacional
de dados para facilitar a governanca, a
integracao e o uso de dados nas politicas
publicas com seguranca, respeito a
privacidade e a protecao das informacoes

Alcancada economia de Rs 10 bilhbes com a
utilizacao do Programa Conecta Gov.BR, no
ambito da Infraestrutura Nacional de Dados
(IND), até dezembro de 2026

10.000.000.000,00

10.000.000.000,00

100%

18

Realizados, no minimo, 40 ciclos de estruturacao
de projetos com Inteligéncia Artificial (1A),

no ambito do Plano Brasileiro de Inteligéncia
Artificial (PBIA), até dezembro de 2026

40

18

45%

Personalizada a comunicacao digital em, pelo
menos, 70 servicos publicos, no ambito da
Infraestrutura Nacional de Dados (IND), até
dezembro de 2026

70

31

44%

Implementados servicos de nuvem de governo
em 20% dos orgaos federais, até dezembro de
2026

20

25%

> OBJETIVO ESTRATEGICO 11



OBJETIVO ESTRATEGICO 12

RESULTADOS-CHAVE DO PLANEJAMENTO DO MGI 2023-2027 > ANO BASE 2025

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Formar e desenvolver as competéncias
dos agentes publicos, necessarias para
melhor servir a sociedade, com agilidade
e inovacao adaptadas aos contextos
dinamicos

Incrementado em 20% o numero de certificados
emitidos para agentes publicos federais,
estaduais e municipais, até dezembro de 2026

20

25%

OBJETIVO ESTRATEGICO 13

RESULTADOS-CHAVE

META TOTAL PREVISTA

META EXECUTADA

DESEMPENHO (%)

Prover servigos de suporte
compartilhados e difundir solucoes
inovadoras e de alta qualidade para toda
administracao publica federal

Estabelecidos e acompanhados 5 indicadores

(0]
HH de resultados do ColaboraGoyv, até dezembro de 5 5 100%
.
2025
L Disponibilizados 3 mdédulos do SplitGov para 3 0 67%
ee rateio de despesas, até dezembro de 2025 T

> OBJETIVOS ESTRATEGICDS 12 E 13



FORMULARIO DE RECEPCAO DO RGI
Queremos saber sua opiniao sobre este
relatorio. Vamos conversar?

GOVERNO DO

MINISTERIO DA ‘
GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVICOS PUBLICOS A =

DO LADO DO POVO BRASILEIRO
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