MINISTERIO DA ECONOMIA
SECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO/SRA/BA
PREGAO ELETRONICO N° 12/2019
(Processo Administrativo n°® 10580.100248/2019-68)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO
DA ECONOMIA NA BAHIA, por meio da Divisdo de Recursos Logisticos,
sediada na Av. Jequitaia , Ed. Sede ME/BA, 8° andar, realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor preco, nos
termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31
de maio de 2005, do Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n°
7.746, de 05 de junho de 2012, Instru¢cdes Normativas SEGES/MPDG n° 05,
de 26 de maio de 2017, n® 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 08/08/2019

Horario: 10:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal —
WWW.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servigo Telefénico Fixo
Comutado — STFC, nas modalidades Local, DDD e DDI, nos terminais telefonicos,
para a Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Economia na Bahia e
orgaos jurisdicionados na Bahia, com 0 uso de portabilidade numeérica, com
fornecimento de canais E1, disponibilizacdo de numeracdo DDR, conforme Termo
de Referéncia - ANEXO I.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em
dotacdo orcamentaria propria, prevista no or¢camento da Unido para o
exercicio de 2019, na classificacéo abaixo:


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

Gestao/Unidade: 25101

Fonte: 01000000000

Programa de Trabalho: 04122211020000001
Elemento de Despesa: 339039

Pl: SPOATEL2000

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em
sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF poder& ser iniciado no Portal de Compras do
Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a
solicitacdo de login e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncao de
sua capacidade técnica para realizacdo das transacfes inerentes a este
Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou ao 6rgéo ou entidade
responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitacdo e que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no 83° do artigo 8°da IN SLTI/MP
n° 2, de 2010.

4.2. Nao poderao participar desta licitacédo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacéo vigente;

4.2.2. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;



4.2.3. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666,
de 1993;

4.2.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de
dissolucgéo ou liquidacéo;

4.3. Como condig¢ao de participagao no Pregéao, o licitante assinalara “sim” ou
‘ndo” em campo proprio do sistema eletrbnico, relativo as seguintes
declaracfes:

4.3.1. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.3.1.1. nos itens exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame;

4.3.1.2. nos itens nao exclusivos, a assinalagcdo do campo “nao” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou
empresa de pequeno porte;

4.3.2. que esté ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo
definidos no Edital,

4.3.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

4.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.3.6. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

4.3.7. que 0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislagao, conforme disposto no art. 93 da Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991;

4.3.8. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7174, de 2010, estando apto a
usufruir dos critérios de preferéncia.



5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico
até a data e horario marcados para abertura da sessao, quando, entao,
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observardo o horério de Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negodcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sesséo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as
propostas apresentadas.

5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, dos seguintes campos:

5.6.1. Valor mensal e anual do item;

5.6.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo, entre outras, as seguintes
informacodes:

5.6.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

5.6.4. Nos valores propostos estarédo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

5.6.5. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o
previsto ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacédo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 81° do artigo 57
da Lei n° 8.666, de 1993.

5.6.6. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente
com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, 82° da IN 5/2017);



5.7. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante
deverd incluir, no campo das condi¢des da proposta do sistema eletrdnico, o
valor correspondente a contribuicdo prevista no art. 18-B da Lei
Complementar n. 123, de 2006.

5.8. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias,
a contar da data de sua apresentacéao.

6. DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo
apresentem especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

6.3. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.4. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

6.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo
gue somente estas participardo da fase de lances.

6.6. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre
o Pregoeiro e os licitantes.

6.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.7.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual

6.8. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relagcéo aos lances intermediarios quanto em relac&o a proposta que
cobrir a melhor oferta deveréa ser de 3 (segundos).

6.9.1. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestao.



6.9.2. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em
campo préprio do sistema.

6.10. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.10.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera
ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser
inferior a trés (3) segundos.

6.11. Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.12. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes seréo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do
licitante.

6.13. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel
aos licitantes para a recepcéao dos lances.

6.14. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

6.15. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
Sessao sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa
do Pregoeiro aos participantes.

6.16. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do
Pregoeiro. O sistema eletrébnico encaminhara aviso de fechamento iminente
dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta e, na hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o
altimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacao das propostas.

6.18. Em relacao aos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacdo automatica, junto & Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a compara¢ao com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.19. Nessas condi¢Oes, as propostas de microempresas, empresas de
pequeno porte e sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até



5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20. A melhor classificada nos termos do item anterior ter4 o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados ap0s a comunicacdo automatica para tanto.

6.21. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

6.22. S6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e
auséncia de lances. Lances equivalentes néo serdo considerados iguais, vez

gque a ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos
critérios de classificacao.

6.23. Ao final do procedimento, apds o0 encerramento da etapa competitiva,
os licitantes poderdo reduzir seus pre¢os ao valor da proposta do licitante
mais bem classificado.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate,
o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao
preco, a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto.

7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item
9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
7.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

7.2.2. ndo apresente as especificacfes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia;

7.2.3. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado, ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel;

7.2.4. ndo vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagéo
ao preco e produtividade adotada.

7.3. Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecida como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da
contratacao, nao contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam



contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a
exequibilidade da proposta;

7.4. Para efeito do subitem acima, poder4 haver adequacdo técnica da
metodologia empregada pela contratada, visando a assegurar a execuc¢éo do
objeto, desde que mantidas as condi¢cdes para a justa remuneracao do
servi¢co; remuneracéo do servico;

7.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, na forma do 8§ 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo
das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A, da SEGES/MPDG N. 5, de 2017,
para que a empresa comprove a exequibilidade de sua proposta.

7.6. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento)
da média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da
proposta nao for flagrante e evidente pela anéalise da planilha de custos, nédo
sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, seré obrigatoria a realizagao
de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

7.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat”
prazo minimo de 2 (duas) horas, sob pena de nédo aceitacdo da proposta.

7.8.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por
solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacao.

7.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando
no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

7.11. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim
de negociar a obtencao de melhor preco, vedada a negociagdo em condicoes
diversas das previstas neste Edital.

7.11.1. Também nas hipbéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e
passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.



7.11.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.12. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificard o eventual descumprimento das condicdes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

8.1.1. SICAF;
8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

mantido pela Controladoria- Geral da Uniao
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de  Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

8.1.4. Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sanc¢des impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Pudblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

8.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condi¢éo de participacao.

8.4. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a
Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal e trabalhista:

8.5. Habilitacéo juridica:

8.5.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

8.5.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicédo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.5.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

8.5.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacao dos seus administradores;

8.5.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certidao
expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas,
conforme o caso, que comprove a condicdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte;

8.6. Regularidade fiscal e trabalhista:
8.6.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.6.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

8.6.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o
(FGTS);

8.6.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.6.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual,

8.6.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;



8.7. Qualificacdao Econdmico-Financeira:

8.7.1. certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

8.7.2. balango patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio
social, referentes ao ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

8.7.2.1. O licitante que apresentar indices econ6micos iguais ou inferiores a
1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente devera comprovar que possui (capital minimo ou patriménio liquido)
equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo ou
do item pertinente.

8.8. As empresas deverdao comprovar, ainda, a qualificacdo técnica, por meio
de:

8.8.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o0 objeto desta
licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo néo inferior a trés anos,
mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

8.8.1.1. Os atestados deveréo referir-se a servicos prestados no ambito de
sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

8.8.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8
da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

8.8.1.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é
admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos néo
continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.8.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo
minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos
executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacao,
nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.8.1.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necesséarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servigos,



consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

8.9. As empresas cadastradas ou ndao no SICAF deveréo apresentar ainda:
8.9.1 Declaracéo emitida pelo licitante de que conhece as condic¢des locais
para execucao do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme
item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, ou caso opte por ndo
realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢cbes e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este
fato e que ndo utilizarad deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejam avencas técnicas ou financeiras com este (6rgdo ou entidade), na
forma do Anexo VI deste Edital.

8.10. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacéo do
balanco patrimonial e das demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio.

8.11. Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens
acima, deverao ser apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio
de funcionalidade presente no sistema (upload), no prazo de 2(duas) horas,
apos solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrbnico. Somente mediante
autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o0 envio da documentacdo por meio do e-mall
pregoeiro.ba.samf@fazenda.gov.br. Posteriormente, os documentos seréo
remetidos em original, por qualquer processo de copia reprogréfica,
autenticada por tabeli&do de notas, ou por servidor da Administracéo, desde
que conferidos com o original, ou publicacdo em érgdo da imprensa oficial,
para analise, no prazo de 5 (cinco) dias, ap0s encerrado o prazo para o
encaminhamento via funcionalidade do sistema (upload), ou e-mail.

8.11.1. N&o serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.12. A comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacao
econdmico-financeira e da habilitacdo juridica, conforme o caso, podera ser
substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver
habilitada no referido sistema, conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8°, 8
3° 13 a 18 e 43, lll, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 11.10.10.

8.12.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de
certiddes, especialmente quando o licitante esteja com alguma
documentacgao vencida junto ao SICAF.

8.13. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente
através do sitio oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido
sistema, o licitante serad convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas,



documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital,
sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacao da
regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou
empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, 8 1°da LC n® 123, de
2006.

8.14. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal ndo impede
gue a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias
do edital.

8.14.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacao.

8.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricAo no que tange a regularidade
fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, apés
a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacéo de justificativa.

8.16. A néao-regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancbes previstas
neste Edital, com a reabertura da sesséo publica.

8.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, o Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data
e horério para a continuidade da mesma.

8.18. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacédo, seja por
ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenti-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.19. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno
porte, em havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

8.20. Da sesséao publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
9. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
9.1. A sesséo publica podera ser reaberta:

9.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacédo da sessao publica precedente ou em que seja anulada



a propria sessao publica, situacdo em que seréo repetidos os atos anulados
e 0s que dele dependam.

9.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
guando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacéo fiscal, nos termos
do art. 43, 81° da LC n® 123/2006. Nessas hipéteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para
acompanhar a sesséao reaberta.

9.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-maill,
ou, ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.
9.2.2. A convocacéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os
dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser
encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacado do Pregoeiro
no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha
ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacéo de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
instrumento convocatorio.

10.1.3. conter a indicacao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracao no decorrer da execucdo do contrato e aplicacao de eventual
sancédo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizacéo fiscal de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o
caso, concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando



contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencao de recorrer, para
decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas
apenas verificara as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o
prazo de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando
0os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazbes também pelo sistema eletrbnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.2.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que
praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, ou no mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente informado,
para decisao.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, no enderec¢o constante neste Edital.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor,
por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela
autoridade competente, apés a regular decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo
de Contrato, prestara garantia no valor de 5%cinco por cento) do valor do
contrato, que sera liberada de acordo com as condicBes previstas neste
Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, desde que
cumpridas as obrigac6es contratuais. O prazo para apresentacao da garantia



poderd ser prorrogado por igual periodo a critério da Administracédo
contratante.

13.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n. 8.666 de 1993.

13.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

13.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

13.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

13.3.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou
dolo durante a execuc¢ao do contrato;

13.3.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
contratada.

13.4. A modalidade seguro-garantia somente seré aceita se contemplar todos
0s eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a
matéria.

13.5. A garantia em dinheiro deveréa ser efetuada em favor da Contratante,
em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

13.6. O garantidor ndo € parte legitima para figurar em processo
administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar san¢des a Contratada (inserido pela IN n°® 05/2017)

13.7. No caso de alteragcdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

13.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data em que for
notificada.

13.9. Sera considerada extinta a garantia:



13.9.1. com a devolugcdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragado da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.9.2. no prazo de 90 dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunigue a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
estendido, nos termos da comunicacéo.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1. Apos a homologacédo da licitacdo, o adjudicatario tera o prazo de 10
(dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar o
Termo de Contrato, cuja vigéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme disciplinado no contrato.

14.2. Previamente a contratacdo, a Administracao realizara consulta “on line”
ao SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, cujos resultados serao anexados aos autos do processo.

14.2.1. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado
devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05
(cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

14.3. Alternativamente a convocagéo para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado no prazo de
5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.4. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por
igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

15. DO REAJUSTE

15.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

16. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacao
estao previstos no Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA



17.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no
Termo de Referéncia.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta)
dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento
provisorio e definitivo do servi¢o, nos seguintes termos:

18.2.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obrigagcao contratual,

18.2.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.

18.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do
relatério mencionado acima, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

18.3.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizac&o e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

18.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

18.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

18.4. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deveréo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data
da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°
8.666, de 1993.

18.5. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto”

pelo servidor competente, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos



efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovacdes
mencionadas no item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

18.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutencéo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no
edital.

18.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

18.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

18.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0s pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada nao regularize sua situagéo junto ao SICAF.

18.12. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato
em execucao com a contratada inadimplente no SICAF.

18.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

18.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional,
exclusivamente para as atividades de prestacédo de servigos previstas no 85°-
C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, n&o sofrera a retencéo tributaria quanto
aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se
as excecdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacédo de comprovacao, por meio de documento oficial,

de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.



18.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido
deverd ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracéo se fara desde
a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em que 0s juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplicacdo da seguinte formula:

[=(TX/100)

365

EM=1xN x VP, sendo:

| = indice de atualizacao financeira;

TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM=Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002,
o licitante/adjudicatério que:

19.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2. apresentar documentacéo falsa;

19.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

19.1.4. ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

19.1.5. ndo mantiver a proposta;

19.1.6. cometer fraude fiscal;

19.1.7. comportar-se de modo inidéneo;

19.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracéo falsa
guanto as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacéo,
mesmo apos o encerramento da fase de lances.

19.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes
discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

19.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;



19.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

19.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a
sancéo de impedimento.

19.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

19.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.8. As sancgbes por atos praticados no decorrer da contratacdo estao
previstas no Termo de Referéncia.

20. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da
sessao publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnacéo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
pregoeiro.ba.samf@fazenda.gov.br, ou por peticédo dirigida ou protocolada no
endereco Avenida Jequitaia, s/n.° - Edificio do Ministério da Economia - Bairro
- Comércio - CEP 41.150 -902 - Salvador/Bahia

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacéo no prazo de até vinte
e quatro horas.

20.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a
realizacéo do certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio
deverédo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio
eletrbnico via internet, no endereco indicado no Edital.

20.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s
prazos previstos no certame.

20.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo
Pregoeiro serdo entranhados



nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por
gualquer interessado.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impegca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo
e classificacao.

21.3. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a
contratacao.

21.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que néo
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

21.5. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao
de suas propostas e a Administracdo ndo ser4, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatorio.

21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e
vencem o0s prazos em dias de expediente na Administracao.

21.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara
o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem O processo, prevalecera as deste
Edital.

21.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrdnico

www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou
obtidos no endere¢co Avenida Jequitaia, s/n.° - Edificio do Ministério da
Economia - Bairro Comércio - Salvador/BA, nos dias Uteis, no horario das
08:30 as 12:00 e das 13:30 as 17:00 horas, mesmo endereco e periodo no



qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
21.10.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

21.10.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

21.10.3. ANEXO Il — Modelo de Proposta;

21.10.4. ANEXO IV — Modelo de declaragdo de contratos firmados com a
iniciativa privada e a Administracéo Publica;

21.10.5. ANEXO V — Modelo de Termo de Vistoria; (quando for o caso)

Salvador/BA, 26 de julho de 2019.

ETEVALDO INACIO OLIVEIRA CARNEIRO
Superintendente da Diretoria de Administragao/SRA/ME/BA



ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N°12/2019

(Processo Administrativo n° 10580.100248/2019-68)

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de pessoa juridica para prestacéo de Servico Telefénico Fixo Comutado
— STFC, nas modalidades Local, DDD e DDI, nos terminais telefénicos, para a
Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Economia na Bahia e 6rgéos
jurisdicionados na Bahia, com o uso de portabilidade numérica, com fornecimento de
canais E1, disponibilizagdo de numeragédo DDR.

ITEM |ESPECIFICACOES

Servico Telefonico Fixo Local, ou seja, dentro da cidade de Salvador/BA.

Servico Telefénico Fixo Comutado de longa disténcia inter-regional, ou seja,
para as Regides | e 111 assim entendidas as ligacfes oriundas de Salvador para 0s
Estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara, Piaui, Maranh&o, Para, Amap4,
Amazonas e Roraima (Regido 1) e para o Estado de Sdo Paulo (Regiéo I11).

Servico Telefénico Fixo Comutado de longa distancia intra-regional, ou seja,
dentro da Regido 11, assim entendidas as ligagdes oriundas da Salvador para 0s
Estados do Acre, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Sul, Santa
Catarina, Parand, Goias, Distrito Federal e Tocantins.

Servico Telefonico Fixo Comutado de Longa Distancia Internacional, ou seja,
fora do territorio nacional

Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas no comprasnet e as
especificacOes técnicas constantes no Termo de Referéncia - Anexo I, o licitante devera
obedecer a este ltimo.

A capacidade minima de ampliagdo possivel dos sistemas deve ser de 30 % possibilitando
sua ampliacdo sem que haja necessidade de substituicdo dos equipamentos inicialmente
contratados, ou a inclusdo de nova CPU.



O fornecedor devera fornecer os entroncamentos digitais das centrais telefénicas (R2
Digital ou ISDN) de acordo com a disponibilidade do Ministério da Economia de cada
localidade, que seré definido na época de sua instalagdo, sem que haja aumento nos custos
inicialmente ofertados.

Os sistemas deverdo ser hibridos, suportando ramais ou troncos TDM e IP, assim como
0 protocolo SIP para troncos e ramais.

Para o equipamento que ira atender a localidade SEDE do Ministério da Economia de
Salvador (50 ramais), devera ser fornecida Unidade de processamento central (CPU)
duplicada visando a ndo interrupg¢éo do sistema.

As instalacOes das centrais telefonicas contratadas deverao ser executas até a ligacao dos
DG (Distribuidor Geral). O jampeamento entre DG e rede interna de ramais deve fazer
parte da proposta e estar incluso no custo de instalacdo do fornecedor.

Além do fornecimento do sistema, a LICITANTE sera responsavel pela instalagdo dos
equipamentos, incluindo o fornecimento de pecas e acessorios de reposi¢éo para 0s casos
de desgastes normais, sem 6nus para 0 SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA ECONOMIA DO ESTADO DA
BAHIA, por um periodo de 12 (doze) meses.

O fornecimento e a instalagdo dos equipamentos, objeto desta licitacdo, sera
supervisionado por servidor publico da SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE
ADMINISTRAQAO DO MINISTERIO DA ECONOMIA DO ESTADO DA
BAHIA, a quem se reportara a CONTRATADA, para informagbes e resolucdo de
quaisquer problemas.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Visando manter o atendimento das necessidades da Superintendéncia Regional de
Administracdo do Ministério da Economia na Bahia e 6rgdos jurisdicionados (PFN,
ENAP, PSFNs de Barreiras/llhéus/Feira de Santana e Vitdria da Conquista/BA), da
Controladoria Geral da Unido na Bahia e da Secretaria do Patrimdnio da Uni&o na Bahia,
em relacdo a telefonia fixa local, a distancia e internacional, para comunicagfes em geral,
faz-se necesséria a contratacdo de empresa especializada no referido servigo.

2.2 A referida contratacdo justifica-se por trata-se de servi¢o essencial de natureza
continua, a ser prestado na forma de execucdo indireta, pelas concessionarias e
autorizadas, consoante Lei n°® 9.472/97 e Decreto n°® 2.534/98, podendo sua interrupgédo
comprometer as atividades desenvolvidas desta Superintendéncia e das Unidades
Usuarias.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacdo do servigos telefénicos fixo, movel e de modem
compreendem a realizagdo de chamadas locais e de longa distancia de telefones fixos e
de telefones moveis para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recepgéo
de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR), no caso de



telefones fixos, com fornecimento para conexdo de Troncos de Entrada e Saida Digitais
(E1) ou Link SIP junto a(s) Central(is) Telefénica(s) de cada 6rgdo. O Servico Telefénico
Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (todos os Degraus) que abrange as
ligacBes originadas em telefones fixos da Area local e destinadas a telefones fixos para
qualquer operadora em areas com Codigo Nacional diferente da &rea Local, em todo o
pais com quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela
CONTRATADA, independente da quantidade indicada pelo Participe , suficiente e
necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servico telefénico.

3.1.1. O prazo para a instalacéo, testes e ativacdo dos circuitos, equipamentos e meios
necessarios a prestacdo dos servicgos, por parte da CONTRATADA, deveréa ser de até 30
(trinta) dias corridos apos a assinatura do contrato, quando sera efetuada a aceitacdo dos
mesmaos. A efetiva interligagdo com os equipamentos da CONTRATANTE sera realizada
em comum acordo entre as partes, sem qualquer 6nus para a SRA, para que ndo haja
descontinuidade dos servigos.

3.1.2. A quantidade de faixas de numeracdo de troncos de saida ou entrada podera ser
alterada pela CONTRATANTE a qualquer momento, devendo ser atendida pela
CONTRATADA em no maximo 48 (quarenta e oito) horas.

3.1.3. ACONTRATADA devera garantir a interoperabilidade de seus equipamentos com
os equipamentos da CONTRATANTE sempre que necessario para a fiel prestagdo dos
servigos contratados, arcando com todos 0s énus.

3.1.4. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo haver
variagdo entre a quantidade efetivamente utilizada e a quantidade estimada constante do
perfil de trafego.

3.1.5. A licitante vencedora fica ciente de que, caso ndo seja vencedora do proximo
certame, apds vencimento do contrato ou realizacdo de nova licitacdo, devera, logo que
solicitada, garantir o encaminhamento das ligagdes para a outra operadora durante 04
(quatro) meses.

3.1.6. A CONTRATADA devera possuir concessdo ou autorizacdo da ANATEL para
prestar o servigo telefonico comutado — STFC, na modalidade local e a distancia.

3.1.7. A CONTRATADA devera garantir a portabilidade numérica dos numeros
utilizados atualmente pela CONTRATANTE.

3.1.8. A CONTRATADA devera responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos
circuitos em servico, bem como zelar pela integridade do servigo.



3.1.9. Devera ser apresentado pela CONTRATADA, mensalmente, pelo menos 10 (dez)
dias Uteis antes do vencimento, contados a partir da data de recebimento nesta
Procuradoria, fatura detalhada dos servicos prestados conforme precos contratados na
licitacdo, de modo a permitir a conferéncia e ateste por parte da CONTRATANTE. E
obrigatoria a disponibilidade destas informacdes também de maneira eletrnica em
arquivo digital no formato “.pdf” ou planilha eletronica.

3.1.10. Se, a qualquer tempo, forem identificados erros que inviabilizem o ateste, a
CONTRATADA serd informada do ocorrido, devendo emitir e encaminhar em até 20
(vinte) dias corridos, a 2% via da fatura, com as devidas correcdes e respectivas
prorrogagdes de vencimento, mantendo todo e qualquer detalhamento constante da fatura
original.

3.1.11. A CONTRATADA devera fornecer desconto sobre o Plano Béasico de Servicos
da proponente, sendo o percentual de desconto ofertado estendido a todos os precos
constantes de seu plano, referentes ao objeto independente da distancia das chamadas
originadas;

3.1.12. Em todos os casos, mesmo em se tratando de empresa autorizada a prestar o
servico telefénico comutado — STFC — na modalidade local, fora das caracteristicas do
Plano Basico, ou que ndo ofereca o servi¢o nas caracteristicas do referido Plano, nos
termos da legislacdo vigente, a regra tarifaria do plano ofertado devera respeitar as
caracteristicas do Plano Bésico para servico Local e a distancia definido pela Anatel, em
especial no que tange aos termos da Resolucdo 424/2005 da Anatel, e respeitando as
disposicdes do art. 12 da referida resolucéo.

3.1.13. Cabera a CONTRATADA responder por danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugéo
dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pela CONTRATANTE.

3.1.14. Caberd a CONTRATADA arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao,
seja qual for, desde que praticada por seus técnicos durante a execu¢do dos servigos, ainda
gue no recinto da CONTRATANTE.

3.1.15. Cabera Caberd a CONTRATADA responder pelo cumprimento dos postulados
legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos
e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL,
inclusive quanto aos precos praticados no processo licitatério e no curso do contrato
firmado.

3.1.16. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer empregado cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes
ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servigo Publico;



3.1.17. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio da Unido Federal afetado
bem como o dos seus membros e servidores, por dolo, negligéncia, impericia ou
imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento em
precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovacéo de sua
responsabilidade. Caso ndo o faca dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE é
reservado o direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més, sem prejuizo
de poder rescindir o CONTRATO de pleno direito;

3.1.18. Manter, durante a execu¢cdo do CONTRATO, todas as condi¢cbes exigidas a
habilitacdo e a qualificacdo na licitacéo;

3.1.19. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacoes;

3.1.20. Credenciar, junto a SRA preposto para prestar esclarecimentos e atender
prontamente a todas as reclamacdes que porventura surjam durante a execucdo deste
CONTRATO;

3.1.21. N&o transferir a outros, no todo ou em parte, 0 OBJETO do presente CONTRATO,
sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

3.1.22. Apresentar relatério dos servicos para todas as visitas que o técnico da
CONTRATADA fizer a CONTRATANTE;
3.1.23. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos contratados;

3.1.24. Disponibilizar nimero de acesso telefénico, com funcionamento ininterrupto para
abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em caso de indisponibilidade
ou deficiéncia dos servigos;

3.1.25. Fornecer numeros telefénicos, enderecos de e-mails ou outros meios para contato
da CONTRATANTE com o Preposto, mesmo fora do horario de expediente, sem que
com isso ocorra qualquer énus extra;

3.1.26. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a
obter uma operacao correta e eficaz;

3.1.27. Manter em funcionamento 0s servigos contratados. A suspensdo dos servigos
somente podera ser executada por solicitacdo da Coordenadoria de Administracéo;
3.1.28. Atender prontamente as solicitacBes que se fizerem necessarias referentes aos
servigos prestados;



3.1.29. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

3.1.30. Em caso de problemas em qualquer um dos circuitos contratados cabe a
CONTRATADA o 6nus de identificar, diagnosticar, solucionar e apresentar por escrito
as devidas justificativas, ndo devendo estas atividades exceder o prazo de 24 (vinte e
quatro) horas do registro da ocorréncia sempre justificando o tempo empregado na
solucgéo dos problemas;

3.1.31. Caso o problema seja nos equipamentos ou instalacdes da CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera auxiliar no sentido de apresentar por escrito as alternativas
para resolucdo do problema, sem qualquer dnus extra para esta SRA;

3.1.32. As interrupcdes previamente agendadas e autorizadas pela CONTRATANTE, néo
se configuram em indisponibilidade;

3.1.33. As interrupc¢0es para instalacao ou reparo serdo realizadas em horario a combinar,
preferencialmente durante os finais de semana ou fora do horario de expediente, sem
acréscimos para a CONTRATANTE;

3.1.34. Devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades de
carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

3.1.35. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes a serem assumidas, todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
neste Termo de Referéncia;

3.1.36. Iniciar a prestacdo dos servigos dentro dos prazos definidos no Termo de
Referéncia, quando devera ser dado inicio a prestacdo do servico, computando o prazo
para pagamento das atividades;

3.1.37. Realizar previamente visita técnica aos locais de instalacdo de equipamentos
necessarios ao provimento do servico OBJETO deste CONTRATO, visando definir a
distribuicéo fisica dos mesmos, as necessidades de infra-estrutura e os custos envolvidos;

3.1.38. Arcar com toda e qualquer despesa relativa a obras de infra-estrutura necessarias
a instalacdo de seus equipamentos, como resultado da visita técnica mencionada no item
supra;



3.1.39. Em caso de falha, que gere a interrupcdo na prestacdo do servico, a
CONTRATADA devera providenciar a devida informacdo a CONTRATANTE no prazo
méaximo de 30 (trinta) minutos, devendo o inicio do atendimento ser realizado em no
méaximo 02 (duas) horas da ocorréncia da falha, respeitando o limite maximo para
resolucéo do problema;

3.1.40. Zelar pelo mais rigoroso sigilo das comunicagOes telefonicas estabelecidas por
esta SRA e seus 6rgdos jurisdicionados e clientes, na rede sob sua responsabilidade,
respondendo pelas infracGes praticadas por seus técnicos durante a execugdo dos servigos.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra
em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagcdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, nédo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 3° do aludido decreto, cuja execuc¢do indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Além da documentacao necessaria, conforme legislacdo vigente, Sistema Unificado
de Cadastramento de Fornecedores - SICAF e edital, a(s) Licitante(s) deverd (do)
apresentar a seguinte documentacao complementar:

5.1.2. Minimo de 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica em papel timbrado da empresa
emitente ou com o carimbo da mesma, indicando endereco e telefone da emitente,
expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem aptidao para o
desempenho da atividade, compativel em caracteristicas e prazo com o objeto a ser
contratado; comprovando que a licitante tenha prestado ou esteja prestando servicos de
acordo com as caracteristicas do objeto e do termo de referéncia;

5.2. Declaracéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias
para a prestacao do servico.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacGes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das
13h30 as 17h00.



6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

6.2.2. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderéd ser
entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducao, contendo as
informac0es relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicdes de bem
elaborar sua proposta.

6.3. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegacGes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacédo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir 0s
onus dos servigos decorrentes.

6.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagéo.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizag@o dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcgéo, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

7.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao

Usuario;

7.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;



7.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diérias e passagens.

7.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

7.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

7.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigac6es pela Contratada;

7.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built”, especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes
técnicas ap06s o recebimento do servico e notificacfes expedidas;

7.11. Assegurar-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servicos.

7.12. Verificar mensalmente se 0s precos contratados estdo compativeis com
aqueles praticados no mercado pelas demais operadoras de forma a garantir que
continuem sendo 0s mais vantajosos para a SRA/BA.

7.13. Controlar as ligacOes realizadas e documentar as ocorréncias havidas.

7.14. Fiscalizar o cumprimento das obrigac@es da licitante vencedora, inclusive
quanto a ndo interrupcao dos servicos prestados.

7.15. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo do valor vigente das
tarifas na data da emissdo das contas telefonicas.

7.16. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos.
7.17. Efetuar o pagamento devido nas condigdes estabelecidas neste Edital.
7.18. Observar para que durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas em

compatibilidade com as obriga¢6es assumidas todas as condicGes e qualificacdes exigidas
para a repactuacdo do Contrato.

7.19. Comunicar formal, circunstanciada e tempestivamente a licitante vencedora,
qualquer anormalidade havida durante a execuc¢éo do Contrato.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n® 9.472/97, e do respectivo Contrato
de Concesséo ou Termo de Autorizacdo assinado com a ANATEL, a licitante vencedora

devera obedecer as seguintes disposicdes:

8.1.1. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito
federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e 0 cumprimento de



todas as obrigacOes estabelecidas pela regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos
precos praticados;

8.1.2. Prestar os servicos sempre dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa
técnica;

8.1.3. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a se
obter uma operacao correta e eficaz;

8.1.4. Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizacdo dos servigos, por linha,
para fins de verificacéo;

8.1.5. Responder pelos danos causados diretamente ao SRA/BA ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugéo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢do ou 0 acompanhamento pela SRA/BA;

8.1.6. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execucdo dos servicos, ainda que no recinto da
SRA/BA,;

8.1.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da SRA/BA, inerentes
ao objeto licitado;

8.1.8. Atender de imediato as solicitacdes, corrigindo no prazo maximo de 8 (oito) horas,
apo6s notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupcdo na prestacdo dos servigos
contratados;

8.1.9. Comunicar a SRA/BA, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

8.1.10. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com a SRA/BA,;

8.1.11. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao
com eles, ainda que acontecido em dependéncia do SRA/BA,;

8.1.12. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas a servigos, originariamente ou vinculadas por prevengdo, conexdo ou
contingéncia;

8.1.13 Assegurar-se de que 0s pregos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais prestadoras dos servicos, objeto da contratacéo, de
forma a garantir que aqueles continuem a ser 0s mais vantajosos para o contratante;



8.1.14. Assegurar a Superintendéncia de Administracdo - SRA/BA 0 repasse dos
descontos e ofertas pecuniarias quando fornecidos aos outros usuarios;

8.1.15. Ao término do contrato a licitante vencedora deverd garantir a interceptacdo e
informacdo da nova numeracdo pelo prazo estabelecido em regulamentacéo propria da
ANATEL;

8.1.16. Manter os nimeros existentes usando o sistema de portabilidade, a ndo ser que,
esta SRA/ME/BA, solicite novos numeros.

8.1.17. Nao veicular publicidade acerca da contratacdo, salvo prévia autorizacdo da
Contratante;

8.1.18. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos ocasionados, a Administracdo
e/ou a terceiros, nos locais de trabalho, em razdo de omisséo da CONTRATADA ou de
quem em seu nome agir.

8.1.19. Comunicar imediatamente ao Servico de Telecomunicagbes da
DRL/SRA/ME/BA - SETEL, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem
funcional e que atente contra o patriménio da CONTRATANTE, para que sejam adotadas
as providéncias necessarias.

8.1.20. N&o suspender o servico prestado em regime publico, salvo por débito diretamente
decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condi¢fes contratuais, exceto o
disposto no artigo 78, inciso XV, da Lei 8.666/93 e alteracdes posteriores;

8.1.21. Dar prévio conhecimento das condi¢6es de suspensao do servico;

8.1.22. Respeitar o periodo de transi¢do por ocasido de mudanca de contratada em funcgéo
de licitacbes e/ou rescisdo contratual, a fim de que ndo ocorra interrupcdo dos servicos
prestados;

8.1.23. Adotar, imediatamente, ap6s o0 recebimento da autorizacdo para inicio da
prestacdo do Servico Telefonico, as medidas requeridas, informando em tempo habil,
qualquer motivo impeditivo ou que impossibilite assumir o estabelecido;

8.1.24. Fornecer, sem qualquer 6nus para a Contratante, a infra-estrutura necessaria as
interligacGes das centrais de transito da Contratada ao equipamento tipo CPCT- PABX
da Contratante;

8.1.25. Manter apoio logisticos destinado ao atendimento de chamadas para normalizagdo
inadiavel, fornecendo telefones e meios para comunicacdo a qualquer tempo com o
responsavel técnico;

8.1.26. Prestar os servigcos de forma meticulosa e constante, mantendo-0s sempre em
perfeita ordem;

8.1.27. Implantar, adequadamente, a superviséo permanente dos servicos, de forma a se
obter uma operacao correta e eficaz;



8.1.28. Acatar as decisOes e observacOes feitas pela fiscalizacdo da Contratante,
relativamente a prestacdo do Servico Telefénico;

8.1.29. Proceder aos testes de sistemas envolvendo a central transito da Contratada e o
equipamento da contratante, em cada conexdo Contratada/Contratante;

8.1.30. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados, devendo as falhas que
porventura venham a ocorrer, serem sanadas em até 24 (vinte quatro) horas;

8.1.31. Atender as solicitacdes, de imediato, corrigindo no prazo maximo de até 06 (seis)
horas, apos notificacdo, qualquer ocorréncia de interrup¢do na prestacdo dos servigcos
contratados;

8.1.32. Prestar manutencdo ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;

8.1.33. Fornecer meio de comunicagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia (inclusive
sabados, domingos e feriados) para chamadas técnicas;

8.1.34. Fornecer os planos de numeragdo DDR a ser adotado pela
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NA BAHIA -
SRA/ME/BA;

8.1.35. Informar tarifas e pregos;

8.1.36. Emitir faturamento da parcela Assinatura referente ao més de ativagdo
proporcional aos dias da prestacdo do atendimento naquele més, contados a partir da
emissdo, pela Contratada, do termo de ativagao correspondente;

8.1.37. Fornecer, mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizacdo dos
servicos, por ramal, linha ou tronco telefénico, conforme determinado pelo contratante;

8.1.38. A CONTRATADA obriga - se a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos que se fizerem necessarios a execucdo dos servicos no montante de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial do Contrato.

8.1.39. As supressoes poderdo ser maiores que 25%, resultante de acordo celebrado entre
as partes.

8.1.40. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;



8.2.1. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacGes em vigor;

8.2.2. Vedar a utilizagéo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgédo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.2.3. Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VI1II-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

8.2.4. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

8.2.5. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.2.6. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

8.2.7. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver
se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

8.2.8. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

10. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,

na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.



10.3. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

10.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha
a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

10.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, sobretudo quanto as obrigagBes e encargos sociais e trabalhistas,
ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicGes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, néo
comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

10.9. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcado das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

10.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacédo
dos servigos realizada.

10.11. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

10.12. ACONTRATADA podera apresentar justificativa para a presta¢do do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser



aplicadas as sancbes & CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

10.14. O fiscal técnico poderé realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagéo dos servigos.

10.15. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagédo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

10.16. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.

10.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

11.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servigo, conforme este Termo de Referéncia

11.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

11.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:



11.4.1. o prazo de validade;

11.4.2. a data da emissao;

11.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

11.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

11.4.5. o valor a pagar; e

11.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

11.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipGtese, 0o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer O6nus para a
Contratante;

11.6. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

11.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

11.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

11.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

11.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
0 recebimento de seus créditos.

11.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

11.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize
sua situacdo junto ao SICAF.



11.13. Seré rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da
contratante.

11.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item
6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

11.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

11.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =0,00016438
= = 0,

( 6/ 100 )TX Percentual da taxa anual = 6%
| =(TX) | =

365

12. REAJUSTE

12.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacao das propostas.

12.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, 0s
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IGP-M exclusivamente para as obrigaces iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia
da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.



12.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o0
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagcdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

12.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagéo entédo em vigor.

12.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

12.8. O reajuste sera realizado por apostilamento
13. GARANTIA DA EXECUCAO

13.1. O adjudicatario prestara garantia de execucao do contrato, nos moldes do art. 56
da Lei n®8.666, de 1993, com validade durante a execugéo do contrato e por 90 (noventa)
dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

13.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

13.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o méximo de 2% (dois por cento).

13.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

13.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 dias ap6s o termino da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

13.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

13.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

13.2.2. prejuizos diretos causados & Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;



13.2.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo & contratada; e

13.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e paracom o FGTS,
ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

13.2.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

13.2.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetéria.

13.2.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo
e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

13.2.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

13.2.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situa¢ao ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

13.2.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

13.2.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
materia.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

14.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em
decorréncia da contratacao;

14.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
14.1.3. falhar ou fraudar na execucédo do contrato;
14.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

14.1.5. cometer fraude fiscal.

14.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:



14.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacBes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que néo
acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

14.2.2. Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, poderé ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenga;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacédo

da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o méximo de
2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo
CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

14.3. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

14.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

14.5. Sancéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com
0 consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

14.6. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragcdo administrativa no subitem
19.1 deste Termo de Referéncia.

14.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

14.8. As sangdes previstas nos subitens 14.2.1, 14.2.3, 14.2.4 e 14.2.5 poderédo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.



14.9. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragBes sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
Item  Descricéo Grau
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
2 . . . ) . . ~ 04
fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar 0S Servigos 03
contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagdo, por 02
servico e por dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, 03

sem a anuéncia préviado CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de

6 . - 01
seu pessoal, por funcionério e por dia;

v Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo 02
fiscalizador, por ocorréncia;

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao 01

atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos
9 nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 03
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;



Indicar e manter durante a execucao do contrato os prepostos previstos

no edital/contrato; 01

10
Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na

relacdo de obrigacbes da CONTRATADA 01

11

14.10. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, 111 e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
as empresas ou profissionais que:

14.10.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

14.10.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

14.10.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

14.10.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n®9.784, de 1999.

14.10.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uni&o, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

14.10.6. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacgédo enviada pela autoridade
competente.

14.10.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancGes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

14.10.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo puablica nacional ou estrangeira, cOpias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacdo - PAR.

14.10.9. A apuragdo e o0 julgamento das demais infracbes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.



14.10.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

14.10.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

15.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

15.1.1. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estéo
previstos no edital.

15.2. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
15.2.1. Minimo de 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica em papel timbrado da
empresa emitente ou com o carimbo da mesma, indicando endereco e telefone da
emitente, expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem
aptiddo para o desempenho da atividade, compativel em caracteristicas e prazo com o
objeto a ser contratado; comprovando que a licitante tenha prestado ou esteja prestando
servicos de acordo com as caracteristicas do objeto e do termo de referéncia;

15.2.2. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias
para a prestacdo do servico.

16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
16.1. O custo estimado da contratacdo € o previsto no valor global maximo.

16.2. Tal valor foi obtido a partir de pesquisa de precos no mercado e banco de pregos

16.2.1. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

16.2.2. Valor Global: R$ 353.010,40 (trezentos e cinquenta e trés mil dez reais e
quarenta centavos)

16.2.3. Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao
edital.

16.2.4. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

16.2.5. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.



17. INFORMACOES RELEVANTES PARA DIMENSIONAMENTO
DA PROPOSTA

17.1. Para a contratacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC buscar-se-a o
MENOR PRECO GLOBAL ANUAL DE CADA MODALIDADE
SEPARADAMENTE (ITEM) da prestadora ofertante.

17.1.2. Baseado no perfil de trafego informado, as licitantes fardo suas ofertas, conforme
disposto nas planilhas de formacéo de precgos, anexo a este Termo de Referéncia.

17.1.3. Nos pregos dos servicos telefonicos deverdo estar incluidas as despesas com
salarios, encargos sociais, fiscais e comerciais, bem assim quaisquer outras relativas aos
servicos de telefonia.

17.1.4. A adjudicacgdo dar-se-a por menor preco global por item.

17.1.5. A SRA/BA poderd solicitar a licitante vencedora, durante a vigéncia do contrato,
a diminuicdo do preco oferecido, quando o ofertado no Pregdo mostrar-se desvantajoso
para a Administrag&o.

17.1.6. A SRA/BA poderé disponibilizar copias das contas telefonicas, caso as licitantes
venham a solicitar.

17.1.8. O perfil de trafego das ligacGes telefénicas efetuadas, servird tdo somente como
subsidio nas formulacGes das propostas de precos.

17.1.9. O perfil de trafego indicado ndo constitui qualquer compromisso futuro com a
SRA/ME/BA

18. DA LEGISLACAO

18.1. O servigo a serem executado serdo de forma continua, em conformidade com as
disposicdes da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracbes, do Decreto no
2.271, de 07 de julho de 1997, da Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997, do Plano Geral
de Outorgas - PGO, aprovado pelo Decreto n°2.534, de 02 de abril de 1998, Portaria
Normativa n° 1, de 06 de agosto de 2002 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo e demais normas estabelecidas pela Agencia Nacional de Telecomunicacdes
- ANATEL.

19. MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

19.1. A Contratada fornecera Servicos de Manutencdo e Suporte Técnico, através de
planos flexiveis que se encaixem nas necessidades baseadas na natureza de missao critica
do seu ambiente operacional.

A manutencdo da locacdo da central telefonica devera contemplar:

Central de Atendimento:



O ponto de contato da Contratada para o atendimento das solicitagdes de servigos da
Contratante sera através da Central de Atendimento, que devera contar com um sistema
de DDG - Discagem Direta Gratuita (0800) exclusivo, ou abertura de chamados técnicos
por um meio eletrénico qualquer (Ex. Internet ou via e-mail).

Horario de Servico:
Sera de segunda a sexta das 08:00 as 18:00 h, excluindo feriados.
Servigco Remoto:

Servico Remoto é um servico de diagnostico, depuracdo e solucdo de falhas realizada
remotamente, com o objetivo de buscar a reducao do tempo de inatividade, 0 aumento da
disponibilidade dos equipamentos e aumento da produtividade.

Servico de Reprogramacao:

Os servicos de Reprogramacdo compreenderdo as reprogramacdes realizadas
remotamente e as que necessitem da presenca técnica no local em horéario comercial. A
abrangéncia do escopo para esses servicos devera estar disponivel no Contrato de
Locacdo.

Prazo de Atendimento:

Os prazos de atendimento serdo contados a partir do registro da falha da Central de
Atendimento da Contratada e ndo poderdo ser superiores a 04:00 horas Uteis para 0s casos
criticos e para os nao criticos 08:00 horas Uteis.

Registros e Relatorios:

A comunicag&o, por escrito, entre a Contratada e a Contratante, dar-se-4 através dos meios
a seguir indicados.

Relatorios: deverdo ser digitados, sendo assinados pelo Supervisor da Contratada com
analise de ocorréncias coletivas, mensalmente, ou quando for solicitado pela fiscalizag&o.

Registros de Ocorréncias: a Contratada deverd manter nas dependéncias da
Superintendéncia de Administracdo na Bahia, registro de controle de cada equipamento,
indicando a sua localizacdo, area de atendimento, marca, tipo, caracteristicas principais e
relatérios detalhados de cada intervengdo feita, seja de carater preventivo ou corretivo.

Planilha de Inspecéo: toda intervencdo efetuada pela Contratada devera ser registrada
indicando, no minimo, a descricdo do problema, tipo de manutencdo, estado do
equipamento, data/hora do atendimento, diagnostico, providéncias tomadas (ajustes,
trocas de componentes, medicdes, etc.), equipe e homem/horas gastas na intervencao, de
modo a permitir a imediata visualizacdo do historico de assisténcia prestada em cada
componente da instalacéo.



20. FACILIDADES DO SISTEMA
REQUISITOS MINIMOS DOS EQUIPAMENTOS DE PABX

Todos os equipamentos a serem fornecidos nos Sites do Ministério da Economia deveréo
atender ao seguinte conjunto de requisitos gerais:

a) Captura de chamadas;

b) Bloqueios de chamadas originadas, padronizados e gratuitos;
¢) Chamada em espera;

d) DDR — Discagem Direta a Ramal;

e) Linha direta;

f) Linha executiva;

g) Cadeado eletronico;

h) Caixa Postal;

i) Siga-me;

J) Conferéncia no minimo trés, independente do tipo de terminal;
k) Consulta;

I) Busca automatica;

m) Transferéncia;

n) Transferéncia programada em caso de linha ocupada;
0) Transferéncia programada em caso de ndo atendimento;
p) Transferéncia programada incondicional fixo;

q) ldentificador de chamadas para ramais digitais.

r) Musica em espera/mensagem (todos os ramais);

s) Correio (caixa postal);

Tabela de Bloqueios sem Restricoes:

a)Bloqueio de DD,

b)Bloqueio de DDD, DDI, 0900, 0500, 0300;



c)Bloqueio de DDD, DDI, 0900, 0500, 0300 e Celular;

d)Bloqueio total- Apenas recebe ligacoes;

e)Bloqueio de Celular;

f)Bloqueio Restrito - Somente intra-grupo.

O acesso a todas as facilidades do sistema, sem nenhuma restricdo deve ser possivel,
independente do tipo de aparelho do usuario, sendo ele digital ou analégico, com excecao

das facilidades especificas dos aparelhos digitais, em qualquer ramal da rede corporativa
do Ministério da Economia do Estado da Bahia.

21. CONFERENCIA

21.1. O sistema telefonico deve oferecer aos usuarios a utilizacdo de conferéncias a 3
participantes, sendo pelo menos um deles internos a empresa.

22. ESCOLHA AUTOMATICA DE ROTA

22.1. O software de encaminhamento permitird o acesso direto ou indireto a operadora de
menor custo para cada chamada. Este servico sera transparente para 0S USUarios, €
independente da conexdo fisica com a operadora. O nimero chamado deve ser modificado
para se ajustar ao esquema de numeracdo de operadora (pela adicdo, remogédo ou
conversdo de digitos, independente dos cddigos discado pelos usuarios), mas o nimero
discado e o numero modificado devem ser armazenados em bilhetes de tarifacdo. Caso o
usudrio tenha o direito, sera transbordado para a operadora que oferece uma tarifa mais
alta, sendo o nimero discado automaticamente adaptado como no caso anterior.

23. FACILIDADES DE RAMAIS
23.1. A CPCT-CPA devera possuir as seguintes facilidades para todos 0s usuarios:

23.1.1. Chamada em espera programavel. A facilidade de chamada em espera podera ser
habilitada ou ndo para cada usuario do sistema;

23.1.2. Consulta nas chamadas externas, de entrada e saida, e internas;

23.1.3. Interligacdo automatica entre ramais;

23.1.4. Interligacdo da rede publica com os ramais, segundo suas classes de servico;
23.1.5. Interligacdo dos ramais com a rede publica, segundo suas classes de servico;
23.1.6. Codigo pessoal de usuario de ramal, de modo que este possa trazer a categoria e
0 nome associado ao seu ramal para qualquer outro ramal da rede, onde ele esteja naquele
momento. Isto permitira que, independentemente de onde estiver, possa 0 USUario

desfrutar dos privilégios que o seu ramal possui, mesmo através de outros ramais. Deve
ser mantida nesse caso a tarifacdo associada ao ramal do usuério correspondente ao



cédigo marcado, e ndo ao ramal fisico de onde se fez a ligagdo. O usuério podera utilizar
codigos distintos para ligaces particulares e comerciais;

23.1.7. Quando um usudrio possuir telefone com “display”, as informagdes apresentadas
no mesmo devem ser obrigatoriamente em portugués.

24. A CPCT-CPA devera possuir as seguintes facilidades para os usuarios de terminais
digitais ou de dados:

23.2. Sinalizagdo acustica ou visual de uma segunda ligacdo, interna ou externa, a ele
dirigida;

23.2.1. Os ramais de dados devem estar protegidos da indicacdo acima;

23.2.2. Intercalacdo com sinalizagdo acUstica;

23.2.3. Os ramais de dados deverdo ser protegidos contra intercalagéo;

23.2.4. Desvio fixo;

23.2.5. Desvio variavel;

23.2.6. Desvio do sistema;

23.2.7. Desvio de sistema em caso de ocupado: chamadas internas;

23.2.8. Desvio de sistema em caso de ocupado: chamadas externas;

23.2.9. Desvio de sistema em caso de ndo atendimento: chamadas internas;

23.2.10. Desvio de sistema em caso de ndo atendimento: chamadas externas;

23.2.11. Desvio de sistema em caso de ndo perturbe: chamadas internas;

23.2.12. Desvio de sistema em caso de nao perturbe: chamadas externas;

24. DOS PRAZQOS

24.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio
na data de ... [oiiann. /2019 e encerramento em ........ [......12020, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja

autorizacdo formal da autoridade competente.

24.2. O prazo previsto para fornecimento e instalacdo dos equipamentos é de 30 (trinta)
dias, contados do recebimento da Ordem de Servigo emitida.

24.2.1. O(s) prazo(s) acima citado(s) sera(do) contado(s) da data de assinatura do
Contrato, esclarecidos técnico e comercialmente bem como apds a apresentacao completa
da documentacdo necessaria.



25. DOS SERVICOS

25.1. A contratacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC devera atender as
modalidades indicadas abaixo e em conformidade com o perfil de trafego do
SRA/ME/BA.

25.1.1. Modalidade 1 - Servigco Local - destina-se a comutacdo entre um ponto fixo
situado na cidade do Rio de Janeiro e um outro ponto na mesma area local.

25.1.2. Modalidade 2 - Servigo de Longa Distancia Internacional (DDI) - destina-se a
comutacdo entre um ponto fixo situado na cidade de Salvador e um outro ponto no
exterior.

25.1.3. Modalidade 3 - Servico de Longa Discagem Direta a Distancia (DDD) -
destina-se a comutacdo entre um ponto fixo situado na cidade de Salvador e um outro
ponto dentro do Pais.

25.1.4. Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL - entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida ao regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a funcdo de o6rgao regulador das
telecomunicagdes no Brasil e sede no Distrito Federal,

25.1.5. Servico de Telecomunicagdes — aquele que, por meio da transmisséo de voz ou
de outros sinais, destina-se a comunicacao entre pontos determinados, situados em locais
distintos;

25.1.6. Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC — definido no Plano Geral de
Outorga — PGO como o servico de telecomunicagdes que, por meio da transmissao de voz
e de outros sinais, destina-se a comunicacdo entre pontos fixos determinados, utilizando
processos de telefonia;

25.1.7. Rede de acesso — Rede responsavel pela conexdo entre os assinantes e as centrais
telefénicas, que, juntamente com os recursos da central dedicados ao assinante é
conhecido como acesso ou linha telefonica;

25.1.8. Codigo de Acesso (numero de telefone) - conjunto de caracteres numéricos ou
alfanumeéricos, estabelecido em Plano de Numeracdo, que permite a identificacdo de
assinante de terminal de uso publico, ou de servico a ele vinculado;

25.1.9. Linha Telefénica - linha ou circuito telefénico que possibilita a ligacdo entre dois
pontos através de um acesso telefonico;

25.1.10. Acesso Telefbnico - conexdo do assinante com uma porta na central telefénica
local,

25.1.11. Plano de Servico — documento que descreve as condicGes de prestacdo do
Servigo quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizagdo de servigos
eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e
as regras e critérios de aplicacéo;



25.1.12. Usuario - pessoa que utiliza o servico telefénico independentemente de
assinatura ou inscricdo junto a prestadora do servico;

25.1.13. LigacGes para Terminal Fixo — LigacOes destinadas a um aparelho telefonico
fixo;

25.1.14. LigacGes para Terminal Movel — Ligacdes destinadas a um aparelho telefonico
movel;

25.1.15. Servigo de longa distancia internacional — modalidade do STFC, cujas
chamadas séo originadas dentro do territdrio nacional e destinadas a outros paises;

25.1.16. Servico de longa distancia nacional — modalidade do STFC, entre pontos fixos,
cujas chamadas séo originadas dentro da area e destinadas dentro do territério nacional;

25.1.17. Servico na modalidade local — modalidade do STFC, cujas chamadas sdo
originadas dentro da aera de origem;

25.1.18. Perfil de trafego — quantitativo medio anual, em minutos, de ligagdes telefonicas
ocorridas;

25.1.19. Plano bésico ou Alternativo de servigos — plano de servico de oferta obrigatéria
e ndo discriminatoria a todos os usuarios do STFC registrado na ANATEL.

25.1.20. Portabilidade do Codigo de Acesso — facilidade de rede que possibilita ao
assinante de servico de telecomunica¢fes manter o Codigo de Acesso a ele designado,
independentemente de prestadora de servi¢o de telecomunicacfes ou area de prestacao
do servigo.

26. CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DO SERVICO

26.1. licitante vencedora tera o prazo maximo de até 30 (trinta) dias, ap6s a assinatura
do contrato, para obter junto a ANATEL, o plano de servicos ofertados ao SRA/BA,
devidamente homologado.

26.1.2. A licitante vencedora devera garantir a sua rede limpa de grampo ou qualquer
outra forma de escuta de forma a garantir o sigilo, a seguranga e a inviolabilidade das
conversacoes.

26.1.3. A licitante vencedora devera fornecer servi¢o de suporte, por meio de chamada
gratuita, 24 horas por dia, sete dias por semana.

26.1.4. A licitante vencedora devera fornecer, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
planilha contendo os nomes, telefones e enderecgos eletronicos (e-mail) das pessoas ou
areas responsaveis pelo atendimento a SRA/BA, bem como o servigo DDG 0800 para
abertura de chamados para reparos do servico contratado.

26.1.5. Devera configurar em sua rede o Cédigo de Selecéo de Prestadora — CSP definido
pelo SRA/BA, para atender as Ligagdes de Longa Distancia Internacional — LDI, quando
nédo houver restrigdes tecnologicas.



26.1.6. Durante a vigéncia do contrato a licitante vencedora obriga-se a efetuar as
alteracdes de configuracdo e ampliacdo da rede, definidas pelo SRA/BA.

26.1.7. Incumbe a licitante vencedora fornecer, instalar, ativar e manter, por sua conta e
responsabilidade, os meios de transmissdo necessarios a prestacdo do Servico Telefénico
Local, a serem instalados em locais indicados pelo SRA/BA.

26.1.8. A quantidade de minutos estimados para contratacdo é baseada em estudo de

trafego real do ano de 2009/2010.

27. RELAGAO DOS IMOVEIS DO MINISTERIO DA ECONOMIA NA BAHIA SOB A JURISDIGAO DA
SRA/ME/BA, DE QUE TRATA O OBJETO LICITADO.

ITEM EDIFICIO

1 EDF2 SEDE/SALVADOR

2 SETOR TRANSPORTE

3 PFN/BA

4 PSFN/ILHEUS/BA
PSEN/VITORIA DA

5 CONQUISTA/BA
PSFN/FEIRA DE

6 SANTANA/BA

7 PSFN/BARREIRAS/BA
ENAP - ESCOLA

8 NACIONAL DE ADM.
PUBLICA/BA

9 SPU/BA

10 ARQUIVO

1 CGU/BA

ENDERECO CONTATO

Av. Jequitaia, s/n®
Comércio - Salvador/BA

Rua Cbénego Pereira, 25 - |Sra.
Sete Portas - |Andrade/Marilene
Salvador/BA Andrade

Av. Araudjo Pinho, 91 - L
Sra. Anna Julia

Canela -Salvador/BA

Rua Rotary, 255 - Edf.2

Office - Cidade Nova - |Sra. Maria Luiza

Ilhéus/BA

Rua Pastor Arthur Souza
Freire - Quadra E, n.2 16
- Candeias - Vitéria da
Conquista/BA

Sr. Ailton/Daniella

Av. Getulio Vargas, 2440
- Capuchinhos - Feira de |Sra. Verdnica/Claudia
Santana/BA

Rua Alberto Coimbra,
475 - Centro - |Sr. Renato/Sandra
Barreiras/BA

Av. Jequitaia, s/n.2

" |Sr. Cristiano/Luciano
Comércio - Salvador/BA /

Av. Jequitaia, s/n.2 - - .
Sra. Brigida/Regina

Comércio - Salvador/BA gida/Reg

Av. Jequitaia, 147 - Agua

de Meninos - |Sra. Jandira Rosa

Salvador/BA

Av.Jequitaia, s/n.2

" Sra. Nilzet
Comeércio - Salvador/BA ra. izete

Hylene

TELEFONE

" |sra. Ana Cristina/Alinoel |(71) 3254 - 5152/5153

(71) 3322 -7749

(71) 3338 - 8642

(73) 3234 - 3200

(77) 3429 - 0350

(75) 3615 - 1600

(77) 3613 - 2089

(71) 3254 - 5109

(71) 3254 - 5473/5132

(71) 3326 - 0687

(71) 3254 - 5212



ITEM 1 - Linhas diretas individuais do Ministério da Economia na Bahia e
Orgéos Jurisdicionados, administradas pela Superintendéncia Regional de
Administracdo (LINHAS DIRETAS)

N.2 DA LINHA LOCAL FisICO LOCALIDADE

3242 - 5467 SRA/ME/BA SALVADOR/BA

450 - 4070 (DIGITRONCO) SRA/ME/BA SALVADOR/BA

410 - 0241 (DIGITRONCO) PFN/BA SALVADOR/BA

3322 -7749 TRANSPORTE/SRA/ME/BA SALVADOR/BA

3322 -7694 TRANSPORTE/SRA/ME/BA SALVADOR/BA

3326 - 0687 ARQUIVO/SRA/BA SALVADOR/BA

3234 - 3200 PSFN/ILHEUS/BA ILHEUS/BA

3422 - 0350 PSFN/VITORIA DA CONQUISTA/BA VITORIA DA CONQUISTA/BA
3615 - 1600 PSFN/FEIRA DE SANTANA/BA FEIRA DE SANTANA/BA
3612 - 2086 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

3612 - 4716 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

3612 - 5737 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

3612 - 6621 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

3613 - 2089 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

3613 - 6618 PSFN/BARREIRAS/BA BARREIRAS/BA

A PRESTACAO DOS SERVICOS OBEDECERA AS DISPOSICOES EDITALICIAS
E CONTRATUAIS E INCLUI O FORNECIMENTO DO MATERIAL NECESSARIO,
EMPREGO DE PESSOAL, FERRAMENTAL E EQUIPAMENTOS APROPRIADOS,
DEVENDO A CONTRATADA MANTER SISTEMA DE PRONTO ATENDIMENTO
ININTERRUPTO E CUMPRIR AS ROTINAS E OBRIGACOES CONFORME
INDICADAS NO CONTRATO.

LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES E CUSTO MENSAL ESTIMADO PARA
CADA ITEM DO PREGAO - CONSUMO MEDIO MENSAL E FORMACAO DO
PRECO MEDIO MENSAL GLOBAL ESTIMADO.



CONSUMO MEDIO MENSAL DOS ORGAOS JURISDICIONADOS DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO MINISTERIO DA
ECONOMIA NO ESTADO NA BAHIA.

QUANTITATIVO USO TELEFONIA:

o« ORIGEM DAS CHAMADAS : SALVADOR
o DESTINO : Localidades da mesma Regido da Bahia

- Localidades de Regides diferentes do Estado da Bahia

TIPO DE
LOCALIDADES
o pg HORARIO DASOU AREA DE ollie oo s
CHAMADAS DESTINO DAS g
REDE DE CHAMADAS ESTIMADOS)
DESTINO
LIGACOES DE ,
FIXO  PARA| . . t:’:::}iadise " jz 125horas/40minutos/15
MOVEL e @8 £ , & segundos ESTIMADOS
Bahia - DDD
(CELULAR)
LIGACOES DE Localidades da
FIXO PARA . mesma Regido da|48horas/20minutos/18segundos
. 7: 20:

MOVEL 07:00 as 20:00 Bahia - DDD - ESTIMADOS
(CELULAR DDD) Diferente
LIGACOES DE Localidades da .
FIXO  PARA 07:00 352000  |mesma Regido da -onoras/1sminutos/25segundos

: ESTIMADOS
FIXO DDD Bahia
LIGACOES DDD Localidades de .
FIXO  PARA 07:00 as 20:00 Regides diferentes > noras/30minutos/40segundos

_ [ESTIMADOS

FIXO do Estado da Bahia

OBS: ESTIMATIVA FEITA CONSIDERANDO O DIGITRONCO DO EDF. SEDE, O
DIGITRONCO DA PFN; AS LINHAS DIRETAS: ENAP; CGU; SPU; PSFN/ILHEUS;
PSFN/FEIRA DE SANTANA,; PSFN/VITORIA DA CONQUISTA;
PSFN/BARREIRAS; SRA/ME/BA (ARQUIVO E TRANSPORTE).

OS MINUTOS DOS TERMINAIS TELEFONICOS FORAM CALCULADOS PELA
MEDIA MENSAL DOS ULTIMOS 3 (TRES) MESES, LEVANDO EM
CONSIDERACAO AS FATURAS EMITIDAS E ENCAMINHADAS PELA
CONCESSIONARIA DA SRA/ME/BA NO ESTADO.



COMPOSICAO DE TARIFAS

PARA A CONFERENCIA DA CONTA TELEFONICA, DEVERA SER INFORMADO
NA DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO A COMPOSICAO DO VALOR DE
CADA TARIFA CONSTANTE EM CADA ITEM DA LICITACAO (EXEMPLO:
VALOR DA CONEXAO, VALOR DA TARIFA DO 1° MINUTO, VALOR DO
SEGUNDOS EXCEDENTES, ETC...).

TIPO 1: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO LOCAL

Horario a ser considerado para formulacdo da proposta: 07:00 as

20:00 horas Origem das chamadas: Cidade de Salvador Servicos Quantidade
Contratados

Assinatura Mensal Feixe Digitais E1 com 30 canais 4
Assinatura Mensal faixa de numeracdo DDR (Blocos de 50 ramais) 12
Instalacdo Feixe Digital E1 30 canais 4
Instalacdo Faixa de numeracao DDR 12

Local de destino das chamadas Originadas Quantidade em minutos

STFC FIXO - FIXO 114.504

STFC FIXO MOVEL (VC1) 8.000

TIPO 2: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NACIONAL INTRA-
REGIONAL

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULAGCAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS ORIGEM DAS CHAMADAS: CIDADE DE SALVADOR/BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos
b1 1.832
b2 3.050
D3 2.050
b4 5.000

MOVEL CELULAR - VC2 3.200

MOVEL CELULAR - VC3 2.500



TIPO 3: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NACIONAL INTER-
REGIONAL

REGIAO - |

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULACAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS. ORIGEM DAS CHAMADAS: SALVADOR - BA,
BARREIRAS/BA, FEIRA DE SANTANA/BA, ILHEUS/BA E VITORIA DA
CONQUISTA/BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos

D4 2728,08
MOVEL CELULAR - VC3 1020,0
REGIAO - I

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULACAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS ORIGEM DAS CHAMADAS: SALVADOR - BA,
BARREIRAS/BA, FEIRA DE SANTANA/BA, ILHEUS/BA E VITORIA DA
CONQUISTA/BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos

D4 238,0

MOVEL CELULAR - VC3 390

TIPO 5: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NACIONAL INTRA-
REGIONAL

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULACAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS ORIGEM DAS CHAMADAS: CIDADE DE SALVADOR - BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos

D1 97,1
b2 895,7
D3 645,0
D4 4993

MOVEL CELULAR - VC2 224.6



TIPO 6: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NACIONAL INTER-
REGIONAL

REGIAO - |

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULACAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS. ORIGEM DAS CHAMADAS: SALVADOR - BA,
BARREIRAS/BA, FEIRA DE SANTANA/BA, ILHEUS/BA E VITORIA DA
CONQUISTA/BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos
D4 11,4

MOVEL CELULAR -VC3 1,0
REGIAO - 11

HORARIO A SER CONSIDERADO PARA FORMULACAO DA PROPOSTA: 07:00
AS 20:00 HORAS. ORIGEM DAS CHAMADAS: SALVADOR - BA,
BARREIRAS/BA, FEIRA DE SANTANA/BA, ILHEUS/BA E VITORIA DA
CONQUISTA/BA.

Local de destino das chamadas originadas Quantidade em minutos

b4 25385

MOVEL CELULAR -VC3 1124

LAY-OUT DA CONTA EM MEIO MAGNETICO

1. CARACTERISTICAS DO ARQUIVO

1.1 MEIO FISICO: FITA MAGNETICA, CARTUCHO OU CD

DADOS DO ARQUIVO CARACTERISTICAS
TAMANHO DO REGISTRO Tamanho Fixo de 174 bytes
ORGANIZACAO Sequencial

LABEL Omitted

FATOR DE BLOCO 10 registros
TAMANHO DO BLOCO 1740 Bytes
DENSIDADE DE SAMFVAGCAO 1600 ou 6250 BPI
CODIFICACAO EBCDIC

FORMATO DOS CAMPOS NUMERICOS Alinhados a direita, com zeros a esquerda e os ndo utilizados, conterdo "zeros".

FORMATO DOS CAMPOS

ALEANUMERICOS Alinhados a esquerda, com brancos a direita e os ndo utilizados, conterao "brancos".



1.2 MEIO FISICO: INTERNET E TRANSMISSAO FTP

DADOS DO ARQUIVO CARACTERISTICAS
TAMANHO DO REGISTRO Tamanho Fixo de 174 bytes
ORGANIZACAO Sequencial

FORMATO DOS CAMPOS NUMERICOS  |Alinhados a direita, com zeros a esquerda e os n3o utilizados, conterdo "zeros".

FORMATO DOS CAMPOS

p Alinhados a esquerda, com brancos a direita e os nao utilizados, conterdo "brancos".
ALFANUMERICOS

2 LAYOUT DO ARQUIVO

CAMPO POSICOES FORMATO CONTEUDO
PE ATE TAMANHO
1 01 03 9(03) CODIGO DA EOT
2 04 13 9(10) NUMERO CONTRATO AGRUPADOR
3 14 23 9(10) NUMERO CONTRATO AGRUPADO
4 24 24 9(01) TIPO DE REGISTRO
5 25 30 9(06) DATA DE REFERENCIA (AAAAMM)
6 31 32 9(02) NUMERO DO DDD
7 33 40 9(08) NUMERO DO TELEFONE
8 41 48 9(08) DATA (AAAAMMDD)
9 49 54 9(06) HORA (HHMMSS)
10 55 59 9(05) CODIGO DE SERVICO
11 60 60 X(01) NATUREZA SERVIGO (C-COBRA OU D-DEVOLVE)
12 61 66 9(06) DURAGAO (HHMMSS)
13 67 83 9(17) NUMERO CHAMADO
14 84 100 9(012)V299 VALOR BRUTO
15 101 150 X(50) DESCRIGAO DO CODIGO DE SERVICO
16 151 158 9(08) NUMERO ORIGINAL
17 159 163 9(05) TIPO / SUBTIPO
18 164 171 9(08) DATA VENCIMENTO (AAAAMMDD)
19 172 174 9(03) CODIGO SELEGAO DA PRESTADORA - CSP



3. DESCRICAO DOS CAMPOS DO ARQUIVO

3.1. CODIGO DA EOT

CcODIGO DA EMPRESA OPERADORA DE TELEQOMUNICACOES
RESPONSAVEL PELA COBRANGCA DE SERVICOS E A GERAGAO DO ARQUIVO
DE CONTA EM MEIO MAGNETICO.

3.2. CONTRATO AGRUPADOR

NUMERO DO CONTRATO AGRUPADOR SELECIONADO PELO CLIENTE PARA
AGRUPAR AS SUAS FATURAS TELEFONICAS EM UMA UNICA. O NUMERO
DO CONTRATO AGRUPADOR AGRUPARA DISCRIMINADAMENTE OUTROS
NUMEROS DE CONTRATOS PARA COBRANCA DE SERVICOS UTILIZADOS.
3.3. CONTRATO AGRUPADO

NUMERO DO CONTRATO QUE ORIGINOU OS SERVICOS FATURADOS.

3.4. TIPO DE REGISTRO

INDICA O TIPO DE REGISTRO DE ARQUIVO.

RTE'(;%TDFEO DESCRICAO
1 HEADER DO CONTRATO AGRUPADOR / CONTRATO
2 DETALHES DO SERVICO DO CONTRATO DA FATURA
3 DESCR|CAO DOS TIPOS E SUB-TIPOS DE SERVICOS UTILIZADOS NO MES
4 DETALHES DOS SERVICOS CONSOLIDADQOS DO CONTRATO
9 TRAILLER DO CONTRATO AGRUPADOR / CONTRATO

3.5. REFERENCIA
INDICA O MES E ANO DE REFERENCIA DA COBRANCA.
3.6. DDD

INDICA O CODIGO DE AREA DO TELEFONE QUE ORIGINOU O SERVICO
FATURADO.

3.7. TELEFONE

NUMERO DO TELEFONE QUE ORIGINOU O SERVICO FATURADO.



3.8. DATA
INDICA A ANO, MES E DIA QUE OCORREU O SERVICO.
3.9. HORA

INDICA A HORA, MINUTO E SEGUNDO NA QUAL FOI REALIZADO O
SERVICO.

3.10. CODIGO DE SERVICO

REPRESENTA O GRUPO A QUE PERTENCE UM DETERMINADO SERVICO
QUANTO AO VALOR, CONTROLE E REPARTICAO DE RECEITA.

3.11. NATUREZA DO SERVICO

INDICA SE O SERVICO E UMA COBRANCA OU DEVOLUCAO DE VALOR.

CODIGO NATUREZA DESCRICAO
C COBRA
D DEVOLVE

3.12. DURACAO

INDICA O TEMPO EFETIVO, EM HORA, MINUTOS E SEGUNDOS UTILIZADOS
DO INICIO AO TERMINO DO SERVICO.

3.13. NUMERO CHAMADO

NUMERO DO TELEFONE PARA QUAL A CHAMADA TELEFC)NI(EA FOI
DESTINADA OU O CAMPO DE REFERENCIA DA IDENTIFICACAO DO
SERVICO.

3.14. VALOR BRUTO

CORRESPONDE O VALOR DA COBRANCA OU DEVOLUCAO DO VALOR DO
SERVICO COM 0S IMPOSTOS (ICMS, ISS, COFINS, PASEP) DEVIDO PARA O
SERVICO.

3.15. DESCRICAO

DESCRICAO DE FORMA ABREVIADA DO SERVICO A QUE SE REFERE UM
CODIGO DE SERVICO..

3.16. NUMERO ORIGINAL

NUMERO DO TELEFONE QUE ORIGINOU O SERVICO. COMO EXEMPLO,
UTILIZADO PARA IDENTIFICAR O NUMERO DE RAMAL DE UM DDR.



3.17. TIPO/ SUBTIPO

3.17.1. TIPO

IDENTIFICA A PRESTADORA DE SERVICO
3.17.2 SUB-TIPO

IDENTIFICA OS SERVICOS PRESTADOS PELA PRESTADORA DE SERVICO.
EXEMPLOS:

CODIGO SUB-TIPO DESCRICAO COD. TIPO SERVICO
SERVICOS MENSAIS
INTERURBANOS
CHAMADAS PARA CELULAR
SERVICOS EVENTUAIS
DIVERSOS
INTERURBANOS
INTERNACIONAIS
CHAMADAS PARA CELULAR
CREDITOS
INTERURBANOS
INTERNACIONAIS
CHAMADAS PARA CELULAR
INTERURBANOS
CHAMADAS PARA CELULAR
DIVERSOS

DIVERSOS

3.18. DATA DO VENCIMENTO

INDICA A DATA NA QUAL A FATURA DEVE SER QUITADA SEM A
COBRANCA DE MULTA E CORRECAO MONETARIA.



3.19. CSP

INDICA O CODIGO DE SELECAO DA PRESTADORA SELECIONADA PELO
CLIENTE PARA EFETUAR A CHAMADA, TAIS COMO 14 (TCS), 21
(EMBRATEL), 23 (INTELIG).

4. TIPOS DE REGISTROS

4.1. TIPO REGISTRO 1

O TIPO DE REGISTRO 1 CONTEM O HEADER DO CONTRATO AGRUPADOR OU
DO CONTRATO.

EXEMPLO:

12790002368579000236857120000100021762600000000000000000000
00000000000000000000

00000000000463301000 0000000000
00020000201000
4.2. TIPO REGISTRO 2

O TIPO DE REGISTRO 2 CONTEM AS INFORMACOES DE SERVICOS DO
CONTRATO CONTIDAS NA FATURA TELEFONICA.

EXEMPLO TIPO REGISTRO 2.

12790002368579000236857220000161021762602000011900000000000C0000000000
0000000000

00000000000002803000ASSINATURA BASICA TRONCO DDR 0000000010
11000000000000
4.3. TIPO REGISTRO 4

O TIPO DE REGISTRO 4, CONTEM O DETALHAMENTO DE SERVICOS
CONSOLIDADOS NO CONTRATO APRESENTADO NO TIPO REGISTRO 2.



o ESTE DETALHAMENTO OCORRE PARA AS CHAMADAS 800 LOCAL,
CHAMADA CELULAR LOCAL VC1, TRAFEGO DE SEGMENTOS REDE
DE PACOTES, ETC.

« OTIPOREGISTRO 4 E DISPONIBILIZADO ANTES DO TIPO REGISTRO 3.

o EXEMPLO TIPO REGISTRO 4:

12790002368579000098055420000161022659771999120219451720001C0000190000
0006199983

60900000000000018920MOVIMENTO VC-1 BANDA A HORARIO NORMAL
0226597710

15000000000000
4.4. TIPO REGISTRO 3

O TIPO DE REGISTRO 3, CONTEM A DESCRICAO DOS TIPOS E SUB-TIPOS DE
SERVICOS UTILIZADOS.

EXEMPLO:

12790002368570000000000320000100000000000000000000000000000
00000000000000000000

00000000000000000000TELEBRASILIA / CHAMADAS FIXO \ MOVEL
UTILIZANDO CS0000000010

15600000000000
45. TIPO REGISTRO 9

O TIPO DE REGISTRO 9, CONTEM O TRAILLER DO CONTRATO AGRUPADOR
OU DO CONTRATO.

EXEMPLO:



12790002368579000236857920000100000000000000000000000000000
00000000000000000002

46800000000463301000 0000000000
00020000201000

5. RESUMO DA UTILIZACAO DOS CAMPOS

UTILIZAGAO DE CAMPOS FORMATO
LAYOUT BASICO TIPOL TIPO2 | TIPO4 TIPO3 TIPOY
EOT 9(03) X X X X X
CONTRATO 9(10) X X X X X
CONTRATO 9(10) x | x X . X
TIPO REGISTRO 9(01) X X X X X AAAAMM
REFERENCIA 9(06) X X X X X
DDD 9(02) X X X
TELEFONE 9(08) X X X - - AAAAMM
DATA 9(08) X X - - HHMMSS
HORA 9(06) X X
CODIGO SERVICO 9(05) X X . . COBRANCA/DEVO
NATUREZA SERVICO  (X(01) X X . - HHMMSS
DURAGAO 9(06) X X
NUMERO CHAMADO  |9(17) X X
VALOR BRUTO 9(12v X | x X X
DESCRIGAO X(50) X X X
NUMERO ORIGINAL 9(08) X X
TIPO / SUBTIPO 9(05) X X X
DATAVENCIMENTO  (9(08) X . . . X AAAAMM
Ccsp 9(03) X

5.1 FORMACAO DO ARQUIVO



* PARA CONTRATO SIMPLES
TIPO1

TIPO2
TIPO2

TIPO 4
TIPO 4

TIPO 3
TIPO 3

TIPO 9

* PARA CONTRATO AGRUPADOR

TIPO1
TIPO2
TIPO2

TIPO 4
TIPO 4

TIPO 2
TIPO 2

TIPO 4
TIPO 4

28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

Esfera:

Unidade Orcamentaria:
Fonte:

Programa de Trabalho:
PTRES:

Plano Interno:

Valor:

Natureza de Despesa:

Fiscal

Salvador, 26 de julho de 2019

Documento assinado eletronicamente

Railton Lopes dos Santos

Chefe da DRL/SRA/BA



MINISTERIO DA ECONOMIA
SECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO/SRA/BA
PREGAO ELETRONICO N°12/2019

ANEXO II

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° ... /..., QUE

FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A) ....cccccoevovverrnnne. EA
EMPRESA ...

A Unido, Autarquia ou Fundacao ....., por intermeédio do(a) ............cccevvevreveenennnn, (6rgao
contratante), com Sede NO(A) ..cooiviriiiiiiiie , ha cidade de
...................................... /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob 0 n® ...,
neste ato representado(a) pelo(@) ... (cargo e nome), nomeado(a)
pela Portaria n° ...... , de ... de i de 20..., publicada no DOU de ..... de
............... de ..........., inscrito(a) no CPF n° .................., portador(a) da Carteira de
Identidade N° .........c.cocoeviiiiiii, , doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)
.............................. inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n® ............................, sediado(a) na
................................... , éM .........ccceeeee.... doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .......cccccceeen , portador(a) da Carteira de Identidade
% e , expedida pela (0) .................. ,@CPF N . , tendo em vista o
que consta N0 Processo N° ...........ccccccevvvenenne. e em observancia as disposic¢Oes da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletronicon® .......... /120....,
mediante as clausulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1.Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado
— STFC, nas modalidades Local, DDD e DDI, nos terminais telefénicos, para a
Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda na Bahia e 6rgéos
jurisdicionados na Bahia, com o uso de portabilidade numérica, com fornecimento de
canais E1, disponibilizacdo de numeracdo DDR, conforme Termo de Referéncia -
ANEXO I.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio
na data de .......... [ [ e encerramento em ........... . i, , podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacgdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:



2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

2.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informages
de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagéo do servico;

2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para
a Administracéo;

2.6. Haja manifestacéo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitacdo
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$.......... (.....), perfazendo o valor total de
RS$......(....).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20...., na
classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade:

Fonte:

Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

PI:

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos

proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacéo sera feita no inicio
de cada exercicio financeiro.



5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes

encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual séo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Serad exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSUI:A OITAVA - REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, o0s
materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sanc0es relacionadas a execucao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos I
a Xll e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no
art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢Ges previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital,

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 11, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.



11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. IndenizacGes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGCOES

12.1. E vedado a CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacgéo financeira;

12.1.2. Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, 0s

acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS
14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes

contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato serd o da Se¢do Judiciariade ................. - Justica Federal.

16.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
2 (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes.



Salvador/BA, xx de xxx de 2019.

Documento assinado eletronicamente

Representante legal da CONTRATANTE

Documento assinado eletronicamente

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Documento assinado eletronicamente

NOME DA TESTEMUNHA

Documento assinado eletronicamente

NOME DA TESTEMUNHA

ANEXO 111
CARTA PROPOSTA - ( Modelo)
Edital de Pregéo Eletrénico n°® 12/2019



Prezados Senhores,

Apresentamos a Vossa Senhoria, nossa proposta de precos para a execucao dos servicos
abaixo relacionados, nos termos do Edital e Anexos.

PLANILHA DE PRECOS

TIPO DE SERVICO QTD(A) PRECO PRECO MENSAL PRECO TOTAL ANUAL EM R$
UNITARIO TOTAL EM R$
EM R$

Assinatura mensal feixe 4

digital E1 30 canais

Assinatura mensal faixa 12

de numeracéo DDR(bloco

de 50 ramais)

Instalacéo feixe digital E1 4

30 canais

Instalacéo faixa de 12

numeragédo DDR

SUBTOTAL
TIPO DE SERVICO QTD. QTD. TARIFA PELO PRECO PRECO TOTAL
CHAMADAS MINUTOS MINUTO TOTAL ANUAL EM R$
TARIFAVEIS MENSAL
EM R$

STFC FIXO-FIXO _ 114.504

STFC FIXO-MOVEL - 8.000

(VC1)

Subtotal 2
VALOR GLOBAL (SUBTOTAL 1*SUBTOTAL 2)
Especificagdo (devera conter: Valor
. Valor Valor Total
Item | detalhamento completo, marca e modelo | Quant. | Valor Unit. 60
] mensal (RS)
dos objetos) meses
1

Valor Total Mensal (Item 1) RS (oo )
Valor Total 60 meses (Item 1) RS (oo )
Valor Total Global RS (...ovvvviniiii, )

O prazo de validade da proposta de pregos de precos € de 60 dias.

O prazo seré contado da data da abertura da licitagéo.

O prazo de entrega sera de acordo com o estipulado no Anexo | — Termo de Referéncia.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital
e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e responsabilidades

especificadas no Termo de Referéncia.




Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte
técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas ou quaisquer outros que possam incidir
sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a entrega-lo no prazo
determinado no documento de convocacdo, assim, apos cumpridas nossas obrigacdes, e
para fins de posterior pagamento, fornecemos os seguintes dados:

Dados da Empresa:
e Razio Social:
e CNPJ/MF:

e Endereco:

e (idade/UF:

e CEP:

e Tel./Fax:

e E-mail:

e Banco:

e Ageéncia:

e (Conta:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
e Nome:
e Endereco:
e CEP:
e Cidade/UF:
e CPF/MF:
e RG/Orgio Expedidor:
e Cargo/Fungdo:
e Naturalidade:
e Nacionalidade:
e Estado Civil:
e E-mail:
ANEXO IV

( Modelo)

Declaragéo de Contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragdo
Pablica



Declaramos que a empresa , Inscrita no
CNPJ (MF) n° , inscricdo estadual n°

, estabelecida no (a) possui

0s seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e ou administragdo publica:

Nome do Orgdo/Empresa  |[N°/Ano  do |Vigéncia | Valor total do contrato
Contrato

TOTAL

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor
Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos 6rgaos/empresas, o licitante devera informar também o
endereco completo dos 6rgaos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o0 valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO
NOS ITENS “D1” E “D2” DA ALINEA “D” DO SUBITEM 11.1 DO ITEM 11 DO
ANEXO VII-A, DESTA INSTRUCAO NORMATIVA

a) A Declaracdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos)
dos contratos firmados pela licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Férmula de céalculo:

Valor do Patrimdnio Liquido x 12 >1 Valor total dos contratos *



Observagéo:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).
Nota 2: considera-se o0 valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) e a declaracdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo
ou negativo em relacédo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Férmula de célculo:
(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta

ANEXO V
(Modelo)

TERMO DE VISTORIA




Declaro, para 0s fins de participacéo da empresa

no Pregao

Eletronico n® XX/2019, que, como representante da referida empresa, compareci
as instalacdes do imével descrito no Anexo | do Edital, local onde seréo
realizados os Servicos, objeto do citado Pregdo, nesta data, vistoriando as
instalacdes e observando todas as condi¢gOes locais para o cumprimento das

obrigagOes objeto desta licitacao.

Salvador - BA, / /




