DECISAO DE IMPUGNACAO N2 1
DAS PRELIMINARES
Do instrumento interposto

1. Trata-se de instrumento impugnatério apresentado em 20 de abril de 2022, as 18h 50min,
pela empresa SIGA SERVICOS ESPECIALIZADOS E FACILITIES EIRELI, contra os
termos do Edital do Pregéo Eletrénico n® 4/2022 — UASG 201057, cujo objeto é a escolha
da proposta mais vantajosa, para Contratacao de servigos de gestao integrada de servigos
prediais - facilities, a ser executada no Bloco B da Esplanada dos Ministérios - edificio sob
a responsabilidade do Ministério do Meio Ambiente - MMA, em Brasilia, no Distrito Federal,
compreendendo a alocacao dos empregados necessarios, o fornecimento e a utilizagéo de
insumos adequados e suficientes para a execucéo do servigo, a elaboracao de planos de
trabalho e manutencdo, servicos sob demanda e a disponibilizacdo de solugéao
tecnoldgica, para apoiar a gestdo, controle e fiscalizagdo contratual, por meio de
aplicacédo web e aplicativo mobile, conforme especificado no Edital e seus anexos.

Da tempestividade

2. O art. 24 do Decreto n® 10.024/2019, que regulamenta o pregao na sua forma eletrénica,
dispbe que até trés dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatoério do pregao.

3. Dessa forma, dado que a abertura da licitacdo estava prevista para o dia 28 de abril de
2022, tem-se que a impugnacao é tempestiva, pelo que se passa a analise de suas
alegacoes.

DAS ALEGACOES E DO PEDIDO

4. Em sintese, a Impugnante insurge-se contra os termos do Edital, alegando, que “... o
vertente certame imotivadamente reline num so6 “lote” servicos de manutencao predial,
manutencao de sistema de climatizacao, instalacao e manutencgao de elevadores, servicos
de brigada, de limpeza, de copeiragem, além de fornecimento de itens e outros produtos,
sendo que apenas os dois primeiros objetos poderao ser subcontratados.” Fundamenta seu
pedido no Acérdao TCU 929/2017-Plenério, na Sumula 247 do TCU, e, ao final, requer o
efeito suspensivo até a analise da Impugnacao ora discutida, bem como, o fracionamento
do objeto dos servicos de “tipica terceirizacao de mao de obra”. Alternativamente, requer a
alteracao do edital para a permissao de subcontratacdo de servigcos de manutencéao predial
e de manutencao de sistema de climatizagéo.

5. Ao final da pega impugnatéria “... pugna pelo recebimento desta impugnagédo com efeito
suspensivo e que, apos a detida analise de suas razoes, ela seja acolhida para que seja
fracionado o objeto do certame, em relacdo aos servigos de tipica terceirizagdo de mao-de-
obra, ou, ad argumentandum, no minimo para permitir a subcontratacdo também dos
servicos de manutengdo predial e de manutengdo do sistema de climatizagdo.”

DA ANALISE DO MERITO

6. Considerando que os argumentos rechacados pela Impugnante bem como o pleito, foram
estabelecidos pela area técnica competente e estdo dispostos nos documentos que



integram o processo de contratacao, e ainda que o tema foge ao dominio da Pregoeira, o
assunto foi submetido a Equipe Técnica para analise e manifestacao.

7. Passo a transcrever a manifestacao técnica:

“O cerne da questdo reside em aferir a legalidade/ ilegalidade da ado¢éo de lote unico na licitacdo de
prestacdo de diversos servigcos, quais sejam, de manutengdo predial, manutencdo de sistemas de
climatizagdo, instalagdo e manutengdo de elevadores, servicos de brigada, de limpeza, de copeiragem, além
do fornecimento de itens e produtos, especialmente no que se refere a manutengdo predial e manutengdo de
sistema de climatizagdo.

Contudo, toda a justificativa para a contrata¢Go de facilities encontra-se no processo administrativo
origindrio do Edital e de amplo conhecimento dos interessados, especialmente do Estudo Preliminar (DOC. SEI
22655129) e do Termo de Referéncia (DOC. SEI 23647108), que sGo anexos ao edital.

Tais documentos instrutdrios demonstram que o mercado exige solugbes integradas na busca de facilitar a
fiscalizacdo e gestdo contratual, além de aumentar a sinergia entre as equipes de trabalho.

A adocgdo da solugdo facilities foi analisada no ETP, nos seguintes aspetos:

“JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
Considerando que se trata de uma solugdo que visa a contratagdo de servigcos
prediais em gestdo integrada, com o compromisso de proporcionar
integragdo entre as pessoas, propriedade e processos, ndo é vidvel técnica e
operacionalmente o parcelamento da demanda. Caso haja o parcelamento,
o0 escopo do facilities deixa de existir e a sua integra¢do ndo poderd ocorrer.
A Sumula 247 de 10/11/2004 do TCU abre excegéio para contratacéo
integrada, nos casos em que haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou a
perda de economia de escala.

Aqui temos como pardmetro o Acérddo 4039/2020 - TCU - Plendrio, que
decidiu:

"9.5 dar ciéncia a (...) de que: (...)

9.5.7.8 avaliar se a solugdo é divisivel ou ndo, levando em conta o mercado
que fornece e atentando que a solugdo deve ser parcelada quando a resposta
a todas as perguntas a seguir forem positivas: (i) é tecnicamente vidvel dividir
a solugdo?; (ii) é economicamente vidvel dividir a solugdo?; (iii) ndo hd perda
de escala ao dividir a solugdo; (iv) hd o melhor aproveitamento do mercado e
amplia¢éo da solugdo ao dividir a solugéo?"

Também se pode fundamentar a contratacdo no fato de o Termo de
Referéncia e o Mapa de Riscos terem por finalidade dar clareza e objetividade
aos objetos e servicos a serem contratados, evitando interpreta¢ées
equivocadas ou compreensdo dos licitantes quanto as condigdes
estabelecidas, observado o Acordédo 2441/2017 - Plendrio do TCU.

A contratacdo na modalidade facilities potencializa ganhos de escala e de
gestdo contratual, considerando que a execu¢d@o conjunta das atividades
busca atender a manuteng¢do e operagdo da edificagdo.

Os servicos parte do escopo da contrata¢Go possuem interdependéncias
entre si, uma vez que a execugdo deles, em muitos casos, dependem uns dos
outros ou geram consequéncias para outros (ex: servicos nos sistema de ar
condicionado dependem de servigos de elétrica e civil para sua execugdo e,
apds a realizaglo, dependem do servigo de limpeza; servicos de limpeza que



afetam as instalagées elétricas; atividades que envolvam risco para
prestadores e/ou empregados dependem do acompanhamento de brigada).
A contratagdo integrada evita dimensionamento de estruturas redundantes
(encarregados, administracdo central e local, deslocamentos, responsdveis
técnicos); portanto, gera economicidade.

Ainda, facilita a imputacdo de responsabilidades por danos causados na
edificacdo, falhas de funcionamento de equipamentos, instala¢ées e dfins,
exatamente porque a sua interdependéncia dificulta a identificacdo da
contratada que deu causa a ocorréncia.

Igualmente, o ndo parcelamento propicia a sinergia dos servigos prestados,
lembrando que, em uma contratacdo parcelada, muitas vezes é necessdrio
demandar mais de uma equipe de diferentes contratadas, para resolu¢éo de
um problema na edificacdo, gerando demora no restabelecimento da
normalidade, para além da jd mencionada dificuldade em definir
responsdveis por falhas.

Assim, a contratagdo de facilities, visa a simplificagdo da gestdo e fiscalizagtio
contratual; ao aumento dos controles no processo gerencial, propiciado pela
unicidade de contratagdo e solugdo tecnoldgica; a minimizagéo dos riscos de
atrasos nos restabelecimento dos sistemas prediais; ao uso mais racional dos
recursos técnicos e materiais; a progressiva redugdo de custo.

A Lei n? 14.011/2020 trouxe em seu artigo 7° o dispositivo denominado de
“contrato de gestdo para ocupagdo de imdveis publicos". No § 12 do art. 79,
é posta a definicGo para essa espécie de contrato, que consiste na prestagdo,
em um Unico contrato, de servicos de gerenciamento e manutencdo de
imovel, incluido o fornecimento dos equipamentos, materiais e outros
servigcos necessdrios ao uso do imaovel pela administragdo publica, por escopo
ou continuados. Ou seja, facilities.”

A Sumula 247 do TCU, utilizada pela Impugnante em sua fundamentag¢do, é taxativa neste sentido,

excepcionando a possibilidade de unido dos servicos em uma sé licitagdo nos termos abaixo dispostos:

“SUMULA N2 247 E obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e néo por
preco global, nos editais das licitacbes para a contratagdo de obras, servigos,
compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista
0 objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora néo
dispondo de capacidade para a execu¢do, fornecimento ou aquisi¢cGo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa
divisibilidade.”

O tema facilities ndo é novidade na Administra¢Go Publica e ja foi objeto de diversas andlises judiciais e dos
orgdos de controle, entendendo-se pela conveniéncia e oportunidade da Administracdo Publica escolher a
melhor forma de prestagdo de servicos, desde que devidamente justificada, como é o caso em discussdo.

Ndo se trata, portanto, de desmensurada liberalidade do administrador publico de unificar em um tnico lote
qualquer tipo de contratagdo, até porque a disciplina legal aplicada ordinariamente a contratacées em geral
impde a necessidade de separacdo em lotes de, em tantas parcelas quantas se comprovem técnica e

economicamente vidveis (art. 23, § 12, da Lei Federal n® 8.666/93). Contudo, nada impede o gestor publico,



mediante plausivel justificativa, promover a unificacdo, desde que tal medida seja mais conveniente ao
interesse publico.

Ou seja, o parcelamento s6 é regra se houver vantagem para a Administragdo e este, definitivamente, ndo é
o caso da contratagdo de facilities, que é requlamentada pela Lei 14.011/2020.

Pensar diferente e acolher a impugnacdo ora analisada é manter na Administracdo Publica prdtica que ndo
observa os principios da eficiéncia e da economia, pois demanda maior dispéndio de recursos financeiros e
humanos; dificuldade na responsabilizagcdo por eventuais infortunios decorrentes da falha na prestac¢do do
servigco, a medida que dificulta a identificacdo da empresa responsdvel, além de ndo padronizar a gestdo de
servicos prediais no MMA, sendo que no Estudo Preliminar as contratagdes existentes no MMA foram
analisadas e constatados os seguintes entraves:

a) “contratacbes pulverizadas, com elevado custo processualem
decorréncia das diversas contratagdes isoladas para cada servigo;

b) elevada complexidade na gestdo de ambientes de trabalho;

c) processos gerenciais e operacionais descentralizados e sobrepostos,
gerando dificuldades para o atendimento de ocorréncias que exijam
atuagdo articulada e para a gestdo predial em geral;

d) planos de manuten¢do preventiva da edificagdo com indicios de
significativas oportunidades de melhoria nos niveis de eficiéncia de
alocagdo de recursos técnicos e materiais;

e) solugcbes tecnoldgicas para apoio aos processos de gestdo predial e
contratual se restringem a alguns servigos de manutengéo;

f) o Bloco B possui os planos de manuten¢des preventivas, porém precisam
ser avaliados quanto a efetividade;

g) avaliagbes dos gestores e usudrios finais quanto a qualidade dos servigos
prestados indica nivel médio de satisfagdo;

h) auséncia de mecanismos contratuais que efetivamente incentivem a
melhoria da qualidade dos servigos;

i) indicadores de medigdo de resultado sdo orientados essencialmente para
controles de aspectos de conformidade, com menor énfase na qualidade
dos servigos prestados;

j) inadequagdes no nivel de detalhamento de especificagées e quantidades
de insumos a serem utilizados pela contratada na execugdo dos servigos,
aumentando a necessidade de controles na fase de execugdo;

k) informagbes técnicas e operacionais dos sistemas, caracteristicas
prediais, laudos, projetos e planos de manuten¢do sdo isolados e
pulverizados dentro de processos das diversas contratagoes;

) vigéncia inicial é de 12 meses, apesar de a maioria dos contratos atingir
o limite de 60 meses, sendo indicio de possivel perda de oportunidade de
ganho em escala se adotado prazo superior.”

Assim, a decisdo da Administracdo Publica de aglutinar a contratacdo em lote Unico encontra amparo na
discricionariedade administrativa de escolher a forma de prestacdo de servicos mais eficiente e efetiva,
sobretudo quando leva em consideracdo as razées de interesse publico que concluem que a separagdo dos

servigos impde maiores custos diretos e indiretos com recursos operacionais e humanos.



Neste ponto digno ressaltar a Nota Técnica DOC SEI 23187367 que apresenta os procedimentos de pesquisa
de precos para contratagdo de facilities, inclusive disposicGo especifica a respeito de precificagdo da
contratagdo de manutencdo predial e manutencgdo de sistema de climatizagdo.

Destaca-se ainda que a Impugnagdo afirma que somente os servigos de manutengdo predial e manutengéo
de climatiza¢do ndo podem ser subcontratados, mas também ndo pode ser subcontratado o servigco de
gerenciamento de facilities.

Outro ponto digno de nota é a solugdo tecnoldgica a ser implantada quando da execu¢do contratual, que
facilitara demasiadamente a fiscalizagdo dos servicos. Vejamos o que traz o item 4.14 do Relatdrio de
Estratégia (DOC. SEI 9772933):

“(...) A jungdo desses diversos servicos em um unico contrato possibilitard que
sejam inclusas no escopo da terceirizagdo as atividades de integragdo desses
servigos. Essa fung¢do é fundamental para assegurar que ocorra a integracdo
entre pessoas, propriedade e processos operacionais dentro do ambiente
construido, otimizando os niveis de qualidade dos servicos e das instalagdes
prediais e possibilitando que a organizagdo direcione seus esforcos para seu
negdcio principal.

A solugdo proposta compreende, ainda, a obrigagdo de fornecimento mensal
de relatdrios, demonstrativos, grdficos, tabelas de consumo, de rotatividade
de pessoal e de estatisticas gerais do edificio, sobretudo, no que se refere a
varia¢des relevantes dos indicadores de desempenho dos servicos e das
instalagdes. (...)

Além das competéncias em gerenciamento da integracdo dos servigos, para
impulsionar os resultados esperados com a modelagem de facilities, é
fundamental a aplica¢do de tecnologia da informacgéo. Os estudos realizados
apontam que o uso dessas solucbes tecnoldgicas é algo comum no mercado
de facilities, tendo em vista que a aplicagdo dessas ferramentas digitais tem
modernizado as prdticas de gestdo predial e otimizado o aproveitamento dos
recursos organizacionais, além de reduzir o tempo de realizacdo de tarefas e
potencializar a redu¢éo dos custos.

Diante disso, serd exigida da contratada a disponibiliza¢éo de plataforma
tecnolégica com funcionalidades que permitam, dentre outras coisas,
racionalizar as operagées didrias, catalogar os equipamentos e dreas,
priorizar chamados, padronizar os procedimentos e rotinas e apoiar a gestéo
e fiscalizagdo na mensuragdo dos indicadores de resultado, bem como o
monitoramento por meio registros historicos, grdficos e relatorios. (...)”

Vale o registro também que o edital e seus anexos permitem a subcontratagdo e a participacéo por meio de
consorcio o que demonstra a ampla possibilidade de competicdo das interessadas (privilégio a concorréncia)
e favorece a maior especializa¢éGo da contratada, recebendo parecer favordvel da PGFN e também do TCU,
este ouvido durante a fase do planejamento.

Portanto, o pedido de fracionamento do objeto dos servicos de “tipica terceirizacdo de mdo de obra” é

improcedente.



Alternativamente, a Impugnante requereu a alteragcdo do edital para a permissGo de subcontrata¢do de
servigos de manutencgdo predial e de manutengdo de sistema de climatizagGo que também ndo merece
acolhimento pelos mesmos motivos anteriormente descritos, nos termos do item 14.3 do Termo de Referéncia
e conforme Acdrddo 2.679/2018 Plendrio/TCU, respectivamente a sequir descritos:
“A subcontratagdo depende de autoriza¢do prévia da CONTRANTE, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagcdo
técnica necessdrios para a execug¢do do objeto, sob pena de rescisdo
contratual, nos termos do art. 78, VI da Lei 8.666/93 e do art. 137 da Lei n?
14.133/2021. Neste ponto, trazemos como fundamento o Acérdéo n®
3.144/2011-Plendrio, TCU, TC-015.058/2009-0, Rel. Min. Aroldo Cedraz — E
ilicita a inser¢do, em editais do XXX, de autorizacdo que permita a
subcontratagdo do principal de objeto licitado, entendido essa parcela do
objeto como o conjunto de itens para os quais foi exigida, como requisito
de habilitagdo técnico-operacional, a apresentagdo de atestados que

comprovem execugéo de servico com caracteristicas semelhantes”.

“Os servigos cuja comprovacao for exigida por atestados para fins de
habilitacao ndo podem ser subcontratados”.

Portanto, o processo licitatdrio é regular!

Da Andlise de Contratag¢do Semelhante pelo TCU
Demanda semelhante ja foi analisada pelo TCU (TC 001.933/2017-5 — Plendrio), com parecer favordvel a
Administragdo Publica, merecendo destaque dos seguintes trechos:

“SUMARIO: REPRESENTACAO. PREGAO ELETRONICO PARA CONTRATACAO
DE SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA
PREDIAL, COM INCLUSAO DE SERVICOS VARIADOS. CARACTERIZACAO DA
DENOMINADA CONTRATACAO DE FACILITIES. OBSERVANCIA DOS
PRINCIPIOS APLICAVEIS AS LICITACOES PUBLICAS. INEXISTENCIA DE
VIOLAGAO A SUMULA-TCU 247. CONHECIMENTO. IMPROCEDENCIA DA
REPRESENTACAO. AUSENCIA DE SUFICIENTE MOTIVACAO PARA A DEFINICAO
DO PRAZO DA CONTRATACAO E A VEDACAO A PARTICIPACAO DE
CONSORCIOS. RECOMENDACOES. CIENCIA. ARQUIVAMENTO DO PROCESSO.
1. A contratagdo de servigos de conservag¢Go e manutengdo de infraestrutura
predial, com a inclus@o de servigos variados, na modelagem conhecida como
contratagdo de facilities, nGo configura, por si s6, afronta a lei de licitagdes.
2. Somente é permitida a licitagcdo na modelagem de contratagdo de facilities
quando as condi¢bes do certame assegurarem o atendimento aos principios
da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vincula¢Go ao instrumento
convocatdrio, do julgamento objetivo, da motivacdo, da eficiéncia e da
competitividade.



3. Amotivagdo da contratacgdo de facilities deve ser previamente formalizada
e expressar, de forma clara e inequivoca, os beneficios potenciais advindos
dessa modelagem, com destaque para a quantificacgdo das vantagens
econdémicas e financeiras e dos ganhos advindos da economia de escala. (...)
Ndo se verifica, no caso em tela, qualquer tratamento discriminatorio: ndo
ha beneficio em razdo da localiza¢do geogrdfica dos licitantes; a preferéncia
por produtos locais; ou qualquer tratamento diferenciado de natureza
comercial, legal, trabalhista, previdencidria ou de outra ordem. (...)

Ndo se pode considerar a op¢do de uma contratag¢do unica, em detrimento
de diversas contrata¢des menores, como afronta ao principio da legalidade
(isonomia). (...)

O principio da impessoalidade, também conhecido como principio da
finalidade, requer que o ato seja praticado, sempre, com finalidade publica,
ou seja, é defeso ao administrador buscar a satisfacdo de outro objetivo, em
interesse proprio ou de terceiro. Na situag¢do discutida nos autos, ndo hd
qualquer indicio da existéncia de desvio de finalidade, hipotese em que o
procedimento licitatdrio teria sido deflagrado visando ao interesse exclusivo
de um ou mais licitantes.

Por evidente, o atendimento do interesse publico pode coincidir, em diversas
situagées, com o de um grupo especifico de particulares, como é o caso dos
licitantes habilitados no certame em questdo. Isso, no entanto, ndo traz
mdcula ao procedimento. {(...)

Ndo se cogita, por outro lado, de inobservdncia ao principio da motivagéo. A
op¢do da Caixa foi devidamente fundamentada, como se observa em diversos
excertos constantes da manifestacGo da Consultoria Juridica da entidade,
emitida previamente ao lancamento do edital. {(...)

O principio da eficiéncia, por seu turno, busca harmonizar os demais
principios com o adequado atendimento das necessidades coletivas. (...) O
principio da eficiéncia nas licitagées exige, portanto, resultado, quantitativa
e qualitativamente otimizado, e, nos termos de Joel de Menezes Niebubhr,
“gira em torno de trés aspectos fundamentais: precos, qualidade e
celeridade” (in Pregdo presencial e eletrénico, 49. ed., p. 43). (...)”

No mesmo passo, a orientagdo que emana do Tribunal de Contas da Unido é no sentido de que “a questdo
da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solugdo mais adequada no caso concreto”
(Acorddo n.2 732/2008), cabendo, portanto, ao administrador apreciar a conveniéncia do fracionamento do
objeto e se tal providéncia amplia ou restringe a competitividade e o universo de possiveis interessados.

Por certo que foi observado o principio da ampla concorréncia de forma combinada com os principios da
razoabilidade, da proporcionalidade, da eficiéncia e da motivagdo dos atos para as contratagdes.

Por isso, afastada qualquer alegacdo de ilegalidade ou alegagdo de existéncia de cldusula comprometedora
ou restritiva do cardter competitivo, concluindo-se que se visa a contrata¢do da melhor proposta e
consequentemente, daquela que garanta o atendimento do interesse publico.

Conclui-se que a Impugnagcdo ndo merece provimento, vez que a contra¢do estd adequada as normas
estabelecidas pelo Tribunal de Contas da Unido e seqgue, rigorosamente, as leis de transparéncia, facilitando

a prestagdo de contas, economizando recursos e gerando credibilidade ao servico.”



MANIFESTACAO DA PREGOEIRA

8. Reputando a manifestacao da Equipe Técnica, que esta Pregoeira adota como
fundamento para decidir, resta comprovado que nao assisti razao a Impugnante na medida
em que os pontos impugnados estao fundamentalmente justificados.

9. Conclui-se, assim, que a Impugnante carece de razao em suas alegacoes, uma vez que
ndo ha ilegalidade, inconstitucionalidade ou invalidade do Edital do Pregdo Eletronico n®
4/2022, razao pela qual NAO subsistem motivos para qualquer alteracdo do Edital e sua
republicagéo.

DA DECISAO

10. Pelos motivos elencados, CONHECO da Impugnacao interposta pela SIGA SERVICOS
ESPECIALIZADOS E FACILITIES EIRELI, por atender os requisitos de admissibilidade e
tempestividade, para no mérito NEGAR-LHE provimento, mantendo-se os termos do Edital
em comento.

Brasilia, 27 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente
GILNARA PINTO PEREIRA
Pregoeira
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