TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

Entidade: CLARO S/A

Periodo da Escrituracao: 01/12/2021 a 31/12/2021

NUmero de Ordem do Livro: 292
Periodo Selecionado:

CNPJ: 40.432.544/0001-47

01 de Julho de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Nome Empresarial
NIRE

CNPJ

Numero de Ordem
Natureza do Livro
Municipio

Data do arquivamento dos atos
constitutivos

Data de arquivamento do ato de
conversao de sociedade simples em
sociedade empresaria

Data de encerramento do exercicio social

Quantidade total de linhas do arquivo
digital

Nome Empresarial

Natureza do Livro

NUmero de ordem

Quantidade total de linhas do arquivo
digital

Data de inicio

Data de término

TERMO DE ABERTURA

CLARO S/A

35300145801

40.432.544/0001-47

292

LIVRO DIARIO GERAL

SAO PAULO

23/04/1992

31/12/2021

88611868

TERMO DE ENCERRAMENTO

CLARO S/A

LIVRO DIARIO GERAL

292

88611868

01/12/2021

31/12/2021
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DADOS DAS ASSINATURAS

Entidade:

NUmero de Ordem do Livro:

CLARO S/A
Periodo da Escrituracao: 01/12/2021 a 31/12/2021

292

CNPJ:

40.432.544/0001-47

Qualificacdo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatario

Autoridade Certificadora Emissora

Validade

Dados das Assinaturas da Escrituracdo

Pessoa Juridica (e-CNPJ ou e-PJ)

Pessoa Juridica

140.448.620-87

3184332601722211779

CLARO S A:40432544000147

AC SERASA RFB v5

27/04/2022 a 27/04/2023

Qualificacdo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatéario

Autoridade Certificadora Emissora

Validade

Contador

Pessoa Fisica

728.278.909-68

8652751356166482813

RICARDO BASSO GAINO:72827890968

AC SERASA RFB v5

21/01/2021 a 21/01/2024

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versado 9.0.3 do Visualizador
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DEI\/IONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO -
Entidade: CLARO S/A
Periodo da Escrituracéo: 01/12/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 40.432.544/0001-47
Numero de Ordem do Livro: 292
Periodo Selecionado: 01 de Julho de 2021 a 31 de Dezembro de 2021
Descrigcéo Saldo anterior Saldo atual

Receita operacional, liquida

(-) Custo dos servicos prestados e mercadorias
vendidas

Lucro bruto

(-) Despesas comerciais

(-) Despesas gerais e administrativas
Resultado de equivaléncia patrimonial

Outras receitas operacionais, liquidas

Lucro antes do resultado financeiro e do imposto
de renda e contribuig

(-) Receitas financeiras

(-) Despesas financeiras

Resultado antes do imposto de renda e
contribuigdo social

(-) Imposto de renda e contribui¢&o social
correntes

Imposto de renda e contribui¢&o social diferidos

Lucro liquido do exercicio

R$ 35.665.971.911,57
R$ (19.971.770.279,73)

R$ 15.694.201.631,84
R$ (7.024.994.867,65)
R$ (2.476.043.868,76)
R$ 94.110.742,36

R$ 672.707.949,84
R$ 6.959.981.587,63
R$ 230.852.413,62
R$ (4.097.229.046,28)

R$ 3.093.604.954,97

R$ 478.811.705,66

R$ 17.952.460,78
R$ 3.590.369.121,41

R$ 11.775.436.970,21
R$ (6.196.403.497,18)

R$ 5.579.033.473,03
R$ (2.226.061.990,63)
R$ (1.315.126.869,44)

R$ 1.289.856.628,50

R$ 744.676.506,90

R$ 4.072.377.748,36

R$ (693.826.692,10)
R$ (1.618.000.040,12)

R$ 1.760.551.016,14

R$ (395.332.167,28)

R$ 902.992.746,16
R$ 2.268.211.595,02

Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticagao se comprova pelo recibo de nimero
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BALANCO PATRIMONIAL £

Entidade: CLARO S/A

Periodo da Escrituracao: 01/12/2021 a 31/12/2021
Numero de Ordem do Livro: 292

Periodo Selecionado: 01 de Julho de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

CNPJ: 40.432.544/0001-47

Descricédo Nota Saldo Inicial Saldo Final

TOTAL DO ATIVO

Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber, liquidas
Partes relacionadas
Estoques
Tributos a recuperar, liquidos
Despesas antecipadas
Outros ativos contratuais
Ativo atuarial
Outros ativos

Ativo N&o Circulante
Tributos a recuperar, liquidos
Tributos diferidos, liquidos
Depésitos e bloqueios judiciais
Partes relacionadas

Ativo atuarial
Despesas antecipadas
Outros ativos contratuais
Outros ativos
Investimentos
Imobilizado

Intangivel

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO
LIQUIDO

Passivo Circulante

Fornecedores e outras contas a pagar
Empréstimos, financiamentos e debéntures
Obrigagoes fiscais, liquidas

Provisdes

Partes relacionadas

Receitas diferidas

Passivo atuarial

Passivo de arrendamento

Outras obrigacdes

Passivo N&o Circulante

Fornecedores

Empréstimos, financiamentos e debéntures
Obrigago6es fiscais, liquidas

Provisdes

Partes relacionadas

Passivo atuarial

Passivo de arrendamento

Receitas diferidas

Outras obrigac¢des

Patrimonio Liquido

Capital social

Reserva de capital

Reserva de lucros

(-) Outros resultados abrangentes

R$ 75.668.668.683,56
R$ 9.783.265.804,68
R$ 438.296.947,39
R$ 4.733.415.680,21
R$ 1.487.301.448,84
R$ 413.380.843,14
R$ 1.068.134.782,76
R$ 1.158.113.772,74
R$ 226.793.934,69
R$ 135.928.073,64
R$ 121.900.321,27
R$ 65.885.402.878,88
R$ 1.593.682.503,62
R$ 7.363.686.320,89
R$ 3.196.113.234,81
R$ 120.000.000,00
R$ 121.654.926,40
R$ 1.243.364.748,91
R$ 17.977.105,04

R$ 112.163.608,83
R$ 2.338.832.420,85
R$ 40.010.257.619,12
R$ 9.767.670.390,41

R$ 75.668.668.683,56

R$ 15.969.984.628,11
R$ 7.376.614.441,05
R$ 1.511.103.794,15

R$ 655.113.810,78
R$ 456.422.649,76
R$ 3.906.537.061,33
R$ 176.182.666,31
R$ 11.832.792,77
R$ 1.476.808.900,66
R$ 399.368.511,30
R$ 39.984.195.297,47
R$ 824.293.501,62
R$ 5.654.614.562,95
R$ 145.018.101,98
R$ 7.799.434.440,43

R$ 18.525.871.027,01
R$ 2.565.052.305,16
R$ 4.005.706.348,98

R$ 106.172.343,92
R$ 358.032.665,42

R$ 10.714.488.757,98

R$ 18.744.414.942,98
R$ 1.197.862.076,38

R$ 549.884.226,22
R$ (777.672.487,60)

R$ 76.050.009.067,68
R$ 9.740.279.949,87
R$ 1.250.736.146,79
R$ 5.424.634.790,03

R$ 694.055.333,18
R$ 311.983.156,44
R$ 949.270.815,67
R$ 692.563.231,46
R$ 195.525.666,66
R$ 120.494.764,12
R$ 101.016.045,52

R$ 66.309.729.117,81
R$ 1.748.246.315,77
R$ 8.451.122.947,44
R$ 3.172.468.732,33

R$ (0,00)

R$ (0,00)

R$ 479.603.665,43
R$ 14.456.221,87

R$ 106.763.764,74
R$ 5.531.754.292,86
R$ 33.339.717.353,78
R$ 13.465.595.823,59

R$ 76.050.009.067,68

R$ 26.442.580.595,44
R$ 10.370.356.284,89
R$ 5.857.461.895,25
R$ 1.366.682.335,27
R$ 336.823.914,45
R$ 5.743.982.754,07
R$ 168.978.070,14
R$ 9.996.379,03

R$ 2.256.284.857,28
R$ 332.014.105,06
R$ 36.622.099.765,85
R$ 997.529.274,69
R$ 0,00

R$ 144.986.814,78
R$ 8.418.684.317,10
R$ 19.195.780.170,78
R$ 1.739.442.527,79
R$ 5.452.760.437,13
R$ 211.483.973,13
R$ 461.432.250,45
R$ 12.985.328.706,39
R$ 18.696.098.295,72
R$ 1.197.862.076,38
R$ 3.545.479.300,15
R$ (10.454.110.965,86)
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGCAO DIGITAL — Sped Vers3o: 9.0.3

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICACAO DO TITULAR DA ESCRITURACAO

NIRE CNPJ

35300145801 40.432.544/0001-47
NOME EMPRESARIAL

CLARO S/A

IDENTIFICA(;AO DA ESCRITURA(;AO
FORMA DA ESCRITURACAO CONTABIL

PERIODO DA ESCRITURACAO
01/12/2021 a 31/12/2021

Livro Diario
NATUREZA DO LIVRO NUMERO DO LIVRO
LIVRO DIARIO GERAL 292

IDENTIFICACAO DO ARQUIVO (HASH)
38.A6.80.89.76.7D.85.8B.5D.D0.02.A4.14.EB.05.81.97.A0.27.FB

ESTE LIVRO FOI ASSINADO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:

~ N° SERIE DO RESPONSAVEL
QUALIFICACAO DO SIGNATARIO CPF/CNPJ NOME TR A0 VALIDADE LEGAL
-, CLARO S 318433260172221177  27/04/2022 a )
Pessoa Juridica (e-CNPJ ou e-PJ) 40432544000147 A:40432544000147 9 27/04/2023 Sim
RICARDO BASSO  865275135616648281  21/01/2021 a <
Contador 72827890968 A|NO:72827890968 3 21/01/2024 N&o

Escrituragdo recebida via Internet

NUMERO DO RECIBO:
pelo Agente Receptor SERPRO

38.A6.B0.B9.76.7D.85.8B.5D.D0.02.A4.
14.EB.05.81.97.A0.27.FB-1 em  17/06/2022 as  10'57:07

81.23.47.DB.4D.4F.8D.0OF
32.4F.6F.4D.90.31.F2.55

Considera-se autenticado o livro contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n°® 8.934/1994.
Este recibo comprova a autenticagéo.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a alterac@o do Decreto n°® 8.683/2016, e arts. 39, 39-A, 39-B da Lei n°® 8.934/1994 com a alteracéo da
Lei Complementar n°® 1247/2014.




JUCESP PROTOCOLO

0.620.261/22-5
CLARO S.A.

NIRE 35.300.145.801
CNPJ/ME ne. 40.432.544/00(

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 29 DE ABRIL DE 2022

1. DATA, HORA E LOCAL: Realizada em 29 de abril de 2022, as 09h:10min, na sede da Claro S.A.

(“Companhia”), situada na Cidade e Estado de S3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo
Amaro, CEP 04709-110.

2. CONVOCAGAO: Antncios publicados, nos termos do artigo 124 da Lei n.2 6.404/76 (“LSA”), no Jornal
Valor Econbmico, nas edi¢es impressa e digital dos dias 20, 21 e 23 de abril de 2022. Os referidos antncios

encontram-se sobre a mesa a disposi¢do dos interessados, tendo sido dispensada a leitura e a transcrigdo
dos mesmos.

3. PRESENCAS: Presentes os acionistas da Companhiz representando mais de 99% {noventa e nove por
cento) do capital com direito a voto, conforme registros e assinaturas constantes do Livro de Presenca de
Acionistas da Companhia. Presentes também o Sr. Roberto Catalio Cardoso, representando a
administracdo da Companhia, e o Sr. Bruno Franco Bianchi, representante dos auditores independentes
Ernst & Young Auditores Independentes S/S.

4. MESA: Nos termos do artigo 72, §12, do Estatuto Social, presidiu os trabalhos o Sr. André Santos Correia,
que convidou o Sr. José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro para secretariar os trabalhos.

5. ORDEM DO DIA: |. Em Assembleia Geral Ordindria: (i) tomar as contas dos administradores, examinar,

discutir e votar as DemonstragBes Financeiras e o Relatério da Administracdo, referentes ao exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2021; e (ii) deliberar sobre a destinac¢do do resultado do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2021; e ll. Em Assembleia Geral Extraordindria: (iii) fixar a remuneracdo global

anual da administracdo da Companhia para o exercicio de 2022 e retificar o valor do exercicio de 2021.

6. DELIBERAGOES: Foram adotadas as seguintes deliberagdes pela unanimidade dos acionistas presentes a
Assembleia:

6.1. Os Senhores Acionistas autorizaram a lavratura da presente ata sob a forma de sumaério e que a
sua publicacdo seja feita com a omissdo das assinaturas dos acionistas presentes, como facultam,
respectivamente, 0s §§12 e 22 do art. 130 da LSA.

6.2. Os Senhores Acionistas aprovaram a dispensa da leitura das Demonstracdes Financeiras, do
Relatério da Administracdo e do Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstracdes

Financeiras, tendo em vista j& serem os mesmos do conhecimento de todos os acionistas presentes.

6.3. Em Assembleia Geral Ordinaria: Os Senhores Acionistas aprovaram, por unanimidade dos

presentes e sem ressalvas:

(i) As Contas dos Administradores, o Relatério da Administracdo e as DemonstracBes Financeiras




C.ARO S.A.
NIRE 35.300.145.801
CNPJ/ME n2. 40.432.544/0001-47

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 29 DE ABRIL DE 2022

referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2021, publicados no Jornal Valor
Econbmico nas edigdes impressa e digital de 31 de margo de 2022; e

(i) A proposta de destinacdo do resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, no
montante de R$ 2.996.718.558,97 (dois bithGes, novecentos e noventa e seis milhdes, setecentos e
dezoito mil, quinhentos e cinquenta e oito reais e noventa e sete centavos), que apos (a) a absorcdo do
montante de RS 1.561.817,66 (um milh3o, quinhentos e sessenta e um mil, oitocentos e dezessete reais
e sessenta e seis centavos) oriundo de perdas decorrentes da operacdo societéria realizada entre a Claro
NXT Telecomunicagbes S.A. e a Companhia em 30 de junho de 2021; (b) a inclusdo do montante de
RS 438.075,59 (quatrocentos e trinta e oito mil, setenta e cinco reais e cinquenta e nove centavos)
referente a reversdo de dividendos prescritos; e (c) a absor¢do do montante de RS 12.230.834,35 (doze
milhdes, duzentos e trinta mil, oitocentos e trinta e quatro reais e trinta e cinco centavos) referente a

outros ajustes, resultou em um lucro liguido de RS 2.983.363.982,55 (dois bilhdes, novecentos e oitenta
e trés milhdes, trezentos e sessenta e trés mil, novecentos e oitenta e dois reais e cinquenta e cinco
centavos) a ser destinado da seguinte forma: (1) 5% (cinco por cento), correspondente a
RS 149.168.199,13 (cento e quarenta e nove milhdes, cento e sessenta e oito mil, cento e noventa e
nove reais e treze centavos) para conta de Reserva Legal; e (2) o remanescente saldo do lucro liquido,
no montante de RS 2.834.195.783,42 (dois bilhdes, oitocentos e trinta e quatro milhdes, cento e
noventa e cinco mil, setecentos e oitenta e trés reais e quarenta e dois centavos), para a conta de
Reservas de Incentivos Fiscais, restando consignado que ndo haverd o pagamento dos dividendos
minimos obrigatérios em razdo da referida destinacdo para Reserva de Incentivos Fiscais realizada em
decorréncia das Subveng¢Ses para investimento do ICMS (previstas na Lei Complementar 160/2017 e no
art. 30 da Lei 12.973/2014) em conformidade com o Art. 195-A da LSA.

(iii) Em Assembleia Geral Extraordindria: Os Senhores Acionistas aprovaram, por unanimidade dos

presentes e sem ressalvas, fixar a remuneragdo anual global dos administradores da Companhia para o
exercicio social de 2022 no montante de até (inc!uéive) RS 40.311.580,00 (quarenta milhdes, trezentos e
onze mil e quinhentos e oitenta reais), cuja forma de distribuicdo serd estabelecida pelo Conselho de
Administracdo, e, retificar a remuneracdo anual global dos administradores da Companhia para o
exercicio social de 2021, passando estd a considerar o montante de até (inclusive) RS 36.927.063 (trinta
e seis milhdes, novecentos e vinte e sete mil e sessenta e trés reais).

7. ENCERRAMENTO: E, nada mais havendo a tratar, suspenderam-se os trabalhos pelo tempo necessério a
lavratura desta ata. Reaberta a sessdo, foi esta lida, aprovada e assinada por todos os presentes. S3o Paulo,
29 de abril de 2022. Assinaturas: André Santos Correia, Presidente da Mesa; Roberto Catal3o Cardoso
Representante da Administracdo da Companhia; José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro, Secretério da
Mesa; e Bruno Franco Bianchi, representante dos auditores independentes, Ernst & Young Auditores
Independentes S/S. Acionistas: Claro Telecom Participagdes S.A., EG Participacdes S.A. e Telmex Solutions
Telecomunica¢Bes S.A., representadas por seu diretor Roberto Cataldo Cardoso; e McCaw International




CIARO S.A.
NIRE 35.300.145.801
CNPJ/ME n?. 40.432.544/0001-47

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 2S DE ABRIL DE 2022

(Brazil), LLC e Controladora De Servicios E Telecomunicaciones S.A. de C.\V. representadas por seu
procurador Alberto de Orleans e Braganca.

Certifico que a presente é cépia fiel da ata lavrada em livro préprio

Secretario

José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro




ICP

Brasil

PROTOCOLO De ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas Certisign.
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Valor | Quinta-feira, 31 de Margo de 2022

CLARO S.A.
CNPJ n® 40.432.544/0001-47

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

A Administraggo da Claro S A (“Clara” ou "Companhia’) submele 4 apreciagdo dos Senhares Acionistas, Clientes, Fornecedores de Servigos e Produtos, Instituigd 5. 10 FINANCEIRO
Financeiras ¢ a Sociedade em geral o Relatério da Administragao e as Demonstragbes Financeiras Individuais e Consolidadas, acompanhados do Relatério do
Audilor Independente, a.maamm a0 exercidio social findo em oMmam dezermbro de moo% P Redb Em 2020 a Comgpanhia ndo tinha umao_umomo na Tvsat, cujo resultade ndo consolidava Em 2021 essa empresa passou a ser consolidada pela controlada Claro

. NXT (Demonslra¢des Financeiras Nota
1 - INTRODUCAO R$ MilhGes 128403 1230 A%
e 1992. A Companhia é controlada indiretamente pela América  Recefta quida Total

AClaro S A é uma Companhia de capital lechado, sediada em Sao Paulo, constituida em 7 de abri

Movil S A B.de CV. (A Mo s 1 ol
e mérica Movil™), uma sociedade cam:_wmnm ee tenle de acordo com as leis do México. :
A Companhia e suas controladas diretas e indirelas, exploram le servigos de icagdes a nivel nacional e internacional, os quais eslo sujeitos mmasﬂ.ﬁ ) 37.963 e il
a requlagio da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL'), bem como servigos de oulras nalurezas, dentre os quais exploragdo de capacidade salefital, Receita movel 17354 13,860 250%
slreaming, Servigos de Valor Adicionado - SVA e calf center, 30 e locacdo de equi além de ativi de 30 de pagamentos. Receila fixa ¢ outros 20609 20,559 U2%
As principais sociedades em que a Comparnhia detém o conlrole (direla ou indirelamenle) sao as que seguem: Aparelhos 1248 1287 8.0%
«BrasilCenler Comunicagdes Lida (“BrasilCenter): Preslacao de servigos de lele atendimento; inlermediacao de negddios e alendimento presenciais, denitre outras Y "
atividades correlatas Interconexao 482 462 42%
* Claro NXT Telecomunicapdes S A. [Cliro NXTT): Presiscio da service oo sincomuricacies, capeciaimente na modalcade de Servicos 9»&89&0&:3 EBITDA 16423 14830 10,7%
« SEAG [TV por Astingtum) o do Comuricacso Mulimidia - STM. bem como senigon o8 outra: 1Al SO i © EBITDA
! Margem 41,4% 414 .|
Servigas do Vler Adiconade - SVA, Incaclio ¢ comoncializagiio de bens. - 2 03pp.
* Emtradol Tusat Tolocomunitacies SA. {"Tvsar) Prestaclio de sorvicos 60 itlecomunicagbes na modshdace do Servgos oo Acneso Condicneads « SeAD, na Em 2021 a receila liquida lolal foi de 39,7 bilhdes de reais, 9,7% acima do mesmo periodo de 2020 Deslaque para o crescimenlo de 25,0% na receita liquida de
segmonts de TV por assingium via salslite (Dot Tr Home - OTH), 83 eorma servigod da outras natuezas this come Sorvicod de Vitlor Adiconoda « SVA,  SErvigos movers
proviinerdo o capaddade saititl, sonacs o ratslscdo o e Aot clatas O EBITDA de 2021 tolalizou 16,4 bilhdes de reais, 10, wo\w acima do mesmo cm:oao de momo € margem EBITDA de 41,4%, A Administragdo da Comparthia segue
* Iy Musicalos do Colombla 54,8, {Colombia): Prosingio do Sonvicos db Vislo Ascionads - SVA. sendeos 80 “uﬂ-qﬁoohhzuoo;iu uﬂ&b&a correlatas, focada na implementagao de ganhas de eficigncia sinergias, simpli e de como forma de manter o crescimento constanle
+ ldoas Musicalos S A [Amentina). Presticdo de Services de Valor Adicicnads - SVA. sarvioes do searming de dutso @ sustenlavel da margem EBITDA, - p g o v
* isoas Musales, Senices, Ir Ornunidad 5.4, 00 CV. (Moo w0 oo Vidor Adick + BVAsondget do streaming 6 - INVESTIMENTOS
00 dudio o cutras Athidados complatas i o . . R - . "
AC 1l i J
+ IMusica LLG (EUAY: n_.mm_.momo de Servigos de Valor >n_Qo:mno SVA, sevios de ngde dudio & oulras ativi s e seu P de longo prazo, com expressivos investimentos que sequem conlribuindo ac desenvolvimento e crescimanio
* Reyc Comeraio e Participag ¢ Ltda. ("Reyc’): Im comércio de. 05 ¢ oulras Gl e ~ A Companhia possui gesl&o comprometida com a alta qualidade dos servigos, sempre focada na inovagio e no desenvolvimenlo lecrolégica
» Telmex do Brasil 8 A ('TdB"): Prestagaa de serviges de na Servico de C i - SCM. de servicos de - Em 2021, mesmo em um cendrio de pandemia, a Companhia investiu R$16.3 bilhes, principalmente em infraestrulura de rede, equipamentos de TV por assinatura
instalagdo e manutengdo, comercializacdo e locacac de bens bem como prestagdo de Servicos de Valor Adicionado - SVA

i e & banda larga e licenga de outorga, incluindo o montante de R$ 4,6 bilhges oriundo do
(R AEes sotc! 1 tokegeies: 2
Em dezembro de 2019 nosso acionista controlador América Mévil adquiriu algumas empresas no exterior, dentre as quais a controladora indireta da empresa 7 - AMBIENTE REGULATORIO

brasileira Nexlel Telecomunicagdes Lida. (atualmente denominada Clare NXT Telecomunicagdes S A.). No final de outubro de 2020, a Analel concedeu anuéncia A Companhia, por meio de suas conlroladas direitas ou indiretas, desenvolve
nara consolidaggo das outorgas e frequéncias de servigo celular da Clzro NXT na Companhia, permilindo que a Companhia _ummwmmwm adeter participagdo aciondria Telecomunicagdes (ANATEL)
Claro zx._. A consalidacao amm outorgas e frequér s am mmz.oo celularda Claro NXT :m Companhia. assim ooao as e i >o _o:oo de 2021, a_.ms ucu__nmaom importanles En:_mamaom dentre os quais se deslacam o mmm:_m:_mao am >amuﬁomo das ognm%omm a minula no 49:6

0 5G

sujeitas & regL e a fiscalizagdo da Agéncia Nacional de

da teoria da I

lragdes do Servio de Hé ainda diversas lemas sobre cerlificagao, numeracao e gestao do especiro, esla Ullima tematica incluindo alribuigdes, amm::moo& condigoes de uso Além disso,
380 Ooza_o_o:mao SeAC (TV por Assinatura) e parte do mmE_S de Comunicagao Multimidia - SCM {acesso & intemet de Banda Larga) para a Claro NXT. As destacamos a aprovagdo da Lei n® 14,173/2021, que garantiu que o recolhimenlto de contribuicGes e laxas aplicaveis as estagGes salelitais lerrenas de pequeno
menta¢des financeiras e societdrias que permitiram Lal operagio foram realizadas em 30 de junhe de 2021 porte (VSals) se igualasse aquele relalivo acs aparelhos de lelefonia mével
EOa opemein o Mtelnin ma] - Servico Mével Possos do Gnipe G A Companhia arrematou nos dias 4 ¢ 5 de novembro de 2021, duranle o leildo do 5G, 100 MHz da faixa de frequéncia nacional de 35 GHz Esse especto lem
4 de dezembro de 2020 foi aprovada a proposta de compra da operagao mével do Grupa Oi ("UPI Alivos Méveis"), feila em conjunto pela Companhia, Telefdnica preslacdo nacional e compromissa de levar o 5@ em municipios com mais de 30 mil habitantes. No mesmo lilao também foram arrematados nm_m Companhia as
1S A eaTIMS A (‘Compradoras”). O valor de compra totaliza R$16,5 bilhdes (incluindo R§756 milhdes por servigos a serem preslados ro periodo de transicio frequéncias de 23 GHz nas regides Norte, Sul, Cenlro Oesle, Sao Paulo e Triangulo Mineiro e dois blocos de 200 MHz Nacionais da lrequéncia de 26 GHz, O 5G
16 12 meses pelo Grupe Oi s Compradoras), sendo a Companhia responsavel por A$3.7 bilhdes Er 28 de jansiro de 2021 foi celebrado entre as Partes o € Consicerado a nova gerag@o das lelecomunicagoes, vial ndo inovagdes tecnolégicas como a evolugdo da internet das coisas, veiculos autonomos e uso de
310 de compra e venda de agdes e oulras avengas relacionado as UPI Ativos Moveis. A consumagdo da aquisicao pelas Compradoras da UPI Afivos Moveis realidade virtual. Incluindo o valor das licengas e os compromissos de investimento em cobertura e limpeza das faixas leiloadas, o investimento tolal no leildo atingiu
P 4 ocorrer conforme plana de segregacao de tais ativos, de modo que cada uma das compradoras adquiri acdes de uma SPE (Sociedade de propésilo A$ 4.6 bilhdes, sem conlar as obrigagdes assaciadas a0 uso das frequéncias, que deverdo ser cumpridas no decorrer dos préximos anos, conforme regras

iNca) contende sua parte dos atives. O fechamento da aquisic@o estd sujeitc a ndices pr ntes i a este lipo de estabelecidas na Edital publicado pela Anatel
n GA0 & que estdo previstas no contrato 8 - GOVERNANCA CORPORATIVA
o Je levereiro de 2022, o Tribunal do Conselho inistrativo de Defesa ornica CADE, em deli 30 ocorrida na 190° Sess3o Ordindria de Julgamento,

& g L i £ x L Governanga Corporaliva & a execugao de uma geslao empresarial que respeita os inleresses de todos os publicos que se refacionam com a Companhia ¢ suas
w a venda da UPI Ativos Mdveis pela Oi Mével $ A. - Em Recuperagao Judicial ("OiMover’) e Oi S A - Em Recuperagao Judicial (“Oi S A”) para as Compradoras,  gonlroladas

& cefebracao e ao cumprimento de condicionantes previstos no Acardo em Controle de Concentracdes. A decisio do CADE foi publicada no Didric Oficial - para iss, a Glaro dispde de instrumentos normativos, como Estaluto Social, Policas, Normas, Alas de Reunido e Cédigo de Elica, dentre outros, que eslabelecem
B0 (DoU) em 16 de fevereiro de 2022 Néo obslante as aprovagbes do CADE e da ANATEL, esta ullima publicada no Didrio Oficial da Unido (DoU) do dia 1° o5 principais rios de decisdo da Diretoria & permitem ao publico acompanhar o processo decisério de forma transparenle

wreiro de 2022, o fechamenlo da Transacdo ainda estd sujeito a verificagdo de condigdes precedentes adicionais que ainda ndo foram verificadas Nosso Conselho de Adminislragdo é compaslo por 3 membros, todos eleitos em Assembleia Geral

ENARIO MACROECONOMICO Em atendimenlo a Lei Sarbanes Oxley ("SOX), a Companhia mantém nivel adequado de controles internos e, na condicéo de investimento relevanle da América
] . ¥ . e N Méi suporia ¢ acionista contielador, que & Estado ra NYSE (New York Siock Exch das cxigh da Lol 5O

it cenlra o Cauict-15 das 906 Pista. 8 ocor e processo de gradual. a4 pamiesiacho da Claro svaka gut a apicacha das cxigincias da SO taz relevantes benelcios a5 negocios, & medda Gue contou para a sedimenisds da
Gheoal kenprenis impaciado ool n.wa sanitdria. com Oloios rind cadeds prooulivies, Bumnia de custos industnus ¢ alta da inflagio, cerlamenle ainda o s.my o cantries

nlernzs.
Jemandar tompo pam & piena recuoemolo da mcsggggegg 1 005 PAisas pOF Mills 2l tempa. ~ A Gormpanhia certa om um Sistema 86 Compllance qus tem comia pares o Codign de Eden, a Lei Brasllcira Anticomuochio n* 128362013 e 2 Lei Ameficana
¥mia brasileira ndo escapou desse quadro glabal, e dos reforgam a de evolugo gradual, de  Anlicorrupgao FCPA e que reflete a 30 do P com os mais allos niveis élicos de tho e conduta 1al, bemn como
1¢30 dos empregos das familias e de uma gradual relomada am m:sawnm econdmica,

m:mz_mosmmo<m_oammn:: mncmnmwoaméaomooauo:mam:—omm__::maommomou mmmozonm_oamnmmﬁoammauawmZQmmouBma_.:mSmm
‘este cendrio de recessio econdmica e da crise sanitria mundial, no decorrer de 2021, o Banco Cenlral fez sucessivos aumentos na taxa basica de juros  preverir, detectar e corrigir situagaes relacionadas a corupgao, prevencao a lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, dentre oulrzs, & tem sempra como
encerrando 2021 a 9,15%a.a. (contra 2%a.a no final de 2020). A laxa de cambio da moeda norte-americana encerrou 2021 cotada a R$ 5.5805, (7,4%  objetivo a evolugde e aperfeicoamento constanles.

| taxa de encerramente de 2020, que foi de R$5,1967) Periodicamente sao treinados todos os colaboradores e parceiros comerciais nos aspecios éticos e de Compliance /anticorrupgdo, visando promover e manter o
2,a expectativa € pela manutencdo do processo de recuperagao gradual da atividade econdmica no pais, com retomada da agenda nm quzﬂmm estruturais  alinhamenlo entre as parles no mais levado padréo de relacionamenle comercial
le fiscal. No entanlo, as eleicoes, nos ambitos, federal e estaduais, podern trazer instabilidade polilica e afelar o rilmo de A 1 possui os Comités de mzom edeC i que se relnem

2, a expeclativa é que haja uma recuperac¢do gradual da atividade econdmica no pais, a retomada da agenda de reformas eslruturais e de ajuste fiscal. As i pelo canal
icoes para os execLilivos e legislalivos, federal e estaduais, podem trazer inslabilidade politica e afelar o ritmo de recuperag@o econdmica 9 . RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

IDEMIA DA COVID-19 E SEUS IMPACTOS A sequir descrevernos as principais lrentes da Comparthia e suas controladas
2 de 2021 extremamente alipico e desafiador, marcado pela continuidade da pandernia do COVID-18, foi dado seguimento ao funcionamento do Comil 9.1 - Insthtuto Claro e as agdes de i Soclal Cx

de Crise (criado desde icio da pandemia emn 2020), formado por membros da alta administragao da Companhia com objelivo de dar celeridade as avaliagdes "

& decisdes sobre as medidas preventivas e necessarias & conlinuidade dos negécios, & manutengao de adequads relacionamento com siakehoiders, assim como O Instituto Claro & qualificado como Organizagao da Sociedade Civil de Inleresse Piblico (OSCIP) pelo M

O‘IOOO.LOHd ds3

[-22/008°28Y°0

r questoes operacionais e comporlamentais, bem como

tas ou indirelas nos campos Sccial e de Suslentabilidade

éric da Juslica e € reconhecido pelo Depariment of

4 preservacio da saude, seguranca e lranquilidade dos colaboradores e seus familiares CGlabal Communications das Nagdes Unidas (DGC/ONU) com o selo de Slatus Associativo, que o classifica como uma entidade sem fins tucralivos que promove

Destacamos abaixo as principais medidas adoladas que visaram atenuar o efeilos da pandemia para nossos clienles, forr parceiros & . agdes em concordancia com a Carla das zmoomm Unidas. Essa conquista relorga o compramisso do Ihslituto Claro de conlribuir localmems i Z57sfogramas

para a sociedade de uma forma geral: globais da ONU, a fim de promover os Objetivos de Desenvolvimenlo Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

» Em apoio aos dlientes massivos, procuramos desde o inicio do isolamento social manié-los conectados, incentivando o use de servigos por meio de canais digilais Alinhando servigos e agdes sotiais para criar mxnm:m:n_mm que possam transformar a vida das pessoas, o Inslitulo Clarc acredita que conexdo é uma palavra-chave
" para transformar 0 mundo. As jias da ir eda ica¢do conectam pessoas e comunidades, formando pontes para o conhegimento e para o

e sa0 também imporiantes lerrrmenlas no desenvolvimenlo humano e social

Os projetos e iniciativas do Inslitulo s3o direcionados para dois mﬂmm mn:nmmmo e n.amam:m eseu uoﬁ_ traz oocm:_:m aprofundada de queslaes relacionadas a
eslas dreas Com conteudo exclusivo, o Inslituto Claro 0 80esso & de em formalos, como reportagens, padcasls e
videos, e disponibiliza planos de aula gratuitamente

* Para os clientes de pequenas e médias empresas, altamente aletados pelo isolamento socfal, comn objetive de minimizar os prejuizos experienciados nesle periodo, Enyetenmen
foi disponibiizada a plataforma “Push do Bem", através da qual tais clientes puderam anunciar, de 35& 100% online, seus produtos ao mercado;

o Smart Office e solugbes de nuvern, que facilitaram a adogdo do trabalho remoto. Destaca-se também as solugdes que conlribuiram com o5 Govemnos na distribuicio A seguir destacamos algumas iniciativas do Institulo Claro:
do auxilio emergencial, em agdes de e-Learning e no funcionamenlo dos hospitais de emergéncia; Cidadania
* Medidas para garantir que a rede continuasse funcianando normalmente, apesar do erescimento significativo obsarvado o consumo dos cliertes, que procisaram Valoriza desenvolvimento humano e incentiva a participagio dos colaboradores da Claro e familiares em ages sociais, buscando gerar impacto positivo nas
trabalhar e esludar massivamene de forma remota; comunidades onde a empresa atua, com projetos como Conexao Voluntaria ¢ também com iniciativas volladas para o meic ambienle
* Provimento de infraestrutura necessaria aos colaboradores e seus familiares para gue 0s mesmos pudessem lrabalhar com saude e seguranga em sislema de  parceria Unicel
home office. Para aqueles cujas ativi foram como iais e que portanlo i
in loco, foram fornecidos lodos os equij de protecao i0s para té-los trabalhando corm seguranga.
>ﬂm o momento, poce-se dizer que 2 Companhia nao sofreu impactos mat s em docorréncia da pandemi
de um ce nério econdmi is adverso i i inislraci

manter o exercicio de suas alividades 4 estralégia Trajelorias de Sucesso Escolar & uma parceria entre o Institulo Claro & 0 Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicel) para enfrentar a cultura do
fracasso escolar. A proposta oo;.mau_m um diagndslico da triade reprovacgio, abandono e dislorcdo idade-serie para propor agdes de enfrentamento por meic de

aléem daqueles obviamenle politicas educacionais em I-iveis municipais ¢ estaduais

seque focads em adotar mr Jidas visando ar nuar A parir de prsque proct.

! S s g Or rtrrde E8tuces e Pesg isas efrfdurasae; Qoo © Agao Cornurmana ;i &riniciama ¢ nsegue mapear As
os da pandemia aos clientes parceiros, de ura lorma geral, 2ssim como em lomar as medidas necessarias com  popu agdes mais vulnerdveigae Abancono escolar criancas e ado'escentes negras & indigenas, concenlradas nos estados Norle e Nordeste do pais - especialmenle

0 objelivo de manler a saude inanceira, a liquidez e capacidade operacional dos negécios nas regices do Semidrido e 4d-Amazonia Legal - ¢ nas 2onas rurais.

4 - DESEMPENHO OPERACIONAL Parceria AACD

P - . " . Tedos os anos, ¢ SBT e a AACD realizam o Telelon, programa de lelevisé
A Companhia & suas conlroladas diretas ou indirelas, obtiveram em 2021 uma deslacada performance operacional nos mercados em que aluam a criangas com deficiéncia, Releréncia no tratamenlo de pessoas com d

v Relevanles conquistas no ano: para manulengo e continuidade das 14 unidades dislribuidas pefo Brasil
« Em janeiro de 2021, a Claro langou oficialmenle o “Claro Box TV", servigo prestado a partir de aparelho de streaming, uma alternaliva maderna em termas de Conexao Voluntdria
contel1do e entretenimento;

ue, n ranle dois dias seguidos, busca sensibilizar o publico e arrecadar doagdes volladas
ica, a Associagdo de Assisténcia a Crianga Deficiente {AACD) utiliza as doagdes

Em 2021, o programa de voluntariado da Claro, charnado Conexdo Voluntdria, conlou com mais de 4,8 mil participages voluntérias para realizar 135 a¢oes. Denlre
0 A Claro, a Embratel e a AWS (Armazon Web Services) anunciaram parceria para geracdo de novas oportunidades de negdcios e para acelerar a 2do¢ao de  elas, destacamos a iniciativa Fola Solidéria, que engajou quase 3,3 mil participagdes voluntarias em 64 cidades. O projeto contou com a drea lécnica para a coleta

aplicagoes inovadoras baseadas em nuver de doagbes na casa dos colaboradores da Claro, que eslavam em Irabalho remoto. Esle ano, foram arrecadadas aproximadamente 48 toneladas de alimenlos, que
o Claro premiada come “Empresa do Ano” pelo Anudrio Telecom, forum que analisa o desempenho inanceiro de lodas as emp ileiras no de i mais de 12,7 mil pessoas.

lelecomunicagdes;
o Ookla, plataforma mais popular e referéncia em lestes e andlises, reconheceu a Claro como (j} rede movel mais rdpida e mais bem avaliada peles consumidores,
20 destacands relusve nas pameras medeies na nova tecnologia 5G; (i) inlernel mével mais rdpida do Brasil e da América do Sul; e
maior consisléncia e pgtabidane;
0 Carleira digilal Claro Pay alingiu 1 milhdo de downloads emn dezembro/2021, sendo o app n° 1 na Google Play Store no Brasil em downlcads, considerando todas  Portal Instiluto Claro
as categorias (redes sociais, banco digital, carteiras, streaming, e-commerce, efc) e Olnstitule Claro ¢conta com um portal que olerece contedo gratuito e exclusivo nas editorias de educacdo e cidadania, em lomalo de reportagens, podcasls, videos
< Platalorma Claro Cursos reconhecida pelo Google como o melhor app para crescimento pessoal do Brasil. e planos de aulas. Em 2021, 0 portal teve 3.588 802 visualizagGes e recebeu 2.120.528 usuarios
v Crescimenlo de 16,2% na base de pés-pago contra 2020, adicionando 5,8 milhdes de clienles, impulsionado pela lideranga de nel adds e porlabilidade de finhas; 5&.0 sarmuredadt do Pamisspols
v No Segmento Corporalivo, crescimento de receila de 107,6% em Banda Larga mével, 105,5% em Cloud, 48,0% em Seguranga, 20,6% em Platalorma de  Em 2021, a Ctaro cantinuou fomecendo a tecnologia 5G DSS para Pa

m_._., parceria com-o Instituta Claro, clientes Claro Clube puderam fazer doagdes de cestas basicas para a Agdo da Cidadania {Instiluicao fundada pelo Betinho)
banda larga fixa de através de resgates de pontos doar. Cada 1000 pontos correspondia uma cesta basica. No tolal, 13.265 cestas basicas foram doadas. Os resgales acontecerao
dentro do Clara clube, via Minha Claro Residencial e Minha Clare Mével.

., em Sdo Paulo. A comunidade recebeu estruturas permanenles para beneficiar a

Coneclividade com Internet, 13,9% em Platalorma de Mabilidade e 11,3% em M2W/loT; populagao alendida pelo Instluto Pré-Saber SP, responsaveis pelo alendimento de mais de 8 mil pessoas. Por meio de roteadores instalados na rede 5G, é gerado
v Receitz liquida de servigos méveis com crescimento em 2021 de 9,7% no comparativo com 2020; um sinal Wi-Fi que pode ser acessado por lodos no local, sem cuslo de navegagdo, sem necessidade de ler aparelhos de ultima gerac@o e nem de ser cliente da
v Margem EBITDA de 41.4% em 2021, mantendo-se jornada de crascimento suslentavel dos negécios, apesar de loda a pressao inflaciondria sobre 0s cuslos operadora .

operacionas. Relatorio [

Servios Mdvels Erm setembro de #4221 a Claro divulgou seu ok g befwg-contont ugksadinct: i

A Claro continua liderando o crescimento no segmento pés-pago, com ganho de 0,6 p p de market share nos (ltimos doze meses, alingindo 30,5% de participagao  N0S €amMpos Ambiental, Social e de Governanca Corporain (ASG). roluinds ‘clavantes progiamas recorrentes e vrias inidiativas adotadas durante o periodo de
em dezembro de 2021 e adicionando 5,8 milhdes de dientes na comparagao anual. A base de pds-pago cresceu 16,2% em relagdo a 2020 mpzmma_m principalmente volladas as pessoas em filuain da miic vulnerabilidade

A base no segmento pré-pago fechou 2021 com 28,1 Ges de assinantes zommo ortiglio ago segue alraindo clientes lencial de ger d ita -

e Sm_um uM:an:?mm ouuo%_%amamw para migragdo desses clientes nm_ﬁ portfolios nom nmm_.,“m m%%».ww»mmu:c e il , >Mo:._ i _mswzuwmﬂomo ° anm_,m A Claro, o Instiluto Claro, a BCC e a Hitts fazem parle d: ativa Um Milhéo de Oporlunidades (1 i_ow n:m & a maior m;_oc_momo _um_m_:é_._zam do Brasil, reunindo

p-p no mix do produlo nos Glimos doze meses, conlribuindo para o aumenlo da rece

organizagdes das Nagdes Unidas, governos, setor privado e saciedade civil para criar opor de cor fermagao de
Encerramos 2021 com um lotal de 70,5 milhdes de dlientes méveis, liderando ¢ saldo liguido de portat

I de linhas porladas, atingindo um saldo competéncias digilais e parlicipagdo cidada, capacitagdo profissional, aprendiz, estdgio ¢ emprego ums wao_mmom:_mm vens (14 a 24 anos) em situagdo de

positivo de 1,6 miho finhas portadas em 2021 vulnerabflidade, No periodo, foram divulgadas na plataferma do 1 3.115 vagas e 1 988 jovens em siluagao de vulnerabilidade foram cortiratados.
0 do espectro 5G em novembro de 2021, ampliamos nossa coberlura, langande o servigo na lrequéncia de 2,3GHz nas cidades de Sac Paulo — e N . . :
[} 10, contrib eutezspecimento
Segundo a Ookla, a Claro foi reconhecida come a rede mével mais rapida do Brasil no 4T21, inclusive nas primeiras medicdes feitas utilizando a nova O e e voltados para 5 SEiu humane, coniribuem para Seuigzs: srecimen

& a busca por qualidade de vida Desde 2020, ambos eslo aconlecendo de maneira 100% remota, ¢ que possil
tecnologia 5G localidades.
Na rede 4 5G, a Claro tem a melhor noumnc.ﬁ. presente em 2,3 mil cidades, atingindo 79,9% da populagao beneficiada por uma rede mével de alla performance. Em 2021, registramos 8,072 participagdes em 97 eventos de Bem-Eslar Social foram realizados abrangendo os pilares Formagéo, Saude e Cultura ¢ Recreagao.
Em margo de 2021 lancamos rossa carleira | Claro Pay. Aa final de 2021 alingimos 1 mithdo de downloads e 700 mil usudrios ativos, & a0 lango 4o, 1, Gigko de 2021 do ASUME, iniciado em agoslo, 928 colaboradores e amiliares se inscreveram nos encontros que serdo facilados por oulras 50 colaboradores
més de dezembro foi 0 App n° 1 na Google Play Slore no Brasil, superando todos os outros Apps em tadas as categorias, como redes sociais, banco digital, carleiras,
streaming e e-commerce. 9.2~ Sustentabilidade
Nossa plataforma Claro Cursos, incluida emn lodos os planos méveis e criada para ajudar nossos clientes com capacitacéo lécnica e alternativas para gerar renda  Pacio Global
extra através do celular, foi reconhecida pele Google como o melhor app para crescimento pessoal do Brasil em 2021 Erm 2021, a Claro aderiu a0 Pacto Global, chamada da Organizaggo das Nagdes Unidas (LI} pans gue empresas alinhern suas estralégias a dez peinipins
Fomos reconhecidos, mais uma vez, pela Ookla®, lider global em aplicagbes de lestes de banda larga, dados e andlises, como a internet mével mais rdpida do  universais nas dreas de direilos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupgdo Haje, o pacto & & mar inciatha i susteniasddons copoming &b mundt
Brasil (Brazil's Fastest Mobile Network) e da América do Sul (Soulth America's Fastesl Mobile Network), sendo ainda a rede mével mais bem avaliada pelos Com a assinatura, a Claro reforga, junta a empresas de 160 paises, o compromisso de contribuir para o alcance dos 17 Objelivos de Desenvolvimento Sustenlavel

a a interagdo de colaboradores de diferentes

consurnidores (Brazil's Top Rated Mobile Network), de acordo com medigSes realizadas no primeiro semestre de 2021 (ODS). dentro da chamada Agenda 2030 - umn plano de agao aprovado em 2015, com 168 melas para emadicar a pobreza e promover vida digna para t0dos dentro
Servigos Resldenclals de um modelo sustenlavel
A Claro seque liderando o mercado de banda larga nacional, com 23,5% de marke! share em dezembro de 2021, e, também em “ultrabroadband” (conexdes acima  Energia da Clare

de 34 Mbps), com 26,4% de market share. Como parte da nossa eslratégia de ofereceram banda larga de alta velocidade e qualidade, mais de 80% dos novos ~ Implementado em 2017, © programa-A Energia da Claro' prevé o uso de energia limpa para o abastecimenta das operacdes da empresa por meio de parcerias para
planos comercializados no 4T21 oferecem velocidade acima de 250 Mbps. Recentemente langamos o planc de 1Gbps nacionalmente, o que continuara ajudando @ construgdo de usinas de geraco distriuida e & compra de energia limpa no mercado livre, em contralos de longo prazo no moedelo PPA (Power Purchase
a acelerar as conexdes de internet no Brasil Agreement). Além da adogdo de medidas que visarn aumentar a ncia energetica da noa_um:_.__m e a diminui¢zo de _Eumo_om ambienlais,
Esses movimenlos permitiram que a Claro dobrasse a velocidade média das conexdes de banda larga nos ultimos 12 meses Considerado o maior programa de geracao di
A cobertura tolal da rede fixa da Claro no Brasil alcangou 35,7 milhées de domicilios em 372 cidades. Dando continuidade & nossa estralégia de expansdo da fibra, ‘A Energia da Claro’se consolidou como o maior projeto de autoconsumo remolo do Brasil, sendo referéncia nesta modalidade de geragao de energia Com plantas
em 2021 foram langadas 88 novas cidades com a lecnologia FTTH (Fiber To The Home), lotalizando assim 168 cidades que alendem 3,2 milhdes de domiciios geradoras em vérios eslados, como Atagoas, Bahia, Ceard, Goids, Maranhao, Minas Gerais, Malo Grosse, Para, Pemambuco, Piaui, Mato Grosso do Sul, Parand,
nessa lecnologia. Santa Calarina. Sergipe, Rio de Janeiro, S3o Paulo e Distrito Federal, além de projetos emn construgac nas demais unidades _mamaﬁ_ﬁm ainiciativa 838.._ com 58
Seguimos lideres absolulos em TV por assinatura, com 43,0% de participagio de mercado, e nossa principal estralégia ¢é ler a mais ampla oferta de conteudo usinas operando ern 2021, que abasteceram mais de 20 mil unidades consurmidoras, que representam mais de 50% das anlenas da Claro com energia renovavel
disponivel. Uma nova versao de software compativel com nassos decodificares de TV de Gltima geragao possibilitam uma nova interface de uso e agrega a capacidade No segmenlo de média tensao, a companhia ainda adquire energia renovavel no mercado livre, 0 gue faz com que seus Data Cenlers, prédios administrativos e
de acessar aplicalivos de streaming como a Netflix O NOW, nossa plataforma VOD, continua liderando no mercado brasiteiro, alcancando 91 il titulos e mais de  OPEragdes de grande porte utilizem somente energia mpa, . . . . ot ode -
103,9 milhGes de transmissdes em 2021 Ao todo, o programa atingiu em 2021 a marca de 60% da energia emtodas as e da Claro no Brasil, por meio de diversas fontes
o OV_mS Box TV apresentou forte crescimento de vendas, atingindo 255,7 mil de assinanles em 2021 renovaveis, como solar, edlica, hidrefétrica e biogas. Além disso, o programa. visa mcamzﬁqmmanmzn_m energética da ooanmgz_m por meio de ativagzo de Features
. B - - 5 D, létri t tr fi
A Claro segue recanhecida por sua oferla mulliproduto, abrangendo solugtes de conectivi em residéncias e e, como resultado dessa estratés mm“%m%%%ﬂ%m“ﬂmm:”o qnmwmmﬁmv"w mnmu oo:mﬂ_ﬂo WM_Q ww_,mzmwm:mﬂ_m impa. ke por LE| ey CCoUCTINTS M
aleangamos 17% de crescimento anual em residéncias corvergentes, com servigos fixos e moveis atendendo toda a familia Pé de Pincha pe ° '
[EeRefanbemiio ,mﬁmmﬁa.m CAUEEIC e T o,mﬂm.oo B oA oo:m.m.ﬁm:ﬁm € mmww<m_ L) m.am ._ Lo I nmao.w CJ mumm&mm.@ oy O Pé-de-Pincha ¢ umn projeto de conservagao comunitdria das populagbes de queldnios ern municipios do Amazonas Em 2021, feram coletadas cenlenas ovos de
Ookla®, segundo crilérios técnicos da platalorma de medigao A Claro obleve a melhor pontuagaa do quesilo consisléndia, entregando a conexdo de alta velocidade

. P B A s = B tracajds no Igapé-Acu comunidade do municipic de Borba, @ no Mamori, comunidade no Municipio do Careiro do Castanho, ambas no estado do Amazonas
mais confidvel e estdvel para residéncias durante o periodo de pandemia, mesmo com a alta incidéncia de lrabalho, educagio e entrelenimento remolos Renovagao 1SO Nororh:

g.mﬁ.mno Corporativa Recertificagdo concluida da I1SO 14001 na estagdo de Fernando de Noronha-PE ¢ de Penedo.

Atingimos no uUltimo trimestre de 2021 o melhor resultado desde 2019. Em comparagio ac ano anterior, crescemnos relevantemente a receita em alguns produtos e Rocidagom ¢ Destinacio Baspeesil g Besiducs,

servigos, com destaque para 107,6% em Banda Larga, 105,5% em Cloud, 49,0% em Seguranga, 20,6% em Plataforma de Conectividade com Internet, 13.9% em . cjapo Recicla (Aderéncia a Politica Nacional de Residuos Sélidos): em 2021, 3 670 unidades de celulares, periféricos e balerias que carresponde a 1,158 g
Plalaforma de Mobilidade e 11,3% em M2W/loT, de residuos tiveram destinagao responsavel

Destacamos em 2021 o langamento das seguintes plataformas de servigos e solugGes para grandes clientes corporalivos: « Logistica Reversa Operagio: em 2021, 2 371.598 quilos de equi os foram i a

* A Clarc. a Embratel e a AWS (Amazon Web Services) anunciaram parceria para a geragao de novas oportunidades de negdcios e para acelerar a adogdo de 10 - RECURSOS HUMANOS
aplicagdes inovadoras baseadas em nuvern. A primeira iniciativa ¢ a adogac da tecrologia de computagdo em nuvemn da AWS para implementagdo de um Centro
de Exceléncia de Cloud (Cloud Center of Excelfence - CCoE), que apoiard a adogao de solugdes em diversas iniciativas, segmenlos e portfdlios da empresa; A Comparhia, por meio de suas controladas, tem como valor as Pessoas e as posiciona no cenlro de sua estratégia para manler um ritma de crescimentc foite
Embralel e AWS vao compartilhar também esforgos comerciais e a sinergia das suas forgas de vendas, deservolvimento e suporte. A aposta & apoiar da melhor  sustentével e, principalmenle, para alcangar os objelivos estabelecidos pelo negécio

forma os clientes da Embrate), sejam eles de govemo ou empresas privadas de todos 0s portes e segmentos, que lambém estiverem iniciando ou aprimorando  Ainda dentro do conlexto desencadeado pefa pandemia, o ano de 2021 fez com que as nossas 24 909 mil pessoas, distribuidas em todo o Brasil, se coneclassem
suas jomadas para adogdo estralégica de nuvern; ainda mais com a Cultura e o Jeito de serda Claro Nesse sentido, fortalecemos a nossa aluagdo colaborativa, para construir servicos e produtos inovadores,
* Embralel Connecl + ID, uma plataforma de autenticacdo que garanle acesso seguro dos usudrios a sistemas corporativos sem a necessidade de senhas, mantendo ¢ foco em nosso cliente e perseguindo os melhores resultados ) .

Centralizando o gerenciamento de credenciais de forma simples e com forte camada de segurarica, a soluggo elimina o uso de VPN, oferecendo acesso direto, Somos um time plural, e temos a diversidade e inclusao como pilares importanles da nossa cultura. Promovemos o respeito € a equidade, tratando cada pessoa
seguro e gerenciado a dispositivos  sistermas em redes privadas, A solucio ¢ indicada para empresas que buscam obter seguranga na comunicagao em diversas  com dignidade e profissionalismo, de acordo com os principios do nesse Codigo de Elica. Temos uma aluacdo alicergada em cinco eixos: pessoas com deficiéncia,

agdes, por exemplo, em seguranca para trabalho remoto, dispositivos loT e chéo de fabrica (industria aulomotiva, agronegdio, siderirgicas, mineradoras, equidade de género, geragdes, raca & etnia e LGATH+ o ) -

elc), medicos e it enlre oulros; Comprometidos com os nossos valores e firmes na crengz que a nos efortalece, a cor , iniciativas g llam
+ Cloud Edge, que 2proxima os aplicativas corporalivos conectados das fonles de dados, usando Um sisterma de computagao distribuida, com reduzido tempo de UM ambiente de trabalho harménica, respeitoso & inclusivo o .

resposta Am_mﬂowo_mb u . i LR " Nesse sentido, deslacamos os Programas de Jovem Aprendiz, voltada para a preparacao e inclusio dos jovens no mercado de Lrabalhe e, também, o Programa
« Omnichannel GOV, contact cenler em nuver gue urifica todos os canais de conlato e atendimento, em uma visao 360° de comunicagao com os clientes finais, 3¢ PCD (Pessoas com Deficiéncia), com um lotal, em ambos de mais de 1.500 colaboradores atuando nos escrildrios da Claro dislribuidos em todo o u&.mm

provendo toda infraestrulura e feramentas necessérias para melhorar a experiéncia & ofimizar custos operacionais; Com ¢ objetivo de manter os colaboradores Atlalizados e mcentivar o at to, em 2021 os lreinamentos digitais atrave's ad CEREcte-se,
+BLD Seguro, para clientes que precisam de um link dedicado e ndo renunciam a seguranga e 20 suporte Gl sem : dei " na nossa plataforma de desenvolvimento de pessoas. Neste ano, loram concluidos cerca de 500 mil treinamentos, em um tolal de cerca de 1.200 cursos disponiveis,

ooao&mmm mnm_umamz—om Mm:oﬂm contratagio de mao de obra especializada; envolvendo conleudos de inovagde, comerciais, técnicos e cuidados com a saude e bem-eslar,
+Google Workspace, solugdo importante da plataforma de Tl com objetivo de melhorar a experiéncia no Relacionamento (CX) dos clientes. Este servigo contempla Possuimos uma mo<m3m:om mo a, aliada & uma aluagdo orientada pela élica, honeslidade e transparéncia Figis acs nossos principios, em 2021, lodos os

P tas d . B o de Y. de lodos os portes; de Controle Efetivo da Corrupgéio do Codigo de Etica, e foram implemenladas exlensas campanhas de comunicaczo
i ,w,\qw.am: s o8 nQd::_omom v od N fi ﬁ_um__m m_.m it portes; 1o de di teristicas d 3 red soore temas e praticas essenciais que envolvern cada um dos temas

i} wmmr:o_ senvico de mmMEﬂNJON 0_3 <| e sem _n.y com porlal analitico, que permite o gerenciament e diversas caracteristicas de acesso as redes com a Por firn, on e akaming . & melhor PR JN-O—:NQN dos nossos colaboradores, construindd um oMo

m”%mmﬂamo%cw:m_wmﬁmmm e uma solugao corporativa ambiente cnde todos tenharm orgutho de trabalhar e pertencer.
Atuamos no mercado salelilal de duas formas: com a fornecimento de solugdes de lelecomunicagdes completas a__.m_.mam;a a0s seus clienles (circuitos para dados AGRADECIMENTOS

e voz, internel e televisao) e por meio de uma Unidade de Negdcio que fornece i salelilal para di o
Ku}, redes em banda larga e telefonia, no ambilo do Brasil e América Latina,

como televisdo (Banda C e Banda A lodos os funcionarios e parceiros da Claro, que navamente nest difi

ano, trabalharam com dedicago e alinco para que a Companhia pudesse atender as

demandas ¢ expi ivas de nossos chentes.
Em 30 de julho de 2021 foi langado o nove satélite Slar One D2, possibilitando a ampliagao de ofertas de backhau, banda larga, capacidade de dados, video, intemet >nﬂao$:_om a10ds com quam nos refacionamos, aa apoio dos acionistas, dos governos, dos nossos fomecedores, e 4 parceria de toda a comunidade. Continuaremos
e ransmiss&o de sinais para TV, para governos e empresas, em todo o territdrio nacional, Américas do Sul e Central e no México, focades na missao de asr ede as dos novos desafios e  salisfacio de nossos clientes, conectando pessoas,
S jd em operagdo, Star One C2, G3, C4 e D1, reflelindo a visdo da empresa em  empresas e a sociedade coma um odo.
expandir negécios de provimento de capacidade satefital no Brasil e em toda a América Lalina, forlalecendo sua posigao de lideranga regional A Administragdo
e
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CLARO S.A.
CNPJ n® 40.432.544/0001-47
—37 sanlinuagas BALANGOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezemizro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais)
Controladora Consolidado Controladora Consolldado
Nolas 2021 2020 2021 2020 Notas 2021 2020 2021 2020
Ativo Passivo e patrimani
Clreulante Circulante
Caixa e equivalenles de caixa 4 1250736 438297  1,703.494 519,648 Fornecedores e oulras contas a pagar 12 9.799.856 7376614 12581642 7.641.958
Contas a receber, liquidas 5 54245635 4733416 6.105.054 4.822212 Empréstimos, financiamentos e debénlures 13 5.857.462  1.511.104 5.857.462 1.511.104
Partes relacionadas 16 694.055  1488.089 666.521 1,481,831 Obrigagdes fiscais, liquidas 14 1,366,682 655,114 1.566.127 £73.456
Estoques 6 311,983 413.381 409 243 413,638 Provisdes 15 336,824 456 423 445,320 473.785
Tribulos a recuperar, liquidos 71 949.271 1068.135  1.190.270  1.110.532 Parles relacionadas 16 5.743.983  3.906.537 810.541  3.420.425
Despesas antecipadas 8 692563 1.157.326 1286707  1.162.086 Receitas diferidas 168,978 176,183 170.150 176,183
Cutros alivos contratuais 195.526 226,794 195.526 226,794  Passivo atuarial 17 9.996 11.833 9.996 11.833
Alivo atua 7 120.495 135,928 120.495 135.928 Passivo de arrendamenlo 18 2256.285 1.476.809 2294.378  1.464.516
Cutros alivos 101,016 121,900 133.718 131.333 Qutras cbrigagdes 332.014 399.368 448.070 419.617
9.740.280 _9.783266 11.811.028 10.014.002 25.872.080 15.969.985 _24.183.686 15.752.877
Nao circulante Nao circulante
Tributos a recuperar, n:_anm 71 1748246 1593683 2218813 1,600,465 Fornecedores 12 1.568.029 824.294 1.568.029 824.294
Tributos dileridos, 72 B451.123 7363686 11,105629 7421534 Empréstimos, financiamenlos e debéntures 13 = 5654615 = 5854615
Deposites e bloqueios Ea_nm_m 15  3.172469 3196113 3.866.589 3205157 Obrigagaes fiscais, liquidas 14 144.987 145.018 150.370 145177
b : ’ 16 g 120.000  1,539.000 120,000 Provistes 15 8.418.684  7.799.434 8.789.586  7.790.603
17 5 121.655 20 121,655 Partes relacionadas 16 19.185,780 18.525.871 35,870,944 18.525871
B 479.604 1243365 1324662 1,243,567 Passivo atuarial 17 1.739.443 2585052 1.765.500 2565123
Qutros alivos conlratuais 14.456 17.977 14,456 17.877 Passivo de arrendamenlo 18 5452760  4.005.706 5424750 3.947.491
Outros alivos 106.764 112,184 106.764 112164 Receitas dileridas 211.484 106.172 211.491 106.172
Investimentos 9 5531754 2.338.832 17.79% 905,120 Outras cbrigagbes 461.433 358,033 454.608 322 835
Imabi _Nmao 10 33.338.717 40010258 47,135.8984 40784757 37,192.600 39984195 _54,235288 39862181
11 13465596 _9.767.670 14.836.868 _S.843.327 o 19
66.309,729 65885403 82,186.591 65375728 Capital social 18.696.096 18744414  1BE5G.008 1ATLALT4
e I Reserva de capital 1.197.863  1.197.863 1.197.863  1.197 863
Reserva de lucros 3.545.479 562.116 3.545479 562.116
QOutros resultados abrangentes 10.454.111 (789.904 10.454.111 (789.904
Palrimanio liquido atribuivel 20s acionislas controladores 12.985329 19714485 12985329 19714.489
Participagao dos ndo controladores = = 2573.316 178
Total do patriménlo liguido 12985329 19714488 15558645 19714667
Total do ativo 76.050.009 75.6668.669 93.977.619 75.389.725 Total do passivo e patriménio liquido 76,050,009 75668669 93977619 75389725
As notas sdo parle i das oes financeiras
DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS DEMONSTRAGCOES DOS FLUXOS DE CAIXA
ercicios tindos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 {Em milhares de ruais} Exerciclos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reals)
Controladora Consolldado Cortroladora Consolidado
Notas 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
; N . Lucro liquido da exercicio 2.996.719 3421278 3464422 3421265
Receita operacional, liquida 20 29.919.791 35665972 39.692506 36188187 )Emwm pam reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:
Cuslo dos servigas prestados e mercadorias vendidas 21 (17.810.532) (20.136.016) (23.841.102) (20.548.145) e amortizagao 7.899.760 8029006 10.038.491 8089992
Lucro brulo 12109269 15520956 15851404 1580042 ool i MRHH“ B S L
Despesas comerciais 21 (6.036.015) (7.029840) (7.616.914) (6.969.270) Provisao para perdas de crédito esperadas 353.828 660.935 635.082 664,679
. i bt Provisao para obsolescéncia no estoque 10.851 6.350 10951 6.350
Despesas gerais e administrativas 21 (2,538.004) (2476.044) (3.018495) (2580.774) Biioea o motilizaro 0 kgl 177,530 116.606 264.755 129 959
Resultado de equivaléncia patrimonial 9 1.287.778 94111 1.185 57.145 Juros provisionados 3.229.253 3562529 4458524 3558029
1 3 i Proviso para contingéncias 489.363 520.914 609.503 523 640
Outras receitas operacionais, liquidas 21 _ 1482080 672708 1.108.523 659.588 s Hﬁ il %M_m_mam:s - (25,744 o103 (25862) i 1s
Lucro anles do resultado financeiro e do imposto de renda e contribuicao social 6.305.098 £.790 891 6.325.713 6.796.731 Perda em Lransagdes de Capilal = = 1.759.570 -
Receilas financeiras 22 872,554 500,542 445.800 a97.693  Equivaléncia patimonial (1.287.778) _ (94111 (1.195) __ (57.145)
12.719.186 16295858 19.088.619 16 386.489
Despesas linanceiras 22 (4.134.594) {(4.366.919) _(5.776.486) _(4.368.081) Atividades cperacionais:
Resultado anles do imposto de renda e conlribuicao social 3,043.058 2924514 995,027 2926333 Contas a receber (1.003.003)  (629.864) (1.213.903)  (639.537)
N . Estoques 12.379 (123.930) (242)  (128.768)
Imposto de renda e conl 0 social correntes. 23 (473.831) 478812 (639.282) 466,741 Tributos a recuperar, liquidos (591.805) (237.080) 113.491 [242.558)
Impasto de renda e conlrit 23 427.492 17.952 3,108,677 28191 Parles relacionadas . 4352246  (139.795) (1.394.412)  [176.325)
Luer iuido do exarcico 2006719 3421778 _JAGASR DS Dopesnt mecomiat (0 érom  sreot  (pisewd)
Atribuivel aos acionistas controladores 2.896.719 3.421.278 2996.719 3421.278 Fomecedores e outras contas a pagar 2.773.547 (1.329.679) 4.981.870 (1.303.321)
Atribuivel aos acioristas néo controladores . - 57 (g Obrigaches ecal, iquidas I
As nolas explicalivas s3o parie inlegrante das demonstragoes financeiras Provisbes (917.832) (518.286) (966.978) (519.101)
P Outras o & nio dreulantes 271.674 99.108 239.520 108.773
DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES Caixa liquido gerado pelas alividades operacionais 18.147201 14.059.626 _21.273.404 14.132.582
Exerciclos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais) Afividades de investimento:
= . = . . Controladora Consolidado AdicSes para imobilizado e intangivel (13.520.281) (7.706.553) (16.298.199) Q.qﬂ.moe
I 2021 2020 2021 2020 Dividendos e juros sobre capital préprio - - (9.541)
o . == ety == = Aquisigio de empresa - (12.048) - (a2 Es
Lucro liquido do exercicio 2.996.719 3421278 3464422 3.421.265 Muituos concedidos . {120.000) . {120. 009
Oulros resuitados 1gentes liquidos nao para [ Invesements em controdacas. g o g {3.750.211) (13.800) -
- Caixa e equiv. de caixa provenienle de consolidagéo de empresas 78.882 - 220.554 -
O P S 97963 (47.109)  9607TI0 (47309 (aipg iquido uilizados nas alividades de investimentos [17191610) [7852401) [16087.186) (7.826.321)
Eleilo de imposto de renda e contribuigdo social sobre o ganho (perda) na alualizagdo do plano de beneficio (328.107) 16015  (326.648) 16.015 Atividades de financiamento:
Oulros resultados abrangentes liquidos a serem reclassificados para resultado do exercicio: Financiamenlo, debéntures e mituo pagos (26.356.627) (3.825.369) (29.817.838) (3.825.369)
R ) B R Pagamenta de arrendamenlo {2.324.644) (1.553.394) (2.377.277) (1.535.470)
Rellexa de variagao cambial sobre investimenlo liquido no exlerior 6782 _(10.555) __ 6.775 _(10.574) Juros pages (1.322.964) (3.022.792)  (1.668.340) (3.022.792)
Qutros resultados wuaémzwm_ do exercicio, liquidos de imposlos 645,649 _(41.643 640.857 _(41.662) Financiamento, debéntures, mutuo obtides 29.861.083 _2.500.000 _29.861.083 _2.500.000
do oy 2642368 3379635 4105279 3379603 Caixa liquido ulilizados nas atividades de financiamentos {143.152) (5.901.555) 4.002.372} [5.883.631
SIS SsS SS———t  Aumento no caixa e equivalenle de caixa 812.439 305.670 1.183.846 322.610
Atribuivel aos acionislas conlroladores 3642368 3379.635 3.642.368 3379635 Caixa e equivalenles de caixa no 438.297 132.627 519.648 197.038
Avibuivel acs agionistas nda controladores _ — 462,911 (32) Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 1.250.736 438.297 1.703.494 518,648
As notas sao parte i das = i As notas séo parle i das oes financeiras
DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO
Em 31 de dezembro da 2021 e 2020 (Bn milhares de 1vais)
Reservas de lucros Qutras resutados abangentos
Reserva Ganhos e perdas Lucro Oulros Ganhos e perdas pagao
nmu_ﬁ_ Reserva Reserva em o juiz em [, oni i
de capital legal fiscais de capital acumulado abrangenles de capital liquido néo conlroladores consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2019 18 uum umu 1.203 430 - 30.523 (12231) (2.888.055) (736.030) - 16,336,484 210 16,336,694
a nmamm em Ges de capilal - = = 12231 = = {12.231) - = -
Saldos em 07 de janeiro de 2020 reapresentado Am.wom..\mw 1.203.430 - 30.523 - (2.888.055) (736.030) (12231) 16.336.484 210 16.336.694
Lucro liquide do exercicio - - - - - 3.421.278 - - 3.421.278 13} 3421.265
Eleito de outras movimentagdes de controladas - - - - = (1.630} - = (1,630} - (1630)
Aumento de capital (Nota 19) 5.627 15.627) - - - - - - - - -
Variag@o carmbial sobre inveslimento liquido em controlada no exlerior - - - - - - {10.555} - (10.555) (19) (10574)
Alualizagio do passivo aluarial em conlrolada {Nola 16) - - - - - - [31.088) - (314 owmv - (31.088)
Conslituigao de reserva legal (Nola 19) - - 26,580 - - {26.580) - - - -
Reserva de incenlivos fiscais (Nota 19) = = = __505.013 -_ - __(505.013) = - - 4 =
Saldos em 31 de dezembro de 2020 reapresenlado 1B.744.414 1.197.863 26.580 535.536 - 5 (777.673) (12.231) 18.714.489 178 19714667
Ganho (perda) em lransagdo de capital (Nola 5) - - - - - (12.231) - {10.309.856) (10.322.087) 2110227 (8.211.860)
Lucro liquido do exercicio - - - - - 2.996.718 - = 2,996,718 467.703 3.464.422
Eleito de cis3o (Nota 1 i} - - - ~ = (1.563) - - (1.563) - (1.563)
Prescrigdo de dividendos - - - - - 438 - - 438 - 438
Conslituigac de reserva legal (Nola 19) - - 149,168 - (149.188) - - - - -
Reserva de incenlivos fiscais (Nota 19) = - 2.834.195 = (2.834.195) - - - - -
Redugao de capital (Nota 1 (48.316) = - - - - - (48.316) = (48.316)
Variagio cambial sobre investimento liguido em controlada no exterior - - - - - - 6.792 - 6.792 (7} 6.775
Atualizagdo do passivo atuarial em controlada (Nota 16) - - - - - - 638.857 - 638.857 (4.775) 634,082
Saldos em 31 de dezembro de 2021 18.696,098 1,197.863 175.748 3.369.731 - - (132.024) ___(in3zzoam 12.985,329 25732.316 15 558,645
3.545.479 (10454 331)
As nolas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES H_ZDZOM_=>M
Em 31 de dezembro de 2021 & 2020 (Em milhares de ieais, vxcelo se fonma)
1.CONTEX 1w UPERACIONAL - ¢ Tgat - Athos liquides
A Claro S A (“Clare” ou "Companhia”), companhia de capital fechado, foi constituida em 7 de abril de 1992, alualmenle se enconlra sediada na Rua Henri Dunant, Ativo Passivo
n°780, Torres A e B, na Cidade e Estado de S30 Palo, aluande no mercado de telecomunicagdes, principalmente nas modalidades Servigo Movel Pesscal (“SMP”"), y
Servigo de Telefonia Fixa Comutada ("STFC"), e Servigo de Comunicagao Multimidia ('SCM"), além de oulros servigas coma Streaming', Servigos de Valor Adicionado Circulante Circulante
- SVA, locagae e comercializagio de equipamentos, A C & te pela América Mavil S.A B. de CV. ("América Movil’), organizada e Caixa e equivalentes nm caixa 70273 Fornecedores 118.017
CHTIONLS DO ACTD G0N A% iR 55 Moo Contas a receber, 365262 Obrigagdes fiscais, 18.138
A Companhla o suas conlroladas direlas e _:a_:wﬁw‘L exploram mm:\_oo.m _am :m;m_._.mmmmo de voz, lextos, dados, imagens. TV por assinatura e OUlros servicos  Egioques 6313 Obrigagdes sociais e Irabalhistas 2087
w..: Pl mﬂ.muuo:m_ einternacional, bem como |, sendo tegacios regulamentados pela Agéndia Nadional de Telecomunicagbes Tributos & recuperar, 20030 Provisoes 11.265
_r_..uﬂsn!d.zw detém contrale direto ou indireto, principalmene, das seguinles controladas: () Telmex do Brasil S.A ("TdB"); que presta senvigas do Parles 1442657  Partes relacionadas 625757
Service de O — SCM., presta sendcos de instalaco € manutengao, Sama_m_nmomo e locagao de bens, bem como prestade  Despesas antecipadas 86514 Passivo de arrendarmento 742
mﬂégg (R} SmeiConier G bca Lida. (BrasiConinr), p g Outros ativos 2303 Receila diledda e outros 364
PO, Soiee Outras @ing (i} Frye Coméroia @ Parteipacies Lisa _.m_&o._ g0 alua na conmimi 00 oo & outras 1,943 352 776.370
atficados (i) Claro NXT To DM SR (Lo NAT'S. quo s, de AcossoC SeAL TV por Assi NZo circulante T Naocouante
ede Oo:._::_omomu Muttmia —S0M, bem oMo Eanvces de outras lais como i doe 0 o ggg Adicionado » 9
—SVA cie o Tvsat B SA CTvsal) que atus Tributos a recuperar, 126 Partes relacionadas 76.896
e Sorviged do Accssn C SeAC, no o0 TV por mssi “in saldin (Dimet To Home- DTH), uo:., como senvigos de outras :mEBNmm tais  Tributos diferidos, liquidos 84,238 Provisdes 86332
como Sanvipos te Valor Adcicrade - SVA, uaa.._._nabnonouonﬁaan sacelital, an.:.s e 4 dentre oulras Deposilos e blogueios judiciais 22503 Passivo de arrendamento 2759
guinies ompreias g presiagio SVA, servces o 3 g a talE  Despesas anlecipadas e oulros 34.453 Oulras obrigagdes 16.971
(a} ldoas Misieales, Sondcios, y & lag, SA nm C.V. (México), (b) iMusica LLE (EUA), (2} ideas Musicales S A. (Argentina) & (d) 991,479 184,956
leeas Musicales do Colombia SAS - =
Oparases sacistirias 2021: b e
Como parte da eslratégia do grupo, foram divers: 7l Por se tralar de lransacd entidade sob le comum, todos os montanles 1135815
envalvidos foram mensurados a valor de livres e nao foi gerado nenhum dgio cu desagio nas transacdes, A sequir eslio resumidas as transagdes envolvendo as  Total do ative 3.079.167 Total do passivo 961.328
m_._._uamwmm nas quais a Companhia amﬁa participagao direla e/ou indirela: Ativos liquidos 2.117.839
Z final de oulubro de 2020, a Anatel i lidacdo d It - frequéncias de SMP da Claro NXT na Cormy iind Cor hi: 9 BT B i L y
lo final de oulubro de a Anatel concedeu para consolidacdo das oulorgas e lrequéncias de ja Claro na Companhia, permitindo que a Companhia . " AGE" P S0
passasse a deter parlicipacdo aciondria na Claro NXT. Tal consalidacao foi implementada através de uma série de movimentos financeiros e societdrios concluidos MM_% Mmq_.m _m_énmwo_««n &y MONA e mna,\mnno m=m<mm_ L am MO nm Gzl om._m A=t CU e P SR v ST TEICe
em 05 de fevereira de 2021, conforme descrito abaixo: pela panhia nos lermos o.uaﬂmoo oej Air eslava inserida emum projeto de redugo de custos operacionais
a) Em 15 de janeiro de 2021, foi aprovado alravés da 29° Alleragdo de Conlrato Social ("ACS") da Clara NXT Parlicipagdes Llda. ("NXT Par"), um aumento de capital € IS da eslrutura socielaria. Coma resultado dessa incorporagdo, nao implicou em aumenta de capilal da Companhia
no valor de R$2.109.000, com 2 emissao de 2.109.000 novas quotas, individualmente subscrito e inlegralizado pela Companhia em moeda corrente nacional. Ato nem em alteragao do ndmere de agdes representativas de seu capital social, tendo em vista que o valor do palriménio liguido da NXT Par, conforme apurado no
m:ummar_m:_m foi aprovado através 88° ACS da Claro NXT um aumenlo de capital no valor de R$2.109.000, com a emissdo de 2,108 000 000 novas quolas, laude de m<m__momo n_m operacdo, era negalivo Ainda, em consequéncia da incorporagde, a NXT Par loi extinla de pleno direito e a Companhia a sucedeu em lodos
ta subscrito e ir i pela NXT Par em moeda correnle nacional. os direitos & do a ser sua legal, para tedos a:m e eleitos. Como éncia, as i pela NXT Par :u_mB NXT,
3 mm, 27 de janeiro de mow_ -o~_ aprovado alavés n“mm mﬁ)%m da Claro NXT um m,mﬂm:m_w wm capilal no valor de R$7.148,009, com a emissdo de 7,148 009 novas  Tysat, TdB, NXT LD, m::c_a Participagdes Lida e Sunbird i Lida} aser direta e i 1te pela Ct
quotas, subscrito e ir pe! ar com a capitalizagéo de creditos i f 5 i liaca
c) Em 28 de janeirc de 2021, loi aprovado através da 30° ACS da NXT Par um aumento de capital no valor de R$3 338,099, com a emissae de 3,336.099.918 novas © um.:_:_o:_o ! :_no.nm NXT vma fiavaladopm 29 am._m_._m_a ceoeill m_.m base” da incorporaglo) on,u_.: ULl e G T e DR
: Sy s S . s 7 N ” # conldbil para fins de incorporagao emitido por empresa independenle especializada, pelo montanle negativo de R$6.374.721
‘quotas, & qual foi subscrilo e inlegralizado pela Claro Telecom Participagdes {“Claropar”), Companhia e Teimex Solutions Telecomunicagdes S.A, {('TST') conforme . b i : 3 : s 2 " N N
SHEPOTIS NG GLOT 0 SOGUn As varia¢des das ama_ﬁm. despesase (Mm:mooﬁ patrimoni .m apuradas a partir da n.m.m..ummm.mﬂm adatada .m_._o.mo_m da _%oﬁoqmomo. ocorrida em 5 de fevereiro de
2021, foram absorvidas pela Companhia conforme determinado pelo protocolo de juslificagdo. O acervo liquide contdbil da NXT Par avaliado est4 apresentado
| Sécla Quotas Subscritas | Vlor da tmegraitzacho Forma como segue:
! | Conleréncia de 404.165.476 Agbies Ordiedrias e 79,065,785 Agdes Balpngo pitrimonialem 05 de kyerpire 2031,
| compania 2108779983 | RS2.108.780 B rereronciaia da Teke o0 BIASi S A CTERY Ao ciroulante 13
| _ Conferéndia de 1,920,804 430 Agdes Ordindrias & 2.920,.804,429 Ades | , |0H08 @ recuperar iE)
| Claropar 838,366,067 R3859,968 Preferenciais da Embralel TVSAT Telecomunicagoes S A (Tvsat? Alivo n&o dirculante 1.010.107
r : * Depdsitos judiciais 3.190
| TST | 369.351.868 | R$369.351 2.078.446.141 Agbes Ordindrias da Tvsat Tribulos diferidos 538
| Total 3338099918 | R$3.338.099 Investimenlos 1006 379
Ainda em 28 de janeiro de 2021 U e T 1010120
jan iro de foi mu8<mao alraves 50" ACS da Claro NXT um aumento de capilal no valor de R$3.338.098, com a emissao de 3.338.099.918 L
novas quolas, i lizado pela NXT Par com a lotalidade das agoes por esta detida na Tde e Tvsal. Passivo circulante 560.265
Em decorréncia desta operagao, a Companhia deixou de ser controladora direla da TdB e passou a ser conlroladora indireta da Tvsale da TdB. A seguir, apresentamos  Parles relacionadas 553.777
resumo do acervo liquido conlabil das participagdes aportadas: Obrigades fiscais, 6.488
Sy i . = THB - Ativas |quidos = 4 Fassvo nls droulsms 6,744,750
Alivo Passivo Obrigagaes fiscais, liquidas 81.837
i Circulante Parles relacionadas 6658706
Caixa e equivalentes de caixa 12.360 Fornecedares 77.207 Provisdes 4207
Contas a receber, liquidas 88947 QCbrigagdes fiscais, liquidas 8654 L .
Tribulos a recuperar, 14,615 Obrigagdes scciais e trabalhislas 63gg Palimani ﬁ:._% . 6.294.895
Partes relacionadas 372,884  Provisdes 5162 Total dopassivo e patrimén 1.010.120
Qutros alivos 4,687 Parles relacionadas 61.217  Em decorréncia dessa operagio, a Companhia registrou uma perda contabil na monlante de R$10.320 567,
43,453 Passho de anerdamenio 4623 e} Cisdo parcial da Claro NXT e vers&o do acervo cindido para a Companhia:
- . . 163.249 Em 5 de fevereiro de 2021, foi aprovado através da 91 ACS da Claro NXT e de AGE da Companhia, a cisdo parcial da Claro NXT e a vers&o da parcela cindida
Néo circulante Nao circulante para a Companhia, operagio a qual acasionou em;
: 6.783  Parles relacionadas 31978 . Redugdio de capital na Claro NXT no monlante de R$14.995, correspondente 4 totalidade da parcela cindida. Como consequéncia, hwve & caretlamants do
Benision o beauding wciis mw mwm mmw_wommmm —— &, :w 14.995.203 quotas da Claro NXT, das quais 13.609.968 eram propriedade da Companhia e 1.385 235 de propri da MCCAW ("MCCAW).
Jnvestimentos mmm.ﬂo _meméowm m:m:nm_.:w:—o 15.343 A eficicia desta operagio ocorreu em 05 de levereiro de 2021
;- ﬁm.mwm Passivo aluarial 71" Versdo do acervo cindido para a Companhia no monlante de A$13.610, proporcional a participacdo da Companhia na Claro NXT em conex3o com a redu¢ie do
70,352 Oulros 5606 capital social da Claro NXT a qual ndo implicou em aumento do capital social nem alterag@o no nimero de agdes de ma_mmmo da Companhia,
1752122 59.110 * Aumenlo de capilal da Companhia no montante de R$1.385 com a emissao de 6.227 novas agoes todas i pela MCCAW
Total do ativo 2245615 Total do passive 222.359 [nlernational (Brazil) ('MCCAW") ¢ inlegralizadas mediante a conleréncia da parcela do acervo cindide da Claro NXT incorporade da Companhia de litularidade da
Ativos liquidos 2.023.256 MCCAW, passando o capilal social de R$18 744,414 para R§18.745 799
eontings —xr ]
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. CLARO S.A.
CNPJ n° 40.432.544/0001-47

€) Em 29 de junho de 2021, em AGE, foi aprovado aumento de capilal na Claro NXT pela Americel no montanle de R$220.000 com a emisso de 3.182.277.726
novas agdes ordindrias, nominativas e sem valor nominal, todas subscritas individualmente pela Americel e integralizadas da sequinte forma: (a) R$87.410 em
direitos; e EV mﬁ mm 530 em mmumo_m

Em 30 am_:sro de 2021 Em_.m qm eficacia” da cisdo), em AGE am Clarc e da Ooq_um:s_m foi aprovada a cis@o parcial da Companhia e a versio da lotalidade da
parcela cindida para a Clarc NXT, opera¢do a qual resullou em:

—7y zontinuacio NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS : . o
Em 31 do de 2021 ¢ (Em milhares do roais, forma)
O acervo liquido cindido avaliado da Claro NXT est4 apresentado como segue: Regifo Prazos
Claro NXT - Acervo liguido cindldo 4G 5G 5G 3G
; Passivo 450 MHz 850 MHz 900 MHz 1800 MHz ™™~ 1900 - 2100 MHz 700 MHz 2300 MHz 35GHz 26 GHz
Cireulanle Circulante Minas Gerais
_m wmm Mﬁo&oam wwm Mww (Triangulo Mineiro) - - - Abr-2023 Abr2023  Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
m.q a8 oo _xn. u_ i 3 .wm Amazonas Qut-2027 Abr-2023 - Dez-2022 Abr-2023 Oul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
sk Dopahetfecke fia.ida 5.981  Maranhao Out-2027  Abr-2023 - Dez2oe2 Abr-2023  Oul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
P e o _asepsv oias diarides 2822 Roraimg Qut-2027 Abr-2023 - Dez-2022 Abr-2023  Qul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
555308 ssmo_mm BeEil 34094 Amapy Oul-2027  Abr-2023 - Dez-2022 Abr2023  Qul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
—209.348 o_uﬁmoq Sttt s 6851 parg Oul-2027  Abr-2023 - Dez-2022 Abr2023  Qul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
_um: o= n:mmooﬂm ] 3850 -jnqli cadigo nacional 12.
ssivo de arrendamento .wmm Mwm -Alguns blocos vencem em abril de 2023,

Nio circulanie Néo circulante S — ~ Além do bloco :mo_osm_ com vencimento em outubro, 2027 a Clarc possui 23 blocos regionais em 2,5 GHz (faixa P) onde 20 deles adquiridos no leildo da ANATEL
Tributos diferidos 233314 Fomecedores 140,944 Amgaﬂ_ww_oﬂm o ) +(Depois de uma disputa na Anatel a Claro foi decretada vencedora de mais um lote E-8 do Edilal com vencimenlo
Tribulos & rec i
_u_mm: <as w:ﬂwﬂwm as ww wmw mﬂﬂwawwn_o:mnmm u% wwm “*~ Com a consolidagdo das oulorgas e frequéncias da controlada Claro NXT pela Compantiia, existem blacos em lodo Brasil, com vencimenlo em junho 2026,

450691  Passivo aluarial .umu exceto Municipios com o Codigo Nacional 34, 35 ou 37 (restrigao nao inclui Setor 3 do Plano Geral de Outorgas (PGO) e mun s do Selor 22 e 25 do PGO, nos
1131077 Receitas dileridas 90154 Estados do Malo Grosso do Sul e Goids.
Direilo de uso & arrendamento 891.337  Passivo de arrendamento 1 qm:wm .mmm%om.m o%_ ol w,m_amm o:_oﬁ,mm e f n.x_s. N“mmanm Claro NXT pela Companhia, existern blocos em toda a Regido | do PGO com vencimento junho
2.813.870 2943328 e 8&@0 Paulo Capital com vencimento julho .

Total do ativo 3.023.218 Total do passivo % Os no::m_mm de oo:ommmnwlm de mmioom de lelecomunicagdes de longa disténcia nacional e inlernacional estabelecem a reversibilidade dos bens indispenséveis a

Acerva liquido n_:n_ao 1

._.-a sorgas. frogud e EMP da Clara NXT na Comparhia Com relaggo a tais cm:m considerados reversiveis, a Lei Geral das Tele Sesea o da ANATEL dispdern que 0s mesmos estdo vinculados

P saplorir o Sendet do Anease O i - SoAL Antica pels oo a Slarg NXT: n0S 3envies sob 8 podonda abonados, By oNeates M & Prévia e &proesa autorizacdo do rgae regulador,
m.:»&..n_c.&o&uﬁ_ 1 Aratal aprovou, ] dria ref 2 [ O tiomais senvip [~ . tal coma & Senig Mowel Pessoal (S4P), loi cutirgado sob o regime privado, com base em

o Se A doti fa C ' Claro NXT, I i Livo- . . % peia ANATEL. 0 0 regimo juridico L rigacies do de bena

i ~SEAC (TV por Assiratura) o Senico - ?..B—..aau-a-ﬂ..o Direstos de exploracho do saléin

MXT Tul Giofoi atrrns 00 bma tnio do it 30 nﬁiﬂﬂoﬂ.ﬂ ggg Em soterrono de. ﬁo _o. ok em A i Gonal (PAGET} da Embeae] Tvsal Telecomunicagdes S.A. (Tvsal’), o aumenlo de capital na

mEm :no«.-‘ﬂﬂn_mﬂ_ am AGE. fol ap el Claro NXT peta 1 52 B4 TET do41.207.119, 117 38305170, odunda d naTdB, alravés de 40 de alivos ir

rovs aches ordindrias, pominatias & sem valor porminal, Iodas S et almenin pota Companhia ¢ intograkzadas da seguirie forma: (a) RS1641 211 ue_-o__o..!ﬁ._-auuo: torbecia @1 Hhsridado dos Greias oo prileeneht de sasd

am dinhiree, (b) REE5E, 700 om dwtiies: ¢ (o} RS74R.785 TS {Sinoiton rol o jitais 0o Satoke D-2). A Tvsat possui as seguintes aulorizagdes vinculadas aos direilos de mxv.osomo de salelite:

b) Em 15do junho de 2021. em AGE. ol Eﬁgg&&taﬂﬂ.a— Q.E§ - b do AISTAE. 768 com o ermipado do 2.904.566.1£5 novas Numero Posicdo Orbltal Data de Emlissio  Vencimento

T e % ah v [dnoiiot 1 PVSS/SPY 007/2006  63°W, 65°W, 68°W.70°W, 84°W - Banda C 01/01/06 31/12/25
i - EESB-.%DM_ PVSS/SPV 001/2003 65°W - Banda Ku 25/02/03 06/03/33

amamanawh.ﬁeauﬂ_ em AGE. fof aproveco auments de capital na gdguﬁoggiaaﬁgssaﬂmhﬂgnigumﬂg% PVSS/SPV 122007  92°W - Banda C 1911707 1211/22

novas a00s ondindrias. nominathvies @ Sem vl neminal, lodas bmenie poly = & Clarn RXT PVSS/SPV 002/2003  70°W - Banda Ku 08/10/03 12/11/33

24 stnkdace das quotas defidas peta Comparthin na Roy: PVSS/SPV 001/2007 75°W - Banda C e Ku 27/02/G7 36r04i29

B i i da Fleye A sogus. N i i - PVSS/SPV 156/2012  70°W - Banda Ka e Ku (Planejado) 28/03/12 27/03/27

Aeye - Athvos liquidas Posigdo OG_B_ PVSS/SPV 076/2012  84°W - Banda Ka e Ku 08/02/12 05/02/27

Ativa Passivo Andll L i

Circulante . . Circulanle Essas amaozw:moomm financeiras foram caumaamm no pressuposto da continuidade normal dos negécios.

Caixa e equivalenles de caixa 2775 no:_momao‘wm 159,748 Em 31 do vo 2021, a O %apilal circulante liquido negativo de R$12.372.658 no consolidade. Do tolal do capital circulante liquido,
Conlas a receber 101.415  Parles relacionadas 91 RE{44020 a.i_d.-e 8 vakoros oM pasien BRERE Nosso acionisla conlrolador América Movil lem a capacidade financeira de, caso necessario, prover o
Estoques 215  Obrigagdes fiscais, liquidas 4.208  superis para @33 op
Tributos a recuperar 5.948  Passivo de arendamenio 1036 Pandemin.da Covid:18 o peun impacton:
Despesas anlecipadas 285  Outras obrigagdes 111 Nesto ano og 2001 alipen i maaco pels . da do SOVID- 15, lai cads sog: do Comild
Outros ativos 9.311 165191 e Ceisir {eriace dasde o e da pancoma em 2020} kemade por da aha ¢ o o a5 VAR

119.949 it o a8 e ks Srids & conioidedc coa il b o el

Nao drculante e o cotaby s a0us Gindanes i

Nao circulanle Parles relacionadas 612 RoRhUT I na do i ) islrac@o segue
Despesas antecipadas 118 Passivo de arendamento 2590 aleios di a0 conins, 2 ek e uma forma geral, assim
Imobilizado 223,055 J-E ] ars 6o © St A s300s finaresitn. @ lguider & £20350300 operations! dos nogacon
L ] 2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANGEIRAS

Total do ativo 346.622 Total do passivo 168.396 As demonstracdes financeiras individuais e consoli foram ¢ estdo sendo de acordo com as praticas oo:.mam_m mno_mamm no Brasil,

Ativos liquidos 178.226 il 2l foleros A VA, contomm . capron,

) Em 25 de junho de 2021, em AGE, o apravado aumento de capital social da Glaro NXT o montante de 1,531,987, com a emisso de 22160030 293 novas €665 peie Corri g P TCPCY, quo ostlio om adada Com a8 NoNMas ¢ p s B0 x ﬁig

acdes ordinarias, nominalivas e sem valor nominal, sendo todas as novas acdes subscrilas e integralizadas pela Americel S.A. (‘Americel") mediante a conferéncia  Stancirs (IFRST, ?_mgoa peio _aﬁig__g Standwess Board! [TASE). Todas a3 & proprias cas

de litulos de credilo. gsguésgégcgugiﬁﬁ gk o3 O his. ¢ 2p

As nmao:mﬂﬁoom financeiras _=9<acm_m e para findos em 31 de d bro de 2021 e 2020 s3o apresentadas em milhares de reais (excelo
e f Jodear i ek P 2 uporte firanceins
a G ! Tarnden : 2 ey g E AiAtad
Aok b 5:0barB0 o aths dos. 8 valor justo ou do o marcacho o S R wenaa.

.pu%ggogﬂﬁ&uggggggﬁﬂmeégi-iag-gg rv

* Redugdo do capilal social da Companhia no valor de R$49.702 equivalenle 4 tolalidade do acervo liquido cindide, avaliade em 30 de maio de 2021 ('data-base”
da disdo), sem cancelamenlo de a¢des, passando o capilal social de R$16.745 799 para R$16.696.098; e

= Acmanit 6o capilal socia! da Clars NXT no valor de AS4D, qﬁ.gugnmim.ﬂpa‘a g%%m subserias poles agonitas da Comparhia
{TST. EG Partitmagdes SA., Claropar o outris) o nodianty

..si_lﬁ..nn-n E.Fcﬂnﬂsoigsgglcaﬂuunﬂn-ggsgags da elicddia da citifio, lirarn sbsorvidas pala Clars NXT

A seguir, apresenlamos um sumdrio do acervo liquide cindido <m3no a Claro NXT:

liguido eindido erm 30 do junbo de 2021
Passiva
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 32.900  Outras obriga¢des 116.800
Estoques 768.068 116.900
Tributos a recuperar 214.630
Despesas antecipadas 646.628
Qulros ativos 2931
975.157
Nao circulante Nao circulante .
Tributes diferidos 18.860  Partes relacionadas 13.022.541
Tributos a recuperar 350,141 Tributos diferidos 779.327
Despesas anlecipadas 858.208  ProvisSes 5861
Imobilizado 10.541.022 13.807.729
Intangivel 1.235.816
13.004.067
Total do ativo 13.978.224 Total do passivo 3 Au.mn», 629
Acervo liquido cindido 54,595

Em decorréncia dessa operacaoe, a Compantia regisirou um ganho contabil no monlante de R$2 230

Tais atos concluiram a lransferéncia da outorga para explorar ¢ Servio de Acesso Condicionado - SeAC e dos palriménios e adminislracdes do Servio de Acesso
Condicionado - SeAC (TV por Assinalura) e parle do Servico de Comunicacao Multimidia - SCM (acesso 4 inlernet de Banda Larga) da Companhia na Claro NXT.
o eraces won_ﬁm_‘_mm 2020:

m._.. _man mnﬁ.&_.oaomn:._ & Compantan adquit 203.101 agdes ordniinas do omisso da Ustore no montanle de AS24.000 (dos quais A$22.847 refere-se ao
), ropresentaivas oo 407% (quarenin por contt) oo canital socal volarte @ total O Acerdo de Acionislas prevé uma opgdc de compra e venda com relagao a
folalidade dis apdes mrlnGscentes pives confoma 05 Jermos ¢ condichas previnios

Em 31 de agoslo de 2020, foi finalizado o laudo de Alocagao do Preco de Compra (PPA - Purchase Price Aflocation), da empresa Ustore pela Companhia, sendo
do total do dgio foram alocados R$9.812 ao Inlangivel e R$3.336 ao Impasto de Aenda e Contribuigdo Sacial Diferido Passivo.

Unhuﬁsg_:wam.ﬂvﬁ_o_m: Combiraches go Negosios. a5

fomm oooan-v om Euai BheOs ¢ o Tang

2 00 vakor - nas sl iﬁgggiﬂnoaag
incluom a selochio do vices Uol do At § %33%%;&%-183%2
oggggﬂggngsgaﬁg;g-g assim cormo 4 onibisa dos domas fisdon para dolgrminacho do
o:ﬁm u8<_momm. _:o_:m_<o para contingéncias e am__umoma de imposto de renda diferid

oﬂ

dos financeiras
devido aos critérios inerentes ao processo de estimativas A Comparihia revisa suas estimativas pelo mencs m::m_am:_m

A Adminislraco da Companhia avaiia e monilora o desempenho dos resultados para tomada de decisdes com base em relalérios consolidados e todas as decistes
relativas a planejamento estralégico, financeiro, compras, investimenlos e aplicagde de recursos sdo efetuadas em bases consolidadas, pelo que a Companhia e
controladas operam em uma unidade de negdcio de Telecomunicagdes que abrange servigos locais, de longa disténcia nacional e internacional, comunicagbes de
dados, servigos pds-pagos e servigos pré-pagos, larifa de uso de meics, roaming, venda de aparelhos e acessérios, capacidade salelital para servigos de
i i It i i { difusao de programagZo de radio e tefeviszo e oulros servigos.

A Companhia adolou lodos os eorienlagbes emitidas pelo CPC e 1ASB q £ em vigor em 31 de d bro de 2021

A emissao dessas demanslragdes financeiras foi mEo:Nmam peko oo:wm_g de Administraio emn 30 de margo de 2022

As politicas Szﬁum_m foram aplicadas am maneira nessas demonslragdes financeiras.

21 das

Em30 nm seternbro de 2021 a Companhia, apés reavaliagio e objetivanda a methor apresentagac no patriménio liquido contabil, com base nas crienta¢des emanadas
pelo “CPC 23 - Polilicas Quamum_m Mudanca de Estimativa e Relificacao de Erro”, procedeu & mudanca de forma retrospectiva, na demonstracda das mulagdes
do patrimani i

As mudangas efetuadas nZo alteraram o valor tolal do palriménio liguide e lucro liquido do exercicio:

01/01/2020
Ref. Apresentado ReclassificacGes Reapresertado
Capital social 18.7G8.787 - 18.738.787
Reserva de capital 1.203.490 - 1.203.490
Reservas de lucros 18292 12231 30523
Reserva de incenlives fiscais 30.523 30523
Ganho (perda) em transagoes de capi a) (12.231) 12231 -
Outros resLltados abrangentes a) (736,030) (12.231) (748261}
Lucros (prejuizos) acumulados (2.888.055) - (2808 055)
Participagao dos acionislas ndo controladores 210 = 210
Total Patriménlo liquido 16.336.694 = 16.336.694

a) Reclassificacao dos saldos de ganhos e (perdas) em transagdes de capital apresenlados dentro da rubrica de reserva de lucros para outros resultados abrangenles
(lransagbes de capital com sdcios).
3.POLITICAS ooz,immw

3,1, Bases de a 3o de & -

o pepicion sio pol matods do aquisiclio A contr ¥

oM uma Fio de nogdoios & iiﬁqggogisﬂa%ga-?ﬂgnﬁg
giggﬁkﬂog adquinda ¢ dos ot trocs ca contreis da poquinda. O pYvos sdquiidos
c b foram pelo valor justo na data de aquisicac em laudo de avaliagao financeira emilide por empresa de avaliagao independente:
Valor fusto
Ativo circulante

Caixa e equivalenles dg caixa
Conlas a receber

Qutros ativos

Atlvo ndo circulante

ado

el

Total dos allvos identificdvels liquidos
Partlclpagao adquirida
Partlclpagdo nos m»_<om identificaveis liquidos

is que requereriam alocagio pela Companhia
Eﬁﬁ%%ggg”

Em 14 de dezembro de 2020 foi aprovada a proposta de compra da operagao mével do Grupo Oi {"UP| Ativas Mévei
Brasil $.A.e a TIMS.A, (“Compradoras”). O valor de compra totaliza B$16,5 bilhdes (incluindo R$756
por até 12 meses pelo Grupo Oi 4s Compradoras), sendo a Companhia responsavel por R$3,7 bilhdes. Em 28 de janeiro de 2021 foi celebrado entre as Partes o
contrato de compra e venda de agdes e oulras avengas relacionado as UPI Ativos Méveis, A consumagao da aquisicdo pelas Compradoras da UPI Alivos Méveis
deverd ocarrer conforme plano de segregacdo de tajs alivos, de modo que cada uma das compradoras adquirira agdes de uma SPE i de propésito

s&o efiminados, quando aplicavels, os investimentos nas controladas conlra seus respectivos patriménios
lucros cu prejuizos nao 3 de equivaldncia patrimonial de conlroladas, provisao para cobertura de passivo a descoberto de
controladas, receilas e desp entre emp , saldos entre as emp| nos alivos e passivos circulante e nao circulante, bem como € deslacado o
valor da participagao de acionistas nao controfadores nos. qmm:_ﬁaom e nos paliménios liquidos das conlroladas,

As demonstragdes financeiras consoli o_:ms as financeiras da Cempanhia e de suas conlroladas e as praticas e polilicas contébeis loram
aplicadas de _.:oao uniforme ras com aquelas apresenladas no exercicio anterior.

Nas des financeiras cor

entre

col e sdo

As linanceiras cor cluem as demot financeiras da Companhia e de suas controladas, por participagao direta e/ou indireta no
capital social. No demonstrative, abaixo, seguem as principais controladas:
3122021 31/12/2020
Indireta Direta _=n_qm.m Direta
BrasilCenter - 100,00% 100,00%
Ideas Musicales S A. (Argentina) -~ 90,00% = 90,00%
eas Musicales de Colombia S A.S. = 100,00% = 100,00%
usica LLC (EUA) = 100,00% = 100,00%
Ideas Musicales § A.de C.V. (Méxica) =  9999% =  99,99%
Claro NXT {Nota 1 - 68,08% - -
Tvsal (Nola 1 ) 68,08% - - -
TdB (Nota 1 k/l} 68,08% - - 100,00%
Reyc (Nola 1 LA} 68,08% 100,00%

As controladas s&o inlegralmente consolidadas a partir da dala de aquisi¢ao, sendo esta a dala na qual a Companhia obtém controle, e no:__::ma aser oo:mc_amamm
até a dala em que esse conlrole deixa de existir,

Q controte ¢ obtide quando a Companhia esld exposta, efou lem direilos a retornos varidveis de seu envolvimento com a investida e lem a capacidade de alelar
esses relornos através do seu poder sobre a mvestida.

Especificamente, a Companhia controla a _;<mmaam se, e somente se, possuir:

r as atividades relevantes da investida).

espegcifico) contendo sua parle dos ativos. O lechamento da aquisigao esla sujeito a delerminadas condi¢des precedenles usualmente aplicéveis a esle lipo de
z.m:mmog e n:m esldo previslas no contralo,

nacional ¢ intemacional, ,o_.m:_ renovados por um periodo de 20 anos a partir de 1° de janeiro de 2006, em cardter onerosa

Leildo 3G

A Companhia adquiriu faixas de radiofrequéncia, através de leildo do 5G realizado pela ANATEL em novembro de 2021. O valor tota) desla licenga foi de A$4.645.098,

regisirado na linha de intangivel em 31 de dezembro de 2021 (R$300,000 em operagdo com e RS3.745.098 em andamento), sendo:

= RS$1,589.808 referente aos valores: do bloco nacional de 100 MHz na faixa de frequéncia nacional de 3, 5GHz, pelo valor de R$270.160, lotes na faixa de frequéncia

de 2 3 GHz nas regides Norte, Sul, Centro Oesle, Sdo Paulo & Triangulo Mineiro, pelo valor de A$1.214,000 e dois blocos nacionais de 200 MHz na faixa de frequéncia

de 26GHz, pelo valor de R$105.648,

+AS2.104 458 relerente & parcela de responsabilidade da Claro aooo:mam n_o conlralo assinado junto a Analel, M que as o_uoaaoﬁm vencedoras deste leildo, tem

que constituir em 18 de levereiro de 2022, a Empresa Ad PAIS (Programa Amazonia

_:_maosmnSam e Sustenldvel), a Rede Privativa Federal, bem como mxmn:_.E a _S._umnm e desocupacdo da faixa de 3.625 a 3.700MHz Os recursos para estes

deverdo ser pelas em 2 parcelas cerrigidas pelo IGP-DI (e 17 de fevereiro de 2022 foi paga a primeira parcela e a segunda

3._- prevista pan 17 de junho do 2022);
«RESSD AR & Anaaed
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« A capacidade de usar o seu poder sobre a investida para alelar o seu rendimento.

Quando a Companhia com rmenos de uma maicria dos volos ou direitos simifares de uma investida, a Companhia considera lodos os fatos e circunstancias relevantes
para avaliar se ele tem poder sobre uma investida, incluindo:

= O acordo contratual com o outros titulares a volo da investida
* Direitos decorrenles de outros acerdos conlratuais.

* Direitos de voto da Empresa ¢ o= divekon do volo potoncias.

A Companhia usa & méloos de - ¢ brag o LS 3 4 pars ssde g & o vale
[usc 9o athvos Vol i P iais ordxson pols Compani
3.2 Novas politicas contibals .
Os prorenciamenias abaixo foram adotados peka primeis vez em 1° de ja de 2021 e nao Impacios relevanles nas -
Honmas N
= =
IFRS 7/CPC 40 (R1) - Financial Instruments: Disclosures/nsirumentos

Financeiros: Divulgagaes.
IFRS 9/CPC 48 - Financial Instruments/Anstrumentos Financeiros.

Alteragoes: relativas a quesloes de substituigao no conlexto da reforma da

taxa de juros inlerbancaria,

chogla coma hga o befano nas escolas pdticas do oducacho béuica. O recursos para o procodimanton doverlla sef | |AS 39/CPC 38 - Financial i and
S pancekis conigitas el 1GPDI (pimeina paroola esti proviss © pagaments par 6 oo bl de 2022 ¢ as demass i st fos Fi iros: i & M 5
Emn n5cac aos vokires. E%E—g [ B0 30 das U0 devero see Cumpr
go&e&ﬁi”ﬂ?% rogaE aknvo_aﬂﬂwu:o EE&U&. siﬁ. i Deliberagio CVM n° 859, \ que aprova o Documento de RevisZo de
mnﬁaggn hegreas pam 0 5ums IFRS 16/CPC 06 (A2) - Leases/C) ses d 4 1 1 Pronunciamentos Técnicos n® 16 que eslabelece alteragdes em decorréncia
(R2)- Leas: P T Creay de beneficios relacionados & Covid-19 concedidos para arrendatdrios em
Empresa Licenca conlralos de arrendamento.
Claro 0 Telefonico Fixo Comutado na modalidade Local (STFC local) Novos pronunciamentos com vigéncia em mxma_o_om fuluros: ] T
Servigo Telefonico Fixo Comutada nas modalidades Longa Distancia Nacional e Langa Internacional | Na dala de = = = IFRS tinharn sido puiicaca. R ey
Servico Mével Pessoal (SMP) =
Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) Normas o 8 Normas Vighncisa
Servico Movel Maritimo (SMM) IFRS 1/CPC 43 (R1) - First-time Adoption of International . )
Servigo Movel Global por Satélite (SMGS) Financial Reporling Standards/Adogao pela primeira vez das Alterada por am_zuﬁmm C __umqm, as normas IFRS 2018-2020 1" de janeiro de 2022
Servigo Limitado - Circuito e Rede Especializado (SLE) normas internacionais de relatério financeiro. (subsididria como adotanle pela primeira vez)
TdB Servige de Comunicacao Multimidia (SCM; i inatic inaco
e e L ) [RE S S/ C RS A = Busines s Combinations Combinalcoes Alterado por releréncia & eslrulura conceitual (emendas a IFRS 3). 17 de janeiro de 2022
Claro NXT Servico de Comunicagao Mulimidia (SCM) de negocios.
Servico de Acesso Condicionado (SeAC) Allerado pelas melhorias anuais das normas IFRS 2018-2020
{FRS 9/CPC 48 - Firsanc=al ingtnsmonisiriumentos . . . : o -
A Companhia possLi autorizagbes para explorar 0 servigo mével pessoal (“SMP") por meio das seguinles faixas de frequéncia: i :mmzmm_sm [taxas no teste '10% ‘para desreconhecimento de passivos 1° de janeiro de 2022
Regio Prazog
3G 4G 4G 5G 5G 56
3 IFRS 10/CPC 36 (R3) and IAS 28/CPC 18 (R2) - investment
450 MHz 850 MHz 900 MHz 1800 MMz ***** 1900 - 2100 MHz ***~ 2500 MHz*~* 700 MHz 2300 MHz 35GHz 26 GHz el - 4 . . L -
Acre Oub2027 Jub2027 Jul2027 20277 Abr2023  Ou-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 gxﬁi g the Consolication Sxcepotionfipicandaa  fiAlteragia: dats sfetiva das smendsas & IFRS 10 ¢ 1AS 26 g definir
Rondonia Out-2027 Jul-2027 Jul-2027" Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
Tocanting Qut-2027 Jul-2027 Jul-2027* Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez2-2041 Dez-2041 | (AS 16/CPC 27 - Property, Plant and Equipment/Ativo Altgrado por imabilizado - Predulo anles do uso prelendido 1° de janeiro de 2022
Distrito Federal - Jul-2027 Jul-20277" Abr-2023 Qut-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 Imobilizado {ermenaas & IAS 16), k
Malo Grosso - Jul-2027 Jul-2027* Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041
Malo Grosso do Sul = Jul-2027  Jul-2027 Jul-2027+ Abr2023  Oul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 |IASS7/CPC25 - Provisions, mmas@mﬂ Liabiliies E_Q\. Alierado por contralos onerosas - cuslo de cumprimento de um B elaniod
Goids = Jul-2027 Juk2027  Jul-2027° Abr2023  OLt2027 Dez2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-20d1 | Confingent ssivos Conlingentes & A0S | ooyeat (emendas & IAS 87). @ Janeio de
Bahia Qut-2027 = Dez-2032 Dez-2032 Abr2023 Qul-2027 Dez-2029 = Dez-2041 Dez-2041
Sergipe = = Dez-2082 Dez-2032 Aor2023  Oul-2027 Dez-2029 = Dez2041 Dez-2041 | |eRg 17/CPC 50 - nsurance contracts/Contratos de Seguros - | Alteragbes para abordar preocupagdes e desafios da 12 de janeiro de 2023
Alagoas = Ago-2027 Ago-2027 Ago-2027 Abr2023  Out-2027 Dez-2029 - Dez2041 Dez-2041 | g comasio s \FRE ACRG 11, imelomentacdo da IFRS 17 e janeiro de
Ceara = Aga-2027 Ago-2027 Ago-2027 Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 = Dez-2041 Dez-2041 o s
Paraiba = Ago-2027 Ago-2027 Ago-2027 Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 — Dez-2041 Dez-2041 IFRS 17/CPC 50 - Insurance contracts/Contratos de Seguros - Atteracoes relativas a aplicacio inicial da IFRS 17 e IFRS 9 A definir
Piaui - Ago-2027 Ago-2027 Ago-2027 Abr2023  Out-2027 Dez-2029 - Dez-2041 Dez-2041 | Ira subslituir a IFRS 4/CPC 11. gy TN
Pernambuco — Ago-2027 Ago-2027 Ago-2027 Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 = Dez-2041 Dez-2041 N . . . . N - .
Rio Grande do Norte - AQo2027 Ago-2027  Ago-2027 Abr2023  Out2027 Dez-2029 - Dez2041 Dez-2041 |!AS1CPC26 H“ £ ammz_mahﬁw mﬁ%& Statemants! mﬁhwwwcmm%ﬂﬁ_m _m.__@_,a de ow_wm_maﬂso 4= Fassivos comg 1 de janeiro de 2023
Parana - = Dez-2032 Dez-2032" Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 | POSOMH o
Parand (Norte) - - Dez-2022 Dez-2022** Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 | |AS 1/CPC 26 (R1) - Presentation of Financial Stalements/ Allerado pela classificagdo do passivo como circulante ou ndo 1° de janeiro de 2023
Sarla Catarina = — Dez-2032 Dez-20327" Abr-2023 Oul-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 Agrosontacho das domeratragdes financeias circulante fernondas a 1AS 1) *
Rio de Janeirc — Abr-2028 Abr-2028 Abr-2028"" Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 = Dez-2041 Dez-2041
Espirito Santo ~ Abr-2028 Abr2028  Abr2028” Abr-2023  Qui-2027 Dez-2029 - Dez:2041 Dez-2041 | 'AS8/CPC 23 - Accounting Policies, Changes in Accounting ~ S S - i A
Rio Grande do Sul — Abr-2028 Abr-2028  Abr-2028" Abr2023  Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 Alleragdes relalivas & defini¢ao de estimativas cortabels. 1° de janeiro de 2023
830 Paulo - Capilal Out-2027* Age-2027 Agoe-2027 Age-2027 Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 ]
840 Paule - Interior - Mar-2028 Mar-2028 ar-2028 Abr-2023 Out-2027 Dez-2029 Dez-2041 Dez-2041 Dez-2041 . Alterado por imposte diferido imn.o;mno 2 ativos & paiehes L
Minas Ger - — Abr2085  Abr-20357 Abr-2023  Out-2027 Dez-2029 - Dez-2041 Dez-2041 | IAS 12/CPC 32 - income taxes/Tributos sobre o lucro | i %mam nica 3 IAS 12) 1° de janeiro de 2023
tinua —y7 J
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terdo impacto nas demonstragdes financeiras no periodo de aplicagao inicial
3.3. Caixa e equivalenles de caixa

Caixa e equivalenles de caixa incluem caixa, saldos posilivos em contas bancarias e imediata em montante conhecido

de caixa, estando sujeilas a umn insignificanle risco de mudanga de valor. Esses investimentos s3o avaliados wo custo, acrescidos de juros até a data do balango e
marcados a mercado, sendo © ganhe ou a perda registrados no resultado do exercicio, conlorme Notas 4 e 22

3.4.Instrumentos financeiros

a) Ativos financelros

Bocoebecimenta inicial o mensracho

de 2t

nas seguinles (i) a custa amorlizad: avalor juslo por meio de outros

mm dos fluxes de caixa contratuais do ativo financeiro ¢ do modelko de negacios no qual é gerenciada

—¢ onlinuagdo NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGGES FINANCEIRAS
Em 31 de dezembro de 2021 & 2020 (Em milhares de reals, excelo se mencionado dé cutrn forma)
AC n&o adolou te qualquer pronur . inlerpretag2o que tenha sido emilide, cuja aplicagéo ndc ¢ cbrigaloria. 3.12. Provisdo para recuperagdo de ativos
Com hase em 203lises preliminares, a Compantwa estima que a implementagao destas normas, alteracdes e interpretagdes vigentes em 1° de janeiro de 2022 ndo A >n3_:_m:momo revisa mzzw_amz—m [ <u_o~ ne:_uc__ liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias moo:o_.:_omm. operacionais

ido exceder

o valor recuperavel, ¢ constituida provisao para desvalorizagao ajustando o valor contdi
Q valor recuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa & definido como sendo o maior entre o valor em uso e o valor justo liquido de despesa
de venda.
Os seguintes critérios s3o aplicades na avaliagao do valor recuperdvel dos seguintes alivos:
a) Agio: o lesle de perda por redu¢ao ao valor recuperavel de agio é efeluado anuaimente na data do encerramento do exercicio ou antes disso quando as circunstangias
indicarern perda por desvalorizagao do valor contabil
Quando o valor recuperdvel é menor do que seu valor contabil, uma perda de valor recuperdvel é reconhecida. As perdas de valor recuperavel relalivas ac égio nac
podem ser revertidas em exercicios futuros.

b) Ativos Intangiveis: os ativos intangiveis com vida indefinida sZo testados em rela¢do & perda por redugac ao valor recuperdvet anualmente na dala do
mzom:m:_mz_o do exercicio, _.a idualmente ou em nivel da unidade geradora de caixa, conforme o case, ou quando as circunstancias indicarem perda por

Os principais atives financeiros reconhecidos pela Companhia e suas controladas sao: caixa e equivalentes de caixa, contas a receber e depésitos judicials
MRS SSe O

A mensuragao dos alivos financeiros depende da sua dassilicagao, que pode ser da seguinle forma:

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Ativos financeiros ao valar justo por meio de resullade incluern ativos financeiros mantidos para negociacdo, alivos financeiros designades na reconhecimento inicial
ao valor justo par meio de resultade ou ativos financeiros a ser obrigatoriamente a valor juslo Alivos linanceiros sao classificados coma manlidos para negociagao
assim quando orem ad los com o objelivo de venda no curlo prazo.

Atvos 20 cusio i

Esses alivos s3o subsequenlemenle mensurados a0 custo amorlizade, ulilizando o meélode de juros efelivos. O custo amorlizado € reduzido por perdas ac valor
recuperdvel. A receila de juros, ganhos e perdas cambiais e valor recuperavel s3o recenhecidas no resultado. Qualquer ganho ou perda no desreconhecimenta &
reconhecido no resultado

Ativos financelros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes

Esses ativos 580 subsequentemente mensurados ao valor justo, Os rendimentos de juros s3o calculados ulilizando o mélodo de juros efetivos, ganhos e perdas
cambiais e valor recuperdvel s&o reconhecidos no resullado, Outros resultados liquidos sac reconhecides em outros resullados abrangentes. No desreconhecimento,
o resullade acumulado em outros resultades abrangenles é reclassificado para o resullado.

Desreconhecimento

Um alivo financeiro (ou, quando for ¢ caso, uma parle de um ativo financeiro ou parle de um grupo de atives financeiros semelhantes) é baixado quando:

+» Os direitos de receber lluxos de caixa do ativo expirarem;

= Ocorrer a lransferéncia dos direitos de receber fluxos de caixa do alivo ou a assungac da obrigacdo de pagar integralmenle os fluxos de caixa recebidos, sem
demora significaliva, a um terceiro por forga de um acordo de repasse: € (i) ocorrer a transferéncia substancial de todos os riscos e benelicios do alive, ou (i) ndo
ocorrer a lransferéncia nem a reten¢do substancial de todos os riscas € beneficios relalivos ao ativo, mas translerir o controle sobre ¢ ativa

b) Redugdo do valor recuperavel de ativos flnanceiros

A Companhia deve reconhecer uma provisao para perdas de crédito m ali
os requisitos de redu¢do ao valor recuperavel

Os novos requisitos de redugao de valor :mo:uma<m_ objelivam reconhecer umamm de crédito esperadas para todos os instrumentos financeiros, se na data do
balango, o risco de crédito de instrumento fi p 1tar aumento s deve serleitaa mensuragac da provisdo para perdas para esse insirumenlto
financeiro ao valor Bz.imzs asperdas de crédilo esperadas para 12 meses e para 0$ quais houve aumento significalivo ne risco de crédilo desde o reconhecimenta
inicial, & necessario uma provisdo para nmamm de crédilo esperadas durante a vida :w:._m:mmOm:_.o da exposi¢ac independentemente do momento da inadimpléncia.
c) Passlhvnr 4

Yceiras mer ao custo amortizado aos quais devem ser aplicados

& (ii) a outlros passivos financeiros.
Passivos financeiros s30 inicialmente reconhecidos a valor justo e, no caso de emprésti e

tos, sao do custo da transacdo direlamente

is passivos linanceiros pela C: e suas sdo: es, oulras contas a pagar, empreéstimos e financiamentos,
debéntures, passivos com partes relacionadas e passivo de arrendamento.
MersuiEa subsequeni ) " )
A mensuragao dos passivos financeiros depende da sua dlassificagao, que pode ser da seguinle forma: > 1) A

Passivos financeiros ao valor justo por melo do resultado
Pasgivos financeiros a valor justo por meio do resultado incluem passivos financeiros para negodacgdo, que saa assim classilicados quando forem adq
w2 o2 verda no curto prazo.

Esla calegoria inclui instrumentos financeiros derivativas que ndo salisfazem os crilérios de conlabilizagao de hedge definidos pelo CPC 48, Derivalivos, incluidos
os derivalivas embutidos que nda s3o relacionados ao contralo principal e Gue devern ser separados, também sdo classificados como mantidos para negociagao,
a menos que sejam designados como inslrumentos de hedge eletivos

Ganhos e perdas de passivos para negociagao sao reconhecidos na demonstragao do resultado.
Passivos financeiros a custo amortizado

Apos reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amorlizado, utilizando o método da laxa
de juros efetivos. Ganhos ¢ perdas sao reconhecidos no resultado Guando os passivos s3o baixados, bem como pelo processo da amorlizac@o da taxa de juros
efeliva,

Desreconhecimento

Um passivo financeiro € baixado quando a obrigac3o for revogada, cancelada ou expirada,

Quando um passivo financeiro exislente for subslituido por outro do mesmo montante com lermos subslancialmenle diferentes, ou os termos de um passivo existenle
forern significativamenle alterados, essa substituigao ou alteragao é tratada como baixa do passivo inal e reconhecimenlo de um novo passivo, sendo a diferenga
nos carrespondentes valores contabeis reconhecida na demonstragao dos resultados,

Mensuragio do valor Juste

A Companhia e suas mensuram os i pelo valor juslo na data de cada balango

O valor justo é o prego que seria recebido para vender um alivo ou pago para translerir um passivo em urma transa¢ao ordenada entre parli
data da mensurag@o. A mensuragao do valor justo baseia-se na presungao de que a operagdo de vender o ativo ou lranslerir a responsal
« No principal mercado para o alivo ou passivo.

« Na auséncia de um mercado principal, no mercado mais vantajoso para 0 ativo ou passivo

O principal ou 0 mais vantajoso mercado deve ser acessivel pela Companhia & por suas controladas.

O valor juslo de um ativo ou um passivo & medido usando as premissas que os participantes do mercado utiizariam para precificar o ativo ou passivo, assumindo
que os parlicipantes do mercado ajam no seu melhor interesse econdmico,

A mensuragao do valor juslo de um alivo nac financeiro leva em conla a capacidade de um participante do mercado para gerar beneficios econdmicos usando o
alivo no seu maior & melhor uso ou vendendo-o para outre parlicipante do mercado que ira usar o alivo em seu maior & melhor uso.

A Companhia e suas controladas usam lécnicas de avaliagio que s apropriados nas circunstancias e para os quais esto disponiveis para mensurar o valor juste
de dados sulicientes, maximizando a E___Nmﬂo de dados observéveis relevantes e minimizando O uso de dados :mo oamm2u<m_m
Todos os alivos e passivos para os quais o valor justo & mensurado ou azc_omao nas financeiras is e

idos com

antes do mercado na
idade ocorrerd:

séo denlro

Na estimativa do valor em uso do alivo, os fluxos de ¢aixa luturos eslimados sao descontados ac seu valor presenle, utilizando uma laxa de desconto anles dos
impostos que reflita o cuslo médio ponderado de capilal para a empresa em que opera a unidade geradora de caixa O valor liquido de venda é determinado, sempre
|, com base em conlrato de venda firme em uma transagao em bases comutalivas, enlre partes conhecedoras e interessadas, ajustado por despesas
atribuiveis a venda do ativo, ou quande nac hé contrato de venda firme, com base no preo de mercado de um mercado ativo, ou no prego da lransagao mais recente
com ativos semelhantes

Avaliagio da recuperagao do valor contabil

A Companhia e suas controtadas avaliaram a recuperagdo do valor contabil dos ativos tangiveis e intangiveis com base no seu valor em uso, utiizando o modeio
de fluxo de caixa desconlado. O processo de estimativa do valor em uso envolve ulilizagio de premissas, julgamentos e estimativas sobre os lluxos de caixa [uturos
e laxa de desconto. As premissas sobre o fluxo de caixa luturo s30 baseadas no pronunciamenlo do o_vo 01 AI: mma:omo ao valor an:vmaé_ de m_zom ga
como em dados de mercado compardveis e represeniam, com base nos conceitos definidos no ima, a melhor da

0 | econdmica do 8:_::8 de alivos que proporcionam a geragao aom fluxcs de caixa

Des econdmicas que existirdo durante a vida
premissas chave utilizadas na estimativa do valor em uso, as quais o valor de recuperagdo dos ativos é mais sensivel, est3o descrilas a seguir:

v.ﬂ!snuuon! B na roaizacio 0o and o 202° 0 proje¢Ses oAmentings pan 2022, cordormo concalics oa!.unu no GPGOY nn._"_ =bo foram censiderados
crescimentos decorrenles da expansac de cobertura de rede, soments

+ Cusiis £ GS00%AS CODRICIONAR
Prajelados com base no desempenho hislérico da Comparhia em concordancia com o modelo de remunerag@o dos contralos vigentes,
. " b
Qs investimentos emn bens de capital foram eslimados considerando a infraestrutura necessaria para suportar a demanda atual por nossos servigos e manutencio
de nossa planta exislente,
Nao foram considerados investimentos em expans&o da rede em conlormidade com os conceitos definidos no CPC 01 (R1).
Taxade desconia
Representam a avaliagdo de riscos no mercado atual. O célculo da taxa de desconlo é baseado em circunstandias especificas da empresa, sendo derivado de
custos de capital Qx_o vo:amsg (CCMP).O CCMP leva em consideragdo tanto a divida quanto o paliménio. O ¢cuslo do patriménio é derivado do rendimenlo
esperado sobre o pelos i i da C ia. O cuslo de divida & baseade nos financiamentos com rendimenlo de juros que a Companhia &
obrigada a honrar. O risco especifico do segmento & incorporado mediante a aplica¢ao de fatores individuais beta.
3.13. Tributagdo
A seguir, relacionamos as legendas relalivas aos imposlos, taxas € contribuictes descritas nestas demenstragdes financeiras:
+ CIDE - Contribui¢Zo de Intervengao no Dominio Econdmico - Tributo Federal.
» COFINS - Contribuigao para Financiamento da Seguridade Social - Tribulo Federal
* CSLL - Contribuigdo Social sobre o E._oB Liquido - ._.q_uso Federal
= FUNTTEL - Fundo para o Deser icagd
* FUST - Funtc de Universaizacio dos Sorvigos de n.uuﬁ_.a.ﬂn?h

» FINSQUIAL - Furdo de Invessmenia Social.

*ICAMS - Imposio soore Circulagl do Sorvigon o 1
*¥2F - irpoaln sobre 03933 Firanceias - Tigule Foderni
+ 18P, - imposto da Renda de Pessoa Juridica - Tribulo Federal
= IRRF - impostc co Foeda Aotide na Fords - Tnbulo Fodenl
*ISS - Imposto sobre Servigo Preslado - Tributo Municipal
* PIS - Programa de Integragao Social - Tributo Federal
» PPNUM - Prego pUblico relativo a administrag&o dos recursos de numeragao.
* TFF - Taxa de Fisc: ¢Eo e Funcicnamente
* TA - Taxa de Fiscaliza¢o e Instalagio
Tributos correnles
Alivos e passivos tributarios do exercicio corrente e de exercicios anterdores sdo mensurados ao valor que se espera recuperar ou pagar as autoridades tributdrias
As aliquotas e a legislagdo tribuldria ulilizadas no calculo dos mencionados montanles sdo aquelas que estdc em vigor ou subslancialmenle em vigor na dala do
encerramenlo do exercicio. No balango patrimonial os tribulos correnles mmo muamm:ﬁnom [ c_aom dos valores recolhidos por anlecipagao ao longo do exercicio
Impasto de renda e ogsu:_omo social corrente relativo a ilens, no bnio liquido, A Adminislracao periodicamenle avalia a posi¢ao
fiscal das siluagbes nas quais a a provisdes quando apropriado.
T o
O valor dos bribulos diferidos & gerado por di na data do enc
contabeis, prejuizos fiscais e bases negalivas de conlribuigio social
Tribulos dileridos ativos sdo reconhecidos para todas as diferengas lemporérias dedutiveis, crédilos e perdas Libutdrias nzo utilizadas, na exlensdo em que seja
provavel que ¢ lucre tributavel esteja disponive usive com base em estralégias de planejamenios estralégices, societdrio e Libuldrio, para que as dilerencas

fas ded is possam ser reali it utérias ndo utilizadas possam ser ulilizados, excelo: (i) quando o tribulo diferido alivo relacionado

coma %Qm:ﬂ temporaria deduli icial do ativo ou passivo em uma :m:wmomo que N o uma noav_:mamo de negdcios e, na dala
com em
imposlos diferidos alivos sdo reconhecidos somente na exienso em que lor provavel que as diferengas lemporarias sejam revertidas no fuluro proximo e o lucre
tributavel esteja disponivel para que as diferengas temporarias possam ser utilizadas,
O valor conlabil dos tributos diferidos ativos é revisado em cada data do encerramento do exercicio e
tributaveis estejam disponiveis para permitir que todo ou parte do alivo Iribulario diferido venha a ser
dala de encerramento do exergicic e s30 reconhecidos na extensao em que se lorna provével que fucros tributéveis fuluros permitam que os ativos tribuldrios diferides
sejam recuperados.
Tributos diferidos passivos s&o reconhecidos para lodas as dilerengas Iribuldrias tempordnias, exceto: (i) quando o Iribulo diferido passivo surge do reconhecimento
inicial de agio ou de um ativo ou passive em uma lransagdo que néo lor uma noq_w_:momo am negdcios e, na dala da ransagao, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro
ou ua_:_No fiscal; e (i) sobre as diferencas arias tributarias tos em controladas, em que o pericdo da reversdo das diferencas

Inlermunicipal e de Comunicagao - Tribulo Estadual.

fiscal requer i e

do exercicio entre as bases fiscais dos afivos e passivos e seus valores

ixado na exlensdo emque ndo mm_m mais u3<m<m_ que lucros

da hierarquia do valor justo. como seque, com base na enlrada de nivel mais baixo que é siy paraa 2 wales | g

= Nivel 1 - pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para alivos ou vmmm_ﬁm idénlicosaguea m:nggﬁgan-hag‘mnmo

« Nivel 2 - lecricas de valoriza¢as para o qual a enlrada de nivel mais baixo gue ¢ significalivo para a mensuragao do valor juslo € direta ou indiretamente observavel
» Nivel 3 - lécnicas de valorizagdo para o qual a enlrada de nivel mais baixo que & significativo para a mensurago do valor justo nao é obsenvavel,

Os valores de mercado sdo calculados em momento especilico, com cmmm em informagbes relevantes de mercada e informagdes sobre instrumenlos financeiros

As 2 pecen alaie 2

) ™

z__._oooo..ﬂ...ﬂ i Hiquides no al 5o, & somonso 58, houver um dvoes logal e o oz
é%a#gnéﬁé L b O FOBKZAT © L1V ¢ Ukl © SASSVS Srranearenis.

3,5. Contas a receber, lquidis

As contas a rceber do chonies: 50, insciaimento, reconheods pofo valk justo o, polo custn @ avakadas poio valor
L do menos a3 pordas de o Az coriay de o G08 servigos de tok GO
sl reger .».éu-!auign.nﬁsonosgﬂ brcluom mbdn sorviges prenaces ¢ ndo fakancos ath a5 Gaas 6os balangos ¢ as Conas A

oceber decorrontts da Ynd S0 ApAYINS CUkANDS. SMCA 0o de BeHeS ¢ ALOSES
perdas de cridits conlns a combasa e o

no:m_%“m:no a antiguidade dos valores a receber, cenario econdmico e riscos envolvidos em cada situagdo cujo montante & pela como

pode ser e é provavel que as diferengas lemporérias _._mo mm_m:._ revertidas no futuro proximo,

Tributos diferidos ativos e passivos sao mensurados & aliquota de kributo que é esperada de ser aplicével no ana em que o ativo seja realizado ou o passivo
com base nas aliquotas do imposlo (e lei tributdria) que foram promulgadas na data do encerramento do mxmaéo
Os alivos e passivos fiscais dileridos nZo sdo descontados a valor presente e sdo if no balango p
da expeclativa de -3__Nmomo
Os efeitos fiscais de itens liquido sac igualmente no patriménio liquido. ltens de lribulo diferido s&o reconhecidos
de acordo com a lransagao que originou o tributo n__m:ao_ no resultado abrangente ou direlamente no patrimdnio liquida.
Tribulos diferidos alivos e passivos sac apresenlados liquidos se existe um direito legal ou contralual para compensar o alivo fiscal conlra o passivo fiscal e os
imposlo# diferidos s&o relacionados & mesma entidade lributada e sujeitos & mesma autoridade bribuldria,
Servicos
As receitas de vendas e de serviGos estdo sujeitas a Iribula¢@o pelo ICMS, ISS, s aliquotas vigentes em cada regido de sua atuagao e diretrizes 4 tributacie pelo
PIS e COFINS na medalidade curnulativa para as receilas auferidas com servigos de lelecomunicagoes, as aliquotas de 0,65% e 3,00% respectivamente. Para as.
dernais receitas auleridas pela Companhia na modalidade ndo cumulativa, as aliquotas de 1,65% e 7,60% para o PIS e COFINS, respectivamente.
As antecipagdes ou valores passiveis de compensagao sdo demensirados ne alivo circulante ou naa circulante, de acordo comn a previsao de sua realizagao,
Esses Iribulos s3o apresentados come dedugdes das receitas de servigos ¢ vendas na demonstragao do resultado. Os crédilos decorrentes da ndo cumulalividade
do PIS/COFINS s3o mcammzﬁaom dedulivamenle no cuslo ncm nSnEom vendidos na demonslragao do resultado.

314 e

uidado,

como nao irculanles, independentemente

suficiente para cobrir eventuais perdas e considera principaimenle a inadimpléncia esperada. A movimenlagio das perdas de crédilo esperadas esta demonstrada
naNota 5

em moeda
s & passivos monelarios denominados em moedas eslrangeiras foram convertidos pela taxa de cambio vigenle nas datas de encerramento das demonstragdes
S0 rogistratos nd AesURBGo Sob & rUDACE rooultAdo inaNoes o GuaNdS INCOrMicos. vide Nota 22

et wdia reconhecidos no patrimdnic liquido em oulros resultados abrangenles

g tandise!s. celulares, simcards, carloes pré-pagos e orios para venda, [« o médio de aquisigo,
ndia evpedando ak-__?iu?%ruu_ﬂ,.ﬁuﬁ para estoques de baixa ou obsolelos sdo tiluidas quando pela
Adminiskagile, conlame Nols 6
8. Investimentos.

Coligada ¢ uma entidade sobre a qual a Companhia exerce influéncia significaliva. Influéncia
uumaoa:m_m da investida, nao sendo, no entanlo, controle ou conlrale conjunto sobre essas politicas. As noaan.mm_mcomm efeluadas na apuragdo d

nificaliva & o poder de participar nas decisdes sobre pe

dulgamentos

A preparacao das demonstragdes financeiras individuais e
que afetam os valor de receilas, despesa
financeiras Contuda, a incerteza relaliva a essas premi
ou pasahvo aigtad om poricdos futurs.
Estrraiat o cromssas

da Ci ia requer que a ini d0fagaj. eadole
mw<om e ummm:am um_.: como as divuigagoes de ummm_ém corl mm‘:wm_ na amﬁ base das demonslragdes
poderia levar a que um ajuste sk ao valor contabil do aliva

[ —

data do balango,
athos @ passivos no préxima exercicio financeiro, sdo discutidas a seguir:

00 S um > alor
Perda por reducdo ao valor > de athvos nd

Uma perda por redug¢do ao valor recuperavel existe quando o valor conléabil de um ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual € o
maior entre o valor juslo menos cuslos de venda ou o seu valor em uso. O caleulo do valor juslo menos cuslos de vendas ¢ baseado em informacdes disponiveis
de lransacdes de venda de alivos similares ou pregos de mercado menos cuslos adicionais para descartar o alivo, O cdlculo da valor em uso ¢ baseado no modelo
de fluxo de om_xm nmmno:ﬁno Os fluxos de caixa derivam do or¢amento ¢ nao incluem alividades de recrganizagaa com as quais a Companhia ainda no lenha se

sao as para delerminar conlrole em relagao as i Os i da C em suas coligad:
ados inicdiamenle ao custo e 830 w_:&_Nmnom com base no método am equivaléncia palrimenial
Os valores contdbsis dos ir sdo para fins de 1to das variagdes na participa¢ido da Companhia nos palrimdnios liquidos das
coligadas a parlir da dala de aquisigéo,
Q agic fundamentado em rentabilidade futura (goodwifl) relalivo a uma coligada esta incluido no valor contabil do investimento, ndo sendo amortizado e nem testado
separadamente em relagio ao seu valor recuperavel
© 4gio apurado pela dilerenga entre o cuslo do investimenlo e a parte do inveslidor no valor justo liquido dos ativos e passivos identificéveis da investida foram
-amorlizados de acordo com a vida Gtil dos _Hmsm pelos quais foram gerados.
As 5es financeiras da: para o mesmo periodo de divulgagio da Companhia ¢ as pralicas conlabeis adotadas pelas conlroladas
e coligadas, s30 consislentes (ajusladas ncm;ao dvel) com aquelas adotadas pela Companhia,
Em cada data de fechamento do balango patrimonial, a Companhia delermina se é necessdrio reconhecer perda adicional do valor recuperavel sobre o investimenlo
apés a aplica¢io do mélode da equivalér patrimonial Se assim for, a Companhia calcula 0 montante da perda por redugdio ac valor recuperdvel como a diferenga
entre o valor recuperavel e o valor conlabil e reconhece o monlante na demanslra¢ao do resullado.
3.9. Imobilizado
O ative imobilizado € registrado por seu cuslo de aquisicio ou construgdo, adicionado dos juros e demais encargos financeiros incorridos alé o tér 0 da construgac
das instalages ou entrada em opera¢ao no caso dos A iagdo dos ilens do ir il esld sendo om_nc_mam pelo mélade linear, com base
na vida Litil estimada dos bens revisada anualmenle ac final de cada exercicio. Os gaslos incorridos com manuten¢do sic debitados ao resultado,
o regime de compeléncia, conforme Nota 10.
Ativos imobilizados sdo apresentados ao custo, liquido de depreciagao acumulada e/ou perdas acumuladas por redu¢do ao valor recuperdvel, se for o caso. O
referido custo inclui o custo de reposido de parle do imobilizado e custos de empréstime de projelos de construgao de longo prazo, quando os crilérios de
recanhecimento forem salisfeilos. Quando partes significativas do ativo imobilizado so substituidas. a Companhia reconhece essas parles como alivo individual
com vida Util e depreciagdo especifica Da mesma lorma, quande uma reforma relevante for feila, o seu custo é reconhedido no valor contabil do imobilizado, se os
crilérios de reconhecimento lorem salisieilos, Todos 0s demais custos de reparos € manutengac sao reconhecidos na demonstrag@o de resultado, quando incorridos.
Um item do imobiizade é baixade quando vendide ou quando nenhum beneficio econdmico futuro for esperado do seu uso ou venda, Evenlual ganho ou perda
resultanie de baixa do ativo {calculade como sendc a diferenca enlre o valor liquido da venda e o valor residual do alivo) s3o reconhecidos na demonslragéo do
resultado no exercicio em gue o ativo for baixado.
O valor residual, a vida Util dos ativos e os métodos de depreciagdo sdo revislos no encerramente de cada exercicio ¢, ajuslados de forma prospectiva, quando for
& cass.
Mudangas na vida Uil estimada ou no consumo esperado dos beneficios econdrmicos futuros desses ativos sao contat
ou mélodo de depreciacdo conlforme o caso, sendo tratadas come mudangas de estimalivas contbeis.
Custos de i diretamente K aaguisigo, 30 ou produgéo de um alivo que necessariamenle requer um periodo de tempo superior
a 12 meses para ser concluido para fins de uso ou venda sdo capitalizados como parte do custo do correspondente ativo
Todos os demais cuslos de empréslimos sdo registrados em despesa no periodo em que s3o incorridos, Os custos de

adas por meic de mudangas no periodo

oui imentos [uturos significativos que melhorarao a base de ativos da unidade mmaqom de caixa objeto de tesle. O valor recuperavel é sensivel
4 laxa de desconto ulilizada no mélodo de fluxo de caixa descontado, ben como ¢s recebimentos de caixa futuros esperados e  taxa de crescimenlo ulilizada para
fins de extrapolagdo
Impostos
Exislem incertezas com E_mmmo & _ZmGESomo de regulamentos tributdrios complexos & ao valor e época de resullados lributaveis luturcs, Dado o amplo aspecto
de relacicnamentos de negégios internacionais, bern como a nalureza de longo prazo e a complexidade dos instrumentos contratuais exislentes, diferencas entre
os resultados reais e as premissas adoladas, ou luturas mudangas nessas premissas, poderiam exigir ajustes fuluros na receila e despesa de impostos ja registrada.
A Companhia constilui provisdes, com base em estimalivas cabiveis, para possiveis consequéncias de auditorias por parle das autoridades fiscais das respectivas
jurisdiges em que opera O valor dessas provisbes baseia-se em varios falores, como experiéncia de auditonias fiscats anteriores e inlerprelagdes divergentes dos
regulamentos tribuldrics pela entidade tributavel e pela fiscal Essas dif de inlerpretagdo podem surgir numa ampla variedade de
mmmcaom. nmumzqmaao nmm S:Q_nomm <_nm=~8 no respectivo domi da Comparihia,
é requerido para delerminar o <m_oq do imposto diferido ativo que pode ser reconhecide, com base no prazo provavel e

com fuluras de fiscal.

2<m_ de lucros w_g;mé_m _.._Eam j
Valor justo de instrumentos financeiros
D_EEooEwu:i_u§§a§§§33§§30§3~§33§§095§3§
Evalaci, Petule o O3 daces

conludo, qUaNGS B30 ndo for vidvel, um delerminaco nivel oo julgrments ¢ mquendo para estabokioor o valer fusla. olob:.ﬁ_s-_ﬂlg-ss«ocsi
Caoos yikzados COMD, por pEomaly, et de Bquidez, risoo do citoilo o volaiidade, Mudangas nes promissas sobre esses Inorps podariam alplar o valer justo
apresentado dos instrumentos financeiros.

Provisoes para contingéncias

A Companhia reconhece provisZo para causas o_<m_m. Eu:_m:mm trabalhistas e Bm:_mﬁoamm m<m__mamm como de perda provével. A avaliagio da probabiiidade de
perda inclui a avaliagdo das evidéncias di ia das leis, as jurispi i as decisdes mais recenles nos Lribunais e sua relevancia
no ordenamento juridico, bem como a avalia¢@o dos mn<8maom extemnos. As provisdes sao revisadas e ajusladas para levar em conta alteragdes nas circunstancias,
tais como prazo de prescrigdo aplicavel, conclusoes de inspegdes fiscais ou exposigoes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de

30 das lransagbes h imativas poderd resullar em valores sk dh dos nas Goes linanceiras
nmSn_o asi §uﬁnﬁomm inerentes ao processo de sua nmwms.__:mﬂo
esuas revisam suas e pelo menos te,

> Oo_.:_um::_m e suas controladas ﬁmm_mﬁa provisdes para conlingéncias no passive circulanle e nac circulante, de acordo com a estimaliva de praze de liquidagao,
Os (undamenlos e as naturezas das uasmomm mmﬁo descrilos na Nota 15

Planos de idéncia e outros gt

Q ocms am beneficio definido € o <w§ ?@835 ns de planos de com beneficio definido, com contribuicdo variavel e de beneficios de

présti juros e outras

cuslos incorridos por uma entidade relativos ao empréstime,
3,10. Arrendamento mercantil
ACompal =~ mrgentroladas avaliam na data d a dos conlrales, se esses contratos 30 outentém arrendamentos, se eles lransmitem o direito de controlar
© uso de ativo identificado, por um prazo estipulado, em lroca de uma contrapreslagao definida.

W50 UM passivo de arrendameno relferente as contraprestagdes a serem transferidas,
assim como é reconhecido um ativo de direito de uso. que representa o direito de wlilizar o alivo subjacente duranle o prazo do arendamento.

Nao sdo reconhecidos ativos e passivos para os conlratos com prazos que ndo ullrapassam 12 meses, e para os casos de arrendamento de ativos de baixo valor.
Os pagamenlos de arrendamento de curlo prazo e de m:o:amao:—om de ativos de baixo valor s&o reconhecidos come despesa pelo mélodo linear ac longe do
prazo do arrendamenlo. A Cormpanhia possut equi de escritorio que sao considerados de baixo valor.
Ativos de direito de uso

Os ativos de direilo de uso incluem a mensuragao inicial do passivo de o te @ 08 de lt

No inicio te

na ou anles da

médica pds-emprego utilizando mélodos de avaliagdo atuarial A avafia¢ao atuarial envolve © use de premissas sobre laxas de desconlo,
aumentos salariais futuros, taxas de mortalidade, aumentos futuros de benelicios de aposentadorias e crescimento de cuslos médicos A obrigagao de cada um
dos planos é sensivel a mudangas nessas premissas, Todas as premissas s30 revisadas a cada dala-base.
Ao determinar a taxa de desconto adequada, a Administracdo considera as laxas de titulos pablicos representados por papéis Notas do Tescuro Nacional série B
(*"NTN-B") com vencimento correspondente & dura¢o da obrigagdo atuarial do beneficio definido de cada plano. A laxa de mortalidade se baseia em tdbuas de
mertalidade usualmente adotadas no pais, Aumentos futuros de saldrics e de beneficios de aposentadoria se baseiam na politica de recursos humanos da organizagao
considerando o perfil dos nm‘wn_vm:_mm e nas taxas deinflagao futuras para o pais. Crescir dos cuslos médicos corresponde a uma curva

que parte da onid) o ‘de=posas oom reducao gradual até a expectaliva de longe prazo Para mais detalhes sobre

as premissas ulilizadas, vide Nola 17,
Provisao para perdas de crédilo esperadas
A uasmmo para perdas de crédito esperadas foi reconhecida como ‘ma:ﬂo das conlas a receber com base em andlise da natureza das conlas a receber envolvidas,

dala de inicio, deduzidos de evenluais incenlivos de arrendamento recebidos e evenluais cuslos direlos iniciais o

Esses ativos s3o subsequentemenle mensurados ao cuslo deduzido da depreciacdo acumulada e das perdas por redugdo ac valor recuperavel, e ajustadas por
qualquer nova remensuragdo dos passivos de arrendamenlo,

Os afjpog e dirgitn de use sdo depreciados durante o periodo de arrendamento e a vida util do ativo de direito de uso, qual for o menor. Se o arrendamento Iranslerir
a titularidade no correspondenle ativo ou o custo do alivo de direito de uso refletir que a arrendaltdria espera exercer uma opg&o de compra, ¢ correspondenle ativo
de direilo de uso é depreciado durante a vida Ul
Os alivos de direilo de uso também estZo sujeilos a redugae ao valor recuperavel

do a anliguidade dos valores a receber, cendrio econdmico e riscos envolvidos em cada situagdo cujo montanle é considerado pela Adminisiraggo como
sulicienle para cobrir eventuais perdas e considera principalmenle a inadimpléncia esperada.

Provisdo para desmantelamento de ativos

A provisao para obrigagbes decarrenles da desmonlagem de lorres e equipamentos em iméveis de lerceiros, registrada emn contrapartida ao alivo imebilizado, sdo
registradas com base no valor presente dos cuslos esperados para liquidar a obriga¢do ando fluxos de caixa estimados.

Q valor presenle do custo esperado da desalivagio do ativo apds a sua utilizagao € incluido no custo do correspondenie ativo se os crilérios do reconhedimento
para uma provisdo forem satisieitos.

Os fluxos de caixa s3o descentados a uma taxa antes dos imposlos que reflete riscos

inerenles & alivos, O efeilo linanceiro

Eoner AN

tos em imavets de terceiros s&o capitalizados e depreciados ao longo da vida Ui dos

residual, o prego de exercicio de uma opgdo de no«:u_m se o arrendaldrio iver cerleza razoavel do exercicio da opgao; e pagamentos de mullas pela resciso do
amendamenlo, se o prazo do arrendamento reflelir o exercicio da op¢do para rescindir o arrendamento.

Os pagamentos variaveis de arrendamenlo que nac dependemn de um indice ou taxa s3o reconhecidos como despesas no periode em que acorre o evento ou
condigdo que gera esses pagamenlos.

O passho 0o arondamonts & EE&S.B:QE;S o eledo 3%%&9&0& B0, s n?ﬂ

»a%,oggosi! VB3 & S LD de emp s et e & L de futes
-3..&-3 { §-§§5Eo§8 30 O & para rofis o AcERciTo do juros
d o pasahos d romonsdsat s houvet uma modficacls,

uma mudanga no _uﬁNo do m:m:nm_.:mao uma allera¢io nos _ummm_.:m:_om ao arrendamenlo (mudangas em pagamentos fuluros resultantes de uma mudanga em
um indice ou taxa usada para lais de ar ou uma alteragéo na avaliagao de uma opgao de compra do alivo subjacente

PIS e COFINS sobre contratos de arrendamento

A Companhia reconhece o passivo de arrendamento pelo seu valor inlegral, ajustado ao vaior presenle, sem a redugdo do saldo pelos Lribulos PIS e COFINS,
3.11. Intangivel

Alivos intangiveis adquiridos separadamente s30 mensurados no reconhecimento inicial, pel U
acumulada e perdas de valor recuperével, quando aplicavel. E represeniado pelo direito de de servigo mével celular ido dos

LSt

de aquisiao e, e, da amorlizagdo

Passivo de arrendamaonic do desconto & contabiiizade em despesa conforme incorrido.
Q1 passivo g0 80 valor prosenio & sorem Currte Os custos esti a incorrer na de lorres e
Ospagal . na ok, i X 5

& recoter, i o iﬁ%?é!roiﬂgiggﬁgﬁigiﬂ

Os cuslos futuros estimados de desativa¢do sdo revisados anualmente. Mudangas nos custos futuros ou nas laxas de desconlo aplicadas sao adicionadas ou
deduzidas da cuslo do alivo.

5 da taxa sobre
A Companhia ndo e capaz de determinar prontamente a taxa de juros implicila no arrendamenlo e, uu_‘ﬁa_o considera a sua laxa de incremental sobre empréslimos
para mensurar os passivos do arendamento, A taxa incremenlal é a taxa de jurcs que a Companhia teria que pagar ac nma__. mSnammﬁao por praze semelhanle e
com garantia semelhanle, 08 recurses necessérios para obler o ativo com valor simil B
avaliagio requer que a Administragdo considere estimativas quando nac hd taxa observaveis disponiveis ou quando elas precisam ser ajustadas para refletir os
lermos e condigdes de um arrendamento. O prazo médio da vida util dos ativos de direito de usc é de sele anos
3,15, Participagio de empregados no resultado
A Claro e suas conlroladas, constiluiram provisao para parlicipagao de empregados nos resultados, a qual é calculada com base em metas de performance
estabelecidas de acordo com o planejamente anual
3.16. Receitas diferidas
Represenladas, principalmente pela receilz referenle aos crédilos de recarga de celulares pré-pagos e os respectivos tributos devidos sao dileridos e reconhecidos
no resultado & medida que 0s servigos sdo mﬁagm;,m Eﬁﬁaom
Im_uammm:”mamm ﬁm_juma um_m <m:nm am de 30 e de direilo de de cabos de fibra dptica, e outros meios para empresas de

encargos financeiros incorridos até a dala de enlrada em opera¢do da Companhia e suas controladas. As outorgas comegaram a ser amortizadas quando do inicic
de cada operagdo, pelo periodo remanescente aos 15 anos a que se refere, pelo método linear, descrilo na Nata 11.

Incluem ainda, os direilos de uso de software adquiridos de lerceiros ¢ valores de fundo de comércio referentes as lojas proprias {que eslao sendo amorlizados pelo
prazo de vigéncia dos conlralos)

A vida (il do ativo intangivel € avaliada como definida ou indefinida

O periodo e o mélodo de amortizagao para um alivo intangivel com vida 0til definida s3o revisades no minime ao final de cada exercicio social. Mudangas na vida
ulil estimada ou no consumo esperado dos beneficios econdémices E:._Bm desses ativos sdo contabilizadas por meio de mudangas no periodo ou métode de
amortizagao, conforme o caso, sendo traladas como de conldbeis. A izagao de alivos intangiveis com vida definida é reconhecida na
demonstragdo do resullado na categoria de despesa consistente com a agdo do alivo intangivel

Alivos intangiveis com vida definida néo s amorlizados, mas s80 testados anualimenle em relagdo a perdas por redu¢ao ao valor recuperdvel, individualmente
jade @manoﬂ de caixa,

A avaliagdo de vida Util indefinida ¢ revisada anualmenle para detenminar se essa avaliagdo continua a ser justificavel, Caso contrério, a mudanga na vida Util de

eir ais com atuagdo no MERCOSUL, sende apropriadas ao resullado do exercicio de acordo com o praze de vigéneia dos
conlratos
3.17.Oulros ativos e passivos
Um ativo é reconhecido no balango quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros sejam gerados em favor da Companhia e sew valor de custo ou
valor puder ser mensurado com seguranga,
Um passivo é reconhecido no balango quando a C tem uma legal cu como resultado de um evenlo passado, sendo provavel que
urm recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. As provisGes sao registradas lendo como base as melhores eslimativas do risco e do valor envolvido.
Os alivos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagao ou liquidagio & provdvel que ocarra nos proximos 12 meses. Caso conlrario, sao
demonstradas camo nao circulantes.
3,18, Ajuste ao valor presente de ativos e passivos
Os ativos e passivos moneldrios de longo prazo sao ajustados pelo seu valor presente. Os de curlo prazo sao também ajustades quando o efeito & considerado
relevante em relagio as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto, O ajuste ao valor vawg.w é calculado levando em considera¢ao os fluxos de caixa
contratuais e a taxa de juros explicita, e em cerlos casos implicita, dos respectives ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutides nas receitas, despesas e
cuslos associados a esses alivos e passivos sd0 descontados com o intuilo de reconhecé-os em conformidade com o regime de compeléncia
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CLARO S.A.
CNPJ n® £0.432.544/0001-47

—3% conlinuagio
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em mllhares

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

de reais, exceto se mencionado de outra forma)

Posteriormente, esses juros sao realocados nas linhas de despesas e receilas financeiras no resullado por meic da wikzagio 82 método da taxa efetiva nm juros

em relagdo aos fluxos de caixa conlraluais. As taxas de juros implicitas aplicadas sdo delerminadas com base em o sdn g

conlabeis,

th Reconhecimento de receita
ia & sua: e

pacotes eservicos nm 5.&0:5 fixa e mével, dados, inlemet e TV por assinalura,
GOS0 venda a5 recoitas

QuBnGa, ou & modida que, seia salisicitn & obagaciio do desompanha aC transienr o bam ou © service u&..:&noB elenss: sendo o alivo considerado ransferido

n_.l.&ucc_- mecids gue o chenlp cbiver o oenirclo dusse athe

008 Bl 3 verds ¢o i ia il o alocagho lece as receitas

a nmnm obrigagéo de desempenho com base em seus pregos de venda independenles. Urma parte adicional da mcota é alocada nas receitas reconhecidas pela

venda de celulares no inicio do contralo, represenlando um aumento na receita de venda B euipamentos. A diflaferga entre o valor da receila e o valor da receita

de venda de equipamentos no momento inicial & reconhecida como um alivo contratual, alocado & receila de mmz_oom pelo periodo do contralo.

A Companhia e suas controladas preslam maE_oom de _:m_m_momo_ o_uoaomo_ i de circuitos & p: de infraestrutura, servigos de transmissao

de voz, textos, dados, imagens, TV por de | e outros servigos em nivel nacional e internacional, onde as receilas sdo

ano:zmoamm n:m_.ao s mmz_oom mmo uamﬁnom Sz_oﬁ_,:m smw_,_o_m de conlrato.

Inchindo &
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nmEEi&ouaﬁ)sﬁnzfrﬁann _du.v..r

os chornies Bo longa do mis. As receitas reforontos aoe crédeos do E?ﬁl.ﬁgggsggg sio dloridan o
reconhecidas no resultage & medida que os servigos sZo elelivamente prestados, Os créditos ainda nao utilizados relerentes aos cartdes j4 vendidos s&o registrados
como receita dilerida prg-pago.

As receftas de venda de mercadorias (aparelhos celulares, simcards e acessérios) so reconhecidas no resultade quando seu valor pode ser mensurado de forma
confidvel; os servios foram efetivamente prestados e ¢ provavel que os beneficios econdmicos sejam gerados a favor da Companhia e suas contraladas Uma
receita ndo & aooavmoam ©caso haja uma incerteza significativa de sua realizaggo.

3.20. G

A Companhia e suas controladas Claro NXT e Tvsal possuem beneficios fiscais advindos de subvencdes e assisténcias governamentais que reduzem as bases do
JRPJeda CSLL.

Guer o
121 Resultado financeiro

Representa juros e variagdes cambiais e monetarias sobre
atualizacio, os quais sdo reconhecidos pelo regime de
& COFINS {ambos calculados sobre receilas de multas e juros sobre capital préprio ativos, ncm_.aa mn._ﬂ<m=
322, ParticipagGes de ndo comtroladores.

Refere-se a participacdo de ndo
322, Demonstragdo do fluxo de caixa

As demonslragdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estdo apresentadas de acordo com o pronunciamento lécnico CPC 03 (R2) - Demonstragao dos Fluxos
de Caixa

Os juros pagos s&o classificados coma fiuxo de caixa de financiamenta na Demonslraggo dos Fluxos de Caixa, pois representam custes de obtengao de recursos
financeiros.

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

fieas

fiscais,

gD VE5-A o Lol 5.A04TE,
e uliizadas aponss pam isgéocamgno prejuizos.

=:m=nm.mm debéntures e outros ativos e passivos sujeilos a

e fiangas bem como d com PIS

Ideas

na S A {Argentina) e Claro NXT Telecomunicagdes S A,

Controladora Consolldado
2021 2020 2021 2020
Caixa e bancos 248219 89722  526.166 171073
Equivalenles de caixa (1) 1.002517 348.575 1.177.328 348575

1250736 438297 1703434 519.648
(1) Inclui valores com parles relacionadas no montanle de R$324 (R$15.523 em 31 de dezembro de 2020) para a controladora e A%23.777 (RE15.523 em 31 de
dezembro de 2020) para o consolidado, com taxa média de 102 69%,
Caixa compreende numeraric em espécie e depdsitos bancarios disponiveis.
As aplicagbes financeiras sao de liquidez imediata, sem caréncia, s30 manlidas com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo, e ndo para
investimento ou outros fins.
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as financeiras te, a Cerlificados de Depdsitos Bancarios
entidades financeiras de primeira linha, com liquidez imediata e qmqm.m:omaom a Cerlificado de Depdsito Interbancano

i

('CDBs"), contratados junto a
DI") com taxa média de 102,69%

5, CONTAS A RECEBER, LIQUIDAS
—Controladors Consolidada
2021 2020 2021 2020
Venda de aparelhos celulares e acessorios 861.483 855.320 886.743 856.648
Servigos de voz, dados e oulros 5.792 641 5446417  7.488.527 5545974
Administradoras estrangeiras 23542 25964 __ 24.012 26.378
6.697,666  6.327.701 8.401.282  §429.000
Provisdo para perdas de crédito esperadas 1.273.031 1.594.285) {2.296.228) (1.606.788
5424635 _4.783.416 _6.105.054 _4.822212
A seguir apresentamaes os montanles a receber de clientes, por idade de vencimenlo:
Controladora Consolidado
2021 ___ 2020 ___ 2021 2020
A vencer 3.399.366 3.533.386 3.584.219 3.603.913
Vendidas:
De 1230 dias 1.383.651 1.169.105  1.715.298 1.169.352
De 312 60 dias 483.118 300.187 508.101 310,010
De 61 a90 dias 289.736 225938 308,798 237.746
Mais de 90 dias 1.141.795 _1,093.085 2283.766 1,107 979
6.697.666 _6.327.701 _8.401.282 6.428.000
A movimentacdo do saldo de provisao para perdas de crédito esperadas é como se segue:
Controladora Consolldado
2021 2020 2021 2020
1594.285 1.784.032  1.606.788 1.795.773
. 757.936 -
353.4 @Nm 660.935 635.082 664.679
~B75.062) _[ER0587) _FOISTY) __@S3.054)
1274001 (153475 2296208 1606785
(1) Detcormeta d baixa de aturas, com reconhecimenlo da perda apés periodo de intensas agdes de cobiramgi.
6.ESTOQUES
Controladora Consolidado
2021 2020 2021 2020
Estoques de aparelhos para revenda 278.442 6417 278.167 316.417
Maleriais para manuiencdo de rede e assisténcia técnica 23,439 98.024 12.772 93.024
Esloques de simcards e acessérios para revenda 51.971 30,938 51.981 30.938
Qutros 15.571 16.821 15,828 17.078
369.423 462.200 466.748 462 457
Priovishe par perdas em CHOQUES (57.440 48.819) _ (57.505) (48.819)
311.983 413.381 409.243 413.638
A movimenlagéo da proviso para perdas em estoques é como segue:
Consolldado
2021 2020
Saldo inicial 48.819 48.893
Provis3o constituida 10.951 6350
Baixas [2.265] 6.424
Saldo final 57.505 48,818
A proviséo para perda em estoques é conslituida com base nos itens em eslogue com baixa movimentagao, considerados de dificil realizaggo.
7.TRIBUTOS A RECUPERAR E DIFERIDOS, LIQUIDOS
7.1.Tributos a recupera
Controladora Consolldado
2021 2020 2021 2020
ICMS a recuperar (1) 1.029.270 1199764  1,519.593 1221151
Imposte de renda retido na fonte (2) 856.271 920.025 858.568 920.025
Imposto de renda e contribui¢ao sociat a recuperar 180.407 186.129 203.353 194.980
PIS/COFINS (3} 576.688 347.003 733.470 347.003
Oulros 54.681 8897 94.099 27.938
2697.517 2661618 _3.409.083 2710997
Circulante 949.271 1.068.135 1.190.270 1.110.532
Nao circulante 1.748246  1.593.683 2218.813 1.600 485

(1) Os creditos de ICMS sdo oriundos, principalmente, dos investimenlos realizados no ativo imobilizado, os quais esldo sendo compensados com os débitos
provenienles das operagdes. Esses créditos estao registrados no alivo circulante e nae circulanle, de acordo com o prazo previsto de realizagio,

(2) Predominanlemenle s3o crédilos de imposta de renda retido no exterior sobre as prestages de servigos de assisténcia técnica em lelecomunicagdes e receitas
de uso da marca ‘Claro”, a serem ulilizados para compensagéa de IRPJ e CSLL devidos no Brasil em conformidade com a Instrugao Normativa SAF 213/2002.
(3) A partir de 2021 a Claro NXT passou a ser consalidada pela Companhia (confonme nota 1 i.), A Claro NXT possLi em seus registros créditos referenles a exclusio
da ICMS nas bases de calculo do PIS/COFINS, no montarle alualizado R$159 958 (R$110.918 de principal registrado na rubrica de oulras receitas e despesas e
R$49.040 de atualizagdo SELIC registrado no resultado financeiro)

Em 2021, a Companhia recanheceu créditos Iribuldrios de companhias ir de a¢des que a excluso do
ICMS na base de célculo do PIS/COFINS no valor de R$618,725 (R$344.550 de principal registrado na rubrica de outras receitas e despesas e A$274.175 de
alualizacdo SELIC registrado no resultado financeira) parte em processo de habilitagio perante a RFB e parle j& compensado durante o ano Foram reconhecidos
nomesmo periodo créditos de PIS @ COFINS sem trénsito em _:_nmao referenles a exclusao do ICMS nas bases de calculo do PIS/COFINS no monlante de A$11.521
(R$5.437 de principal registrado na rubrica de outras receitas e d e R$6.084 de i SEUC regi no resultado

72, Trlbutos diferidos, liquidos

O alivo fiscal diferido, liquido do passive fiscal diferido, de imposlo de renda e contribuigo social, calculado sobre o prejuizo fiscal, bases negativas de conlribuigdo
social sobre o lucro liquido e sobre as diferencas lemporarias alivas e passivas foi reconhecido conlabiimente pelas controladas, quando aplicavel, considerando a
expectativa de geragao de lucros tribulaveis futuros, am acordo corm o estabelecido no CPC 32

A Companhia e suas t&m crédilos tri de prejuizos fiscais, bases negalivas de no::.c:_omo social e diferencas temporérias Uﬂao
ao E.o de serem _auamaazo_m_ _._mo _._m data fi

dos créditos Iribuldrics.

Os principais componenles do ativo fiscal diferid uido estio demonstrados a seguir:
o,
2 2620
Imposto de renda  Cantribul¢ao social Total Imposio derenda Contribuicao social Total
Alivo fiscal diferido
Prejuizos fiscais 3.087.709 1122508  4.210.217 2827,81 1028146  3.856.977
Provisao para perdas de crédito esperadas 611.881 220,277 832,158 698.183 251,346 949 529
Provisdo para conlingéncias 1.794,867 646,152 2441.019 1.508.009 541,083 2.044.092
Tributos com exigibllidade suspensa 518,258 186,573 704,831 496,719 178,819 675.538
Crédito fiscal incorporado (1) - - - 61.037 21873 83010
Planc atuarial 390.408 140,547 530.955 576.826 207,658 784.484
Varia¢do camnbial regime de caixa (2) 31.257 11,253 42,510 - - -
Efeilos de IFRS 15/CPC 47 10614 3.821 14.435 1.558 561 2119
Efeilos de IFRS 16/CPC 06 AIN 256.429 92314 348,743 82163 293573 111742
Outras di 659.656 237.476 897.132 581.458 209.325 790.783
7.361.079 2.660.921 10.022.000 6.828.784 2.489.430 9.208.274
Passivo fiscal difendo b
Camoed ia espocil (18915) (6,809} (25.7240) [18.915) (B.509) (2728}
Plano stunsial {93.369) (33513} (126582) (68.415) [3543Y)  (133850)
Agio em aquisigies (3) (607.961) (1B0.658)  [TBAESY) [E0V. 101} 1188273  (VE0g74)
Elios do IFRS 15CP0 47 (255.207) (91875}  (347.082) (598272} (214.658) B10.831)
Depreciacho acelerds (4) {20.021) raom ;
Inovahe Toonoldgica (5) [31.340) {11283}
Quiras dioroncas lomparinias {156.308) (56271}
—(annen _______p8rzss)
Atho fiscal dierida, liquida 6177 165
1] Benelicio & ﬂmmum.mm I.m.m..w.dumﬂy

RSG75.023, em 31 Go dozermbies de 2014, Em agoeio do 2021 ioi fnalmda a _.:-sho._aao Ao
(2) Em 2021 a Companhia passou a tribular os efeitos da variagdo cambial decorrente de operagdes em moeda estrangeira pelo regime de caixa

(3) Passivo fiscal diferido referente a amortizag&o fiseal do 4gio e intangivel oriundo das combinagdes de negdcios da Vivax Lida., NET Jundiai Lida, Big TV, ESC
90 e BrTel.

(4) Depreciagéo acelerada fiscal dos salglites C2, C3, C4 e D1, provenientes da Star One incorporada em 18 de dezembro de 2018 Em selembro de 2020, os
satélites foram transleridos para’ Tusal sendo realizado o passivo diferido um Companhia no montanle de R$82 262.

.m_m.zmﬁcnmﬁa-ﬁ fice da Lovdo Bom {l _b...._:seunsgb..

L.. .!r_!;.i;!
ECF (=

ronl

-u.._: o 1 drnin e

a._._.e_ﬂ._?aqenﬁoovesﬂ&aazeﬁ

Ao Ceniatd Feszal) o 2618 2020, que 0oomey

Imposio Imposto  Contribuigao
de renda Total de renda soclal Total
Alivo fiscal diferido
Prejuizos fiscais (1) 4.806.515 1.742,931 6.549.446  2836.283 1.032 188 3868471
Provisao para perdas de crédilo esperadas 681.801 245,448 927.249 701.293 252,466 953,758
Provis3o para contingéncias 1.929.914 694.769 2,624,683 1.504,450 541602  2.046.052
Tributos com exigibilidade suspensa 518.569 186.685 705,254 497.029 178,931 675960
Credito fiscal incorporado (2) - - - 61,037 21.873 83.010
Plano atuarial 396.920 142.891 539,811 576.836 207.661 784.497
Variagdo cambial regime de caixa (3) 207.387 74.659 262,046 - - =
Efeitos de IFRS 15/CPC 47 22269 8.017 30286 1,558 561 2118
Efeitos de IFRS 16/CPC 06 (R2) 256.734 92424 349,158 82,288 29,624 111.812
Outras diferengas temporarias 887.253 309.490 _1.196.743 615.308 221.511 836.812
9.707.362 3.497.314 13.204.676 _6.876.082 2.486.517 _9.362.599
Passivo fiscal diferido
Cormgan monolinia espocial {18.915) (6.805) {25,724) (18.915) [6.808) 25,724}
Plana plussial (93.363) (33612  (¥26.583) (98.415) (32.431) (1328504
Ag om aguisicles [5) (BOT.821) {180.683) (788604}  (584.322) (183.233)  (7B7.555)
Eleos do IFRS 15CPC a7 1543.504) [(#31659) (875307}  (601.034) (210.378) (817.40%)
Dreoreciacio acelerada (5) (20.021) {7.207) (27 228) (21.058) {7.005) 2eay)
Inovagdo Tecnoldgica (6) (31.340) (11.283) (42.623) (a1.246) (11.249) (42.495)
Qutras diferencas tempordrias 156.308 (56.271} (212579 (91.306; (32.666] 124.172;
(1571.482) _ (527.555) (R099.0M7) (1447200) (40385 (1341 05%
Atlvo fiscal diferldo, liquida § 2865749 11105629 5428882 .lxﬁ TA21 554
(1) Acontrolada Claro NXT registrou um ativo fiscal diferido decorrente de pieyulzos is 36 FTROBI0 O renta ¢ DRt nepatas 38:__3..58 | [UnSarrentaca

em esludo técnico de viabilidade mostrando provavel realizaggo lutura de créditos is, no monlante de R$1.568 911
(2) Beneficio fiscal oriundo de amortizagao do gio vertido da incarparada NET, Conlorme instrugdo CVM 319, bem como interpretagao técnica ICPCO9 (R1) emilido
pelo CPC, o referido imposto diferido alivo, leve como contrapartida a rubrica demorstrada “Reserva Especial de Agio” no palriménic liquido no montante de
R$975.023, em 31 de dezembro de 2014, Em agosto de 2021 foi finalizada a amortizagao do dgio

(3) Em 2021 a Companhia passou a libular os efeitos da variagdo cambial decorrente de operagdes em moeda estrangeira pelo regime de caixa

(4) Passivo fiscal dilerido referenle a amortizagZo fiscal do 4gio e inlangivel oriundo das combinagdes de negdcios da Vivax Ltda,, NET Jundiai Ltda., Big TV, ESC
90 e BrTel

(5) Depreciagdo acelerada fiscal dos satéliles C2, C3, C4 e D1, provenientes da Star One incorporada em 18 de dezembro de 2016. Em selembro de 2020, os
satélites loram transleridos para Tvsal sendo realizado o passivo diferido da Companhia no montante de R$82 262.

(6) Em 2019 e 2020 a Companhia utilizou ¢ beneficio da Lei do Bern instituide pefa Lei n° 11.196/05, que permite a dedugo diretamente na apuragdio do lucro reat
¢ dabase de cdlculo da contribuigao social do valor correspandente a 60% (2019) e 80% (2020) do lotal dos gastos com pesquisa e inovagao tecnolégica, observadas
asregras idas na referida lei. 0 tal beneficio foi somente na entrega da ECF ("Escrituracdo Contabil Fiscal’) de 2019 e 2020, que ccomreu
emselembro de 2020 ¢ selembro de 2021, i - -
Seguem abaixoc as movimentagdes do imposto de renda e contribui

40 social diferidos,

c
Contribulcao social

Imposto de renda Total

Saldos em 31 de dezembro de 2019 5363717 1.969.343  7.333.060
Constituicdo 408 366 146,856 585,222
Realizagao 385.733 138.863) (524.596)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 5.386.350 1.977.33¢ 7363686
Operagdes societarias (Nota 1 731.102 263,197 994,298
Reconh ento de lributo dilerido (1) 395.810 142,492 528,302
Constituigao 89.032 40.433 129.465
Realizacio (424.336) (150.293)  (574.629)

Saicos em 31 de dopembre d 202 6.177.958 2.273.165 B.451.123

(1) A Companhia registrou ativo fiscal diferido de imposto de renda e contribuicdo social decorrenle da ndo incidéncia do Imposte de Aenda e Conlribuicio Social
sobre juras Selic, conforme nola 7.3,

Consofidade
Imposio derenda  Contribuicao soclal Total
Saldos em 31 de dezembro de 2019 5.402.764 1983428 7366192
Conslituicao 402.130 144 583 546.713
Realizagdo (376.012) (135.359) (511.371)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 5.428.882 1992652  7.421.534
Cperagdes societarias (Nola 1) 653.154 235117 888.271
Reconhecimento de Lributo dilerido (1) 2.130.807 767.090 2.897.897
Congshucio 1arE W7 azes
FAoofamio {381.714) (132527) _{524.281)
Saldos em 31 do dezembro do 2021 8135680 2865749 11,105,629
11} A Gompy = wm frsead v dhe imposte by ggggﬂoggis
_..Srg.ﬂﬁr o " e Mup Blvas
o {Nota ! /i) 00 L 1 i CEnC ! Reng Uﬂ_cﬂ..ﬁo«onu_-aoagﬁ?mn,u
mrordantd o FS533.301 sorforme neta 7.3
A labela abaixo apresenta o cronograma previsto para realizagao lotal dos alivos fiscais diferidos registrados:
Ano Controladora [*) Cansolldado ()
2022 1.289.032 1.533.201
2023 953,232 1.238.055
2024 1.255,661 1.538.117
2025 1.410.234 1.710.526
2026 667.445 1.121.019
2027 783,705 1.061.980
2028 828.113 1,139,342
20288 2030 2834578 3.862.436
10.022 000 13,204,676

{*) Corresponde ao tolal do ative hiscal dilerido, sem incluir o valor dos passivos fiscais diferidos, que € apresenlado liquido no balango patrimonial

7.3. Crédllos tributdrlos

N&o Incidéncla do IRPJ/CSLL sobre atualizagao pela Sellc dos indébitos tributirios

O Suprema Tribunal Federal (“STF”) julgou, em 24 de setembro de 2021, ¢ mérilo do Recurse Exlraordinrio n® 1.063.187/SC, representalivo do tema 962 da

repercusso geral, que trata da incidéncia do IRPJ e CSLL sobre jurcs de mora recebidos pelo contribuinte em repelicac de indébito. Em 29 de setembro de 2021

foi publicada a Ata de Julgamento e o acorddo publicado em 16 de dezembro de 2021

Nesle julgamento loi acolhida, por una lade de volos, a lese da inconstitucionalidade da incidéncia do IRPJ & da CSLL sobre os valores atinentes & taxa Selic

recebidos em razdo de repelicdo de indébito Libuldrio. Tal decisao proferida no referido Recurso Extraordindric ndo transitou em julgado, sendo cabivel, ainda,
de D 30 que definirdo a dos efeitos da decisdo.

Em 26 de margo de 2020 a Companhia e sua conlrolada Tvsat, e. na data de 27 de janeiro de 2012 a controlada Claro NXT. ajuizaram agao acerca do lema. tendo

sido a decisdo de prim: instancia desfavoravel, estando no momento o recurso inlerposto pendenle de decisdo .=

Parle substancial do referido crédilo uoﬁmzn_m_ é referente a m=<o amom_ diferido, € sua am__Nmomo dependera nm geragio de lucro lributével ém exercicios Ezam

A Companhia e suas 0s estudos e projeg! daos préximos anos, que cor dentre outros aspectos, a melhor th

possivel de todos os efeitos de evenlos relevantes em curso, como leildo 5G, reestruturagbes societdrias de empresas do grupo, dentre outros aspeclos, Em face

do relerido cendrio e conforme delermina o IFRIC 23/ ICPC 22 - Incertezas sobre Tralamente de Tribulos sobre o Lucro, a Companhia e suas controladas registram

a sua melhor estimaliva do crédito no valor de R$687.620. Desle total, 0 montante de R$538 301 corresponde a IRPJ e nm_.r dileridos e R$149.318 corresponde

alRPJe CSLL correntes pago a maior. A Companhia e sua imento das etapas ias, para inicio da compensagao

dos valores,

8. DESPESAS ANTECIPADAS

—_—
(1) Vide composigao da Nota 15 - Provisoes

(2) Em setembro de 2020, foi deliberado em AGE, o aumento de capilal na Tvsat no montanle de R$830,816 oriundo de aumento de capital da Companhia na TdB,
Em 30 de novembro de 2020, foi firmada a 32" alleragdo do contralo social da controlada BCT, tendo como objeto o aumenlo de capital secial no valor de R$13.800,
(3) A amortiza¢do correspondente é reconhecida através da equivaléncia patimonial,

Os crédilos tributarios diferidos apresentados :o oo:mo__amao foram no lo de sua 3o futura,
yoninn.inﬁiaaﬂoi. a0 flme i tr 83 estratgia 6o nvestimonio visand do mercado de cados, —Soptladors . Consolidade_
i S s Custos incrementais para oblengdo de conlralos com clienles (1) 991.346 2258557 2409.649 2259557
o . f Seguros 108.075 71569 112,950 71.844
de dos crédilos mmo revisadas, no minimo, anualmenle e esldo suportadas por proje¢es de lucros tribuldveis, levando em Propagando e publicidade 10.139 18.936 18,131 1A%
3o diversas p i i ield jicas e de negécios, consi no do exercicio findo em 31 de dezembro de  Otros 62607 __50,629 __ 70,633 55316
2021, TA72167 3400691 2511.363 2405653
Os mmEnom Lécnicos para suportar a 30 dos <m_o$m cor iseaplena Circulanle 692.563 1157.326 1.286.707 1 162086
destes ativos Tais esludos col asmelhores e A - soben g dos % da Oo_.:nm::_m Nesse sentido, NZo circulante 479.604 1243365 1324662 1243567
e devido a propria nalureza das projecdes financeiras e as incertezas inerenles &s ir 7 em fuluras, princi no mercado no 1) Esla substancialmente representada pelos custos incrementais relacionados com comissaes de vendas pagas para cblengao de contratos comn clientes decorrentes
qual a Companhia esta inserida, podera haver dilerengas enlre os resullados estimados e os reais, da adogao do IFRS 15/CPC 47, aos quais sdo diferidos ao resultado em conformidade com o prazo do contrato.
9. INVESTIMENTOS
Na controladora, a 30 dos saldos de i estd a seguir:
Saldos em 31/12/2019 Saldos em 31/12/2020
Diferengas camblals
Provisdo para  Resultado da Aumento Mals valla Reflexo de sobre conversao de Provisao para
perda de passivo equivaléncla decapltal (software) Vendadas passivo investimento no perda de passivo
Investimento Aglo a descoberto (1) patrimonlal {2} @ agdes  Dividendos atuarlal exterlor e outros  Investimento Aglo a descoberto (1
MPO = - (8) B = = 48 = p= = = - -
TdB 1.110.345 B5.523 bl 82.8986 830.816 - - (789) 110) - 2,023,258 85523 -
Reyc 165.857 - - 2.662 - - - - - - 168,519 - -
iMusica México - - (10302) (443) - - - - - {11.919) - - (22 664)
IMusica Argentina 1891 - . (119) - - - = - 1164) 1,608 - -
IMusica Coldmbia 5722 - - 7.380 - - - - - (93) 13,009 - -
iMusica EUA - - (73) 1.627 - - - - - (9} 1545 - -
BrasilCenler 14.268 b b 700 13.800 - - - - - 28,768 - -
Uslore 815 22836 - (592) B (6.476) - - - - 223 16.360 -
Outros 18 = = - - = - - - = 19 = =
1298917 108,353 10.423 94.111 844616 (6.476) 48 (789) (10} (12.185) 2.236.949 101.883 22.664]
1,407,276 2338832

através de cessdo de alivos imobilizados {transponders, estacgo lerrena e cczomv 8193» I
com emiss&o de 13.800.000 novas quotas no valor de R$1,00 cada uma, ei

rado nos livros Swﬁum_m e laudo de avaliagao
pela C . mediante aporle de capital em dinheiro

Saldos em 31/12/2020 ____ Oporgbps sogietiriaz (Nots 1 L i) Saldos em 31/12/2021
Diferencas cambiais
Provisdo para Resultadoda Aumento de Aumemo Ganho (perda) Reflaxode  sobre conversdo de Provlsdo para
perda de passivo  equivaléncia capltal (redugdo)de emtransagdo Efelta de clsao/ passivo Investimernte no R perda de passivo
Investimento Aglo _adescoberto{1} _ patrimonial (2) Investimentio de capital incorporagdo  Divi atuarlal exterlor e outrgs  Investimento _ Aglo _a descoberto (1}
NXT Par - - = (191.688) - 4.217.760 (10.320.967) 6.294.895 - - - - - -
Claro NXT - - - 1.476.163 - 3.026.993 2230 992.769 - (10.184) - 5.487,971 - -
TdB 2023257 85528 - - - (2-108.760) - - - - - - - -
Reyc 168,519 - - 9,707 (178.226) I - - - - - S s
Musica México - - (22.664) (215) 8.150 - - - - - 9.150 - - 5. mq&
iMusica Argentina 1.609 - - (280) - - - - = (153) 1.176 =
iMusica Colombia 13.009 = - el - - - - {2.541) - (2255) 1,986 - -
Musica EUA 1.545 - - (1.933) - - - - = = 50 - - (338)
BrasilCenter 28768 - - (5.944) - - - - - - - 22824 - -
Ustore 223 16360 - 1195 - - - - - - - 1418 16.360 -
Outros 19 - — - - - - - - - - 19 - -
2236949 101.883 22.664 1.287.778 8.150 4.957.767 (10.318.757) 7.267.664 (9.541) (10.184) 6.792 5.515.334 16.360 5.917]
2338832 5.531.754
(1) Vide composicao da Nola 15 - Provistes
(2) Em 16 de julho de 2021, a Companhia realizou aumento de ca no monlante de R$8.150 na controlada iMusica México.
tinua—3 o)
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Valor | Quinta-feira, 31 de Marco de 2022

CLARO S.A.
CNPJ n® 40.432.544/0001-47

—'7 continuacig

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais, exceto se menclonado de outra forma)

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os detalhes das principais controladas direlas e coligadas, s30 como se sequem:
Quantidade de agoes/

2021 (lotes do mil) % de parlicipacdo
Lucro liquido (prejuizo) Patrimonio  Ordinarias/
Cantroladas diretasicoligydas do exercicio liguido guotas Preferencials Total
Ustore 3.175 3.545 508 - 40,00
BrasilCerter (5.944) 22826 109.639 - 100,00
Imusica Argentina (31} 1.304 20 - 90,00
Imusica Colombia 773 1.9686 20 . 100,00
Imusica EUA (1,933) (337) 0,1 - 10000
Imusica México (216) (5.580) 50 - 99,99
Claro NXT 1.764.306 8.061.157  86.447.903 b £8,08
Quantidade de agoes/
e . 22000 _ lotes de mif) % de pa
Lucre liquido (prejur: Ordinari
Controladas dinstasicalicadas do exerciclo quolas Preferenciais Tolal
Ustore 486 508 =& 40,00
TdB 82896 2023256 404.165 79086 100,00
BrasilCenter 700 28770 109,639 - 100,00
Reyc 2862 168,518 5283 = 100,00
Imusica Argentina (131) 1,787 20 - 9000
Imusica Colombia 7.380 13.009 - 20 = 100,00
Imusica EUA 1627 1.548 01 = 100,00
_:.Em_om me 0 (443) (22664) 50 - 99,99
a) igﬂmimomo do imobilizado
Direflo de uso  Operagdes
Saldoem Transferénclas emamrendamento  socletdrias Saldo em
Custo 31/12/2018 Adicdes Baixas (U] (b) {NotadIAlL) _31/12/2020
Equipamentos de transmissdo 71.504.850 813665 (535232) 3.621.601 = (2205379) 73.199.505
Infraestrulura 10.260 587 11 (38.646) 645690 - = 10,867,642
Equipamentos de comutagao 18,726.110 134 (58.539) 1.074.707 - - 19742418
Prédios 946.258 - (838) 69915 - - 1,016,335
Terrenos 243317 - - - - = 243.317
Qutros alivas imabilizados 4370815 91.373  (13.348) 59.823 - - 4,508,663
Ajusle ao valor de realizacio (1.163.304) - - - =] = {1.163.304)
Imobilizado em andamenlo (2) 5155502 _6.083783 2.003 (5.491.472) = (302) 5,745,508
Imobilizado em operacdo e andamento 110044135 6988966 (648.600) (18.736) = (2205.681) 114,159.084
Direiio de use em arrendamento (9] 7.056.719 - - = 344 541 = 7.401.260
Tota| 117.100854 _6.988.966 (648.600) (18.736) 344.541 2.205.681) 121.560.344
Vida Direito de uso  Operagoes
estimada Saldo em om 4 Saldo em
Degprec| emanos _31/12/2018 Adicdes Balxas il (b) (Notaili. 31/12/2020
3,57.8.10,12,
Equipamentas de transmissao 131525 (50.704603) (4139.162)  450.471 91 — 13745865 (53018338)
5.10,12,15,
Inlraeslrulura 20,25e30 (6,628 200} (418.175) 35.107 (80) - - (7.011,358)
Equipamenlos de comulagdo  3.4,57,10e 15 (14.435235) (890 381) 40535 17) - - (15385.098)
Predios 20e25 (815,805) (17.625) 34 - - - (833,086)
Qutros ativos imol 5131525 (3.988.137)  (243429) 13234 15 - - (4218317)
Ajuste ao valor de realizacio - 1,163.304 = = = = = 1.163.304
Imobilizado em operag¢do e andamento (75408.676) (5808772) 539.691 m . 1374865 (79302.893)
Direito de use em arrendarnento (b} 1.029.441 = = =S (1.217.752) = _(2.247.193)
Tolal - (76.438.117) {5.808.772) 539.691 1 1.217.752 1.374865 (B81.550.086
Imobllizado, liquido 40.662.737 1.180.184 [(108.909; 19.737) 873211 (830.818 40.010.258

(1) Representam lransleréncias de imobilizade em andamento para operagao bem como para o intangfvel

principaimente, pela implantagae das redes da quarta geragao (4G) e construgao de saléliles pela Companhia.
[

(2) O saldo do imobilizade em andamento é constituido principalmenle por gastos com obras civis e equipamenlos para a construgao de rede de telefonia celular,

Cessdo Direito de uso
estimada Saldo em Transferénclas  de ativos em arrendamento Saldo em
Depreclagio emanos _31/12/2019 Adicoes Baixas {1} 3) (b) _31/12/2020
3.5,7.8,10,12,
Equipamenlos de transmissdo 13,1525 (51246.181) (4.132435) 450,470 M 1374885 — (53.553.190)
5,10,12,15,
Infraestrutura 202530 (6.913373) (425,235) 35,110 111) - = (7.303.609)
Equipamentos de comutagdo  34,57,10e15  {14.781.118) {1.008.316) 40,535 {18} - = (15748917)
Predios 20e25 (847.480) (27.913) 34 - . = (875 049)
Qulros ativos imobilizados 51315e¢25  {4.152012) (269.028) 13253 36 - = (4.407.751)
Ajuste ac valor de realizagao - 1.347.365 2.051 - = - 1.345.416
ado em operagdo e andamenlo (76.592.799)  (5.860. mﬂmv 539, u,_w {2) 1374865 — (80.539.100)
Direito de uso ern arrendarmento (b) _ 027. mj - a = 1.204.852) (2.232.223)
Total 1374 & 1
Imabsiikeaide, liquido i H@ i Hw%, %
(4} A e dei magg Lerm cama pis © inangivet
(2) O saldo do imol do em andamento é constiluido principalmente por gaslos com cbras civis & equipamenlos para a construgac de rede de telefonia celular,

principalmente, pela implanlaco das redes de quarta geragio (4G} e construcao de satélites pela Companhia
{3) Refere-se aos bens cedidos pela Companhia para aumento de capital da controlada TdB, conforme Nota 1.

Direflo de uso  Operagoes
Saldo em 8 em ieta Saldo em
usto 31/12/2020 Adicdes Baixas (1) (b} Nota 1 L; 31/12/2021
Equipamentlos de ransmissao 73 664 537 514.409 (792.960) 8.406.338 - 10.393.214 92185538
Infraestrutura 11.215671 7.610 (254.981) 1.310,544 - 801.477 13.080.321
Equiparmentos de comulagao 20306273 334 (31.421) 1.481.847 - 711,097 22,468,130
Prédios 1.262.347 - (1.751) (6.222) - 107,451 1,361.625
Terrenos 437.017 - {40} 2459 - 10.367 449,803
QOulros ativos imobilizados 4.757.766 115.416 (17208) 125.806 . 301.268 5,287,050
Ajuste ao valor de realizacdo (1.358.457) - - - - {402.000) {1.760.457)
Imobilizado em andamento (2) 5855734 10.343.516 [3.776) (11.138.341) - 47.839 5.205.032
oporagio 116.240.888 10.981285 (1.102.135) 186.431 - 11970773  138.277.242
Direito de uso em arrendamenlo (b) 7.315.182 = = = 1.713.797 1.919.213 10.948.202
Total 123.556.080 10.961.285 {1.102.135) 186.431 1.713.797 _13.889.986 145.225444
Vida atll Direito de uso  Operagoes
estimada Saldo em Transferéncias em arrendamento  societdrlas Saldo em
Depreclagio emanos _31/12/2020 Adigoes Baixas (1)) b) Nota 1 1. 31H12/2021
Equipamentos 3,57.8,10,
de ransmissao 121315625 (53558,190) (4.830251) 675,861 13.569 - {9.068.330) (66.762.341)
5,10,12,15,
Infraestrutura 2025e30 (7.303.609)  (535.870) 123.653 (198.735) - (750.776)  (8.665.337)
Equipamentos de comutagdo34,5,7,10e 15  (15.748.917) (1.225.045) 31180 (164.094) - (519.316)  (17.626.192)
Prédios 20e25 (875.049) (29.529) 1.581 59.703 - (107.451) (950.745)
Outros ativos imobilizados 5131525  (4407.751)  (270.790) 17.101 (3.539) - (e73521)  (4.938.500)
Ajusle ao valor de realiza¢ao - 1.340.416 57.898 - . - 283.803 1.691.123
Imobilizado em operagao € andamento (80539.100) (6.833.587) 849,376 (293, owmv (10,435,585}  (97251.992)
Direilo de uso em amendamento (b} 2.232.229) ~ ~ d 646.1 mnm (958.410} 4.837.458]

Total _WM T m__

Imobilizado, liquido B m;.m:wﬁ ”@
1) & de il em andamento para operacdo bem como para ¢ intangivel
b) §D<§m:~momo do direito de uso em arrendamento

Incluern conlratos de aluguel enquadrados na regra da IFRS16/CPC 06 (R2). Refe
lerceiras, infraestrutura de rede, dentre outros.

24

to de lojas, lerrenos, espago em torres de

p a

Controladora

Direito de uso  Operagoes

Saldo emi Transferéncias em afréndamento’ societarias  Saldo em

Custo 31/12/2020 Adlcdes Baixas )] () (Notallfii} _31/12/2021
Equipamentos de lransmissao 73.199 505 399.373 (403.285) 5.601.248 - (29.930.160) 48.866.681
Inraeslrulura 10.867.642 7.183  (253.558) 1271,330 - 574410  12.467.007
amenlos de comutagao 18.742.418 308 (30.843) 1.218.228 - 381.253  21.311.364
Prédios 1015335 - 79) (21,461) - (9.638) 984,162
Terrencs 243317 . & 193 e {17.961) 225.549
Outros ativos imobilizados 4,508.663 115,140 {17.170) 104.943 - (467.766) 4243810
E:ma ao valor de realizagac {1.163.304) - - - - - - (1.163.304)
5.745.508 _8.043.248 - (8.276.964) = _(1.748233) 3.763.559
114159084 8565252 (704.930) (102.483) — (31.218,095)  90.696.828
7401260 =] - - 1.631.050 1.914.880 _10.947.190
121560344 _B.565.252 (704.930) (102.483) 1.631.050 (29.303215) 101.646.018

Vida Direito de uso  Operagoes

estimada Saldo em @ eam 4 Saldo em

Depreciacao {anos} _31/12/2020 Adicoes Baixas M (b) (Nola1ifii) _31/12/2021

35.7,8,10,12,
Equipamenlos de transmissac 13,15¢25 (53018338) (3.192868) 389,203 129.724 = 21,135.122 (34,556 457)
510,12,15,

Infraestrulura 2025€30 (7.011.358)  (514,530) 122460 (198.735) - (603,630) (8.205.793)
Equipamentos de comutagdo  3.4,57,10e15 (15385.098) (1.148.917)  30.601 6.253 - . (501.924) (16.999.085)
Prédios 20025 (833,086)  (16.912) v 74 59.702 - {76.695)  (866.917)
Qulros ativos imobilizados 513,15e25 (4.218317) (233.180) 17.084 3.069 - 435120  (3.995.224)
Ajuste ao valor de realizagao - 1.163.304 = = = = = 1.163.304
Imokilizado em cperagdo e andamento (79.302,893) (5.106.407)  560.122 13 - 20.387.993 (63.461.172)
Direilo de uso em arrendamento (b} (2.247.193}) - - - (1.574.395) _(1.023.541) _{4.845.129)

Total (81.550.086)  (5.106.407 560.122 13 1.574.395) _19.364.452 (68.306.301
40.010.258 _3.456.845 {144.808] 102470} _______ 56.655 [9.936.763) 33.339.717

em andamento para cperagdo bem come para o inlangivel

ipalmente, pela implanta¢do das redes de quarta geragao (4G) e quinla geragao (5G)

Consolidado

Cessdo Tiretto de uso

Vida Gtil estimada ~ Saldo em Adigoes, Amortlizagdo do  Saldo em

emanos 31/12/2019 liquidas (1) _ direito deuso 31/12/2020

Equipamentos de transmissao 7 148197 12012 (26.993) 133,216

Prédios 5 159,034 (27.241) (40,557) 91.236

Inlraestrutura 3,4e8 _5720.047 358.770 1.150.202 4.929.615

Dirafto de uso em arrendamento, liquido 6.027.278 344.541 1.217.752) 5.154.067

— dora =

Saldo em Adigdes Amortizagdo do Operagdes socletdrias  Saldo em

emanos 31/12/2020 liguidas (1 direlto de uso Nota 1 1411) 31/12/2021

de transmissdo 7 133216 38.862 (28.807) 2925 146,196

Predios 5 91.236 25.802 {40.939) 809 76.908

Infraestrutura 3.4e8 _4.929.615 1.566.387 1.504.648] 887.603 _5.878.957

Direito de uso em arrendamenio, liquido 5.154.067 _1.631.051 1.574.394) 891.337 _6.102.061
(1) Represenla principalmente adigGes, baixas, alteragio na cor &0 do epi gagao do prazo de arrendamento contratual

& 5

Vida dtll estimada ~ Saldo em Adlgdes, Amortizagiode  Saido em

emanos 31/12/2013 uldas (1 direito de uso  31/12/2020

Equipamentos de transmissdo 7 148,197 12,010 {26.993) 133.214

Prédios 5 160.338 (23782) (41.836) 94.920

Infraestrutura 3,4e8 _5.818.151 372.607 1.136.223 4.854.835

Direito de uso em arrendamento, liquido 5.926.686 361.135 1.204.852] 5.082.969

C

Vida itil estimada ~ Saldo em Adigoes Amortlzacao de Operagoes societirias  Saldo em

Custo emanos 31/12/2020 direito de uso 31/12/2021

Equipamentos de lransmisso 7 133214 37.763 (26.807) 146.192

Prédios 5 94 920 26.618 {41.901) 80.446

Infraeslrulura 3,428 4854835 _1.649.417 (1.576.117) 955.971 _5.884.106

Total 5.082.968 _1.713.798 1.646.825) 960.804 _6.110.744

(1) Representa principalmente adigoes, baixas, alteragio na contrapreslacao do arrendamentlo e prorrogacao do prazo de amendamento conlralual
¢) Bens vinculados aos contralos de concessdo

Os contralos de concessao de servigos de lelecomunicagdes de longa distancia nacional e internacional, firmados pela C
dos bens indispensaveis a prestagdo dos servigos objelo das concessoes, de modo a garantir a continuidade destes ao final das concessdes.

Com relagdo a tais bens considerados reversiveis, a Lei Geral das Telecomunicagoes e a regulamentagao da ANATEL dispdemn que os mesmos esldo vinculados
a0s servios sob concesso, ndo podendo ser desvinculados, alienados, subslituidos ou onerados sem a prévia e expressa autorizagio do 6rgdo regulador.

d) Satéltes
Em virtude da operacac de incorporagao da conlrolada Star One real:
direilos e obrigagBes que compdem o acervo cindido,

Em 30 de julho de 2021, ocorreu langamento do novo satélite Star One D2, que complemnentaré a coberlura de Banda Ka do Star One D1, ampliando as olertas de
backhaul e am:am larga para todo o lerritdrio nacional o Slar One D2 também garanlird a no::::.nmnm aom servigos em mm:nm CeKudo mﬁﬂ One C2 Fornece

a

da em AGE em 18 de de 2018, a Companhia & legal de lodos os bens,

orgaos do Governo e grandes empresas de diversos selores das Américas do Sul e Cenlral,
TV em geral, O D2 podera dislribuir os sinais de TV aberla que deverdo ser migrados da Banda C para Banda Ku, por conta da chegada do 5G. Em 30 de selembro
ado em andamenlo para operagio na rubrica de equipamento de lransmiss3c no montarnie de R$1,498,106.
Em mm.mago de 2020, loi deliberado em Ata de Reuniao do Ogmm_:o nm >a3_2m:mﬂo ("RCA"), 0 aumento de capilal na Tvsat pela TdB no monlante de R$830.816
oriundo de aumenlo de capilal da Companhia na TdB, eslagdo terrena e outros) e ransferéncia da litularidade
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Saldo em Transferéncias  de atlvos em amendamento Saldoem dos direitos de exploragdo de satélites, conforme Nola 1
Custe 3112/2019 _ Adiges _ Baixas (1) @) (b) _3112r2020 ¢ Juros capilalizados )
Equipamentos de transmissao 71,954,437 813708 (535 232) 3637003 (2.205.379) - 73664537 ACompanhia maoﬁ,m oo_.:o prética omu__.m__wm— am:wm_”..m: le os ncm.om de empréstimos duranle o pericdo de constru¢ae de seus alivos qualificaveis (sat s), liquidos
Infraestrutura 10603.353 11 (38.780) 651.087 = — 11215671 de receitas finar com as prafica: pelo CPC 20 (R1) - Custos de Empréstimos no montante de R§184 295 em 2021 (R$155.711
Equipamentos de comutagio 19.254.002 435 (58.589) 1.110.369 - - 20306273 ©m31dedezembrode 2020
Prédios 1193270 - (836) 69.915 - - 1262347 7 Fevisdo da vida it
- | > e NS i (it visdo & supartada a muoarn 1c _ﬂ en NOMI m Dr_m
Terrenos 436,124 893 437.017 A Adminislracdo da Companhia revisa anualmente a vida (il do seu ativo. Tal re tad: com n dos historicos, n 163 Mo a bierle econdmico em
Outros alivos imobilizados 4,608,685 91483 (13.405) 71,009 = = 4757766 @Companhiaatua e com amwm na avaliagio técnica profissional, Com base :m.@,ﬁmo da vida util concluiu quea
Ajuste 20 valor de realizacio (1.358.457) - - - - - (1,358457) 9evida i doseuativoi adeq. e a vida L
Imabilizado em andamenta (2) 5385269 _6151.101 (14.985) 5.565.349) 302) - 5956734 g Andise de recuperabildade dos afvos langivels  intangiveis -
|mobilizado em operagio e andamento 192,076,683 7,056.738 (661.773) (25.079) (2.205.681) - Ti6240888 A € suas cor ) andlise dos indicativos de perda para s ativos i oesludode
Direito de usa em amendamento (b) 6954057 — ~ — ~ 361.135 7315192 Caculandoo walar u,a..cuoo-a;rlx-ll X de caixa para canm 63 valoson contibols. Oo:.b resulthce, nlio ol dontdicada a nocossidaca do
Tolal T19.030.740 _7.056708 (661.77 25079) (2206681 361135  123,556.080 de provisio para W il o
11. INTANGIVEL
El §o_\§mzﬁnma do intangivel
ey - b
Saldo em Transferéncias  Mais-valia Saldo em enci ! o Saldo em
Custo 31112/2019 Adicoes Baixas 1 2] 31/12/2020 Adicdes Baixas (1)1 Nota 1 i/L) 31122021
Licengas de outorga 14.533.434 47.891 - 12.029 - 14,593454 - (34.280) 970,745 2619,394 18.148.313
Direito de uso de software 5125151 (16.604) 205019 9.812 5323378 - (82) 269.449 (1.857.098) 3,635,645
Agio 3706852 3,706 852 - - 3.706.852
Direilo de uso de circuitos e passagens 1.658.203 - 341,322 - 2,000525 - - 31712 - 2032237
Fundo de comércio * 92243 - - - 92243 - - 1256 2188 95.687
Cutros ativos intangiveis 318,267 - 1307 - 319574 - - - (7553) 312.021
Carteirg de cientas/contrate de uso da marca/outras licengas 1.562.291 - - - 1562291 - - - (791.218) 771.073
Ajuste ao valor de realizacao (157.725) = = - (157.725) - - - - (157.725)
Intangivel em andamento 271,484 663 596 = (539.942 = 401,138 4,955.023 1 (1.170.678) (2844} 4,182 646
Tolal 27,111,200 717,587 16.604) 18735 5,812 27,841.730 3,955,029 (34.361 102.483 137.132] 32.727.749
Vida util
estimada Saldo em Transferénclas  Mals-valia Saldo em Transferénclas ~ Opefagbes societarias Saldo em
Amortizacdo em anos 31/12/2019 Adicoes Balxas 1 2) 31/12/2020 Adicoes Baixas {1} Nola 1 } 3112/2021
Licengas de outorga 61520  (11.208232) (470.455) - - - (11678687)  (652527) = - (1,494,784)  (13825,998)
Direito de usc de software 5 (3588796) (450.365) 8707 2 - (4.030.452) (433,009) 82 (15) 1178616 (3.284.772)
Agio - (174,207) - - - - (174 207) - - - - (174.207)
512,15,
Direilo de uso de dircuitos e passagens 20e30 (663.309) (111.786) - - - (775,095) (131.256) - - - (806.353)
Fundo de comércio 1 (92.161) (83) - - - (92.244) (198) - 2 (2-1e8) (84.628)
Qulras ativos intangiveis 510e20 (338.953) (2.450) - - - (341.403) (3.112) 1557 - 3783 (339.175)
3767
de uso da licengas e 10,75 (1.135.900) (3.797) - = - (1.139.687) {2.014) - - 346.966 (794.745)
Ajusle ao valor de realizagic - 157.725 — = = - 157,725 - - - - 157.725
Tolal 17.043.838 1.038.936) 8.707 2 = {18.074.060) 1.222.112] 1,639 (13) 32.393 dwthH-wmv
Intangivel, liquido 10.067.367 (321,349 897 19737 9812 9.767.670 3.732.917 32.722] 102.470 {104.739) 13.465.596
(1) Repr trar c do intangivel em para operagio, bem como do imobilizade para ¢ inlangivel,
(2) Trata de mais-valia da Ustore, conforme Nola 1
Consnfidado
Saldoem Transferéncias ~ Mais-valia Saldo em C [e] Gl Saldo em
Custo 31/12/2018 Adigdes Balxas 1 2) 31/12/2020 Adlcdes Baixas n Nota 1 i 31/12/2021
Licencas de oulorga 14.533 433 47,991 - 12.029 - 14,593453 - (34.280) 970.194 2620414 18.148,761
Direilo de uso de software 5425873 158 (16.604) 227,189 9812 5646423 a6 {98) 85.238 1.868.800 7.600.409
Agio 3706 853 = - - - 3.706 853 - - - - 3.706.853
Direilo de uso de circuites e passagens. 1.670819 - - 341,322 - 2012141 98.411 - 60.658 - 2171,210
Fundo de comércio 92242 - - - - 92242 - - 1256 2188 95.686
Quitros alivos inlangiveis 331.682 1172 (1) 1.307 - 334.160 932 (642) - 7470 341,920
Carleira de clientes/contrato de uso da marca/outras 1.564.352 = - - - 1.564 352 - - - - 1.564.352
Ajusle ao valor de realizacio) (166.037) - - - - (168,037) - - - - (166,037)
Intangivel em andamenlo 279 331 688 239 - 556.768 - 410,802 5217.525 (2064 {1.320.840] 78 4.305.401
Tolal TUREm TR ’ St : 27.438 548 737.555 16.605 25.079 9812 28 194 389 5.316.914 (37.084) (203.594} 4.498.950 37.769.575
Vida util
estimada Saldo em Transferéncias ~ Mais-valia Saldo em Transferéncias ~ Operagdes societdrias Saldo em
Amortizagio em anos 31/12/2019 Adlgoes Balxas 1 2} 31/12/2020 Adlcdes Baixas ()] Nota 1 L4i.) 31/12/2021
Licengas de outorga 615e20 (11208230 (470.454) - - - (11.678684) (685.181) - - (1.462553)  (13.826.418)
ireilo de uso de software 5 (3822614) (476.451) 8707 2 - (4.290.356) (791.880) 71861 340.320 (1.798672)  (6.533.427)
Agio - (174.207) = = - - (174.207) = - - (174.207)
Direilo de uso de circuitos e passagens 5,12,15,20 e 30 (674.925) (111.786) == = - (786.711) (131.258) - - - (917.969)
Fundo de coméreio 1 (92,162) (83) - - = (62.245) (198) . 2 (2.188) (94.629)
Culros alives intangiveis 510€20 (350.715} (3.974) - - - (354 689) (33.842) 17.927 (30.063) (7.423) (408.080)
Carieira Ge clisntes/contralo d& Uso da marca/outras licencas 3767e1075 (1.136.410) (3.797) - - - (1.140.207) (3.797) - - - (1.144.004)
Ajusle a valor de realizagio - 166,037 - - - - 166 037 - - - - 166.037
Totat 17.293.226' 1.066.545] 8707 2 = 16.351.062] 1.646.156) 25.088 310.269 3.270.836) (22.932 707
Intangivel, liquido 10,145 322 328.990 (7.898 25 081 9812 9 843327 3,670.758 11.996) 106,665 1228.114 14.836.868
(1) Represenlam Iransferéncias do intangivel em andamente para operagée, bem como do imabilizado para ¢ intangivel
(2) Trata de mais-valia da Uslore, conforme Nola 1
a) Licen: tor
As licengas de outorga de frequéncia referem-se ao direito de exploragio do servigo mavel celular. O prazo para a exploragao € de 15 ancs renovavel por igual periodo, a titul e mediante das oes da outorga, sujeila a fiscalizagao da ANATEL e subordinadas 4s normas que regulamentam a exploragao

A Companhia adquiriu através de leilao realizado pela ANATEL em dezembro de 2014, radiclrequéncia na faixa de 700MHz nacionais para a prestagdo do SMP. &, em atendimenlo &s obrigagios oa E. conslituiram em 02 de mango de 2045 uma. mi&-& Acmanstragom do Processe de Redistribuicdo e Digitalizacdo de Canais
de TV e RTV (EAD), a qual licou responsdvel pela operacionalizago de lorma isondmica de todas os procedimentos de redistribuicio de canais de TV e RTV e das solugdes para os §

continua—Y J




Valor | Quinta-feira, 31 de Margo de 2022

CLAROS.A.
CNPJ n® 40.432.544/0001-47

6.086.561 2.500.000 1.500.000 318.981 7.165.719

—7¢ continuagio NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reals, exceto se menclonado de outra forma)
12. FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR o) FUSTEUNTTEL
Controladora Consolldado ACameasa Clara NXT. D05 da ANATEL relsovan i cogdneia do FUST no valor do RES.007 042 atuak om 31 AnAe
2021 2020 2021 2020 2021 (RE2803.302 em 31 do dezpmive de 2020), principalments em maso da-oxcius3o 0o rooeitds o cutios oo intorconoubic ca base do caicuio do FUST. A
12.1 Fornecedores Admicisiiagas o bes consulions juridioos mvalsm como probabidade de porda proviteed o Mentante o2 RSITESTS atualzadcs em 31 de dezemom de 2021
Fomneoedores de imobilizado, inlangivel e de materiais e servicos (RS372.190 em 31 deo 02010 ; P . i . 3
Fornecedores diverses (1) 9.926.748 6984443 12595,002 A Claro o 8 fua controlnda Clate NXT possuem ainda fiscais no._ das C T nim!.ua -] &0 3._1_._4”.. o vitler de
Inlerconexao e roaming 118908 116733 124,988 RS1,230,612 em 31 de dezembro do 2021 [RS1 082 082 em 31 oe 2020), pek 4
Cobifling 49.882 78013 49.882 da base o cioolo 9o FUNTTEL. »gqiooggtﬁg%gg%ggiogﬂﬁmﬁmg
10.095.538 7.179.195 12769.872 em 31 do cezombro de 2021 {RS171 om 31 de dezembro do 2020} 0 © restanis como possive.
122 Outras contas a pagar 7} Saido ceoathe de IRP ¢ Bate Neowins de CSLLILL
Fornecedores - cesso de crédito (2) 1272347 1021713 1379799 A Claro ¢ a suas controadas Claro NXT ¢ BmsiConlor possuom Do giosas oo oo GeDios O dhonsos tibylos fodonn
1272347 1021713 1.379.799 ‘om cridiios oc Saldo Nogathe do IRPU, wnaaﬂsio»nmprq_rr_.ﬁis.ongalun:.u_ nnapa.._w.ucumnn. [RS045.955 em 31 do descrmibr do
Total fomecedofes e outras contas a pagar 11.367.885 8200908 14,149.671 2000 dos cunh R3413. 004 3o o 2000) ga RE212044
Circulante 9799856 776614 12.581.642 coma provddis do poida om 31 do derombny de 2021 (RS205.152 0m 31 do demembro do 2020)
Nao circulante 1568029 824294 1568029 824204 9lIE§ i .
(1) Inclui os valores referenles & constituicdo das entidades EAF e a EACE (Nota 1), A Clarp ¢ suss contoladas Claro NXT ¢ Brasllenier possuem contingd de IS5 M no.so 1 anmmn&a%
(2) Para alguns investimentos de mais longo prazo, a Companhia negociou com delerminados formecedores prazos mais extensos de pagamenlo. Nestes casos, a  BeniGes 00 tlecomuncagdon. inciusive senices co TV por assinatur, o culrns s0rKes, cor i poko IS5, Em 31de
Companhia anuiu a cessao de creditos por parte de alguns dos principais fornecedores, permitindo a antecipagéo da contas a receber desles fornecedores 3?1&6.8»3~ o _._,oa!_nnq R313275 _“n.w:br. em3t do de R0 k do ¢ RS45, .Rtgbmmo! 31 do desembro on 2020} sho
Considerando que a cesséo de créditos a mstiluigdes financeiras & uma opgio e exclusiva dos eaC ia ndo & ida efou > e iid Ivels do perda.
bengficiada pela instiluigao financeira de descontos por pagamenlo executado antes da data de vencimento acordada junto ao fomecedor, ndo ha despesa ou receita Ml gg%%bﬂh ) )
financeira para a Companhia AC ClamNXT p dncia da cla Faddilugbo P lor de RS1 572104
13. EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E DEBENTURES m.uhusg_&oﬂﬁ, (Reas3 28 ﬂ_% de dezembro de 2020), do qual foi primisionado _.H ..p.w.nnmu._u 708 (RS§ET 667 mm_..amW_m dezembro de 2020)
[l [TFTL. T, o TFFe Tan
_— T ACH 1 - TFLTFR 0 TFE ! alor de RS< 436218 6m 31 de dezembro
a 2021 (R 1 i ia avali i il
Moeda nagional Ciroulante  Nao clreulante Total Ciroulamte Nao clrculante Totl e 2021 (R$2 893 mmm em 31 de dezembro de 2020). A Administragdo e seus consullores juridicos da Companhia avaliam como possivel a probabilidade de perda,
mmww;w%”%w ) as0gT SR sl 000" 4i208,842 > Glaro ¢ a sua controlada Glaro NXT possuem oulras conlingéncias fiscais, no valor de R$282 875 em 31 de dezembro de 2021 (R$98 447 em 31 de dezembro
2255125 - 2256125 _ 374162 2154615 2528777 I
Total da divida 5.857.462 - 5e57462 151104 5554615 7165719 ummommo'v. _u..o_rnwvﬁ_rmsmam _uasmmc no valor de R$21.430 em 31 de dezembro de 2021 (R$6,758 em 31 de dezembro de 2020},
Segue abaixo as movimentagdes de empréstimas, financiamentos e debéntures: i Incluem diversas d <: ar is, armbientais o .nmsga—m;“&aoﬂmﬂa_oﬁs\_xmnn i % is5 I i aquale i suficiente
5 = Consolidado = para fazer face &s provaveis perdas nesses processas
D £ wlmm%% Jm%ﬁ% ,_Ewmmhm%md Provisao amw _mzmmw Saldo em uw\ww\m&wm Em relagdo as demandas regulalérias, no cansolidado, o valor envalvido em 31 de dezembro de 2021 foi de RS3,805 412, sendo AS1.589 798 considerado como
. i i el 077, i
Notas promissédas (b) 2.455.078 o - - 73699 2526.777 perda provavel e A$2 215.614 como possivel (R$1.010.595 consideradoe como perda provavel e R$2.077,476 como possivel, em 31 de dezernbro de 2020)

Para as demandas civeis, em 31 de dezembro de 2021, o valor loi de R$4,009.102, sendo R$883.766 considerado como perda provavel e R$3.125 334 como
possivel (R$770.673 8:m_am_.m8 como perda provavel e R$2 353,799 como possivel em 31 de dezembro de 2020}

Saldo em 31/12/2020 Pagamentos Juros pagos Provisaode luros Saldo em 31/12/2021

Debénlures (a) 4.636 942 (1.100.000) {119.097) 1684.492 3.602.337
Nolas promissérnias (b) 2.52B.777 {360.000) {29.012) 115.360 2.255.125

7.185.718 1.460.000! 148.109! 299.852 5.857.462
a) Debénlures

Em 29 de margo de 2021, a Companhia liquidou 110.000 debénlures relativas a sexla emissdo da Companhia, no valor de R$1.100.000 de principal e R$5.544 de
Juros, remuneradas a 104% do CDI, emitidas em 28 de margo de 2018,

No vencimento, 16 de outubro de 2020, a Companhia liquidou 1,500,000 debéntures relativas a quinta emissao da Companhia, no valor de R$1.500 000 de principal
e R$7.622 de juros, remuneradas a 102,9% do CDI, emitidas em 25 de cutubro de 2017.

Em 30 de janeiro de 2020, a Companhia realizou a 10" emiss@o de 2,500,000 debéntures quirografdrias (décima m:__mwmg ndo conversiveis em agdes, de valor
nominal unitério de R$1,000,00 (hum mil reais), tolalizando R$2 500.000 de principal, remuneradas a CDI + 0,96%, juros a serem pagos semestralmente a partir
de julho de 2020, e prazo de 2 anos, com vencimento final em 30 de janeiro de momm As nm_um::._am emilidas ndo tém garanlia.

Em 02 de selembro de 2019, a C realizoua 8° emissao de 100,000 ias (nona emiss&o), nao conversiveis em agoes, de valor nominal
unilario de R$10.000,00 {dez mil reais), tolalizando A$1.000.000 de principal, remuneradas a 106,5% do CD, jures a serem pagos semestralmente a partic de marga
de 2020, e prazo de 3 anos, com vencimenio final em setembro de 2022. As debéntures emitidas ndo tém garantia

No vencimenlo, em 23 de maio de 2019, a Companhia liquidou 100,000 debéntures relativas & sélima emissao da Companhia, no valor de R$1.000.000 de principal
e RS13.907 de juros, remuneradas a 103,9% de CD), emilidas emn 02 de junho de 2017,

Em 28 de margo de 2018, a Companhia realizou a 6* emissdo de 110.000 debéntures quirografarias (sexta emissac), nde conversiveis em agdes, de valor nominal
unitério de AS10.000,00 totalizando A$1.100,000 de principal, remuneradas a 104% do CD!, juros a serem pagos trimestraimente a partir de 28 de junho de 2018,
& prazo de 3 anos, com vencimenlo final ern 28 de margo de 2021, As debéntures emilidas ngo tém garantia

Em 25 de outubro de 2017, a Companhia realizou a 5* emiss3o de 1.500.000 debéntures quiregraldrias (quinla emiss&o), no conversiveis em agdes, de valor
nominal unilario de R$1.000,00 lotalizando RE1.500.000 de principal, remuneradas a 102,9% do CD!, juros a serem pagos trimestralmente a partir de 16 de janeiro
de 2018, e prazo de 3 anos, com vencimento final em 16 de outubro de 2020. As debéntures emitidas ndo tém garantia da Companhia.

b) Notas promissérias
Em 22 de novemnbro de 2021, 2 Companhia liquidou 360 notas promisscrias relalivas & sexta emissao da Companhia, no valor de R$360.000 de prin
de juros, remuneradas a CDI + 0,60%, emitidas em 22 de novernbro de 2019,

Em 22 de novemnbro de 2019, 2 Companhia emitiu 360 notas promissorias (sexta emnissdo), com valor nominat unildrio de A$1,000,000,00 (um milhdo de reais)
lotalizando R$360,000 com vencimente em 22 de novemnbro de 2021, com laxa de juros remuneratérios de CDI + 0,60%, a serem pagos ao final junta com o principal
As nolas promissérias emitidas nac lém garanlia

No vencimento, em 22 de novemnbro de 2019, a Companhia liquidou 360 notas promissorias (quarta erniss3o), totalizande R$360.000 de principat e A$22.580 de
juros, remuneradas a 103,25% de CDI, emitidas e 27 de novembro de 2018,

No vencimenlo, em 02 de setembro de 2019, a Companhia liquidou 100 nolas promissdrias (segunda emissao), lolalizando R$1.000.000 de principal & R$136.507
de jures, remuneradas a 102,4% de CDI, emitidas em 12 de setembro de 2017,

Em 29 de mar¢o de 2012, a Companhia emitiu 400 nolas promissdrias (quinta emiss@o), com valor nominal unitéric de R$S5.000.000,00 (cinco Ges de reais)
totalizando R$2.000.000 com vencimenlo em 29 de margo de 2022, com taxa de juros remuneraldrios de 106% do CDI, a serem pagos ao final junto com o principal
As notas an_mmo_._mm emitidas n@o tém mm_.m::m

c) G £ nfig.
Em31de amnmaus no mom; a 0°Bum3_.__m esuas controladas esldo em nzau:_ﬂmao com as cldusulas de P ndo financeiros ap em seus
conlratos de 0s & Nao hd pi além do de juros devidos nos respectivos vencimentos
conforme estiputados nos contralos firmados.
14, OBRIGAGOES FISCAIS, LIQUIDAS
Controladora Consolldada
2021 2020 2021 2020
Obrigagoes flscais, liquldas
FUST/FUNTTEL (1) 1.204.754 688.349 1.247.135 688,731
ICMS - N 81,775 708
PIS, COFINS, IRRF, IRPJ e CSLL 276.106 64830 315479 77.255
18s 16.549 26812 28.025 29644
CIDE 6,849 11,766 23.042 12795
Refis 1.874 2428 1974 2423
Qutros 5437 5952 19,067 7.077
Total 1511.669 800,132 1.716.497 B18,633
Circulante 1,366.682 655.114 1.566.127 €73.456
Nao circulante 144,987 145,018 150370 145177

(1)AClarolevea lade do pagamento da Taxa de Fiscalizagao de Funcionamento {TFF) suspensa por liminar na monlante de R$560 201 em 31 de dezembro
de 2021 e R$478,984 em 31 de dezembro de 2020.
15. PROVISOES
Controladora Consolidado
Natureza 2021 2020 2021 2020
Conlingéncias
Tributdrias 4523407 4307.880 4655554 4394700
Regulatérias, civeis & ambienlais 2448226 1855805 2588593 1855.893
Trabalhistas e previdencidrias 882,558 884364 1.003.571 890 645
7,854,191 7128049 8247718 7.141.238
Provisao para desmantelamenlo de ativos. 630.705 712.382 634.365 713.025
Participagic de empregados no resultado 264.695 392762 352,833 410.125
Provisdo para perdas com investimentos (1) 5917 22664 = -
Total de provisdes 8755508 8255857 9234816 B264.308
Circulante 336.824 456.423 445.320 473.785
Nao circulante 8418684 7790434 8.789596 7.790.603

(1) Provisao para perda passivo a descoberto, conlorme Nota 9.
15.1 Contingénclas
A movimentagao dos saldos de contingéncias provaveis na controladora e consalidado estd demonstrada a seg|

Controladora

Paraas de em31de de 2021, foi de F$626.190, sendo R$S2 488 considerado como perda provavel e R$533.702 como possivel
(R$63.660 considerado como perda provavel e R$466.192 como possivel em 31 de dezembro de 2020)
Para as demandas ambienlais o valor envolvido em 31 de dezembro de 2021, lof de R$444.000, sendo R$22 931 considerado como perda provavel e R$421.069
como possivel (R$10.965 considerado como perda provével e R$235 914 como possivel, em 31 de dezembro de 2020),
Para as demandas lrabalhistas o valor envolvido em 31 de dezembro de 2021, foi de R$2 348.219, sendo R$1,003,571 considerado como perda provével e
F$1.344,648 como possivel (R8890.644 considerado como perda provavel e R$1.433.821 como possivel, em 31 de dezembro de 2020).
Em agosto de 2015, decis@o proferida pelo Tribunal Superior do Trabalho {TST) afaslou o uso da Taxa mm“mazum_ Diaria (TRD} e determinou a 2dogac o
de Pregos ac Consumider Amplo Espedial (IPCA-E), o que acarretaria, conforme avaliacio de i um aumento dos valores
contingenciados. No enlanto, em decisdo datada em 14 de oulubro de 2015, o Supremmo Tribunal Federal (STF), deleriu liminar para mcmugom_. os efeilos da decisao
proferida pelo TST, motivo pelo qual as corregdes moneldrias continuam sendo realizadas com base na TRD
A Claro e a suas controladas Clarc NXT e BrasiCenter possuern conlingéncias referenles & exigéncia de conlribuiches previdencirias no valor atualizado de B$231.053
em 31 de dezembro de 2021 (R$177.152 em 31 de dezembro de 2020), das quais A$20 249 foram classificados como perda provavel (R$466 em 31 de dezembro
de 2020} e R$210.804 (R$176.686 em 31 de dezembro de 2020) foram classificadas como perda possivel pela Administra¢do e seus consultores juridicos.
15.1.2.1. Hequlalgrias
a) ANATEL - En
a.1) Corre¢ao ngﬁ ia
Referermn-se aos valores atualizados correspondentes a divergéncia entre os resullados obtidos pela ANATEL e pela Companhia na aplicacdo de corregdo monetaria
sobre os pagamentos das parcelas de algumas outorgas adquiridas, 0s quais estdo sendo discutidos judiciaimente. A Companhia calculou o montanle da diferenca
com base em um mélodo e indicadores especiicos. Se lorem utilizados outros mélodas ou incicadores, o valor da indenizagio pode aumenlar, Em 31.de dezembro
de 2021, a Companhia conslituiu provisao de R$1.241.071 (R$689.304 em 31 de dezembro de 2020} com risco provavel
a.2) MMDS
Em16de o:EuS de modw a OES venceu a licitagao publica 004/2012/PVC/SPV da ANATEL, adguirindo m_wzamm m:aﬂimm do espectro de radic MMDS. O edital

dos de buscar acordes com as empresas de MMDS para 0s cuslos de to para das
subfaixas, :om termos do art. JN da Resolugio n° 544, de 11 de agosto de 2010.
Devido & impossibilidade de acordo com as empresas de MMDS, a Claro e outras empresas buscaram a ANATEL para mediar este confiilo. A ANATEL fixou o
montanle de A$104.674, para ummmam:_o até dia 21 de julho de 2013. Em caso de atraso no mumamzwo seriam acrescidos valores decerrentes da incidéncia de
juros de 1% ao més, sem prejuizo das mm:oOmm aplicavets em decorréncia da corre¢ao monels pelo IGP-DI,

ji | em desfavor da >z>4mh eempresas de zzcm por entender ilegal 0 alo da ANATEL, a fim de obter uma decisao
idade do alo da ANATEL em questdo, que
posleriormente loi revertida pelo Tribunal, que considerou ¢ alo da ANATEL legal. Por esla razdo em 06 de janeiro de 2014 a Claro eleluou ¢ depdsito judicial de
R$107.957, & fim de prossequir com as discussdes Durante o ano de 2016, a Claro e algumas empresas parte Ré realizaram acordo pondo im as a_mocﬁm ou_m—o da
agaojudicial em comento Referidos acordos nde implicam em reconhecimento de lese de uma parte 2 outra, estando os. VoS lermos ja
0s avaliaram, em 31 de dezembro de 2021, R$107,957 como perda possivel (R$107,957 em 31 de amumana nm 2020)
g STFC

Os Conlratos de Concessao para prestagao do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional, preveem o
pagamento, & cada biénio, de dnus correspondente a 2% (dois por cento) da receita auferida pela Claro, nos lermas dos contrales, duranle o periodo de promogagac
Em decorréncia de divergéncias com relacao a definicdo da base de célculo das receitas sobre as quais devern ser calculados os referidos pagamentos, a Claro
possui contingéncias decarrentes de disputas judiciais tendo a Adminislragde e seus consultores juridicas avaliado, e 31 de dezembro de 2021, R$33.005 como
perda provavel .mmwo 883 em 31 de n_mNmaca de 2020} e mﬂmm aj como perda uowm,é_ (R§143.121 m3 31 de dezembro de 2020),
o) B ;
Os lermos de mSoszomo para uso amm radiolrequéncias mwmg_mumm ao mmE_oo maével uﬁmom_ Amg_uv Em<mma o
a 2% (dois por cenlo) da receita aulerida pela Claro, nos termos dos respectivos termos de autorizagéo, durante o periodo de prorrogagao.
Em decorréncia de divergéncias com relagdo a defini¢ao da base no caleuto das receilas sobre as quais devem ser calculados os referidos pagamenlos, a Claro
possui contingéncias decorrenles de disputas judi \racao e seus consullores juridicos avaliado, em 31 de dezembro de 2021,
R$271,880 (R$248,361 em 31 de dezembro am 2020) como umam provavel
d) 4 (FADC
Em éncia de alegado desc i de melas um_m ANATEL, a agéncia instaurou processos administralivos, resullando em multas que estao
sendo i inistrativa ¢ judici ite, tendo a e seus consullores juridicos avaliado em 31 de dezembro de 2021 o valor de RS315.722
como perda provavel e R$2 063.443 como perda possivel (R$230.408 como perda provavel e R$1.934.354 como perda possivel em 31 de dezembro de 2020)
e) CADE
Em 9 de margo de 2021, a Superintendéncia-Geral do Conselho Administralivo de Defesa Econdmica CADE emitiu parecer ndo vinculante recormendando muflas
contra a Claro Bra: bvel S.A e Telefdnica Brasil SA, que constituiram ¢ Conséreio Rede Correios para participagao do Pregao Elelrdnico 144/2015-Correios.
As potenciais multas referem-se a uma aggo movida pela British Telecom do Brasil contra as empresas participantes do Consércio Rede Correios, alegando, em
resumo, praticas anliconcorrenciais e dificutdades a participagao da BT em licitagdo. O caso esla sob andlise do Tribunal do CADE para uma decisao final, a qual
poderd ser conlestada em ‘ibunais judiciaic. A Administragao da Companhia ndc concerda com a alegagdo da autora e prelende conteslar a decisao final caso ndc
nos seja favoraved, O valor da multa pecunidria recomendada pelo Tribunal do CADE pode ser substancial, mas neste momento ndo pedemos eslimar razoaveimenle
ointervalo de perda possivel relacionada ao processo,
15,12 2.Civeis
a) Decrelo (SAC)
Em 27 de jutho de 20089, foi movida uma agao civil coletiva ajuizada pelo Minislério Publico Federal e outros, em face da Claro, pleileando indenizagao por danos
morais coletivos, por ter alegado descumprimento de normas de prote¢ao ao consumidor {art 82, | e lll da Lei 8 078/20), no que diz respeilo as regras que disciplinam
© Servico de Alerdimento ao Cliente (SAC) per telefone, regulamentado pelo Decrelo 6.523/08, O valor envolvido é de R$301,350 como perda possivel. Em seternbro

de 2013, a Claro ondenada ao pagamento de A$30.000, a titulo de danos morais coletivos, A cor junto de seus jur

recurso em 16 de outubro de 2013, pendenle de julgamento. A Administrag@o e seus consullores juridicos avaliaram, em 31 de dezembro de 2021 ¢ mowo como
perda possivet

b) Di m lert

A Companhia possui Ssazmmzo_mm decorrentes de disputas judiciais com terceiros, tendo a Administragao destas conlroladas e seus consultores
em 31 de dezembro de 2021 o valor de R$883,768 como perda provavel (R§770.673 em 31 de dezembro de 2020), e R$2 823 884 como perda possivel (R$2.052.470
em 31 de dezembro de 2020)

15.2 Provis&o para desmantelamento de ativos

A Companhia e suas controladas mantém registrada provis@o para obrigagdes decorrentes de amm:_m_._ﬁ_mam_._s de alivos pelo seu valor presenia, e consiste
na capitalizagzo dos custos estimados a incorrer na desmontagem de lorres e equipamentos em imovels de lerceiros. A depreciacao dos valores ativados é calculada
com base na vida Util dos alivos. Esla capitalizagdo tem como contrapartida urma provisao das obrigagdes decorrentes de desmar de ativos,

a valor presente de modo a refietir a melhor estimativa corrente.

Em 31 de dezembro de 2021, 0 monlante regislrado no alivo imobilizade na rubrica de infraestrutura, liquido da depreciagae correspondente foi de A$54 180
(R$192.024 em 31 de dezembro de womov E o monlante de R$630.705 na rubrica de oulros passivos nao circutante (R$712.382 em 31 de dezembro de 2020).

g e Em31de de 2021, a i de desmar de ativos loram registradas pelo seu valor presente. As laxas de descaontos ulilizadas
____ oambientals previdenclirias ___Total refietem a atual avaliagio de mercado referenle aos riscos especificos da Companhia
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.705.273 917.470 6837.116 A movimentacio da prowvisio paen dosmanielaments 0 Atos ¢ oMo Sogue:
Adigoes (reversdes), liquidas 198.245 236.458 520.912 Controladora Consolldado
Baixas por pagamentos (197 608) (300471)  (502,056) 2021 2020 2021 2020
Atualizagdo monetaria 149.893 30.807 _272.077  Saldo inicial 712,382 626631 713.025 627.389
Saldo em 31 de dezembro de 2020 1.855.805 884,364 7.,128.043 Operagoes sacietédrias (Nota 1) - - 131148 -
Adigdes (reversdes), liquidas 96.830 345962  498.362  Aalizagio monetdria (25749) 90103  (25862) 90115
Baixas por pagamenlos {194.435) (347.499)  (367.057)  Adicoes (paixas) (55.933) _(4.852) (183.946) _(d.479)
wEm_nm.&o ao.;Mm.lm o= sl 690.026 (269) éw,www Total 630,705 712382 634.365 713025
peracdes societdrias (Nola 1§ = - . 5 EESIESSAN==E .
Saldo em 31 de dezembro de 2021 2448226 B82.558 7,854,191 _m.._‘mbzwjﬂuOmw o CiONADES
Consolidado 16.1. Condigdes gerals X 3 n L ~ .
Regulatorias, cf Trabalhistas e %mﬁﬂmmoomm com partes relacicnadas foram praticadas em condicGes € prazos acordados enlre as partes, e seus principais saldos e valores esldo descritos
Tributirias eamblentals previdenclirlas Total n . 4 soak
Saldo em 31 de dezembro de 2013 4219.097 1.705.349 924130 GB4a516 Ca foobsng., o vt ki TRCraC, o
Adigdes (reversdes), 86265 198,246 237120 523840 aggggﬁgguug ane cobrada }E?@ﬂmghwnqsrﬁ- SCOLS UNVCES Oty
mm_xw.m por pagamentos (3.979) (197.606) (301.663) (503 248) & cusios bperacionals e L
m>_Emm_Mﬂoum._oho:_ mﬁ:mn Be 20 2 mNM www 7 MMM MWM mwm MMW B mww Mm Conforme descrito na Nota 1, a Companhia junto com as dermais oum_mqoﬂw adquirentes da mmn_c:mn:m_._n_m na faixa nm 700Mhz {através do leildo realizado em
.>a\_nmmw (reversdes), liquidas 76,309 119.967 410.628 609,503 dezembro de 2014) constituiram em 2 de margode 2015 a. C 0 da P trib e Di de Canais de TV e RTV (EAD)
Baixas por pagamenlos (a7.838) (247.053) (421.170)  (706.061) Conforme descrito na Nota 1, a Cempanhia junte com as demais operadoras adquirenles do 0 5G consfituiram a m>n ea EACE
Aalizagio monetéria 102.030 707.925 (2.388) 807.567 Conforme descrilona _u_cﬁm 17.aClaroe suas con zo_mnmm Claro NXT, TdB e Tvsat sao patrocinadoras de planos de beneficios pds-empreges aos seus empregades.
Operages societdrias (Nola 1 117.753 151.862 125856 _395.471 was a Telos - Fundag@o Embratel de Sequridade Social ("Telos). aconadas:
Saldo em 31 de dezembro de 2021 4655554  2588.593  1.003.571 8247718 presenlamas, & seguir, um sumdrio dos saldos e das transagdes com partes relacicnadas:
Depdsitos e bloqueios judicials: Natureza da 2021 Nﬁonoaa_u%; 2021 2020
|o~mH3_R§ 2020 nwo.wo__nmnonso _transacdo __Ativo _Passivo __Afivo _ Passivo Recefta(despesa) Recefla (despesa)
Deposilos jud 352425 3179240 0.807.944 3188208 AMX Argentina (a) 96769 - 4BLST - 173,291 156,908
Bloqueios judici 20,044 16.873 28.645 1g.8ag Comunicacion Cetular, SA (“Comcel’) (b) - - 53298 195 56.123 548,809
Tolal 31472469 3196113 |u 866.583 3205 .,mq Amov ﬂ.:m:nm BV. {c) = 11.510.520 - - 11.419.330) (785.172)
Asituagaojuridica da Companhia e das suas oo::o_mamw englobam pracessos de natureza lribuldria, civel, reguiatéria e ista. A Admir A al Moble Sarlinc ) = 7.984.359 = b (206.6845) =
na opiniao de seus r 1entos e as _mmm_m cabiveis que j4 foram tomados em cada m_Emomc séo suficientes  America Movil Peru (1) © A N 29 890,042 (75.135) " (67.677)
para preservar o patrimdnio da Companhia e nww suas controladas, ndo existindo indicacd de de quaisquer provisdes adicionais América Movil SAB. m.>ﬂ @‘ A (Tusat! © . 1.47: wl 3 wol JW w»wwmwm Ammwwmv { ﬁ% mmommv
em relagdo &s contabilizadas. Seque abaixo descrigdo das principais contingéncias da Ooaum:z_m e suas controladas. As contingéncias cujo desfecho desfavoravel M:Emv__wﬁ?mmﬁ lelecomunicagdes S A (“Tvsat’) (3) mm.wnw m.mqw.Ww w 613907 Am i wuh 1
é considerado como possivel ndo estdo pravisionadas, conforme previsto no GPC 25 (IAS 37), O_MM Tolecom Participacdes SA s e Am h omm e @0 mmmui
Incluem diversas demandas tributérias, lendo side conlabilizada provisdo, a qual ¢ considerada suficiente para lazer face as provaveis perdas nesses processos. MMM%OM_._M A - . il wmww a7, “M Amw %\w 1748 mmw Anoum wﬂww :o_mummmmm_
R o ) Telmex Latam - 3.101 - 7.443 (41.938) (35.243)
sua conlrolada Claro NXT possuem contingéncias fiscais de ICMS em 31 de dezermbro de 2021 no valor de R$11,829.516 (R$10.192,691, em 31 de Clara Video, LLC ('DLAY) - 11,160 - 14.336 (154.245) {196.123)
dezembro de 2020). do qual ionade o montante de A$866.101 (R$782.581 em 31 de dezembro de 2020). Dentre as ¢onlingéncias de ICMS, destacamos: 7SS do m.am ‘Servicos Teenolégioos Lida (" HITSS ") 3629 _E.non 1.442 121.387 Amaw._ﬁv 1196.621)
A Claro possui autuagoes fiscais para exigéncia de ICMS sobre a cessdo de i satelilal. Em 31 ds de2021, essas causas montama R$3625.307 Procisa do Brasil _u_.o.w._om A Oo;mm:o@mm (Procisa") . 78 No.mwd 2 18.855 a un.ﬁd 169.071)
(R$3660.324 em 31 de dezembra de 2020), as g Ameérica Mévil Colorbia 243.899 18 - N 559,813 T
A Claro possui lambém auluagBes fiscais de ICMS, em raz3o da declaragdo de inconstitucionalidade de determinados beneficios concedidos pelos Estados em Gablena do Brasil Ltda " 2 6280 33 20193 :mmv (4.589)
com a Lei Ct n°24/75.0 valor dessas contingéncias é de R$464 898 em 31 de dezembro de 2021 (R$458.638 emn 31 de dezembro de 2020) BrasiCenter Comunicagbes Lida 661 15.936 408 33.884 (277.561) (336,001)
2 a probabilidade de perda dessas causas ¢ classificada como possivel pela Administragac e seus consullores juridicos. Telmex do Brasil 22,817 376.331 21.042 372.180 q%mum qm 972
A Claro possui contingéncias fiscais, relerentes a exigéneia de ICMS, em razdo da nao tributac@o das receitas da locaggo de equi tos, no valor Claro NXT Participagtes S A, * - e e 265238 * 1756 . —— mwa.ﬂm
de RE544 997 em 31 de dezemnbro de 2021 (R$482 825 em 31 de dezernbro de 2020), do qual loi provisionado o valor de R$323,523 (R$318.883 em 31 de dezembro Outras parles relacionadas 17.585 70,129 32203 162,160 78.228) 20,374
de 2020) X 54939.763 7
A Claro e sua controlada Claro NXT possuem ainda autuagGes fiscais decorrentes de crédito indevido de ICMS incidente sobre a energia elétrica utilizada como Circulante Mwaalua%.m mewm&umm TWM.N!NM.N wm% (1.487.750) 2215716)
insumo em seus eslabelecimentos operacionais, no valor de R$153.871 em 31 de dezembro de 2021 (R$170.011 em 31 de dezembro de 2020), do qual loi Nao dirculante —~ 19.195.780 120,000 18525871
provisicnado o valor de R514.835. i 3 " " 5
B P, Inclui também passivo de servigos de inlerconexao
A Claro, possui cantingéncias fiscais de IRPJ e CSLL em 31 de dezembro de 2021 no valor de R$4.945.690 (R$4.835.800 em 31 de dezembra de 2020), do qual y :
foi provisionado 0 montanle de R$875,338 (R$664.681 em 31 de dezembro de 2020). Dentre as contingéncias de IRPJ e CSLL, destacamos: et glogns sSgegs de valor acicienac preigdos Consolidado
1. Conlingéncia oriunda da incorporada Embralel, refativa ao IAPJ e CSLL sobre as receilas decorrentes do tralego entrante, no valor de R$295 689 (R$292 650 em Natureza da 2021 2020 2021 2020
a1 nm. dezembro de 2020), cuja il de perda é i pela lini a0 e seus consultores coma provével, lendo sido constituida provisdo pele transacéio Atlvo Passivo Ativo Passivo Receita (despesa) mmnmsmuﬁmmmmmmu
valorintegral, - - . L AMX Argertina @ 97136 - Tas20%6 175.681 158,724
!l Contingéncias fiscais referenles a exigéncia de IRPJ e a CSLL resullantes de amortizagéo supostamenle indevida do dgio pago em aquisicdes de investimentas,  comunicacion Celular, SA. (“Comcel”) (b) = = 62794 Gm 62.820 601.370
no monlante de R$2.575.830 em 31 de dezembro de 2021 (R$2,484.816 em 31 de dezembro de 2020). Em julgamento realizado ne Conselho Adminislrativo de  Amoy Finance B.V. () - 24.021.380 - - {1.804.156) (785.172)
Recursos Fiscais, uma das exigéncias fiscais fof julgada parciaimenle improcedenle. A decis@o no ¢ defiritiva e, se ao final confirmada, implicard na redugdo de | Jniemational Mobile S.4 () - 12268266 = = (316.950) -
cerca de 70% de seu montanle lotal, Apds decis@o em 1" insténcia administrativa, a Companhia constituiu provisao de parte do valor envolvido no monlante total - amarica Movil Pery 1) (c) 2979 5 2560 890.042 (68.524) (62.953)
de A$118.135 em 31 de dezembro 2021 (R$115.781 em 31 de dezembro de 2020), sendo o valor reslante no montante de R$2.457.695 em 31 de dezembro 2021 Amgrica Mavil SAB. SAC o (c) - 15.898 - 17.647.631 (56.650) -
:uwm mmw 035 em 31 de dezembro de 2020), classificado como possivel de perda pela Administragio e seus consullores juri Eribrniol Tveat Telocormunicashos 5.4, (Tveal] (3) 1.000 - 614014 1.383739 . 395,803
& fiscais a glosas de a0 de créditos decorrenles de deciso judicial Iransitada em julgado, em razéo de suposla decadéncia  Glarg Telecom Pariicipagoes SA 1.591.190 77 13 1.093 53,219 (4.589)
aom creédilos ulilizados na valor de R$802.761 (RS 773.868 em 31 de dezembro de 2020) e multa isolada no valor de A$631.124 (RS 575.133 em 31 de dezembro  Gjarg Chile 31.819 136 8718 85 29.050 17,398
de 2020), ambas classificadas como perda possivel Americel SA 129.571 37199 130077 1748329 {197.896) (198.918)
¢} IRRE/CIDE Telmex Latam = 27.059 = 7.443 (41.938) 10,555
A Clare e sua controlada Clara NXT possuem autuages fiscais de IRAF e CIDE no vakor de R$1,119,166 em 31 de amNm_._._ca de 2021 (R$858.( owm em 31 de  Claro Video, LLC (“DLAY - 15,930 69 14.336 (181.640) (35.343)
dezembro de 2020}, decarrentes, denlre outros, do suposlo recothimenlo a menor destes lributos scbre o atilode HITSS do Brasil Servigos Tecnoldgicos Lida. (" HITSS ") 3.746 184.460 1.548 135070 (278.697) (196.080)
remunera¢do pelo completamento de chamadas internacionais no exterior {Irafego sainte) Desle montanle, R$28 520 em 31 am dezembro de 2021 (R$24.175em  procisa do Bra: Projetos e Construgdes {"Procisa’) 78 30.073 22 19.337 (179.426) (216.281)
31 de dezembro de 2020) sédo classificados como perdas provaveis e R$1.020.846 em 31 de dezembre de 2021 (R$833,921 em 31 de dezembro de 2020), 580 Amgrica Mdvil Colombia 278,174 118 - . £32.908 (170.060)
classificados pela Administracao e seus consultores juridicos como perdas possiveis Cablena do Brasil Ltda. 34 7.525 33 20.193 {186) (1.449 200)
d) PIS/COFINS Claro Servicios Empresariales 47.203 - 3,996 - 37.276 (30.656)
A Claro e suas controladas Claro NXT e BrasilCenter possuemn auluagbes de PIS e COFINS em 31 de dezembro de 2021 no valer de R$4,115.017 (R$3.616.863  Claro NXT vm:_o_nmoomm SA - - 265,537 1756 - 31,001
em 31 de dezembro de 2020}, do qual R$1.288,606 foi classificado como perda provavel (R$1,199.037 em 31 de dezembro de 2020) e R$2.826.411 foi il Cutras partes 22431 73.359 40,392 67.047 11,868 85,308
pela Administragao e seus consLltores juridicos como passivels (R$2.417.826 em 31 de dezembro de 2020). Dentre as conlingéncias de PIS e COFINS, deslacamos: 2205521 36.681.485 1.611.831 21.946.296 {2.123.241) {1.849.075}
A Claro possui contingéncias de PIS e COFINS relacionada a exclusao de receilas de interconexao da base de calculo do PIS e da COFINS, no valor de R$1.185.916  Circulante T666.521 ~ 810.541 1491.831 3420425 T
em 31 de dezembro de 2021 (R$1.134,278 em 31 de dezembro de 2020), lendo sido constituida provisao ne valor inlegral da contingéncia, Nao dirculante 1539000 3SETO.O44 120.000 18.525.871
A Claro possui ainda conlingéndias fiscais relacionadas a glosas de creditos de PIS e COFINS apurados no regime nac cumulativo, no vakor de R$1.583.130 em (1) Inclui também passivo de servigos de interconexdo,
31 de dezembro de 2021 (R$1.525.331 em 31 de dezembro de 2020), Os consultores juridicos da Comparhia avaliam como possivel a probabilidade de perda  (2) Inclui também passivo de patroginios.
dessa causa (3) Inclui alguns servigos de valor adicionado prestados. “
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CLARO S.A.
CNPJ n° S.Sn.mi\ooofﬂ

3 contimpacia NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Em 31 de dezembro de 2021 & 2020 {Em mithares de reats, exceto se mencionado de outra farma)

(a) EmQ7 de margo de 2008, a Claro e a AMX Argenlina, firmaram o conlrato de licenga para uso pela AMX Argentina de diversas marcas de prapriedade da Claro, no territorio argentino. O valor a ser cobrado € calculado com base em percentual da receita bruta auferida pela AMX Argenlina durante os trimestres. O prazo deste
contralo loi de cinco anos, sendo aulomaticamente prorrogado por periodos iguais e sucessivos.

(") vencimento final dos contratos

(1) Todas os muluas listades acima ndo possuem garanlias,

(2) Em 2021 a Companhia e sua conlrolada Claro NXT liquidaram juros e antecipou a liquidago parcial de alguns contratos de empréstimos com a Amov Finance
BV e Amov Finance SAB.de CV.

{3) Em 11 de janeiro de 2021, a Companhia lez uma reestruturagZo da divida, com a lreca de credores dos empréslimos e nao houve alteragdes nos demais lermos
conlratuais

¢.1) Em margo de 2017, a Companhia fez uma reeslruturagao da divida, com a quitagao integral de 14 conlratos de divida junto a Amov Finance B.V. no valor de
principal R$26.352 046 e de juros A$1.176 813, e a contralagée de quatro novos contrates de divida junto a Amov Finance B.V. no valor de R$27.310.661 com prazo
de sele e dez anos, conforme abaixo:

Devedor Valor (R$} Taxa Vencimento
Claro S A, 10,000.000 11,50% aa. 15 de margo de 2027
Claro S.A. 9,000.000 11,50%aa. 15 de margo de 2027
Claro S A, 5000000 11,50% a.a. 15 de margo de 2027
Claro S.A. 3310661 1050% aa. 14 de margo de 2024

ial desles contralos no valor de R$446,025,

No decorrer de 2019, a Companhia efetuou pagamentos no montanle de R$1,489,928, send

De janeiro a abril de 2020, a Companhia anlecipou o pagarmente parcial desles contralos no valor de mmmmm 122
¢ 2) No dia 18 de setembre de 2019, a Companbia firmou com a Amav Finance B.V um contrato d orefir de juros no valor de R$404 880,
Esle valor refere-se & parcela de juros vencidos nesla mesma dala no valor de R$293 245 a_maaﬁ aos conlratos descrilos no .5}, € ao saldo de principal e juros
tolalizando R$111.635 referente ao contrato descrito no ¢ 4).

(b) Refere-se a servigos de consul de assisiéncia lécnica, administrativa e de vendas, prestados pela Claro, conforme contratos de prestagio de servigos e assisténcia técnica, com base em percentual calculado sobre as receitas das emp! Possuem vencimentos de 30 a 60 dias e ndo hd
incidéncia de encargos financeiros, incorrendo apenas atualizagao pela variagao do défar norte-americane, Q praze desses coniralos & de um ano, renavavel a cada términa de vigéncia
(c) As informagGes a seguir, referem-se a mdtuo passivo, As principais informagdes destes instrumentos contratuais sao:
Conyolidade,
Taxas Provisio
Empresa Ref. ___ ParioRelaclonada efetivasaa. Venclmento {1) 31/12/2019 Pagamentos {2) Juros pagos (2) _dejuros Transferéncia{3) 31/12/2020
Claro ci) Amaov Finance B V. 10,50% 14 de marco de 2024 132,488 (128.398) (4.558) 468 = -
Claro c1) Amov Finance BV, 11,50% 15 de margo de 2027  20.689,972 (127.724) (1.272843) 774110 (20,123,515) -
Claro c2) Amov Finance B.V. 785% 15 dejaneiro de 2021 414,150 - (19.864) 10594 (404880} -
Claro c8)  América Mévil Pera SAC. 11,50% 15 de margo de 2027 - - (38.786) 67.669 861.118 880.001
Claro c8) Amérca Mévil SAB.SA.C 11,50% 15 de margo de 2027 - (1,664,367) (1.431211) 1442454 19.262.397 17.609.273
Claro c3d) América Movil SAB. SAC. 7.85% 15 de janeirc de 2021 . (404.880) (6.746) __ 6746 404.880 =
21.236.610 2.325.369) (2.714.008) 2.302.041 — 18.489.274
(1) Todos os mutucs listades acima ndo possuem garar
(2) Em 2020 a Companhia liquidou juros € antecipou a _az_nmamo parcial de alguns contratos de empréstimos.
(3) Em 30 de abril de 2020, a Companhia fez uma reeslruturagac da divida, com a lroca de credores dos emprestimos.
Lonzolidady
Taxas Provisho Operagdes sociotdrios  Varlacio

Empresa Ref. Parte Relacionada  efetivas a.a. Vencimento (1) 311122020 E Eﬂn Jutpspaqos (2] _de juros  Transferénclas (3) (Nota 3 LG} _camblal QW1RON
Clara c.3) Ameérica Movil Perd S A.C. 11,50% 15032027 899,001 (100.404) 75067 [BE4.534) - - -
Claro c.3) Amov Finance B.V. 11,50% 15/08/2027 - 7587 _..m..__.nu.umuu (915.768) 1207.341 64504 (4.686.039) - Ba2oy
Claro c.3) América Mévil SA.B de C V. 11,50% 15/03/2027 17809273 - (17,558,001 (BT.455) 56217 - - - -
Claro c.4) Amov Finance B V. 254% 15/01/2026 - 2109000 e (17.831) 253 - (2007515) (109,024) -
Claro c.4) Amov Finance B V. 2,54% 27/01/2026 - 135.038 - (1118 1470 - (125.364)  (10.025) -
Claro c4) Amov Finance B V. 2,54% 28/01/2026 = 135550 - {1.109) 1460 - {125.255)  {10.548) -
Claro c4) Amov Finance BV. 2,82% 26/02/2026 = ETTITS = (2.328) 2815 = (250.208)  (27.857) =
Claro c.4) Amov Finance BV, 3,14% 08/03/2026 - SERD - - 533l - [505.237)  (58.103) -
Claro cA4) Amov Finance B V. 3.14% 10/03/2026 - 579600 - - 5231 - (505.150)  (79.681) -
Claro c.4) Amov Finance B.V. 2.54% 22/01/2026 - 272980 (104) (4.518) 6.555 - - 6.009 280.902
Claro cd) Amov Finance BV, 2,82% 23/02/2026 . 273840 (104) (4.904) 6.587 = - 5.224 280.443
Claro c.5) Amov Finance B.V. 4,90% 11/03/2030 - 58308743 - o 76.700 - (4.817.673) (565.770) -
Claro c.6) NHl Inlprational Mobie 5S40l Ine  4,22%(°) (**) 29/0%/2026 - - = - 210404 - 7.621.376 152579  7.984.359
Claro NXT c.6) Nf Internalional Mobile S Inc  4,54%(") (") 11/06/2023 - - - - 106,546 - 3.4908.547 678.814  4.283.907
Claro NXT c.7) Amov Finance B.V. 8,10% 17/12/2021 - - (1.967240) (5.333) 4.666 - 1.967.807 - -
Claro NXT c.8) Amov Finance B.V. 11.50% 15/03/2027 - - (1.493.243) (141.933) 198234 - 4,686.039 = 3249097
Claro NXT ™"~ c.8) ~Amov Financé B.V. 254% 15/01/2026 - - (104) (18.122) 28.162 - 2007.515 231.646 2249.097
Claro NXT c.8) Amov Finance B.V. 254% 27/01/2026 - - (104) (1.136) 1.759 - 125.364 14.462 140.345
Claro NXT c.8) Armov Finance B.V. 2.54% 28/01/2026 - - (104) (1141} 1759 - 125355 14.466 140.335
Clare NXT c.8) Amov Finance BV, 2,82% 26/02/2026 - - (104} (2.569) 3.807 - 250.208 28,935 280.377
Claro NXT c.8) Amov Finance B.V, 3.14% 06/03/2026 - - (104) (11.429) 8.703 - 505.237 58.155 560.567
Claro NXT c8) Amov Finance B.V. 314% 10/03/2026 - - (104) (11.315) 8.703 - 505.150 58.035 560.469
Claro NXT cB) Amov Finance B.V. 4.80% 11/03/2030 - - {104) (152.401) 128.851 = 4817673 536554 5330.573
Claro c.9) Amov Finance B.V. 10,30% 26/07/2028 = 1538,000 (20) (17.181) 69.965 - - = 1.590.784
Claro c.10) Amov Finance B.V. 12,20% 16/11/2028 - 543 850 - - 8.478 - - - 552.328
Claro c.11} Ariov Finance B.V. 12,00% 20/12/2028 - 571740 - - 2267 - - - 574.027

18.499.274 29.861.083 .Nm 842838 -1.481.972 2.252. wwﬂ = 13.087.830 w_u 873 36.289.647
(") laxa media Em 1° de setembro de 1993, foi mmm_:mnc o lermo de reconhecimento, confissdo, mom_ﬁnmo e amortizagdo de insuficiéncia atuarial, firmado m.._qo a Sooaoanm

Embratel e 2 Telos e aprovado pela ia de idéncia C Pelas cldusulas do termo, a insuficiéngia aluarial reconhecida em favor da Telos deve
ser paga no praza maxime de 20 anos, com base no fluxo mensal de concessdo de benelicios aos funciondrios assistidos pelo PCV. C saldo da divida deste lermo
& reajustado mensalmente com base no maior valor entre o retorne dos atives da carteira da Telos no més de releréncia e amela atuarial. O referido valor do passivo
junto a Telos, atualizado para 31 de dezernbro de 2021, monla & imporlancia de R$2.996 no circulanle e R$1.680 no nia circulante.

Em 20 de dezembra de 2018, a Companhia lirmou o primeiro termo aditive ao termo de reconhedimento, confissao, aceitacao e amorlizagéo de insuficiéncia atuanial,
prorrogando ¢ vencimenlo do saldo devedor por mais 10 anos, passando a vencer em dezembro de 2028,

Em 12 de agosto de 2014, foi aprovado pela PREVIC - Superi ia de Previdéncia C do Ministério de Previdéncia Social ¢ novo regulamento do
PCV. que entrou em vigor a partir do dia 01 de novernbra de 2014,

As regras entdo vigentes estardo resguardadas para todos os participantes inscritos no PCV até o dia 31 de outubro de 2014, bem como os palrocinadores manterdo
todas as obrigagdes previstas no respective Estatuto e Regulamento.

Em 31 de dezembro de 2021 a posigao censolidada de participantes do PCV era: 6.460 ativos e 4,374 aposentadas e pensionistas. O montanle de contribuigdes
projetadas para o exercicio de 2022 ¢ de R$1,747.

Q valor do u::o_um_ é ummo no més em n:m ] vm:_o_um:,m se aposenla, se toma invalido, falece, resgata ou porta recursos do plano.

Os com prego sdo avaliados L ao fina de cada exercicia, pelo atudrio extemo, emn consonancia com o
_ua_._::n_mam_._s Técnico CPC 33 - Beneficios a mavammaom

Segue abaixo o saldo dos alivos e passivas recanhecidos nas demonslragdes financeiras, da controladora & consolidado:

©3) Em 30 de abril de 2020, a Companhia fez uma reestruturago da divida allerando o credor de Amov Finance B,V., para América Movil S A, de C, V. - México e 31/12/2021 31/12/2020
América Mévil Pers SA C. - Peru, F as demais conforme legenda c 5) Ativa (passive) do banolicios ____PBD AMAP pplanc de saude ____PBD
De maio a dezembro de 2020, a Companhia anlecipou © pagamento parcial destes contratos no valor de R$2 069,247. Valor presente am.m obrigagbes atuariais (1.762.261) (2.865.774) (2.329.075) (3.055.821)
Em 11 de jareiro de 2021, a controlada Claro lez uma reestruluragac da divida alterando o credor de América Mévil S.A B. de G, V. - México, para Amov Finange  Y2lor justo dos ativas 7893 4185266 ____________ §04f _4.187.459
8 V.- Holanda. As demais condigdes contraluais permaneceram inalleradas. Superdvit (déficit) do plano ) . (1.754, mmmv 1,319.492 2321 omd 1.141.638
Neste periodo a Claro antecipou o pagamento parcial de alguns contralos no valor de R$48 855 de principal e R$67.459 de juros, para a América Movil SA B de  EIRil0 da restricao dos ativos do plano {superdvit imecuperavel) (1.198.997) _(884.054)
C.V.E, dejaneiro a setembro, a Claro lambeém antecipou pagamentos & Amov Finance, sendo de principal R$417.174 e liquidou jurcs devidas no lotal de R8633.388, Total do alivo (passivo) atuarial EE 120.495 |E 257.884
c.4) De janeiro a margo de 2021, para compor © to de passivos, a Ct esua Clare NXT os imos a seguir, no  Seguem as movimentagdes da obrigacio referente acs planos:
valor total de USDB00.000.000, com as seguinles caracteristicas. 31/12/2021 31/12/2020
Devedor Valor (USD) Data dacontratagiic Taxade juros Vencimenio AMAP o plano de saide PED AMAP g plang deo sauds PBD
Claro 50.000.000 22/01/2021 254%  22/01/2026  Saldo inicial (2,329.075)  (3.055,821) (2.361.416) (2729.098)
Claro 50.000.000 22/02/2021 2,82%  23/02/2026 OQperagbes societarias (Nota 11.) {767) . - -
Claro NXT (%) 400.000.000 15/01/2021 2.54%  15/01/2026 Cuslo do servi¢o corrente (17.242) - (22.268) =
Claro NXT (°) 25.000.000 27/01/2021 2,54%  27/01/2026  Cuslo dos juros (168.575)  (189.964) (161.991) (181.761)
Claro NXT (7) 25000.000 28/01/2021 254%  28/01/2026 Ganho/perdas atuariais 692,469 21.536 (85.483) (446.999)
Claro NXT () 50.000.000 26/02/2021 2,82%  26/02/2026 Benelicios pagos para ativos do plano 60930 358.475 202065 302.037
Claro NXT (%) , 100.000.000 05/03/2021 3,14%  06/0%2026 Saldo final 1.762261) ({2.865.774 2.328.075) [3.055.821
Claro NXT {*) 100.000.000 09/03/2021 314%  10/03/2026  Seguem as movimenlagdes do valar justo dos ativos referenle aos planos:
(" v.:m_m.mm da operagao sodetdria, conforme Nota 1 X . 31/12/2021 31/12/2020
c5) Em miaryd e 2021, a Companhia, fez 2 modificagéo de um cenirato da divida, cujo saldo era de' RES.306.743. As principals alleracdes loram a troca da moeda AMAD & de PED AMAP o piana de saids PBD
de Reais para Délares Americanos, redugdo da taxa de juros fixa de 11,5% para fixa de 4,9% a a,, e alongamento do periil da divida, allerando o vendmento dé  gaidg inicial 8.048 24.197.459 6.990 4017.288
2027 para 2030 _ Rendimenlos sobre ativos do plano 505 258,672 (451)  267.331
¢.6) Em 05 de levereiro de 2021, loram emque a C incorporou a NXT Par. Nesta mesma data, alguns passivos da Claro  Ratorno dos alivos do planc superior (inferior) a taxa de desconto (750)  272.186 9,785 360.603
NXT foram cindidos e incorporados pela Companhia. Desta forma, a partir de 05 de fevereiro de 2021 a Comparihia assumiu as obrigacdes das dividas das Contribuigdes da patrocinadora 17.437 (184.776) 70515 (145726)
comparhias citadas, manlendo em plena eficacia e efeilo os mesmos lermas e condigdes originalmente contralados. Beneficios pagos {17.437) (358.475) BI9Y  (302.037)
©.7) No dia 18 de dezembro de 2019, a controlada Claro NXT firmou com a Amov Finance B V. umn contralo de empréstima no valor ce R$2.110,000. Esle empréstimo  Gajdg final 7.893 4.185.266 8.048 4.197.459
foi utilizado para compor o reperfitamento de passivos da subsididria. Na decorrer de 2020 ¢ 2021, a Companhia efetuou o pagamento lotal deste conlrata. - = " iz . o ol —— Tp—
) No dia 30 de junho de 2021, com a cisio parcial 6 Companhia alguns passiuos foram cinidos e incorporados pela conlrolada Claro NXT. Desta forma, 2 parir  SS9|ST: &8 movimentagdes do efeilo da resirigdo dos ativos do plano (superév imecuperdvel): e 5
de 30 de junho de 2021, a controlada Claro NXT assumiu as obrigagdes das dividas da Companhia citada, manlendo eny plena eficicia e efeito os mesmos lenmos = PBD $
e condigdes originalmente contralados. Seldo inicial —(804.054) (947086
E£m 26 de julho de 2021, com o objetivo de alongar o perfi da divida e melhor adequacdo ao fluxo de caixa: e — o ( pae ) - mmov
A Conntnida Lidro NXT realizou pagamento parcial de empréstimo junio 2 Amov Finance B.V., no valor de R§1.493.223 de principal e juros de A$52.679 e »mq mmw f P mv
©9) Em 26 de julho de 2021, com o objetivo de alongar o perfl da divida e melhor adequagdo ao fluxo de caixa: S SESESIFETlcCipen 1.198.997) _[684.054)
a) a controlada Clara NXT realizou pagamenlo parcial de empréstimo junlo & Amov Finance B.V., no valor de R$1,483 223 de principal e jurcs de R$52 678, e o final B . . . N 0.198.997) _(684.054)
b) a Companhia contraiu um novo empréstima com a Amov Finance B V., no valor de RS1.538.000, com taxa de juros de 10,3% a a & serem pagos semestralmente, V@ 1abela abaixo, apresenta-se o fluxo de caixa projetado para as obrigagdes dos seguintes planos:
e vencimento final em 25 de julho de 2028 Ano AMAP o plano do salde _PBD
¢.10) No dia 16 de novembro de 2021 a Companhia contraiu novo empréstime ne valor de R$543 850, com taxa de juros de 12% a,a,a sererm pagos semestralmente, 2022 68.089  284.312
& vencimento em 06 de noveroro de 2028 2023 97.665  286.191
¢11) No dia 20de de2021a G ia conlraiu préstimo no valor de R§571,740, com taxa de juros de 12% a.a.a serem pagos semestraimente, 2024 107.665  287.475
& vencimenla em 20 de dezembro de 2028 2025 17.682  287.848
Debéntures 2026 127.970  287.390
Em 27 de julho de 2018 a Comparthia, realizou a 8", emissao de 151,500 debéntures quirografarias (cilava emissda) privada, ndo conversiveis em ages, de valor 2027 a 2031 777.241  1.394.691
nominal unildrio de R$10.000,00, lotalizando R$1.515 000 de principal, remuneradas a 105% do CDI, juros a serem pagos semestralmenle a partir de janeiro de  Os vakires reconhecidos na demonstragdo do resullado, para os planos sdo:
2019, e prazo de 3 anos, com vencimenlo final em julho de 2021, Nesta mesma dala, a controladara Claropar, adquiriu a lotalidade destas debéntures. 31/12/2021 31/12/2020
Em 27 de julho de 2020, a conlroladora Claropar transferiu a lotalidade das debéntures adquiridas para Americel S A AMAP g plano de sadde PBD AMAP g plano de saude PED
Em 31 de dezembra de 2020, os juros devidos pela Companhia a Americel S A, relativos a 8% emissao de debénlures, venciveis em 27 de janeiro de 2021, lotalizavam  Custo do servigo correnle (17242) . (22 268) —
R$13.131 Juros liquido passivo (ativo) {167.880) (11.621 (462242 (18.990)
Em 27 de julho de 2021 a Companhia liguidou a oitava emissao de 151,500 debéntures guirografdrias privada, ndo conversiveis em agoes, de valor nominal unitario (185.222) (11.621 184.710) {18.990)
de R$10.000,00 {dez mil reais), tolalizando R$1.515.000 de principal, e jurcs de R$22.968. N Segue abaixo o saldo dos ativos e passivos reconhecidos nas demonslragdes financeiras, referente ao plano PCV:
8" Emisséo de Debéntures da Claro SA. 31/12/2021 31/12/2020
Credor 31/12/2020 Juros pagos Provisao de juros Princlpal pago  31/12/2021 Comtroladora Consolidzdo Comtroladora  Consolidado
fmeficel Shal . Sleaid _ @2aT) 2328 (LSISO0D) - yhio presente das obrigagoes atuariais (2070387)  (2.073537) (2576145  (2.605.136)
. ) R LI RT TR .1~ 1 [— (g (1151 1. [ 2712390 _ 2716520 _ 2342296 _ 2.362.842
Em 27 de juthe de 2021, a ClaroPar realizou a segunda emissao privada de 153.800 debénlures quirografdrias, ndo conversiveis em agoes, de valor nominal unitério Superavit (déficit) do plano 642.003 642.983 (233.849) (242.294)
de R$10.000,00 (dez mil reais), lotalizando R$1.538.000 de principal, remuneradas a CDI mais 1,55%, juros a serem pagos semestralmente a partir de janeiro de  Epajig ga restrigao dos m=<om do plano (superavit imecuperavel) (651,398) (652.415) — s
2022, prazo de 3 ancs, com vencimento final em 27 de julho de 2024. Estas debéntures loram subscritas em sua totalidade pela conirotada Claro NXT. Plano de beneficio ativo, 9,395 9,432 233 849 242 254
- Bmuisdo de Debenures da Claropar Divida contrataca (11.676) (11.676) (136a4) 13.684)
m_aawq 31/12/2020 Caplacdo  Provisao de juros nw e N2 Tosal do passivo atuarial {11.676) (11.676) (13.634) (13.634)
laroFar H % mw;u mwﬁ% Seguem as movimentages da obrigaggo referente ao plano PCY:
S e
16,2, Remuneragao dos administradores 31/12/2021 31/1212020 __
Controladora Consalidado Controladora Consolidado Controladora Consolidado
2021 2020 2021 2020 Sald (2.576.145)  (2.605136)  (2085240)  (2,107.448)
18925 11642 19874 12511 Custodo servico corrente (662} (675) (721) (732)
e B R BT Caaperiessuara o ‘s fwsay  (iseom
m..ﬁﬂ o foaiazes S.www s.wwm :.wwm i www Beneficios pagos para ativos do plana 173.598 175.543 140,346 141.948
Toa) Torrs Ha0 Brs o Awisicoes __eene g _____- ____ -
17. PLANOS DE BENEFICIO POS-EMPREGO == 5 T T sadomm L) G LOEINS 2205005
Seguem as movimentagdes do valor justo dos ativos referenle ac planc PCV:
Demonslrativo de movimentagdo na controladora e no consolidado: a1n2/2021 31/12/2020
NV abim ot L - iy . P - i
‘ 2 i Controladora  Consolidado
Consolidade = Saldoinicia , 2356697  2381.158
Saldo inicial 257.583  341.104 Rendimenlos w.o?m alivos do u_m:m . 160.690 162.143
Outros resultados abrangentes 36.087 43216 Retorno ,nmm ativos do Em:o superior (inferior) a laxa de desconto 44.273) (45.039)
Avaliagio plano beneficio defirido 11621 18930 Contrbuides da patracinadora 6526 6529
Recebimentos efeluados (184776) (14577) Seneficios pagos (140346)  (141.948)
Saldo final 120515 257580 A%ASiocs = =
Circulante 120,495 135928 o final ) B i . . - ) 2712380 2.716.520 2.342.296 2.362.842
N3o circulante i ~ 20 121655 Seguem as movimentagSes do efeito da restricao dos alivos do plano PCV (superdvit irecuperavel):
9] ivo atuarial: 31h2/2021 31/12/2020
Consolidado Controladora Cons: Controladora Consolldado
v mew * 2021 2020 Sado inicial - - (274.457) (274.457)
Saldo Ini 2.576.956 2.371.538 Rendimentos sobre alivos do plana, - - (19.294) (19.294)
Cperagdes societdrias (Neta 1) 897 - Efeito da restrigao dos alivos do plano do periodo (651.398) (652.415) 293751 293,751
Qutros resullados abrangentes (924.644) 90.267  Saldo final (651.398} (652.415) - -
Alualizacoes aluariais 2.280 3.370  Na labela abaixo, apresenta-se o fluxo de caixa projelado para as obrigagdes do plano PCV:
Guslos dos servigos e juros, i 201.714 185408 ang Controladora  Consolidado
Pagamentos efetuados (81.707) _(73.627) 2022 215,623 215.953
Satdo final 1775496 257695 003 215.303 215.631
Circulante 9.9%6 11.833 2024 214.702 215.027
Nio circulante 1765500 2.565.123 2005 213.778 214,100
A Claro e suas controladas Claro NXT, TdB e Tvsat sao palrocinadoras de planos de icios pé a0s seus quais sejam: 2026 212,483 212,802
(“PBD") e Plano de Assisténcia Médica ("AMAP”) para os aposentados participanles do PBD: ‘A Claro; 2027 a 2031 1.026.755 1.028.287
0 Varidvel ("PCV"): A Claro e suas conlroladas TdB e Tvsal; 5 3 Srol
) Plano de saude: A Glaro & sua controlada Glaro NXT: e Os valores reconhecidos na demonsiragdo do resultado, para o plano PCV sdo: . .
(iv) Planc Gerador de Benelicio Livre ("PGBL?): A Claro. Controladora  Const Comroladora Consolidado
A Companhia oferece plano am salide a seus que em parte repl umn passivo atuarial no desligamento ou aposentadoria em fungao da Lei Gusto 6o servico corrente 662) 721) 732)
9.656/98, que garante a ia ou vi do tempo de oo:,:cr_.omo ese m:a:w%m:.. come vo:mq_osm pos- emprego. Juros liquido ¢ Sivo (alivo) 15.154) 85 34
A mxnmomo dos _u_m:om de mm_._am o.mﬂoo_nom aos atuais mauanmnom. os demais planos de i ede medica, acima, q pas |[_ m.Em |[_ m.uE —"TGas (698
nos nicos B § N— —llzf16} (6369 _____[636] __{698)
Por conta das obrigagdes com o AMAP u_m:o de saude, a 003_um::_ possui abrigagdes, no passivo ndo circulante, que somam R$1,765,500 em 31 de dezempro  Pincipais premissas atuariais utlizadas:
de 2021.0 montanle de contribuicies Eo_m“mamm para 0 AMAP no 963_90 de 2022 é de R$16.073 ) Falores econdmicos
Em 30 de abril de 2014, loi aprovada pela de Previ do Ministério de Previdencia Social ("PREVIC"), a alleragao do regulamento AMAP PBD PCVY
do PBD e publicada no Didric Oficial no dia 2 de maio de 2014. A m:mﬁnmo regulamentar, aprovada lambém pelo Conselho Deliberativo da Telos € com a anuéncia  Taxa de desconlo B867%aa. BS51%aa 8.58% a a.
das palrocinadoras, consiste na exclusio de uma das fontes de custeio do mesmo, ou seja, a eliminagéo da contribuigdo mensal dos assislides, tendo em vistaa  Taxa anual de inflagdo a _o:mo prazo 325%aa. 325%aa 3.25%aa
exisléncia de Reserva Especial (montanle decorrenle do resultado superavitario, para revis3o do plano de bereficios, de acerdo com o art, 8° da Resolugao Om_uo n_.mmq_am:s dos cuslos m: 480%a844%aa, 325%aa 480%ad44%aa
n° 26, de 29 de selembro de 2008), bem como da elaboragdo de estudo atuarial que constatou a possibilidade de nzo mais haver a buicdo mensal dos assi C o dos custos medicos por faixa etiria 4,00% aa. - -
serm que isso cause qualquer impacto ao plano. Custo meédico anual, acs 65 anos de idade (1) R$ 17.159 - -
Em 81 de dezembro de 2021 a posi¢ao consolidada de pariicipantes do PBD era: 1 alivo e 3 105 aposenlados e pensionistas (1) Baseado na experiéncia do plano com participantes aposentados nos exercicios de 2020 a 2021
A Companhia oferecia a0s seus funcionarios a pe: ade de participar do plano de previdéncia privada do tipo PGBL, por intermedio do Icatu Hartford alé 30 de b Fatores hiométricos
abril de 2009, que adminislrava os fundos de investimentos. AMAFR o plang de sadde PBD pov
A parlir de 1° de maio de 2009, a ITAUPREV passou a ser a adminislradora de Plana de Previdéncia Privada Complerneniar. Os valores que dizern respeito & parte " e 3 — _
da Companhia {4 loram inlegralmente lransleridos. As reservas dos associados ou ex-associados que no fizeram a opgao de portabilidade, continuarn com os seus. @) Tabua de mortalidade omﬂ_ i 2000/2) N o
e a PGao de py : (5) Tabua de morialidade de invalidos €SO 80 €S0 80 €S0 58
A pari de 1°de janeiro de 2015 10 mplantado o rovo Plano de Previdéncia Privada jumlo & Telos, eniidace fechada de previdincia privada, ¢ pessoa juridica de ) [eos o o0\/20% €M Imvalidez Oiestociesctil). INESAMedieacele) S A Solingas
direilo privado, de fins previdenciais, assislenciais e ndo lucratives, com autonomia palrimonial, administrativa e financeira, tendo sede e foro no Ria de Janeiro. O 2) Tab, i
planc da ITAUPREV esla mantido somenle para aqueles jd inscritos alé 31 de dezembro de 2014, (2) Tabuas mmumn_ omm por sexg,
O PCV foi instituido pela Telos, revisto pelo Governo Federal e aprovado em 18 de novernbro de 1998, A modalidade do plano & variavel e a i¢do da
palrocinadora para participantes inscrits anles de 31 de outubro de 2014 & de 1% a 8% e para inscritos apés esta dala & de 1% a 7% do saldrio apiicdvel do  AS principais premissas ponderadas utifizadas para a andlise de sensibilidade do saldo das obrigagdes dos planos, séc como seguem:
ipante (mesmo percenlual de contribuicac do empregado sobre o saldrio base, liviemente escolhido pelo participante), além da contribuicdo extraordinaria __AMAP e plano da sadde PCV PBD
prevista no regulamento do plano para financiamento qmm despesas administrativas e do saldo de conta projelada, para co:m__o.om nos casos de incapacidade e Taxa de desconto 7.79% - 9,79% 758%-9,58% 7.51%-9.51%
morte do' i uLipantE em atividade: K o Crescimento dos custos médicos Crescimenlo/redugdo de 1% - s |ww
continua—37
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CLARO S.A.

CNPJ n® 40.432.544/0001-47

18, PASSIVO DE ARRENDAMENTO

—¢ conlinuagao NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reals, exceto se menclonado de outra forma)
As andlises de sensibili i basei em uma mudanc¢a na premissa enquanlo s3o manlidas constanles todas as dermais: (1) Tributos diferidos sobre dileren¢as. sem de d0 conforme estudos técnicos.
Consolldado (2) Tribulos diferidos sobre prejuizos fiscais e dilerengas temporarias constituidos no periodo, fundamentado em estudo técnico com teste de recuperal
Taxa de desconto conforme nola 7.2
m_mm_.chﬂml.ﬁg 1% “1%  3)A Companhia e suas conlroladas registram um ativo fiscal no montante de R§667.621 decormente da ndo incidéricia do Imposto de Renda e Contribuicao Social
AMAP & plar de saide w‘mww_.“uw Aw.www“wwwu sobre juros Sefic, sendo que R$538.301 representam IAPJ ¢ CSLL diferidos e R$149.319 representam IAPJ e CSLL correnles pago a maior, conforme nola 7.3
POV y mma.gm ”m.nun am.\“ 4) ma mom.P com as recentes Soluges de Consulta Cositn®s 11 e 15, .am margo de 2020 que confirmam a nalureza interprelativa da LC 160/2017 e a possi
Anatureza dos inveslimenias dos planos, no consolidado, esla alocada com segue: g g de aplicagao ﬂm».amcﬁ da norma, a controlada Claro passou a beneficiar-se dos incentivos de Subvengio ICMS sabre TV. previstos na Lei Complementar citada e
Consolidado fe art 30 da Lei 12,973/2014, perdtarss oz valares a o i n3o s8o computados na delerminacdo do lucro real, com impacto em 2021 no
21212021 m‘omﬁmzmmﬂ T e e S s ido pela L i od
m e a Companhia utilizou o beneficic da Lei do Bem instituido pela Lei n® 11,196/05, que permite a dedugéo direlamente na apura¢éo do lucro real
AMAP » plano oo salde %.n m].wm..an & dabase de calculo da contribuigo sociab do valor comespondente  60% (2019) & 80% (2020) do tolal dos gaslos com pesquisa e inovagao lecnologica, observadas
100,00% 9435%  9395% as regras estabelecidas na referida lei. Entretanlo lal beneficio loi declarado somente na entrega da ECF de 2019 e 2020 que ocorreram em setembro de 2020 e
o 540% - setembro de 2021 respectivamente. Os efeitos da adogdo desse beneficio impactaram o IRPJ e a CSLL n@ano de 2020 e 2021
— 0.24% 0,50% 24.INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE CAPITAL E RISCOS
———10000% 100.00% 100.00% a)Ypkiros CUMAGOA SOMAMACD

Os saldos das contas a receber e a pagar 10 circulante ap
efou _:amxmomo a taxas de juros de mercado ou indices de comegZo monetaria

de mercado, devido 20

curto praze vmentos

esldo atualizadas de acordo com as taxas pacluadas junfo &s instituicGes financeiras, sem expeclativa de geragio de perda para a

Cs saldos de mUluos com partes E_mo_o:mnmm muax__.:m_ﬂ.wm do seu valor justo e estio registrados de acordo com as taxas pactuadas com as conlrapartes,
do seu valor juslo e estao registrados de acordo com as laxas pactuadas com as conlrapartes,

A movimentagao dos arrendamentes estd demanstrada a sequir:
Controladora  Consalidado

Saldo em 31 de dezembro de 2019 6.244.023 6.143.752
315.593 332.186

Encargos financeiros 476.294 471,539
Pagamenios. 1.553.394] 1.535.470)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 5.462.516 5.412,007
Adicdes, liquidas (1) 1.631.051 1,714.848
Operagdes socigtarias (Nota 1 2016433 2,042,793
Encargos financeiros 903,689 926.757
Pagamenlos (2.324.644) _ (2.377.277)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 7.709.045 7.719.128
Circulanle 2.256.285 2.294.378
Nao circulante 5452760 5,424.750

1) Imnammzﬁ principalmente adi¢des, baixas, alteracao na a0 do 3
A sequir, apresentamos o cronograma dos valares a pagar dos arrendamenlos em 31 de nmnmaus de 2021:

do prazo de arrendamento conlralual

Yensimentes. cas prestacdes Controladora ~ Consolidado
2022 2.405.790 2.446.251
2023 2.015.469 2.028.343
2024 18616.675 1.627.970
2025 1.404.821 1.414.586
2026 873.052 877.699
Poslerior a 2026 2.776.111 2.722.028
Valores nao desconlados 11.091,918 11.116.877
Juros embutidos 3.382.873) (3.397.749)

7.709.045 7.719.128

19. PATRIMONIO LiQUIDO
a) Capilal social

Em 31 de dezembro de 2021, o capital social subscrilo da Companhia na conlroladora e consofidado loi de R$18,696.098 (R$18.744 414 em 31 de dezembro de
2020), composto por agdes nominalivas e sem valor nominat, dividido em 88.640.280 (88 634,053 em 31 de dezembro de 2020), sendc 48.455.567 agbes ordindrias
€ 40,184,693 agbes preferenciais.

Em 20 de maio de 2020, loi deliberado em reunido do Consetho de Adminislragao o aumento do capital social da Companhia no valor de R$5,627 a ser implementado
por meio da caj acao de parcelas da reserva especial de 4gio da Companhia no valor de R$5.627, a ser realizada em proveito exclusivo de sua acionista
conlroladora, Claropar, nos termas da Instrucao CVM n° 319/99, mediante a emissdo de 29.722 novas agdes de emissdo da Companhia, todas ordindrias, nominativas
© semn valor nominal. As novas acdes emitidas foram lotalmenle subscrilas pela acionisla controladora da Companhia, Claropar, e o valor do capital social passou
de R$18.738.787 para R$18.744.414,

b) Beserva de capital

Em 20 de maio de 2020, foi del
ima parcela de reserva espe
¢) Besnt doncerin sal
Constiluida com os créditos decorrenles do incentivo fiscal de redugdo do imposto de renda contabilizados no resultado do exercicio e lransferidos para a reserva
de incentivo fiscal,

Em cenformidade ao Artigo 195-A da Lei 6.404/76 a parcela do lucro incentivada deve ser excluida do célculo do dividendo obrigatério, podendo vir a ser ul
somente nos casos de aumenlo de capital ou de absorgao de prejuizo

d) Heserva Legal

ida ou:oms‘_mam:—m & base de 5% dolucre liquide do exercicio, até alingir 20% do capital social realizado, ou 30% do capital social, acrescido das reservas
e, & apropriagao n3o mais se faz obrigaléria A reserva legal constituida no exercicio foi até o limite de 20% do capilat social realizado, de
ite legal societario. A reserva legal somente podera ser ulilizada para aumento de capilal social ou para compensar prejuizos acumulados.

) Dultos resciados sb-angeeios

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 e 2020 houve o reconhecimento dos valores oriundos de ganhos e perdas aluariais no montante de R$638 857
(R$31,088 em 31 dezernbro de 2020) e reflexo de variagio cambial sobre investimenlo liquide no exterior no montante de R$6.792 (R$10.555 em 31 de

rado em Ala de reunido do conselho de Administragao o aumenlo de capital na Companhia no monlante de R$5.627 oriundos de
de agio ne valor de R$5.627, mediante emissdo de 29.722 a¢des nominativas & sem valor norninal.

ada

COM 0S pre¢os n_<=_mmnom pelo Agente Fiducidrio Pentagono S.A, Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios para cada alivo.

O valor juslo € calculado por fiuxo de caixa eos i e fer s previsSes de fluxo de caixa no periodo.

Para determinacae do valor justo dos emprestimos, financiamentos e debéntures conforme abaixo, a Companhia utilizou taxa de juros para desconlar fluxos de
caixa eslimados, quando aplicavel, baseadas na curva do CDI
Segue a classificacio dos principais instrumentos financeiros

)gnsggif como quo 50 no escopo oa IFRS 18/ CPC 06 (R2), o passivo do
e o ficando & ta o As
Seguindo a Delberagio CVM -.-a@muaqg__a’a B.-Mouu qual oo Ry Py T 16, referertn ao P Companhia e suas controladas.
Titerice CFC 06 (REL et Carminh o Cantsbes - OPC, prtica & G ! ptarim p
82 um Benalicio Fiolackonnss A Cond-18 Concedido pam: Arondatiiri om Cormis o nSSo:oe.E.s dirola ca 53 08 Damesma forma, os saldos de instr
Canid-19, ¢ uma modifcacio do contrate de Dessa forma, & ¢ ] ualquer rrdanca " 92 e emcor i
resuillante o oo b ndo ksse uma modificaciio do confriy de

Conaolidado
.. 3u1am021 s
Classificacdo Hisrarquia do valor justo  Valor contabil  Valor junto
Alivo

Caixa e equivalentes de caixa m Nivel 1 1.703.494  1.703.494
Conlas a receber @ Nivel 2 6105054  6.105.054
Depdsitos judi 4] Nivel 1 3.866.569 _3,866.589
11.675.137  11,675.137

Passivo
Fornecedores e outras contas a pagar @ Nivel 2 14.149.671  14.149.671
Passivo de arrendamento @ Nivel 2 7.719.128  7.719.128
Mutuos com paries relacicnadas em R$ @ Nivel 2 14,198.273  14.448.623
Métuos com panes relscances om US ) Nivel 2 22031073 22446146
Nolas promissérias ] Nivel 2 2255125  2264.995
Debénlures 2) Nivel 2 3.602.337 3645976
64.015.8907 64.674.538

(1) Alivos ou passivos financeiros avaliados pelo valor juslo com ajusle no resultado;

(2) Custe amorlizado,

Os prir is fatores de risco de mercado que afetam os negdcios da Companhia e suas conlroladas podem ser assim apresenlados:
b) ital
O objelivo da gestdo de capital da Ooaum:zmm & assegurar que se mantenha um rating de crédilo forle peranle as instiluigdes e uma relagio de caj
de suportar os negocios da Companhis imizar o valor aos acioni

A Companhia administra sua estrutura am capital fazendo ajustes e adequando as condicGes econdmicas atuais, Com esse objetivo, a Companhia pode efetuar
pagamenlos de dividendos, captagdo de novos emprestimos e emissdo de notas promissorias, Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, ndo houve
mudanga nos objetivos, politicas ou processos de estrutura de capi

étima, a fim

Os indices de er iquido sobre o liquide da Companhia sao compostos das seguinles formas:
Consolidada
2021 2020
Caixa e equivalentes de caixa 1.703.494 518,648
Empréstimas, financiamentos e debénlures 5.857.462) (7.165.719
Endividamento liquido - 4.153.968  6.646.071
Patriménio liquido 15.556.645 19.714.667
26.7% 33,7%
o) Ri
Esle risco decorre da possibiidade de a Ooaum:z_m Vir a incorrer em perdas por conta de Nutuagdes nas taxas de cambio,
Na data de er do exercicio, & 30 considerou relevantes os seguinles riscos:
Risco de queda do dolar
Om.._m_._o | Dolar - 5%: R$5,3015
Délar - 25%: R%4.1p54
N Ddfar - 50%:  R$2,7903
= Délar + 5%: R$5,8595
Ddlar + 25%: R$6,9756
Ddlar + 50%: R$8.3708

de 2020)
) Dirsitachs da Lo Lgusla

Lucro liquido do exercicio 2.996.719
Constiluiga da reserva legal {149.168)
Reserva de incentivos fiscais (2,834.196)
20, RECEITA OPERACIONAL, LiQUIDA
Cortroladora Consolidado
2021 2020 2021 2020
Receila bruta de servigos 37.825.453 45998261 50,093.052 46 680 586
Receila bruta de aparelhos 1.894.367 1823934 1.896.405 1.924618
Dedugdes de vendas:
Tributos (9.085911) (11.101.417) (11.438.125) (11.259.198)
Descontos (688.210)  (1.112477) (834.917)  (1.115491)
e [25.908 42.329] {25.909] (42.328)
29.919.791 35665972 _39.692.506 361688187

N&o ha cliente que tenha contribuido com mais de 10% da receila operadional bruta para os exercicios findos em 31 de dezembro dé 2021 e 2020,
21. CUSTOS E DESPESAS POR NATUREZA
As demonstracdes dos resullados da Companhia sdo apresenladas por fungao. A seguir demonstramos o delalhamento dos cuslos e despesas por natureza;

2021 2020 2021 2020
Cuslos dos servigos prestados e mercadorias vendidas (17-B10532) (20.136.015) (23.841.102) [20548145)
Oespesas comerciais {6.036,015) (7616914}  [6.9622T0
Despesas gerais e administrativas (2.538,004) Rmeaes) (250774
Oulras receilas cperacionais, liquidas 1,482 080 110858 650588
7. A
Servigos de terceiros % %ﬁ gvmm
Depreciagao e amortizagao {7.899.760) (10.090.457) (8089 53
Mao de abra prépria {2.901.526) [L762.009) (3704203
Interconexao (1494422 (LEIZTI5) (1471 603y
Canais de conteudo [2.226 536) Tah602) (40746898
Custo dos aparelhos e acessérios vendidos 1.440,061) (1.415489)  {1.383.475)
Taxas e contribuicdes {1.366.078) (1477453 1.386,080)
Alugusis [228.209) (247.612) (23120
Publicidade {571,735) Ta15) BT9ETE}
Provisdo para perdas de crédilo esperadas (1) (335,128} [rakae ] (918.333)
Qutras receitas {cuslos e despesas), liquidas 421,744 {448 205) Foram
ZES024T) @akrses) FRsissol)
(1) Compreende, também, outras perdas com contas a receber.
22, RESULTADO FINANCEIRO, LIQUIDO
Controladora C
2021 2020 2021 2020
Recoitss fnuncsins
Receitas com oumﬁoomm ?5:8__‘3 357.271 500.542 431.307 497.693
Variagdes cambiais, 501252 - - -
Varia¢Ses monetdnas, c_amm 14.031 -~ 14.493 -
872.554 500.542 445.800 497.693
Despesas financeiras
Despesas com onm_.moomm financeiras e juros (4.134.594)  (4.008.628) (4.766.030) (4.007.195)
- (270.968) (1.010.456) (273.971)
Variagbes monelarias, liquidas - 87.323] - (86.925)
4.134.594 4.366.919 (5.776.486) 4.368.091
3.262.040) 3.866.377 5.330.686) 3.670.398
23. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL CORRENTES E DIFERIDOS
A composicao das despesas com imposto de renda e contribuigdo social & a seguinte:
Controladora Consolldado
2021 2020 2021 2020
Correnle
Imposto de renda (331.805) 366.153  (452.652) 356,317
Contribuigdo social 142.026) 112.659 (185.630] 110.424
(473.831) 478812~ (639.262) 466.741
Diferidos
Imposlo de renda 314.333 13314 2284.660 25063
Contribui¢éo sociel 113,159 4638 824,017 3128
427.492 17.952 3.108.677 28 191
(46.339) 496.764 2469.395 494,932

Algumas controladas da Companhia possuem créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais e bases negativas no montante tolal de R$2.466.193 em 31 de
dezembro de 2021 (R$223 971 em 31 de dezernbre de 2020}, que néc foram reconhecidos pelo fate de ndo possuirem perspectivas de realizago futura.
A conciliagdo da despesa de imposlo de renda e contribuigao social, calculados pela aplicagao das aliquoltas vigentes, e os valores reflelides nos resultados estao

demanstrados a seguir: Cantroladora Consolidado
2021 2020 2021 2020
Resultade anles do impo: 3.043.058 2824514 995,027 2926333
Imposto de renda e contribui¢do social a taxa nominal (34%) (1.034.640) (994.335) (338.309) (994.953)
Ajusles para caleulo do eredito tribulério:
Equivaléncia patrimonial 437.844 31.998 406 19429
Perdas com recebiveis (19.809) (19.949) {21.628) (19.949)
Tributos dileridos no conslituidos contabilmente (1) (144.310) - {121.674) 515
Tributos dilerides constituidos no periodo (2) 254,869 - 2340.165 -
Incentivos fiscais 26.408 48.779 26.408 48.779
Subvengac para investimento (4) 183.300 1.067.982 380.373 1.067.982
Subcapilalizagao {130.646) - {179232) -
Credilos fiscais exclusao Selic (3) 686.334 - 687.621 -
Outras adigdes (exclusoes) (5) {305.689) 362,289 {304.735) 373.129
Imposto de renda e oo::_u:_omo social comoni ¢ dfendo B eromics (46.339) 496.764 2.469.395 494.932
T (473.831) 478812  (639262) 466.741
Imposto de renda e contribuigac soclal diferidos L AuT.aee 17952 _ 3108677 2818

Imposlo de renda e contri
Taxa efeliva

iG30 social do exercicio

relevante pela Adr

istraco, a0 qual a Comparthia
esteja exposta na data de encerramenlo das demonslragdes financeiras, consolidadas:

Operacdo Posicao em 31/12/2021 Cenaro | provavel _Cendrio Il Cendri
Queda do ddlar U$$
Partes relacionadas . o 22.091.373 1.104.569 thN@ﬂu - b Whm 687
Fornecedares 114.444 5722 28.611 57.222
Outros (Ativos-Passivos) (27.240) 1.362 (6.810) (13.620)
1.108.929 _5.544.644 11.089 289
Alta do délar USS
Partes relacionadas 22.091.373 (1.104.569) (5.522843) (11.045.687)
Fornecedores 114.444 (5.722) (28.611) {57.222)
Outras (Alivos-Passivos) (27.240) 1.362 6.810 _ 13.620

(1.108.929) (5.544.644) (11.089.269)
d) Bisco da laxa de juros

Esle risco é criundo da possibilidade de a Companhia e suas conlroladas virern a incorrer em perdas por conta de flutuagtes nas laxas de juros, que aumentem as
despesas financeiras relativas a e_._.ﬂ.ﬁa!.nor m:m:o_m_ﬂm:—om e debéntures captados no mercado.

Na data de oo a 4 seguinies condrot

Cenérlo provével Cendria| Cenérigll
CD1em 31/12/2021 CDI+50% CDI - 50%
9,15% 13,73% 4,58%

Abaixo quadro demonslrativo de andlise de ser
081053 X0 NA JAI G0 ONCOTAMONIO 0as

fels Adminislragdo, originado por inslrumenlos financeiros, ao qual a Companhia

Ganhoi(perda)
Operacdo Poslcdo em 31/12/2021 Cendriol Cendrio It
Divida indexada a CDI 5,857 462 61734) 67.936

A Companhia e suas conlroladas ndo t&m pacluados contratos de derivalivos para fazer :m&m.m contra esle :moo Porém, 2 Companhia e suas conlroladas monitoram
continuamente as taxas de juros de mercado com o objelivo de avaliar a eventual de de derivati para se proleger contra o risco de
%E

) Bi:
Q risco surge n_m possibilidade de a Companhia e suas conlroladas virem a incorrer em perdas resultanles da dificuldade de recebimento de valores falurados a
seus clientes, revendedores de aparelhos celulares ('dealers”) e a_m ibuidores am cartoes pré-| page
A ANATEL requer que o servigo de telefonia celular esteja di alodos osii

as insericdes

Q risco de crédilo com relagao as contas a receber de servigos de lelefonia movel celular & diversificado. Para reduzir esse tipo de risco, a Companhia e suas
controladas realizam andlise de crédito, para auxiliar no gerenciamento do risco de inadimpléncia ¢ monitora as conlas a receber de assinanles, interrompendo a
capacidade de originar chamadas, caso o cliente deixe de realizar seus pagamentos, de acordo com as normas da ANATEL

A palitica de vendas de aparelhos e ic30 de carldes pré-pagos da Companhia e suas controladas estdo intimamente associadas ac | de risco de credito
a que esld disposta a se sujeitar no curso de seus negdcios, Com respeito a lojistas e distribuidores, a Companhia e suas controladas mantém limites de crédito
uais, com base em analise de potencial de venda, histérico de risco e inadimpléncia,
icagao de sua carteira de recebiveis e 0 acompanhamento dos prazos de financiamento de vendas ¢ limites de posi¢do sao
procedimenlos que a Companhia e suas controladas adatam a fim de minimizar evenluais problemas de inadimpléncia de seus parceiros comerciais,

) Bisco de liquidez

Q risco de liquidez da Companhia é representade pelo risce de encurlamenlo nos recursos destinados para pagamenlo de dividas, Em 31 de dezeotic 2021, a
Companhia n&o tinha dividas a longo prazo.

A Companhia estrutura os vencimentos das dividas de medo a néc alelar a sua __n:_amN O gerenciamenio da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia ¢ eletuado
diariamente pelas dreas de gestdo da Cormipanhia, de modo a garantir que a geragao operacional de caixa e a caplacao prévia de recursos, quando necessaria,
sejam suficientes para a manulengdo do seu cronograma de compromisses, ndo gerando riscos de liquidez,

25. COMPROMISSOS

A Companhia e su tem \promi por meio de varios contralos op
de passagem e servigos, cujos pagarmenlos 3o mensais.

Em 31 de dezembro de 2021, os valores tolais equivalentes ao periodo integral des contratos eram:

\temenle da renda e da ordem em que sejam recebidas

ais ndo car

is que vencem em dalas diferentes, com capex, direilos

Controladora Consolldade
2022 - 1552163 1574,043
2023 2 2026 = = k x ¥ T 2.029.76F 2020761
2027 a 2032 1.696.393 1.698.333
2033 22037 291.583 391,583
Total 5.671.840 5.693.720

26. SEGUROS

qual a Companhia faz parle. O respectivo programa visa garantir a reposi¢éo das perdas Patrimoniais e Operacionais aos quais a Companhia estd sujeita em lun¢do
de suas oumﬁ%mm mwﬂmvm_mom:no m_uo__nm m_.: valores sulicienles para suportar eventuais perdas. Desta forma oc_m=<m:no mitigar os :moow e oo:mamam:n_o as

..!n.-n?.«wnzﬁ.. el & o_,.sB.
ESE.&PE_ x goup el oirchda ermissie de coird
dn codoriu de soguna. a qual & pein NI Comp quoa jgera suficiento parm ooonr eventaais winigios
27. QUTRAS GARANTIAS

A Companhia e suas controladas firmaram cartas de fianga e contralos de seguro, com a finalidade de garanlir, principalmente, 0 pagamento de agoes lribularias,
civeis e trabalhistas nc montanle de R$17.005.966 na controladora e R$16.383 810 no consolidado em 31 de dezembro de 2021 (R$12.608 494 na controladora ¢
R$12.697.049 no consclidado em 31 de dezembro de 2020),

28, EVENTOS SUBSEQUENTES

a) Aptinvasdes o CADE o s ANATES,

Em 8 de levereiro de 2022, o Tribunal do Conselho de Delesa ornica CADE., em deli 30 ocorrida na 190° Sessao Ordinaria de Julgamento,
aprovou a venda da UPI Ativos Méveis pela Oi Q<m_ $.A. - Em Recuperago Judicial ("Oi Mével) e Oi S A. - Em Recuperagdo Judicial ('Oi 8,A”) para as Compradoras,
sujedla a 30 e a0 cl imenlo de i les previstos no Acordo em Controle de ognm::moomm A dectsao do CADE foi publicada no Diario Oficial
da Unigo (DoU) em 16 de levereiro de 2022, Nao obslante as aprovages do CADE e da ANATEL, esta \a publicada no Diario Oficial da Uniao (DoU) do dia
1° de fevereiro de 2022, o fechamento da Transago ainda est4 sujeito a verificagdo de condi¢Bes precedentes adicionais que ainda ndo foram verificadas

b) Debéntures

Em janeiro de 2022, 2 Companhia prorrogou de 2 para 3 anos, ¢ vencimento da 10° emissdo de debéntures quirografarias (dk & emissao), no valor tolal de
R$2.500.000, de 30 de janeiro de 2022, para 30 de janeiro de 2023, A remuneragio foi ajustada para CDI + 1.35%, permanecenda inalteradas as demais condigdes.
O juros semesizals, no valoe de RS 90 337 fomm pages o 30 de janoin. As debdniures emitidns nlle tém gametia,

Em 28 do mano o 2022, o Companhia reaizou a omissSo da 117 dobdriure no vakar do RS4 250, 000, polo prauno do 2 ancs ¢ cualo de OO« 1,40% a2 Oz rooursos
onticos sedlo inegraimone ulizados para promover o rofinanciamends de dhida ¢ caoital do gim.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos

Adminigtadores o Acioniaias ¢a
Claro S.A.

Séo Paulo - SP

Opinlao

Exarminamos as demonstragoes. daClamSA A: o e consolidado, respectivamente,
que oR:uamzama o balango de 2021 e as do Em:_ﬁno. do resultado abrangente, das mula¢des do
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem coma as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais

o), i

0, 2 demonstragdes acima releridas apresentam adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a
posic&o patrimonial e financeira, _;nz_acw_ e oo:mo_amam am Ooaum::_m em 31 de dezembro de 2021, 0 desempenho individual e consolidade de suas cperagdes

e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimas com as demais responsabilidades élicas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & m:._n_mam e apropriada para E:awang 110553 op 30,

Outras que as e o relatérlo do auditor

A adminislracdo da Companhia é respor por essas outras ir que no..:Emm:ﬂmS o Relatério da administragao

Naossa opini@o sobre as demonstragdes financeiras individuais e consclidadas ndo abrange o Relatdrio da administrag@o e ndo expressamos qualquer forma de
conclusae de audiloria sobre esse refatorio.

Em conexao com a audiloria das
o, considerar se esse refatério estd, de lomma relevante, incon

" iras individuais e

m m delero mm_m~o:o da administra¢go e, ao fazé-
e cor ou com nosso conhecimento

nossa

financeiras i

Responsabilldades da diretorla m nm

e 0§ seus fuxos de e para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil Adireloria & pela e ! 50 d oes financeiras i e cor de acordo com as pralicas conlabeis
Base para opinido adotadas e Beasd L comor permitira dode des financeiras individuais e consolidadas
Zommm auditoria foi no:azNﬁ_m de m8ao com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas ﬁmmuo:mmv idades, em oolo::.n_mn_m com tais normas,  livres de distorcao a_m<m:~m _;amvm_._n_m:_.mam_.:m se causada uoﬂ fraude ou erro,
lades do auditor pela auditoria das ¢es financeiras i ", Somos - i aditata g 4 ey Comg s Ope
independentes em relagdo a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de mnom F do Contador g 1 o8 Zsturion com L = i
-
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—3’% continuagio

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

individuais e consolidadas, a nao ser que a diretoria pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar
o0 encerramento das operagdes.

Os responséaveis pela governanga da Companhia e suas controladas s&o aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboragdo das demonstragbes
financeiras individuais e consolidadas.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distorgao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranca,
mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorgGes
relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

= Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorgéo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou representagdes falsas intencionais.

= Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao,
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

« Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela diretoria.

» Concluimos sobre a adequagao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional da Companhia.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar ateng@o em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagées nas demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas ou incluir medificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional.
« Avaliamos a apresentago geral, a estrutura e o contelido das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, inclusive as divulgagoes e se as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.
» Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou atividades de negocio do grupo para expressar
uma opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela diregao, supervisao e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria.
Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das
constatagdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.
Sao Paulo, 30 de margo de 2022.
ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-25P034519/0-6
Bruno Mattar Galvao
Contador - CRC-15P267770/0-6-T-CE
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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO
Senhores aclonistas: Atendendo as disposigdes legais, a Administragao submete & apreciag@o dos Senhores Acionistas as Demonstragdes Financeiras individuais e consolidadas resumidas da Claro S.A., referentes aos exerclcios findos em 31 de dezembro 2021 e 2020. Permanecemos ao inteiro dispor de V. Sas.
Para quaisquer esclarecimentos que eventualmente possam ser necessarios. A Administragao
Aviso: As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas apresentadas a seguir sdo demonstragdes financeiras resumidas e nao devem ser consideradas isoladamente para a tomada de decisdo. O entendimento da situagao financeira e patrimonial da Companhia demanda a leitura das demonstragdes financeiras
completas auditadas, elaboradas na forma da legislagéo socieléria e da regulamentagéo coniébil aplicavel. ) g
BALANGCOS PATRIMONIAIS DEMONSTRAQOES DOS RESULTADOS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais)
____Controladora Consolidado . Controladora Consolidado Controladora Consolidado
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Ativo zasslvo o patriménio liquido Receita operaclonal, liquida 29.919.791 35665972 39.692.506  36.188.187
irculante 25.872.080 15.969.985 24.183.688 15.792.877 Custo dos servigos prestados
Circulante 9.740.280 9.783.266 11.811.028 10.014.002 =i P
Nao circulante 37.192.600 39.984.195 54.235.288 39.882.181 i i
Nao circulante 66309720 65885403 82166591 65.375.723  Patriménio liquido 12.085320 19714489 15556645 19714667 | :‘;’;fgt‘g'as vendicas R e i LS O 540, 145)
Total do ative 76.050.009 75.668.669 93.977.619 75.380.725 Total do passivo e patriménio liquido 16.050.009 75.668.669 93.977.619 76.389.725 pggpgsas comerciais (6.036.015)  (7.029.840) (7.616.914)  (6.969.270)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financsiras Despesas gerais e administrativas (2.538.004) (2.476.044) (3.018.495) (2.590.774)
— Resultado de equivaléncia patrimonial 1.287.778 94.111 1.195 57.145
DEMONSTRAGOES DAS MUTAQOES DO PATHIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO Oultras receitas operacionais, llquidas 1.482.080 672.708 1.108.523 . 659.588
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais) Lucro antes do resultado financeiro e
Reservas de lucros Outros abr, n do imposto de renda e contribuigio social  6.305.098 6.790.891 6.325.713 6,796.731
Reserva Ganhos e perdas  Lucro Outros  Ganhos e perdas articipaca Patriménl Resultado financeiro 3.262.040 3.866.3 5.330.686 3.870.398
Capital Reserva Reserva | I em GO (prejuizo) ltad em transagd Patriménio  dos aclonl liquld Resultado antes do imposto de renda E
social _ de cepital _legal _ fiscais decapltal _ acumulado abrangentes _ de capital liquido _ péio controladores consolidedo @ contrlbuigao social 3.043.058 2924514 995.027  2.926.333
Saldos em 31 de dezembro de 2019 18.738.787 1.203.490 - 30523 (12.231) (2.888.055) (736.030) - 16.336.484 210 16.336.694 Imposto de renda e contribuigdo social
Reclassificagdo perdas em transagdes de capital - - - - ; 12.231 - - (12.231) - - —  comenies e diferidos 46.339) __ 496764 _ 2.469.395 _  494.932
Saldos em 01 de janeiro de 2020 reap d 18.738.787 1.203.490 - 30.523 - (2.888.055) (736.030) (12.231) 16.336.484 210 16.336.694 Lucro liquido do exercicio 2996719 _ 3.421.278 3.464.422 _ 3.421.265
Lucro liquido do exercicio - - - - - 3421278 - - 3421278 (13) 3421265 Atribulvel aos acionistas controladores 2.996.719 3.421.278 2.996.719 3.421.278
Efeito de outras movimentagées de controladas - - - - - (1.630) - = (1.630) = (1.630)  Atribulvel aos acionistas nao controladores = = 467.703 (13}
Aumento de capital 5627 (5.627) - - - - - - - - = As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragges financeiras
Variagdo cambial sobre investimento
liquido em controlada no exterior - - - - - - (10.555) - {10.555) (19) (10.574) DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Atualizagao do passivo atuarial em controlada - - - - - - (31.088) - (31.088) - (31,088) Exerciclos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais)
Constituigdo de reserva legal - - 26,580 - - . (26.580) - - - = = q
Reserva de incentivos fiscais = - - _ 505.013 — _ (505.013) = = = = = C;g;oladora 2020 C;;zs‘Iolldado 2020
Saldos em 31 de d o de 2020 reapresentado 18.744.414 1,197,863 26580 535.536 - - (777.673) (12.231) 19.714.489 178 19.714.667 i i
Ganho (perda) em transagéo de capital = = = = - (12231) ~  (10.309.856) (10.322.087) 2110227 (8211.860) Looroliquidodoexercicio 25905, 118 .07 421270 H3.200422, FE342 1062
T ; Outros resultados abrangentes liquidos
Lucro liquido do exercicio - - - - - 2.896.719 - - 299.719 467.703  3.464.422 = i
Efeito de ciséo - - = - - (1.563) - - (1.563) 8.0 (it [0 cceeictdiapara e iggade
gt . exercicio em periodos subsequentes:
P de dividend - - - = - 4 - - - N .
Cf::tirtlﬁiag%oZe“rlésZ:v;Tegal L — 149.168 N - (1494 6388) ) N 43f = 433 Gaqho (pgrda) na alualizagéo do pl_ang d_e beneficio  967.964 (47.103) 960.730 (47.103)
Reserva de incentivos fiscais - - = 2.834.195 - (2.834.195) - - - - - E;it?a?:;?r?:t;a?\i?(giar dea;: ?]v;tnbmqao
Redugao de capital 48.316) - - - - - - - 48.316 - .
Variagéc g R o) (8-210) (48.:316) atualizagao do plano de beneficio (329.107) 16.015  (326.648) 16.015
liquido em controlada no exterior - - - - - - 6.792 ~ 6.792 17) 6775 Outros resuitados abrangentes liquidos a serem
Atualizagdo do passivo atuarial em confrolada - ~ - ~ - - 638,857 - _ 638857 {4F7575) I £ Y08 I CaaE I BB PRl OOl o]
Saldos em 31 de dezembro de 2021 16.696.098 1.197.863 175.748 _3.369.731 - - (132.024) __ (10.322.087) _12.985.329 2573.316 _15.558.645  Heflexo de variagao cambial sobre
3.545.479 (10.454.111) investimento liquido no exterior 6.792 {10.555) 6.775 (10.574)
Ty o h e 7 o Outros resultados abrangentes, do exerclcio,
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras [t e A a—— 645.649 41.643 640.857 41.662
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DIRETORIA Total dos resultados abrangentes do exercicio __3.642.360 __ 3.379.635 _ 4.105.279 _ 3,379,603
0 r = —m T - Atribuivel aos acionistas controladores 3.642.368 3.379.635 3.642.368 3.379.635
L DF"‘;H "!ﬂl,iw AboumEr:a-d 9 l:rew\:l/gntep ol Joizslfoﬁ:n?:cioM(::;;:TI Fggg 'ﬁ;:g:’;:éﬁg:g’;ial Atribufvel aos acionistas ndo controladores - - 462911 (32)
arlos José Garcia Moreno Elizondo - Vice-Presidente i st = ; 5 .
Alejandro Cantt Jiménez - Membro Roberto Catalao Cardoso - Diretor Executivo Administrativo e Financeiro gengiapxlcativasisaoinarisifteaanizgasldemonatiacoesinancelizs
Oscar von Hauske Solis - Membro Antonio Oscar de Carvalho Petersen Filho - Diretor Executivo Jurfdico e Regulatério DEMONSTHAQOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Alberto de Orleans e Braganga - Membro Rodrigo Marqlses del g"|‘éeim ¥ Déretor Exz::o“g’%qe Esgat(é)gla o Gestao Operacional Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 (Em milhares de reais)
{EEA Rena e iR i aniel Feldmann Barros - iretor de Operagdes
José Antnio Guaraldi Félix - Membro Paulo Cesar Pereira Teixeira - CEO Unidade de Consumo e PME ___Controladora _ Consolidado
2021 2020 2021 2020
CONTADOR Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 18.147.201 14.059.626 21.273.404 14.132.582
- > = Caixa liquido utilizados nas alividades de investimentos (17.191.610) (7.852.401) (16.087.186) (7.926,341)
ficardoiBasso Galno’s Gerente de Contabilidads SCREEHROC002UOES. SR Caixallquido utilizados nas atividades de flnanciamentos__(143.152) (5.901.565) _(4.002.372) (5.883.631)
" T . e ) ] : - ; S — Aumento no caixa e equivalente de caixa 812439 305670 1.183.846 322610
és dgrgznsgaz;oes !lnancelra% foraénl; p_re;?’(a:rgdoﬁs i %stao senhQO apresentadas dg,incﬁrdn com pMﬁug contbels adotadas no Brasil, que comprqzndem %s pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes emitidas pelo - Cajxa e equivalentes de caixa no infcio do exsrcicio 438207  132.627 519.648  107.038
omilé de Pronunciamentos Contdbeis ( ). A Companhia néo adotou mpadamanlq 3l@jarpWarnen1n, interpretagéo que tenha sido emitido, cuja aplicagao nao é obrigatdria. Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio __1.250.736 __ 438.297 _ 1.703.494 _ 519,648
As demonstrag@es financeiras individuais e gonsolidadas em sua Integra, & i nhada}g do rulnlériﬁ'lﬁe_lyglﬂ:;l_ndependenle © o relatdrio de administragéo, estdo disponiveis no site: hitpsi//valpr.alobo.comivalor-i As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
Y s ) W
n gy .
: 14/ 2o 2 \
o ] Y ALIANSCE = Aliansce Sonae Shopping=——
ol J/ CIDADE DE oo SONAE Centers S.A.
I SAO PAULO SAUD Companhia Aberta - CNPJ n” 05,878,397/0001-32 - NIRE 33,3.003,325-11
m : Edital' de Convocaghio - Asssmblela Geral Ordinéria
Ficam os Senhores Acionistas da Aliansce Sonae Shopping Centers S.A. (“Companhia”) convidados
m COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO E SUPRIMENTOS - CAS a participarem da Assembiela Geral Ordindria, a ser realizada &s 10h do dia 30 de abril de 2022 (‘AGQ"),
DIVISAO DE SUPRIMENTOS de modo exclusivamente digital, por meio de plataforma eletrdnica abaixo indicada, em linha com o paragrafo
; ABERTURA DE LICITACAO Unico do artigo 121 da Lei n® 6.404/1976 e com a Instrugéo CVM n° 481/2009, conforme alterada, sem
2 2 9 . 6 1 9/2 2= 8 CITAG. ; " - prejuizo o diteitv g volo a uisidnis, a fim e celiberar sobre a seguinte urdem do gia: i, Tomarnas confus ubs
K IR TR T Encontra-se aberto no Gabinete, o seguinte pregao: administradores da Companhia, examinar, discutir e votar o relatério da administragao e as demonsiragdes
” : PREGAO ELETRONICO N° 317/2022-SMS.G, processo 6110.2021/0016732-6, financeiras, acompanhadas do parecer dos auditores independentes referente ao exercicio social
” u" -1 destinado ao registro de pre¢os para o fornecimento de materiais com entrega encerradg m 31 de dezembro de 2021; II. Deliberar sobre a destinaga do lucro liquido do exarcigio gucial
ignaca ente at : d irurgias nas encerrado. '3 Bbide2embro de 2021; IIl. Definir o nimerolde membros do conselho de administmgén da
e consignacao s permane ey o @neimanis eocirirga Companhia; [V/Eleger os membros do conselho de adminisiragac da Companhia; e V. Fixar a remuneragao

especialidades de neurocirurgias e cirurgia geral, a serem utilizados nas global-anual dos administradores da Companhia para o exercicio social de 2022, Informacoes Gerais:

: 3 ¥ Unidades Hospitalares pertencentes a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE (a) Encontram-se & disposi¢ao dos acionislas, na sede da Companhia, os documentos previstos no art. 133
DE SP, para o periodo de 12 (doze) meses, do tipo menor pre¢o. A abertura/ A‘ da Lel 6.404/76, 0 que aqueles indicados nos incisos | 1 e Il g ar. 183 fa Lei 6.404/76 foram publicados
realizag@o da sessdo publica de pregado ocorrerd a partirdas 9 horas do dia 12 de em 30 de marga dd 2022 no jomal "Valor Econdmico”, nos termbs do afito 133, §3°, e do artigo 289 da Lei
abril de 2022, pelo endere¢co www.comprasnet.gov.br, a cargo da 5° Comissédo 6.404/1976. (b) A Companhia adotara o voto a distancia na realizagdo da AGO, nos termos da Instrugdo

n° 481/2009 da Comissao de Valores Mobilidrios (“CVM"), possibilitando que o acionista exerga o direito de
voto (i) através da transmisséo de instrugoes de preenchimenlo do Boletim de Voto a Distancia, (a) ao seu
agente de custddia que preste esse servigo, caso as agdes eslejam depositadas em depositario cenlral, ou

Permanente de Licitacdes da Secretaria Municipal da Saude.
DOCUMENTAGAO - PREGAO ELETRONICO

Os documentos referentes as propostas comerciais e anexos, das empresas {b) a0 ltau Corretora de Valores S.A., agente escriturador das agbes de emissao da Companhia, caso as
interessadas, deverao ser encaminhados a partir da disponibilizagao do sistema, agbes ndo estejam depositadas em depositario central; ou, ainda, (ii) por meio do envio do Boletim de Voto
www.comprasnet.gov.br, até a data de abertura, conforme especificado no edital. a Distdncia diretamente & Companhia. Para informagdes adicionais acerca do exercicio do voto a distancia,
RETIRADA DE EDITAL solicitamos aos acionistas que verifiguem as regras previstas na Instrugao CVM n° 481/2008, bem como

Acesse o blog Diva Executivo no site do Valor

. = . A i as orientagdes constantes do item 12.2 do Formulario de Referéncia da Companhia. (c) Adicionalmente, os
0 ecliltal do pregdo acima poderd ser consultado e/ou obtido nos enderegos: Acionistas que optarem por participar virtualmente da AGO, por meio da plalaforma elelronica, deverao se

Econdmico e Conhe(;a essas e outras 0 da [ i3 on gov.br, cadastrar obtigaloriamanta até 2 (dois) dias antes da dala da AGO, ou seja, alé o dia 28 de abrl de 2022
. - ] qguando pregéao eletronico; ou, no gabinete da Secretaria Municipal da Saude, na (inclusive), através do link de cadastro (hitps:iplalaforma.alim.adv.byALFMacionislawpcansentimarto,
questdes de nossos leitores, respondidas por Rua General Jardim, 36 - 3° andar - Vila Buarque - S30 Paulo/SP - CEP 01223-010, AsEXRCWOidnQS AL hIBXUZgNZGGICTaRALIVEVypVeSOBOnKEayHalebxTaspy)  (Link de
o ) mediante o recolhimento de taxa referente aos custos de reprografia do edital, SW%‘{O";ggnzcﬁgd"cﬁ:egum‘e:‘?°°”;"em'°S:(i)ﬁd%mﬁfﬁileﬁ}??ﬂffﬁfﬁs:d°°"1’m?g‘°)d7,i;‘i{“!f'°?ia°

2 = P = com Iolo 3 : 0Ou cartelras de classe prolissional oficlalmente reconheciaas); (Il Clon|stas

espeCIalistas em gestéo de carreira. L através do DAMSP, Documento de Arrecadagéo do Municipio de Sao Paulo. ) ‘Passoss Jurkess copia do titimo selshuto ou coF:\tralo Bt cal oticia cplad - oc FeriEgeD

societdria outorgando poderes de representagao (ata de eleigio dos direlores efou procuragédo), bem como
documento de identificagao com foto dos representantes legais; e (i) Fundps de Investiminto: copia do ltimo
regulamento consolidado do fundo, cépia do estatuto ou contralo social de seu administrador ou gestor,
conforme o caso, além da cdpia da documentagéo societaria outorgando poderes de representagéo (ata de
eleigao dos direlores a/ou procuragao). O acionista ou seu rapresentante legal sard admitido na AGO desde
que apresente o5 documentos que comprovem sua idenlidatie. Os acionistas deverao fornecer também
o comprovante da titularidade das aces de emissdo da Companhia, expedido por instiluigao financeira
® escrituradora e/ou agente de custddia. Para informagoes mais detalhadas sobre o procedimento de cadastro
0 MAGAO TEM EM TODO LUGAR e acesso & plataforma eletrénica da AGO, vide Manual para Participagéo disponibilizado pela Companhia
™ em hHps://ri.alianscesonae.com,br. (c,1) O acionista que desejar ser representado por procurador devera

Ll O ° apresentar o respectivo instrumento de mandato, com poderes especiais € documentos comprobatérios dos

) ° - ® poderes dos signatarios, com as firmas devidamente reconhecidas, ou, alternativamente, com assinatura

digital, por meio de cerlificado digital emilido por autoridades certificadoras vinculadas & Infraestrulura de

Chaves Publicas Brasileira (“ICP-Brasil”), ou com assinatura elelronica certificada por outros meios que, a
critério da Companhia, comprovem a autoria e integridade do documento e dos signatdrios. Além disso,
deve ser enviada cépia do comprovante de identidade do mandatario, sendo certo que, nos termos do
art. 126, § 1° da Lei 6.404/1976, o procurador devera ter sido constituido hd menos de 1 ano. Procuragoes
e alos socielarios oriundos do exterior deverao ser encaminhados para a Companhia juntamente com a
respectiva notarizagao, consularizagao e tradugéo juramentada para o portugués e registrada em carlério
de titulos e documentos. (c.2) No caso de documentos emitidos por paises signatarios da Convencéo
sobre a Eliminagdo da Exigéncia de Legalizagao de Documentos Puiblicos (‘Convencgo da:Apgstila”),
de 5 de outubro de 1961, a legalizagao diplomética ou consular deverd ser mandatoriamente substituida
pela aposigao de apostila, nos termos da Resolugéo do Conselho Nacional de Jusliga n® 228, de 22 de
INFORMACAOQO DE VALOR, junho de 2016, conforme alterada. (d) Os acionistas que no se cadastrarem no Link de Cadastro e/ou nao
i enviarem os documenlos obrigatérios para sua participagao através do Link de Cadastro até 2 (dois) dias

SO A GENTE TEM. antes da data da AGO, ou seja, até o din 28 da abijl de 2022 (inclushel, nao poderdo participar da AGO.
(e) Nos termos do artigo 3° da Resolugao CVM n° 70/2022 e do arligo 4° da Instrugdo CVM n° 481/2009,
o percentual minimo de participagao no capital votanie necessdrio & requisicao da adogao de voto mulliplo
é de 5% (cinco por cento) do capital social com direito a voto. A Companhia destaca a importancia de que
os pedidos de voto multiplo sejam feitos com antecedéncia, de modo a facilitar seu processamento pela
Companhia e a participagéo dos demais acionistas, nacionais e estrangeiros, (f) Enconlram-se a disposi¢ao
dos acionistas, na sede social e no site da Companhia (https:/ri.alianscesonae.com.br), bem como no site da

{ 1 I ( ) I . + CVM (www.cvm.gov.br) e da B3 S,A. - Brasil, Bolsa, Balcao (www.b3.com.br), os documentos e informagoes
wn

Leia em:
www.valor.com.br
Icarreira/diva-executivo

relevantes para o exercicio do direito de voto pelos acionistas. Rio de Janeiro, 30 de margo de 2022.
ritiehns Gt oy Aliansce Sonae Shopping Centers S.A. .
assinevalor cor.br Renato Feitosa Rique - Presidente do Conselho de Administragao
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DEMONSTRATIVO FINANCEIRO - iNDICES

CLARO S.A. - CNPJ: 40.432.544/0001-47 - ANO/EXERCICIO: 2021, na forma da lei, com base

no Balango devidamente publicado e arquivado na Jucesp.

(em milhares de reais)

Foérmula para Apuragdao com base nos dados

Indice apresentados no Balanco R$ (MM) Indice Apurado

Liquidez Corrente Ativo Circulante 9.740.280 0,3765
Passivo Circulante 25.872.080

Liquidez Geral Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo 23.712.942 0,3760
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 63.064.680

Solvéncia Geral Ativo Total 76.050.009 1,2059
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 63.064.680

Grau Endividamento Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 63.064.680 0,8293
Ativo Total 76.050.009

Endividamento do Patrimonio

Liquido Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante 63.064.680 4,8566
Patriménio Liquido 12.985.329
Patriménio Liquido Ativo Total - Passivo Total 12.985.329
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