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1. Escopo do Plano Anual dos Sistemas Estruturantes de Gestao de Pessoal

O Plano Anual dos Sistemas Estruturantes de Gestdo de Pessoal € um
documento previsto na Portaria MGI n°® 4.610, de 6 de agosto de 2024, e tem como
escopo definir os trabalhos prioritarios para o ano, levando em conta o planejamento
estratégico, as expectativas da alta administracéo e os recursos disponiveis para 0s
referidos sistemas. Atualmente, tém-se o0s seguintes Sistemas Estruturantes de
Gest&o de Pessoal: SIAPE, SIAPENET, SIAPE SAUDE, SIGEPE e SOUGOV.br.

As estratégias, diretrizes e iniciativas neste plano norteardo as acdes de
transformacao digital dos Sistemas Estruturantes de Gestao de Pessoal, por meio do
uso de tecnologias digitais, fortalecendo acBes e politicas em andamento e
promovendo a efetividade das politicas, a qualidade dos servigcos publicos, além de
assegurar a incluséo e a participagéo de todos.

2. Normativo

A Portaria MGI n° 4.610, de 6 de agosto de 2024, instituiu o Comité Estratégico
dos Sistemas Estruturantes de Gestdo de Pessoal (CESP) e o Subcomité Executivo
dos Sistemas Estruturantes de Gestdo de Pessoal (SUBSESP), com o objetivo de
organizar e implementar diretrizes, politicas e praticas para os sistemas estruturantes
de gestédo de pessoal da Administracdo Publica Federal.

As competéncias do CESP incluem:

1. Revisar e aprovar politicas, planos e diretrizes propostos tanto pelo préprio
Comité quanto pelo Subcomité Executivo;

2. Aprovar o Plano Anual (PASGP) e o Relatorio Anual (RASGP) dos Sistemas

Estruturantes de Gestéao de Pessoal,

Avaliar e estabelecer mecanismos de comunicacéo e governancga;

4. Implementar e monitorar politicas e diretrizes conforme as definicdes do
Comité;

5. Garantir que as acdes estejam alinhadas as normas e boas praticas do setor
publico;

w



6. Aplicar principios de eficiéncia para otimizacdo de recursos e obtencdo de
resultados.

O Comité Estratégico € presidido pela Secretaria-Executiva e tem como érgéo
secretario a Secretaria de Gestao de Pessoas. Ele também é composto pelos titulares
e suplentes das Secretarias de Relacdes de Trabalho, Governo Digital e Servicos
Compartilhados e conta com a participacdo do SERPRO como convidado.

O Plano Anual dos Sistemas Estruturantes de Gestédo de Pessoal (PASGP) e
0 Relatério Anual dos Sistemas Estruturantes de Gestdo de Pessoal (RASGP) sao
documentos também regulados pela Portaria MGI n°® 4.610/2024.

O PASGP define os trabalhos prioritarios para o periodo, levando em conta o
planejamento estratégico, as expectativas da alta administracdo e 0S recursos
disponiveis. Esse plano deve ser aprovado na ultima reunido do ano anterior ao seu
inicio. J& o RASGP apresenta os resultados da execucdo do PASGP, incluindo a
alocacao de recursos humanos, o status das entregas e fatores que impactaram a
execucao. Este relatorio deve ser aprovado na primeira reunido do ano subsequente
ao periodo de vigéncia do PASGP.

3. Referencial Estratégico dos Sistemas Estruturantes de Gestdo de
Pessoal

3.1 Planejamento Estratégico do MGI

A DESIN, em sua atuac&do no ambito dos sistemas estruturantes de gestao de
pessoal, contribui para o Objetivo 2 (O2) do Planejamento Estratégico 2023-2027 do
MGI: Valorizar as servidoras e os servidores publicos para o pleno exercicio de suas
funcdes e para a melhoria da qualidade dos servicos prestados. Esse objetivo é
alcancado através do aprimoramento dos concursos e das carreiras, promovendo a
profissionalizacéo da burocracia e a democratizacéo das relagdes de trabalho. Dentro
do OE 02 se insere a iniciativa de Transformacéo Digital em Gestdo de Pessoas, da

qual a DESIN é responsavel.



M. VY MAPA ESTRATEGICO MGI 2023 - 2027
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Figura 1. Mapa Estratégico do MGI — 2023 — 2027. Disponivel em: <https://www.gov.br/gestao/pt-
br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrategia-institucional>

Em relacdo a estratégia para os sistemas, pode ser visualizada no Anexo Il -
Estratégia e Diretrizes. Em sintese, o desenvolvimento dos sistemas de gestdo de
pessoal na Administracdo Publica Federal (APF) visa alinhar-se aos objetivos
estratégicos de promover uma gestao digital eficiente e centrada no usuario. As
diretrizes enfatizam a padronizagdo, automacao e moderniza¢cdo dos processos, com
foco em escalabilidade, sustentabilidade e confiabilidade das informagbes. A
integracao de tecnologias emergentes e o uso eficiente dos dados sdo fundamentais

para minimizar redundancias e otimizar os servigos.

Além disso, foram definidas diretrizes de curto, médio e longo prazo para
evolucao continua dos sistemas, incluindo o desligamento de sistemas legados e o
foco em uma plataforma digital integrada, que unifigue o acesso e reduza a

necessidade de execucao de tarefas repetitivas.



Diretrizes especificas reforcam o foco na experiéncia do usuario, atualizaces
regulares, simplificacéo de processos, ado¢ao de tecnologias emergentes e protecao
de dados pessoais. A integracao com as plataformas GOV.BR e Autoriza é priorizada
para todos os sistemas, e 0 acesso a dados pessoais sensiveis é restrito, garantindo
seguranca e conformidade com as normas de protecédo de dados.

3.2 Estratégia Federal de Governo Digital 2024/2027

A atuacdo da DESIN no ambito dos Sistemas Estruturantes de Gestdo esta
alinhada com a Estratégia Federal de Governo Digital 2024/2027. Essa estratégia €
guiada por principios fundamentais que visam impulsionar a transformacédo do
governo por meio de tecnologias digitais, reforcando o compromisso com a
efetividade das politicas publicas e a qualidade dos servicos oferecidos, além de

promover inclusao e participacao cidada.

Esses principios norteiam a implementacao das ac6es da DESIN, assegurando
gue o desenvolvimento e aprimoramento dos sistemas estruturantes de gestdo
estejam em conformidade com a visdo de um governo mais digital, eficiente e

acessivel para todos.

3.2.1 Principios Fundamentais Estratégia Federal de Governo Digital 2024/2027
A Estratégia de Governo Digital estd baseada nos seguintes principios:

1. Governo Centrado no Cidadéao e Inclusivo: Foco na experiéncia do cidadéo,
garantindo acesso a todos;

2. Governo Integrado e Colaborativo: Fortalecimento da cooperacdo entre
orgaos para solugdes integradas;

3. Governo Inteligente e Inovador: Uso de tecnologia para promover inovacées
€em processos e servigos publicos;

4. Governo Confiavel e Seguro: Protecdo de dados e fortalecimento da
seguranca digital,

5. Governo Transparente, Aberto e Participativo: Compromisso com a
transparéncia, incentivando a participagéo publica;

6. Governo Eficiente e Sustentavel: Busca por eficiéncia e sustentabilidade em
todas as acdes governamentais.

Esses principios norteardo a transformacéo do governo por meio do uso de
tecnologias digitais, bem como o fortalecimento de acdes e politicas ja em curso,
buscando promover a efetividade das acbes governamentais, a qualidade dos



servigos publicos, a incluséo e participagédo de todas as pessoas.

Assim, o PASG é um instrumento de planejamento voltado aos Sistemas
Estruturantes de Gestdo de Pessoal, que define um conjunto de acdes para o
desenvolvimento, aprimoramento e gestdo de solucdes digitais, alinhando-as aos
objetivos e iniciativas da Estratégia Federal de Governo Digital.

3.3 Plano de Transformagéo Digital do MGI

O Plano de Transformacéo Digital (PTD) do Ministério da Gestéo e da Inovacao
em Servi¢cos Publicos (MGI), em parceria com a Secretaria de Governo Digital visa
implementar acfes relacionadas a Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) na
Administracédo Publica Federal.

O PTD 2024 -2026 contempla a digitalizagéo de 33 servigos essenciais, com 0
objetivo de aprimorar a eficiéncia e acessibilidade dos servi¢cos publicos e promover
uma administracdo mais moderna e centrada no cidadao. As solucfes digitais de
gestao de pessoal no ambito dos sistemas estruturantes estdo inseridas nesses
servicos. Destacam-se nesses servigos oferecidos, aqueles constantes da plataforma
Sougov.br, tais como o0s servicos de gestdo de curriculos e oportunidades a
servidores.

3.3.1 Ac¢0es e Iniciativas
As seguintes iniciativas integram o esforco para assegurar que 0S Servicos
publicos estejam alinhados aos principios de eficiéncia, seguranca e acessibilidade

definidos pela Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027.

3.3.1.1 IntegracOes Estratégicas:
e Sigepe com o GOV.BR: Integracao para facilitar o acesso aos servicos de
gestao de pessoal.
e E-social e ePessoal: Conexdo entre plataformas para simplificar e centralizar
informacgdes e processos trabalhistas e administrativos.

3.3.1.2 Automatizacdes de Servi¢cos: automacédo de servigos rotineiros para agilizar
o atendimento e reduzir a carga operacional, garantindo mais eficiéncia na prestacao

de servicos ao publico.



3.3.1.3 Projetos Estratégicos:

Startup Sougov.br: criacdo de uma plataforma unificada e integrada,
proporcionando ao servidor publico uma experiéncia simplificada e
personalizada na gestao de suas informacdes e servicos;

Startup Gentech IA: desenvolvimento de solucbes de IA para aprimoramento
dos servigos dos sistemas estruturantes de gestao de pessoal,

Chatbot Resolve Sipec: solucdo para atendimento ao SIPEC com uso de
Inteligéncia Artificial,

Sougov Wallet: solucéo de gestdo de documentos em uma carteira digital com
uso de Inteligéncia Artificial.

Os projetos prioritarios especiais nasceram dentro da DESIN em virtude de

demandas reprimidas e emergentes para a gestao efetiva de pessoal na APF.

3.4 Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial

O Brasil langou o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA) 2024-2028,

durante a abertura da 52 Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao
(CNCTI).

O plano, solicitado ao Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT) no

inicio do ano de 2024, visa orientar o desenvolvimento e a aplicagdo ética e

sustentavel da inteligéncia artificial no Brasil. Os seis eixos de acdo do plano séo:

1) Infraestrutura e Desenvolvimento de IA;

2) Difuséo, Formacao e Capacitacdo em IA,

3) IA para Melhoria dos Servicos Publicos;

4) |A para Inovacado Empresarial; e

5) Apoio ao Processo Regulatério e de Governanca da IA.

O PBIA projeta um investimento de R$ 23 bilh&es, provenientes do orgamento,

do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), de

contribui¢cdes do setor privado, entre outras fontes.



Dentre os eixos do plano, o 3° visa tornar o Brasil um modelo global de
eficiéncia e inovacdo no uso de IA no setor publico, desenvolvendo solugbes que
melhorem significativamente a oferta e satisfacdo das pessoas com 0s servi¢os, com
impacto no desenvolvimento e inclusédo social. Para isso serao destinados R$ 1,76
bilhdo para a melhoria dos servigos publicos. Destes, R$ 10 milhdes serdo destinados
para a gestdo de pessoas (MGI).

Uma das acdes deste eixo é criacdo de um Nucleo de IA do Governo,
coordenado pelo MGI e formado por diversos érgdos, como o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MCTI), Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap),
Universidade de Brasilia, Serpro, Dataprev e a Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep). Uma das etapas desta acdo é a prospeccdo e estruturacdo de Projetos
Estratégicos de IA no governo.

Neste contexto, a DESIN, como provedora de solugdes digitais para a gestéo
de pessoas no ambito dos sistemas estruturantes e gestora de uma grande
guantidade de dados estruturados (pré-requisito para IA) de todos os servidores
ativos, aposentados e pensionistas da administracdo publica federal, iniciou um
processo de prospeccéo de projetos de IA para aprimorar 0s processos de gestao de
pessoas na administracdo publica federal. Como resultado, foram prospectados oito
projetos, entre os quais o Chatbot Resolve Sipec, que foi incluido como projeto
estratégico do MGI para desenvolvimento pela prépria SGP.

3.6 Planejamento Estratégico para os Sistemas Estruturantes de Gestao de
Pessoal

A Diretoria de Solucdes Digitais (DESIN), em parceria com o Servi¢o Federal
de Processamento de Dados (Serpro) e no ambito do SUBSESP, conduziu oficinas
para definir os principais elementos do planejamento estratégico dos Sistemas
Estruturantes de Gestao de Pessoal, focando em alinhar as diretrizes para o ano de
2025 com as necessidades institucionais do Ministério da Gestdo e Inovacdo em
Servigos Publicos, bem como de todo o Sistema de Pessoal Civil da Administracéo
Federal (SIPEC).

Durante a oficina, foram definidos os objetivos e diretrizes estratégicos para 0s
Sistemas Estruturantes de Gestao de Pessoal, com a formulacdo de metas de alto
nivel e resultados-chave, direcionando as ac¢des e garantindo um alinhamento claro



com 0s objetivos organizacionais.
Foram levantados os seguintes objetivos para os Sistemas Estruturantes de
Gestéo de Pessoal:

|.  Padronizagéo e Reutilizagao

Fomentar a padronizacdo, automatizacdo, simplificacdo e reutilizacdo das
solugdes digitais, visando escalabilidade e facilidade de manutengéo;

II. Gestéo de Servicos Digitais
Estabelecer a gestédo de servicos digitais baseada em dados, normatizacéo e
gestao de riscos, para gerar resultados eficazes;

lll.  Provedor de Informacdes Confiaveis
Ser um provedor confiavel de informacdes de pessoal para a Administracao
Publica Federal (APF);

IV. Eficiéncia por Tecnologias Emergentes
Aumentar a eficiéncia e eficacia através da adocao de tecnologias emergentes;

V. Experiéncia do Usuario
Promover a experiéncia do usuario, simplificando sua jornada para aumentar
a satisfacéo, credibilidade e confianca nas solucbes de Gestédo de Pessoas
(GP).

Os referidos objetivos foram submetidos ao SUBSESP e aprovados no ambito
do CESP.

Esses objetivos estabelecidos no ambito dos sistemas estruturantes de gestao
de pessoal sdo fundamentais para a modernizacdo e eficiéncia da Administracao
Publica Federal. Ao priorizar a padronizacado e reutilizagdo, a gestdo de servicos
digitais baseada em dados, a confiabilidade das informagdes, a adocdo de
tecnologias emergentes e a experiéncia do usuario, cria-se um ambiente mais

integrado e eficiente e centrado na entrega de valor.

Ao fomentar a padronizacéo, a experiéncia do usuario, a adocado de IA e a
integracao de servigos, a DESIN contribui para que os sistemas estruturantes estejam
em plena conformidade com as diretrizes estratégicas do MGI e da administracao
publica federal, aprimorando a eficiéncia e promovendo um ambiente de trabalho mais
moderno e digital para os servidores. Esse alinhamento € essencial para a execugao
do PASG e para a continuidade do processo de transformacéao digital, reafirmando o

papel da DESIN como protagonista na modernizacdo da gestéo de pessoal.



3.6.1 Analise SWOT e Riscos

Uma andlise SWOT foi realizada para identificar e avaliar os pontos fortes,
pontos fracos, oportunidades e ameacas da DESIN. Com base nesse levantamento,
foram mapeados riscos relevantes, além de definidas a¢bes especificas de mitigacédo
para fortalecer a execucao dos planos estratégicos.

Pontos fortes
e Experiéncia em gestdo de pessoas
e Conhecimento técnico

e Engajamento da equipe

Pontos fracos
e Falta de recursos
e Falta de comunicacao
e Falta de pessoas e qualificacao
e Falta de padronizacao
e Falta de agilidade

e Falta de patrocinio

Oportunidades
e Tecnologia emergente
e Parcerias estratégicas
e Demanda crescente por solucdes digitais
e Iniciativas inovadoras

e Financiamento publico

Ameacas
e Mudanca de governo/gestéao

e Atraso no escopo e requisitos



4. Estrutura e os recursos humanos e financeiros disponiveis

unidade(s) responsaveis pela sua execucao.

4.1 Distribuigc&do Funcional de servidores na DESIN

da(s)

Tabela 1. Estrutura de cargos e funcdes da DESIN.

Dados de Cadastro

Nome da unidade Cadigo Funcéo Titular
. . ~ o . ANTONIO FIUZA DE
Diretoria de Solucdes Digitais FCE 1.15 | Diretor SOUSA LANDIM
Coordenacéo de Portfélio de Projetos, VANESSA MONTIEL
Planejamento e Riscos FCE 1.10 | Coordenador VENTURA
SANDRA SCHERRER
Coordenacao de Gestao Interna FCE 1.10 | Coordenador | DE AMORIM NAGEM
VIDAL
Coordenacéo Geral de Gestdo da Folha e CCE 1.13 Coordenador | DANIEL LOBO DE
Integracdo de Sistemas ' -Geral SOUZA CHOAS
Coor_deAna_gao de S_olut;oNes para o eSocial, NICOLLE SALES DA
Previdéncia, Consignacéo e Processos de FCE 1.10 | Coordenador
COSTA
Folha de Pagamento
Coordenacao de Gestao, Inovacao e GABRIELA MARINHO
Sustentacdo dos Processos de Folha de FCE 1.10 | Coordenador
FONSECA
Pagamento
Cpordenagao de (Eestap da Integracéo d? JEFFERSON MATOS
Sistemas e Solucdes Digitais Integradas a FCE 110 | Coordenador
TOMAZIO
Folha de Pagamento
~ ~ VALDEVINO
Cp(_)rdenagao—GNeral de Transformacéo FCE 1.13 Coordenador SIQUEIRA CAMPOS
Digital em Gestéo de Pessoas -Geral
NETO
Coordenacéo de Solugdes Digitais de
Gestao de Carreiras, Saude e Seguranca do | FCE 110 | Coordenador ANTONIO JOSE
CORREA JUNIOR
Trabalho e Desenv. de Pessoas
Coordenacao de Servicos Digitais em SAMUEL CAFE
Gestéo de Pessoas FCE 1.10 | Coordenador GUEDES
Coordenacéo de Solugdes Digitais de .
Suporte, Gestédo e de Pesquisa e FCE 1.10 | Coordenador Elisa Tul_er de
o L Albergaria
Experiéncia do Usuario
~ . ANNA CAROLINA
¢ RODRIGUES LIMA
Coordenacao de Evolugéo e Sustentagéo de ZILDA DE OLIVEIRA
Sistema de Cadastro FCE 1.10 | Coordenador PEGO
Coordenacéo de Qualificacdo e Gestéo de FCE 1.10 | Coordenador | VAGO

Tabela 1. Estrutura de cargos e fungdes da DESIN.




4.1.1 Organograma da DESIN
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4.1.2 Distribuicao dos Servidores por tipo de atuagcao

Tabela 2. Distribuicdo Funcional

Distribuicdo Funcional

Contagem de PERFIL

Administrativo 12
Analista de processo / requisito/ testes 40
Estagiario 2
Gestéo de Projetos 7
TI 6
Outros 34
Total Geral 95




4.2 Referencial Orgcamentario para 2025

Em relacdo a a expectativa de custos e investimentos para oS sistemas

estruturantes de gestdo de pessoal, estima-se conforme a seguir:

- Custo estimado para manutencdo dos sistemas estruturantes: R$
94.600.000, 00 (recursos de custeio);

- Custo estimado de desenvolvimento e sustentacdo dos sistemas
estruturantes de gestao de pessoal: R$ 31.400,00.

5. Levantamento de necessidades para o0s sistemas estruturantes de gestao
de pessoal (portfdlio de Projetos)

Em agosto de 2024, a Diretoria de Solugbes Digitais (DESIN) iniciou um
levantamento das necessidades relacionadas aos sistemas estruturantes de gestao
de pessoal nas diversas secretarias do Ministério da Gestao e Inovagcdo em Servi¢os
Publicos (MGI), incluindo o Sistema Integrado de Planejamento e Gestéo (SIPEC).

Foram registradas 310 demandas, que passaram por uma triagem e foram
classificadas em trés categorias: demandas para o SERPRO, demandas para a
fabrica de software, e demandas de inteligéncia artificial. Além disso, foi realizada
uma analise para identificar demandas semelhantes ou repetidas.

Como resultado, foi possivel consolidar o total de 253 demandas a serem
tratadas: 247 demandas seréo direcionadas ao SERPRO, 3 demandas a fabrica de
software e 4 projetos relacionados a inteligéncia artificial, que serédo conduzidos no
ambito do Projeto Estratégico Startup Gentech IA (Item 3.3.1.3).

5.1 Demandas direcionadas ao SERPRO

As demandas levantadas foram analisadas e separadas em duas categorias:
desenvolvimento e sustentacao.

As demandas classificadas como desenvolvimento e evolugdo tém como
foco melhorias, novas funcionalidades ou atualizacBes em sistemas e processos ja
existentes, buscando aumentar a eficiéncia, a usabilidade ou atender a novas
demandas. J& as demandas de sustentacdo referem-se a pequenas evolucoes,
manutencao e suporte de sistemas ja em operacao, assegurando seu funcionamento
continuo e eficiente. Isso abrange a correcéo de erros, atualizacdes de seguranca e
suporte técnico. Enquanto a evolucdo se concentra em inovacdes e melhorias, a
sustentacdo visa garantir que os sistemas operem adequadamente e atendam as



expectativas de desempenho.

Vale destacar que das cerca de 300 demandas recebidas, 254 foram
caracterizadas como desenvolvimento e evolucdes. Dessas, 162 forma organizadas
em projetos, 93 foram entendidas como pequenas evolugbes e outras 21 como

manutencao e correcao.

Desenvolvimento relativo a pequenas evolugbes, manutencdo e correcéo

serdo tratadas na priorizacéo das entregas de sustentacao.

Nesse sentido, as demandas recebidas e categorizadas como

desenvolvimento e evolucdo foram agrupas em projetos de valor, conforme tabela a

sequir:

Identificador

do Projeto - | Titulo

ID ]

1 Otimizacdo de_ C_urrjculos e Movime:nftagéo Agil de Servidores para
Demandas Prioritarias e Emergenciais

2 Sougov Wallet

3 Modernizacéo e Integracéo do SISDIP

4 Aprimoramento da Integracdo com o sistema e-Social

5 Gestéo de Prova de Vida

6 Otimizacéo do _Sistema de Publicacdo de Atos e Documentos
Governamentais

7 Migracdo da Gestao de Gratificacbes

8 Otimizacdo da Gestao de Frequéncia

9 "Cadastro de Pessoal - Reformulacdo do Cadastro de Pessoal"

10 Penséo Civil (penséo por morte)

11 Migracdo da Gestdo de Férias

12 Otimizacdo da Gestao da Folha de Pagamento

13 Automatizacdo do Processo de Ingresso e Gestao de Classificados CPNU

15 Gestao de Aposentadoria

16 Melhorias no Processo de Cumprimento de Decisdo Judicial

17 Melhoria na Integracao de Estruturas Organizacionais

18 Modernizacéo da Gestao de Documentos e Integragdo com o AFD

19 Gestao da Saude Ocupacional

20 Gestédo de Penhoras Judiciais, Reposi¢céo ao Erario e Exercicios Anteriores

21 Evolucéo de Usabilidade e Funcionalidades do SouGov

22 Resolve SIPEC

23 "Movimentacdo de Pessoal"

24 Restruturacdo da Camada de Integracdo com Sistemas Externos

25 Unificacdo e Otimizacdo de Extracéo e Andlise de Dados

26 Evolucgéo da Integracdo com o e-Pessoal

27 Evolucdo Gestao de Ocorréncias

28 Gestéo de Beneficios




29 Gestéo da Previdéncia Complementar

30 Simplificacdo da Avaliacdo de Desempenho e Estagio Probat6rio
31 Atualizacé@o para Novo Padrdo Alfanumérico do CNPJ

32 Construgédo do Médulo Sigepe - Ingresso

33 Evolucado Selecao

Esses projetos foram priorizados e serdo desenvolvidos conforme a
capacidade das equipes.

As demandas categorizadas como sustentacdo serao tratadas dentro da rotina
normal de priorizacdo, utilizando o método Kanban para gerenciar e organizar as
tarefas de forma eficiente. Isso garantira que as equipes possam lidar com as
atividades de manutencéo e suporte sem comprometer o andamento dos projetos de
evolucao, permitindo uma gestéao equilibrada e eficaz dos recursos disponiveis.

Maior detalhamento da priorizacdo, categorizacao e informacdes de projetos e
demandas podem ser encontrados no Anexo I. Portfolio de projetos dos sistemas

estruturantes de gestao de pessoal.

5.1.1 Estatisticas do Portfélio junto ao SERPRO

Demanda por teméatica

Contagem de
Agrupamento
Agrupamento

1. Ag¢des Judiciais 17

10. EORG 6

11. Esocial 5

12. Folha de Pagamento 43

13. GratificagOes 9

17. Pensao Alimenticia 3

18. Prova de Vida 5

19. Reforma Administrativa 4

2. AFD 5

21. Saude Suplementar 15

22. Selecéo Publica 4

23. SIAPE 1

24. SIGEPE 14

25. SISDIP 7

28. Simplificacdo do Portfélio a7

29. SOUGOV 16

3. Aposentadoria 8




4. AvaliaGov 4
5. BGP 5
6. Cadastro 12
7. Curriculo e Oportunidades 6
8. Data Lake 8
9. Epessoal 3
Total Geral 247

Demandas por area demandante

Secretaria/Diretoria Total Geral
AN-DGI 2
SEGES-DINOV 5
SEGES-DTGES 2
SGD-DEGTI 1
SGP-DECAR 17
SGP-DECIPEX 56
SGP-DEPRO 12
SGP-DESIN 91
SGP-DIGID 8
SGP-GABIN 6
SRT-DIPAS 38
SSC-DGP 9
Total Geral 247

Demandas por etapa do ciclo laboral

Em qual(is) etapa(s) do Ciclo Laboral vocé
entende que sua necessidade esta
inserida?

Em qual(is) etapa(s) do Ciclo
Laboral vocé entende que sua
necessidade esta inserida?

Acdes transversais 164
Aposentacédo e Pensoes 41
Remuneracado, Mobilidade e Movimentacao de 6
Pessoal

Carreiras, Capacitacdo, Progressao e 29
Desempenho

Formacao, Alocacdo, Ambientacéo e Estagio 6
Probatorio

Dimensionamento da Forga de Trabalho e 1
Selecao Publica

Total Geral 247

5.2 Demandas direcionadas a Fabrica de Software




5.2.1.

5.2.2.

DERET/SRT/MGI - Registro de Greves

Situacao Atual: O sistema esta inoperante desde 30/07/2024 e, mesmo antes
dessa data, ndo apresentava dados confiaveis. Além disso, possui um
manuseio complexo e vérias fragilidades na base de dados, incluindo
duplicidades de cadastros e problemas nos relatorios.

Necessidade Identificada: Criar uma base de dados consolidada que reflita
a realidade, com informacdes fidedignas e usabilidade aprimorada.
Prioridade: Alta

Categoria de Acao: Acdes Transversais

DERET/SRT/MGI - SISRT

Situacao Atual: O sistema estd obsoleto e ndo permite melhorias ou novas
funcionalidades que atendam as necessidades da Diretoria. Além disso, o
dominio do sistema ainda € “planejamento.gov.br’, ndo estando atualizado
para "gestao.gov.br".

Necessidade Identificada: Avaliar a criacdo de um novo sistema que seja
moderno, permita a organizacao eficaz da base de dados, mantenha o histérico
de registros e agilize a criacdo de relatorios gerenciais sobre temas
relacionados as relacdes de trabalho.

Prioridade: Alta

Categoria de Acao: AcOes Transversais

5.2.3. CGGAF - Arquiveme (Sistema de Gestdo de Acervos Fisicos)

Situagcdo Atual: A CGGAF gerencia seu acervo fisico e as demandas de
solicitacdo de documentos por meio de varias planilhas com milhGes de
registros. 1sso resulta em baixa confiabilidade e seguranga no gerenciamento
dos dados.

Necessidade Identificada: Implementar um sistema de gestdo de acervos
fisicos que permita maior agilidade e seguranca na manipulacdo e
armazenamento dos dados, além de facilitar o acesso simultaneo, a pesquisa,
e arecuperacdo dos documentos, proporcionando estatisticas mais confiaveis.
Prioridade: Alta

Categoria de Acao: Aposentacao



5.3 Demandas de Projetos de Inteligéncia Artificial — serdo conduzidos no
ambito do Projeto Estratégico Startup Gentech IA (Item 3.3.1.3)

5.3.1 CGRIS-CODEJ - Inteligéncia Artificial e Automacao na Judicializagéao -
DECIPEX

e Situacdo Atual: H& uma quantidade excessiva de demandas judiciais
recorrentes e similares, relacionadas a aposentados, pensionistas e 6rgaos
extintos. A demora na prestacdo de subsidios para essas demandas aumenta
as condenacdes e penaliza¢des para a Administracdo Publica Federal e seus
gestores.

e Necessidade Identificada: Implementar uma solucéo de IA e automagéo que
facilite a localizacdo de informacfes e permita que subsidios com dados
repetitivos sejam processados automaticamente. Também seria possivel
automatizar o cumprimento de decisdes judiciais com informacfes extraidas
diretamente dos pareceres emitidos pela AGU.

e Prioridade: Baixa

e Categoria de Acédo: Aposentacao

5.3.2. CGGAF - Inteligéncia Artificial para Localizar Documentos no AFD

e Situacao Atual: A pesquisa de documentos no acervo funcional digital é feita
manualmente, o que torna o processo de atendimento a demandas, como
concessoes de beneficios e decisdes judiciais, demorado.

e Necessidade Identificada: Utilizar inteligéncia artificial para agilizar a
identificacdo e recuperacao de documentos no AFD, otimizando o atendimento
a demandas da vida funcional do servidor e processos judiciais.

e Prioridade: Média

e Categoria de Agcéo: Aposentacao

5.3.3. CGBEN-COBEN - Instru¢cdo Processual com Formulario Prépreenchido
por IA para Andlise de Aposentadoria/Penséo
e Situagdo Atual: A andlise de concessédo e revisdo de aposentadorias e
pensdes exige a busca manual de dados, convertidos em PDFs para compor
0 processo, 0 que demanda tempo antes da analise propriamente dita.

e Necessidade Identificada: Criar um formulario pré-preenchido com IA que



compile as informacdes necesséarias para a analise, focando apenas na
decisao (deferimento/indeferimento) e geracdo de documentos, como portarias
e notificacGes ao interessado.

e Prioridade: Baixa

e Categoriade Acédo: Aposentacao

5.4 Riscos do Portifélio de Projetos

Os riscos e agfes de tratamento mapeados no ambito do portfélio de projetos
constam do Anexo Il — Riscos do Portfélio Estratégico.

6. Aprovacéao
Nos termos da Portaria MGI n® 4.610, de 6 de agosto de 2024, e conforme
deliberacdo na primeira reunido ordinaria do Comité Estratégico dos Sistemas

Estruturantes de Gestdo de Pessoal (CESP) de 2024, aprova-se o Plano Anual dos
Sistemas Estruturantes de Gestao de Pessoal.

Cristina Kiomi Mori
Secretaria-Executiva — SE

José Celso Cardoso Jr.
Secretario de Gestao de Pessoas - SGP

Jose Lopez Feijoo
Secretéario de Relacdes de Trabalho - SRT

Rogerio Souza Mascarenhas
Secretario de Governo Digital - SGD

Cilair Rodrigues de Abreu
Secretéario de Servicos Compartilhados - SSC

Alexandre Gongalves de Avila
Superintendente de Negécios - SERPRO
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