Boletim de Servigo Eletronico em 10/04/2025

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Assessoria Especial de Controle Interno
Comité de Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacao, Riscos e Controle

RESOLUGAO CITARC/MGI N2 7, DE 10 DE ABRIL DE 2025

Dispbe sobre a Politica de Gestdo de Riscos e
Controles Internos e o Sistema de Gestdo de Riscos e
Controles Internos do Ministério da Gestdo e da
Inovagdo em Servicos Publicos.

O COMITE DE INTEGRIDADE, TRANSPARENCIA, ACESSO A INFORMAGAO, RISC(
CONTROLE - CITARCno uso de atribuicdo que lhe confere art. 29, caput, inciso |, e tendo em vista o
disposto no art. 82 da Portaria GM/MGI n2 5.897, de 5 de outubro de 2023, e no art. 17 do Decreto n°
9.203, de 22 de novembro de 2017,

RESOLVE:

Objeto e ambito de aplicagao

Art. 12 Ficam instituidos o Sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos e a Politica de
Gestdo de Riscos e Controles Internos do Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigcos Publicos.

§ 19 Esta Politica se aplica aos d6rgaos de assisténcia direta e imediata e 6rgdos especificos
singulares da estrutura do Ministério da Gestdo e da Inovacao em Servicos Publicos.

§ 29 As entidades vinculadas ao Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos
poderdo, a seu critério, adotar esta Politica de forma subsididria para orientar suas atividades de gestdo de
riscos.

Disposi¢Oes Gerais

Art. 22 Para os efeitos desta Politica, bem como dos documentos dela decorrentes, aplicam-
se 0s seguintes termos e definicdes:

| - risco: efeito negativo de eventos incertos sobre os objetivos estratégicos, de processos,
projetos, atividades, entre outros;

Il - risco estratégico: efeito de eventos incertos sobre um ou mais objetivos estratégicos da
instituicao;
Il - risco a integridade: efeito sobre os objetivos de uma instituicdo, de praticas de corrupcao

e fraude, de irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou desrespeito a
direitos, valores e principios organizacionais;

IV - risco operacional: efeito sobre os objetivos de processos, de projetos e de atividades de
uma instituicdo, resultante de eventos internos ou externos, tais como falhas, deficiéncias ou inadequacdes
de processos, pessoas e sistemas, entre outros;

V — nivel do risco: medida da importdncia ou significdncia do risco, considerando a
probabilidade de ocorréncia do evento e o seu impacto nos objetivos;



VI - apetite a risco: nivel de exposi¢do a riscos considerado aceitavel;
VIl - tolerancia ao risco: nivel de variacdo maxima aceitavel quanto ao apetite a risco;

VIII - gestdo de riscos: atividades coordenadas e sistematizadas para dirigir e controlar a
organizacao no que se refere a riscos e oportunidades;

IX - controles internos da gestdo: processos, regimes, regulamentagdes, diretrizes,
protocolos, regras, verificacdes, entre outros elementos, instituidos visando a prevenc¢do ou mitigacdo de
eventos de risco e o consequente atingimento dos objetivos de uma organizacao;

X - evento de risco: incidente ou ocorréncia, decorrente de fontes internas ou externas, com
possibilidade de impactar a concretizacdo dos objetivos;

XI - priorizacdo de riscos: definicdo dos riscos a serem preferencialmente tratados;

XIl - priorizacdo de objetos de gestdo de riscos: definicdo dos objetos a serem
preferencialmente submetidos a gestdo de riscos;

X1l - resposta ao risco: tratamento ao risco considerado pertinente e adequado, de acordo
com o apetite a risco definido;

XIV - gestor de risco: agente publico que possui competéncia e responsabilidade sobre
determinado objeto da gestdo de riscos;

XV - objeto da gestdo de riscos: a organizacgdo como um todo ou uma area especifica
(inclusive sua imagem e reputac¢do), um processo, uma atividade, um projeto, uma iniciativa, uma agao ou
uma entrega, a serem tratados no ambito da gestao de riscos;

XVI - plano de gestdo de riscos: instrumento que organiza os objetos da gestao de riscos para
sistematizacdo da gestdo de riscos em cada érgao em um determinado periodo; e

XVIl - Sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos: conjunto de estruturas
organizacionais internas, instrumentos e praticas de governanga e de gestdo que permita identificar,
avaliar, tratar e monitorar riscos, por meio da implementagdo de controles internos, para que a
organizacgao atinja seus objetivos estabelecidos.

Art. 32 S30 elementos componentes do Sistema de Gestao de Riscos e Controles Internos:
| — a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos;

Il — as estruturas organizacionais internas que desempenham as fun¢des gestao de riscos e
controles internos em suas areas de atuacao;

Il — 6rgaos colegiados de governanga e gestdo, que permitam a alta administracao definir as
diretrizes gerais para a supervisdao, monitoramento e apoio ao processo da gestdao de riscos e controles
internos;

IV — a metodologia de gestdo de riscos e controles internos constante do Guia de Gestao de
Riscos do MGI;

V —os Planos de Gestdo de Riscos dos drgaos;
VI —solugdes tecnoldgicas de apoio ao processo de gestdo de riscos e controles internos;
VIl — agdes de desenvolvimento de pessoas em gestao de riscos e controles internos; e

VIII — outros materiais de natureza conceitual, metodoldgica e tecnolégica que facilitem e
direcionem em cada 6rgao as atividades de gestao de riscos e controles internos e que sejam convergentes
com esta politica e com as solucdes tecnoldgicas padronizadas no MGl.

Objetivos

Art. 42 A Politica de Gestdao de Riscos e Controles Internos do Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servicos Publicos tem como objetivo geral direcionar e promover a orientacdo em relacdo a
gestdo de riscos e implementacdo de controles internos, a fim de:



| - melhorar os processos organizacionais, a tomada de decisdo e a prestacdo de servigos com
vistas a ampliar a possibilidade de alcance dos objetivos estratégicos, contidos no Plano Estratégico
Institucional;

Il - estabelecer principios, diretrizes, modelos, responsabilidades e competéncias para a
sistematizacdo da gestdo de riscos e controles internos;

Il - orientar a capacitacdo de pessoas para praticas destinadas a gestdo de riscos e controles
internos, de forma a estimular o desenvolvimento da cultura de gestdo de riscos na instituicdo; e

IV - fortalecer a governanca e incentivar a gestdo proativa em relacdo aos riscos e controles
internos.

Principios
Art. 52 A gestdo de riscos e controles internos do Ministério da Gestdo e da Inovacdo em
Servicos Publicos devera atender aos seguintes principios:

| - comprometimento da alta administracdo;

Il - énfase no interesse publico;

[l - subsidio a tomada de decisGes;

IV - incentivo a praticas de gestdo de riscos sistematicas, estruturadas e oportunas;
V - consideragao dos fatores humanos e culturais;

VI - integracdo ao planejamento estratégico institucional, ao modelo de governanca e gestao,
a cadeia de valor, a cultura organizacional, ao plano de gestdo de continuidade de negdcios e a outros
planos institucionais elaborados pelo Ministério;

VIl - uso de controles internos proporcionais aos riscos, observada a rela¢do custo-beneficio
e a agregacao de valor; e

VIII — uso otimizado de solugbes tecnoldgicas.

Diretrizes

Art. 62 As atividades de gestao de riscos e controles internos do Ministério da Gestdao e da
Inovagao em Servicos Publicos devem considerar as seguintes diretrizes:

| - integracdo ao modelo de planejamento, gestdo e monitoramento da estratégia e dos
processos da cadeia de valor;

Il - promogao da cultura de gestdao de riscos e controles internos e sua integracao em todos
0S processos organizacionais;

1l - subsidio a tomada de decisdao em todos os niveis gerenciais, de forma integrada,
sistematica e oportuna;

IV - incentivo ao uso eficiente, sustentavel e integrado dos recursos disponiveis; e

V - atencdo a seguranca e ao uso adequado das informacbes sobre riscos e controles
internos, em observancia a legislacdo pertinente.

Art. 729 A metodologia de gestdo de riscos deve constar no Guia de Gestdo de Riscos,
documento complementar, com padrdes, periodicidade, procedimentos e orientacdes para a definicdo e
operacionalizacdo do processo de gestdao de riscos, e que deverd considerar os objetivos, os principios e as
diretrizes desta Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.

Instancias, competéncias e responsabilidades



Art. 82 S3o instancias responsaveis pelo Sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos do
Ministério a Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos:

| — Comité Ministerial de Governanca — CMG;

Il - Comité de Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacdo, Riscos e Controle — CITARC;
Il — Assessoria Especial de Controle Interno;

IV — Diretoria de Gestdo Estratégica;

V - Unidades Organizacionais dos 6rgdos de assisténcia direta e imediata e dos drgdos
especificos singulares; e

VI — Gestores de Risco.

Art. 92 As competéncias do Comité Interministerial de Governanca — CMG e do Comité de
Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacdo, Riscos e Controle — CITARC estdo estabelecidas nas
respectivas Portarias que as instituiram.

Art. 10. No cumprimento de suas competéncias regimentais, a Assessoria Especial de
Controle Interno atua no suporte a gestdo de riscos e controles internos, com a responsabilidade de:

| - elaborar e propor ao Comité de Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacgao, Riscos e
Controle - CITARC os instrumentos relacionados ao Sistema de Gestao de Riscos e Controles Internos;

Il - orientar os 6rgdos e gestores de riscos na aplicagdao do Guia de Gestao de Riscos;

Il - orientar quanto a proposicdao de normas especificas e outros instrumentos de gestao de
riscos complementares nos 6rgaos do Ministério;

IV - promover a disseminag¢ao da cultura de gestdao de riscos e controles internos;

V - compilar informagOes gerenciais sobre o processo da gestdo de riscos e controles
internos, para os publicos interno e externo;

VI - promover a avaliagao da maturidade da gestao de riscos;

VIl - desenvolver e certificar solugdes tecnolégicas para a sistematizacdo e documentacao da
gestao de riscos nos orgaos do Ministério;

VIII - supervisionar, monitorar e apoiar os procedimentos de gestao de riscos adotados pelas
unidades e 6rgaos do Ministério; e

IX - acompanhar a implementacdao dos controles internos da gestdo relacionados aos
principais riscos identificados e avaliados.

Art. 11. No cumprimento de suas competéncias regimentais, a Diretoria de Gestao
Estratégica apoiard a Assessoria Especial de Controle Interno no processo de identificacdo e gerenciamento
dos riscos estratégicos no ambito do Ministério da Gestao e da Inova¢cdo em Servigos Publicos .

Art. 12. Compete as unidades organizacionais e aos gestores de riscos dos orgaos:

| - identificar os objetos sob sua responsabilidade a serem submetidos ao processo de gestao
de riscos e controles internos;

Il - realizar a gestdo de riscos e controles internos relativos aos objetos priorizados, conforme
diretrizes desta Politica;

lIl - monitorar e documentar o desempenho da gestdo dos riscos e controles internos;

IV - consolidar as informacdes relevantes e suficientes sobre os riscos e controles internos
para subsidio a tomada de decisdo;

V - promover, de forma sistematizada, a comunicacdo dos resultados do processo de gestao
de riscos e controles internos, em articulacdo com a Assessoria Especial de Controle Interno;

VI - definir, com o apoio da Assessoria Especial de Controle Interno, indicadores que
permitam a analise do desempenho da gestdo de riscos e controles internos;



VIl - promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a adocdo de
boas praticas de governanca e de gestdo de riscos e controles internos na sua area de atuacao;

VIl — cumprir as orientagdes emitidas nesta Politica e outros instrumentos relacionados ao
Sistema de Gestdao de Riscos e Controles Internos; e

IX - propor a Assessoria Especial de Controle Interno aprimoramentos a esta Politica,
inclusive normas complementares e solugdes tecnoldgicas;

§ 12 Os gestores de riscos devem deter competéncia e responsabilidade para orientar,
acompanhar e validar as acoes de identificacdo, avaliacdo e tratamento dos riscos.

§ 22 Os orgaos do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos poderdo criar
instancias tematicas ou definir areas e servidores para apoiar a gestao de riscos e controles internos no
ambito de suas competéncias, respeitado o disposto nesta Politica e demais orientacdes do CITARC.

Disposicoes finais

Art. 13. A Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos do Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servicos Publicos sera revisada no minimo a cada dois anos ou em periodo inferior, quando
necessario.

Art. 14. Fica revogada a Resolu¢do CITARC/MGI N2 1, de 15 de Dezembro de 2023.

Art. 15. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag3o.

Documento assinado eletronicamente

Francisco Eduardo de Holanda Bessa
Presidente do CITARC

'I Documento assinado eletronicamente por Francisco Eduardo de Holanda Bessa, Presidente(a) de
_ﬂglz L'ﬁ Comité, em 10/04/2025, as 14:24, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art.
eletrénica 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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