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O Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI), apesar de novo, já possui uma 
série de instâncias de governança. Você sabe como esse assunto está organizado nos diversos 
setores do órgão?  

A pasta conta com a Coordenação-Geral de Governança Organizacional, da Diretoria de Gestão 
Estratégica, na Secretaria de Gestão Corporativa. No setor, coordenam-se as iniciativas de 
promoção do tema e de assessoramento e apoio aos colegiados internos de governança do 
MMinistério, que passam periodicamente por ciclos de planejamento, monitoramento e avaliação. 
Com a nova estrutura do Ministério, a área agregou entre suas competências a prestação de 
contas institucional, já que accountability é um dos princípios da governança.  

MMas não é só esse setor que atua com a governança. A temática é mais ampla e abarca outras 
estruturas no Ministério, que são instâncias internas de apoio à governança. Entre elas, está a 
Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), vinculada diretamente ao Gabinete da Ministra. 
Diversas práticas de governança se organizam sob a coordenação dessa assessoria, relacionadas 
às atividades de controle, à gestão de riscos, à transparência e à integridade da gestão.  

A Ouvidoria é um lócus que também atua no apoio à governança, com foco na promoção da 
pparticipação do cidadão e na efetividade da prestação de serviços públicos. Ela também atende 
às demandas do Serviço de Informação do Cidadão (SIC).  

A Corregedoria é outra área muito relevante no apoio à governança organizacional do MGI, uma 
vez que promove atividades de prevenção e de correição para verificar a regularidade e a eficácia 
de serviços e propor medidas saneadoras ao seu funcionamento.  

EE, como importante ator nesse processo de diálogo com a sociedade, foi criada, em todos os 
ministérios, a  Assessoria de Participação Social e Diversidade, que atua com o foco na  ampliação 
da temática da participação social no Ministério e no assessoramento da Ministra quanto a 
diretrizes para a promoção da igualdade de gênero, étnica e racial. Assim como AECI, Ouvidoria 
e Corregedoria, é uma área que também participa do rol de instâncias de integridade 
no Ministério. 

PPor fim, destacam-se ainda outras instâncias de integridade, como a Comissão de Ética e a própria 
Secretaria de Gestão Corporativa, pelo seu papel central de garantir padrões de conformidade 
no desenvolvimento de arranjos colaborativos voltados às ações de suporte.  
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Para além das instâncias internas de governança 
organizacional, o Ministério também atua na promoção 
da temática da governança pública em outros órgãos. 
Para isso, na Secretaria de Gestão e Inovação, a 
Diretoria de Inovação Governamental busca apoiar a 
proposição de medidas, mecanismos e práticas 
organizacionais referentes aos princípios e às diretrizes organizacionais referentes aos princípios e às diretrizes 
de governança pública e incentivar sua aplicação. Entre 
as atividades promovidas, estão a Consultoria Executiva 
em Gestão Estratégica, voltada a subsidiar os órgãos e 

entidades na implementação de arcabouços de governança e gestão, e a articulação de uma 
grande rede de atores no âmbito do Sistema de Organização e Inovação Institucional do 
Governo Federal – SIORG.  
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