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REUNIAO

Em 31 de outubro de 2024, as 9h30min, reuniram-se os membros, titulares e suplentes, do Comité de
Integridade, Transparéncia, Acesso a Informagao, Riscos e Controle (CITARC) do Ministério da Gestao e da
Inovacao em Servigos Publicos (MGI).

O Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) e Presidente do CITARC, Sr. Francisco
Eduardo de Holanda Bessa, recebeu os membros e demais participantes, realizou a conferéncia e confirmagao
do quorum de participacao, em seguida iniciou a reunido comentando sobre os itens da pauta, e passou a
palavra para dar inicio aos informes.

1) DELIBERACAO:

1.1) Proposta da Resolucio N° 04 — Guia de Gestiao de Riscos do MGI — AECI-CORIS

A Coordenadora de Suporte a Gestdo de Riscos Substituta (AECI/CORIS), Sr.? Helena Frois, iniciou
sua fala relatando um breve histdrico sobre o processo de elaboracdo do Guia de Gestao de Riscos do MGI, o
qual foi elaborado pela equipe técnica da AECI/CORIS, entre os meses de junho e julho, e compartilhado em
agosto com os voluntarios indicados pelas unidades. Ainda, informou que ocorreram trés reunides no més de
setembro, das quais resultaram as contribui¢des orais e escritas dos voluntarios, que foram analisadas e
consideradas na atualiza¢cdo da minuta, compartilhada com todos os membros do CITARC, via Teams.

O Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) e Presidente do CITARC, Sr. Francisco
Bessa, aproveitou para registrar os agradecimentos aos servidores voluntarios que participaram da revisao do
Guia de Gestao de Riscos.

Em sequéncia, a Sr.* Helena Frois detalhou a organizacdo dos capitulos e conteudo que compde o
Guia de Gestdo de Riscos, com destaque para a declaragdo do apetite a riscos do MGI. Nesse contexto,
esclareceu que o apetite representa o nivel de exposi¢ao que a organizagdo esta disposta aceitar, € que no caso
do MGI esse sera moderado, ou seja, o 6rgdo poderd assumir riscos de niveis pequeno ou moderado, sem a
necessidade de adogao de plano de acdo com medidas de tratamento, desde que ndo prejudiquem o alcance
dos objetivos organizacionais.

Em complementagdo, evidenciou que em relacdo aos riscos a integridade ficou definido apetite zero,
indicando que mesmo quando em niveis pequeno ¢ moderado a recomendagdo € que o risco seja tratado. No
mesmo sentido, o Sr. Francisco Bessa ressaltou que esta recomendagdo ndo se trata de tolerancia zero em
relacilo a um aspecto de natureza comportamental, mas sim um viés tecnicista. Isto quer dizer
que, identificado um risco a integridade em um objeto de risco, como processo de trabalho, unidade
organizacional, ou outro qualquer, ele ndo devera ser desprezado. Para os demais riscos, observou que
aqueles acima do apetite definido deverdo ter planos de a¢des mitigadoras, que serdo monitorados pela
AECI/CORIS.

Apds, a Sr.* Helena Frois compartilhou a minuta com a redagdo proposta para a Resolugdo
CITARC/MGI N° 04, que aprovou o Guia de Gestdo de Riscos, para deliberagdo dos membros. A Sr.* Maria
da Penha Cruz, da Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP), tomou a palavra e sugeriu alteracdo na ementa,
com texto objetivo indicando a aprovacao do guia. Em seguida, a Sr.* Nathalia Karoline Vale, da Consultoria
Juridica (CONJUR), indicou ajustes de aspectos formais do texto, para adequacdo ao que postula a legislagao
pertinente para edicdo de normativos. A Sr.* Edi Damasceno, da Secretaria de Relagdes do Trabalho (SRT)
também contribuiu com o texto do paragrafo Unico, para maior objetividade na redacao.

Por fim, o Presidente do CITARC, Sr. Francisco Bessa, submeteu a versdo final da minuta de
resolugdo para apreciagdo de todos e deliberagdo dos membros presentes com direito a voto. Assim, apds
aprovacao da Resolucdo CITARC/MGI N° 04, registrou que o CITARC levara a aprovacao do Guia a ciéncia
do Comité Ministerial de Governanga (CMG), notadamente sobre o conteudo relativo ao apetite a riscos,
como pauta na ultima reunidao do ano do CMG.
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2) INFORME:

2.1) Apresentacio do Relatorio do MGI —iESGo — DGE-CGGOV

A Coordenadora de  Modelagem, Monitoramento e Avaliagdio em  Governanga
(DGE/CGGOV/COMAG), Sr.* Daniele Meira Borges, iniciou a apresentagdo do Relatorio iESGo do MGI,
explicando que o objetivo do indice utilizado ¢ avaliar o nivel de adesdo das organizagdes publicas federais e
de outros entes jurisdicionados ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) em relacdo as praticas ESG, em
alguns temas como: lideranca, estratégia, controle, gestao de pessoas, tecnologia da informagao, entre outros.

Os resultados do MGI foram demonstrados em comparacdo a outros ministérios e outros 6rgaos da
administracdo publica direta. Dessa forma, a Sr.* Daniele Borges registrou que o MGI alcangou o 5° lugar no
ranking geral dos participantes do levantamento, e que houve melhora em todos os indicadores que compdoem
o questionario de 2024, em comparacao aos resultados obtidos em 2021 no entdo Ministério da Economia.

Entretanto, pontuou que o MGI obteve nota de 39% em relagdo ao indicador referente a
sustentabilidade ambiental e social, em um estagio inicial de capacidade, posi¢do similar ao de outros
ministérios, tendo em vista que se trata de uma novidade no levantamento de 2024.

O Sr. Erico Madruga, da Secretaria de Patriménio da Unido (SPU), pediu a palavra para comentar
sobre o indicador de sustentabilidade, e sugeriu que no préximo ciclo de avaliagdo as areas finalisticas
possam ser consultadas para o preenchimento do questionario. Em que pese a Secretaria de Servicos
Compartilhados (SSC) possuir conhecimento amplo e controle sobre a¢des das outras areas, vale a consulta
tendo em vista que pode contribuir com a juntada de evidéncias de sustentabilidade social, como por exemplo
no caso da SPU quando realiza a entrega de 500 imdveis da unido para habitag¢ao social, ou quando a SEGES
faz uma contratagao de mulheres em situacao de violéncia.

Em continuidade, a Sr.* Daniele Borges registrou ainda que na avaliagdao dos itens 1121 e 3133 do
questionario o MGI ficou abaixo das notas do poder executivo. O primeiro item trata da adesdo ao Programa
Nacional de Prevencao a Corrupg¢do (PNPC), assim, ponderou que o MGI adota outro programa similar (o
Modelo de Maturidade em Integridade Publica da CGU), dessa forma, a resposta negativa a essa questao
baixou o nivel do indicador medido para 23,75%. O segundo item refere-se ao acompanhamento dos
resultados da auditoria interna, obtendo 50% de nota.

O Sr. Francisco Bessa, por sua vez, comentou que a adesdo ao PNPC nao ¢ obrigatoria, € sim uma
iniciativa do TCU para que os 6rgdos possam ter um portfolio de medidas para se tornarem mais resistentes a
corrupc¢do. Ainda, que o MGI ja possui um modelo de maturidade em integridade publica, ofertado pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgdo central do Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a
informacao (SITAI) no Executivo Federal. Nesse ponto, informou que o MGI argumentou ao TCU que ainda
que nao tenha aderido ao PNPC, esté trabalhando para buscar a melhor convergéncia aos KPAs do modelo de
maturidade em integridade publica.

A Sr* Maria da Penha (SGP) solicitou a palavra e observou que essa questdo precisa de maior
interlocu¢do com o TCU, uma vez que o MGI j4 adota um programa customizado para sua realidade e a
adesdo ao PNPC ndo ¢ obrigatoria, entdo a questdo apresentada no questiondrio deveria ser revista,
apresentando a opgao para resposta quanto a aderéncia ao PNPC ou a outro programa.

Em relagdo a questdo 3133, o Sr. Francisco Bessa pontuou que de fato existe um déficit, ainda que se
tenha uma relagdo proxima a CGU, mas ndo ha algo mais sistematizado. Assim, sugeriu que o Sr. Dilson
Neto, Coordenador-Geral de Acompanhamento ¢ Controle (AECI/CGAC), possa abordar a CGU para
participar da proxima reunido do CITARC, com intuito de que eles realizem uma apresentacao sobre os
resultados da Auditoria Interna no MGI, e em sequéncia o CITARC possa repassar esse informe ao CMG.
Nesse sentido, a Sr.* Juliana Rodrigues, da Assessoria de Participagdo Social e Diversidade (APSD), sugeriu
buscar definir uma participagdo periddica com a CGU, semestralmente por exemplo, para que essa
participacdo ndo seja episodica, de forma a atender melhor a essa questao.

Seguindo a apresentagdo, a Sr.* Daniele Borges informou que a DGE/CGGOV elaborou uma nota
informativa encaminhada as unidades, na qual consta o plano de acdo para desenvolvimento de agdes
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proativas concernentes as 18 questdes criticas, na qual a capacidade do MGI consta como inicial, ou seja, de
0 a 39%.

Por fim, o Sr. Jodo Carneiro, Presidente da Comissdo de Etica (CE), reforgou sobre a importancia do
tema da sustentabilidade e que essa agdo merece prioridade para ser planejada de forma mais robusta,
reunindo o que as secretarias estdo fazendo em um plano do ministério, e sugeriu ainda incluir a SPU no
grupo que tratara desse tema. A Sr.* Daniele Borges concluiu informando que o Plano de Logistica
Sustentavel, que estd sendo coordenado pela DGE/CGFOR, sera em breve formalizado e deve seguir nesse
contexto da sugestao, de forma a ter uma visao sistémica do MGI, e envolver as secretarias finalisticas.

2.2) Plano Federal e Plano Setorial de Prevencio e Enfrentamento ao Assédio e Discriminacio -
SE.

A Diretora de Programa da Secretaria-Executiva (SE), Sr.* Anna Venturini, iniciou sua apresentagao
realizando uma contextualizagdo temporal sobre o plano federal e plano setorial de prevengdo e
enfrentamento ao assédio e discriminacdo, informando que as agdes dentro da tematica iniciaram em 2023,
com a publicacdo do decreto n® 11.534, que instituiu o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI).

No ambito do MGI, informou que foi instituido, por meio de portaria, Grupo de Trabalho (GT)
composto por varias areas do ministério, para a elaboracdo do plano setorial especifico do 6rgdo para a
implementag¢ao ¢ monitoramento do programa federal. Esse plano contard com trés eixos de acgoes, sdo eles:
Preven¢ao, com agdes de sensibiliza¢dao; Acolhimento, com redes e canais de acolhimento; e Tratamento de
denuncias, com estabelecimento de diretrizes e orientagoes.

A Sr.* Anna Venturini informou ainda que a SE/MGI ¢ responsavel pela coordenacido do GT, e que o
papel de Secretaria-Executiva do grupo ¢ realizado pela AECI/COINT. As reunides foram realizadas duas
vezes por semana, com o objetivo de coletar os insumos das areas para pensar as agdes que o MGI pode
comegcar a desenvolver, com intuito de reduzir os riscos de assédio e discriminagdo. Assim, pontuou que ja
foram coletadas sessenta e quatro propostas de agdes, que serdo consolidadas e formalizadas na proposta do
Plano Setorial do MGI. Em conclusdo, registrou agradecimento pela participacdo de todas as areas e pelo
apoio da AECI/COINT.

Em seguida, a Sr.* Maria da Penha solicitou a palavra e questionou se existird uma estrutura de
ambiente de acolhimento dos servidores para escuta de dentincias. Nesse momento, a Sr.* Ana Carolina
Quintanilha, Ouvidora do MGI, relatou que € preciso pensar em um modelo mais adequado, mas que até o
momento o acolhimento ¢ feito pela Ouvidoria, que possui uma sala de atendimento presencial no térreo do
edificio sede, nos casos que necessitam de maior privacidade, e em outras situacdes a sala da Ouvidoria ¢
utilizada, além da possibilidade de atendimentos em ambientes externos.

Outrossim, a Sr.* Ana Carolina relatou os desafios enfrentados pela Ouvidoria, em relagdo ao
quantitativo de servidores em seu quadro, sobremodo os estatutarios, questdo que ja esta em tratativas junto a
Secretaria-Executiva para o recebimento de novos servidores advindos do CPNU, e transi¢cdo contratual de
terceirizados. Além disso houve necessidade de se estabelecer limitacdo para atendimentos pré-agendados,
como medidas de contenc¢do e atendimento dos prazos.

Ainda em relagdo ao acolhimento de dentincias, o Sr. Jodo Carneiro (CE) destacou a necessidade de
pensar como o acolhimento devera ocorrer regionalmente, com a rede de acolhimento, e que para além da
dentincia esta o desafio de construir a diretriz sobre como promover a prote¢do do servidor, evitando sua
revitimizagdo, considerando a capacidade operacional reduzida de trabalho dessas unidades.

Nesse contexto, o Sr. Francisco Bessa tomou a palavra e aproveitou para lembrar sobre a rede dos
multiplicadores de integridade que ja existe nas regionais, cujos servidores possuem em tese um perfil
potencial para atuar na rede de acolhimento, se receberem a capacitacdo proposta no Plano Setorial de
Enfrentamento ao Assédio e Discriminagao, a ser promovida pela Ouvidoria.

2.3) Atualizacdo continua e monitoramento do Plano de Integridade do MGI - 2024/2025 -
AECI-COINT
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O Sr. Francisco Bessa convidou a todos a participarem de dois eventos, na semana seguinte a reuniao
do CITARC. O primeiro sera realizado no dia 06 de novembro, as 17h, e se trata da “III Formagao para a Alta
Administragdo - Integridade e Gestdo: 1A e Desafios do Futuro”, o ptblico-alvo ¢ a alta administracdo e sera
conduzida pelo Sr. Wesley Vaz, Secretario de Controle Externo do TCU. O segundo evento serd a “Live
Comissdo de Etica em Acdo: Satide Mental”, que ocorrera no dia 07 de novembro, com o palestrante Davi
Cavalieri, enderegada indistintamente a todos os servidores do MGI.

2.4) Importincia do acompanhamento das abordagens dos Orgios de Controle (TCU e CGU)
no MGI-AECI-CGAC

O Sr. Dilson Neto, Coordenador-Geral de Acompanhamento e Controle (AECI/CGAC), fez um breve
informe destacando a publica¢do da Portaria Interministerial AGU/CGU n° 3, de 4 de outubro de 2024, que
estabelece diretrizes e critérios de atuacdo das Assessorias Especiais de Controle Interno e das Consultorias
Juridicas em processos que tramitam no TCU. Pontuou ainda que essa portaria nao difere muito dos
procedimentos ja realizados atualmente, previstos na Portaria MGI n° 910, de 23 de margo de 2023.

Nesse sentido, o Sr. Dilson Neto indicou que as unidades tomem conhecimento e fagam a leitura das
portarias citadas, e estejam atentos as movimentagdes processuais, principalmente quanto as fases que
antecedem a submissdao do processo ao juizo do relator pois, por exemplo, pegas importantes que sao
produzidas no processo ja podem indicar que o TCU esta produzindo uma instrugdo técnica que nao converge
com a convic¢do das areas de gestdo, sendo ja possivel acionar a CONJUR para também acompanhar esses
processos.

2.5) Atualizacido trimestral dos Planos de Gestao de Riscos dos ()rgﬁos do MGI e Apresentacao
do Painel de Gestao de Riscos do MGI — AECI-CORIS.

A Sr.* Helena Frois informou que todas as unidades realizaram a revisdo do 3° trimestre do Plano de
Gestao de Riscos e indicou que serdo solicitadas agendas junto a essas unidades para realizacdo de reunides
especificas de reporte sobre as acdes de gestdo de riscos. Aproveitou para compartilhar o Painel de Gestdo de
Riscos, criado pela equipe da AECI /CORIS, o qual serd disponibilizado para utilizagdo das proprias
unidades de maneira a aprimorar o monitoramento dos riscos levantados e registrados no Sistema de Gestao
Estratégica (SisGE).

2.6) Monitoramento do Plano CITARC 2024 e Boletim CITARC — AECI-CORIS;

Em relagdo as pautas do CITARC, a Sr.* Helena Frois, como representante da Secretaria-Executiva do
comité, relatou que o plano de ag¢des se encontra no 4° ciclo de monitoramento, e que as agdes previstas ja
estdo sendo cumpridas, como a aprovagao da metodologia de gestdo de riscos e do apetite a riscos do MGI e
a apreciacdo do uso do modelo de maturidade de integridade publica da CGU. Além disso, reforgou que a
ultima reunido do CITARC ocorrerd no dia 12 de dezembro.

Ademais, informou que a edi¢ao n° 3 do Boletim Informativo CITARC foi encaminhada para todos os
membros do comité, por e-mail e por meio do chat da reunido no 7Zeams, destacando o informe sobre a
realizacdo da 50? edicdo da Rede GIRC, edicao especial pelos 7 anos da rede, que contara com o langamento
do livro “Integridade: riscos e reflexdes para o setor publico — uma jornada de 7 anos da Rede GIRC”, no dia
05 de novembro, as 9h30, no auditorio do subsolo do MGI.

2.7) Avaliacao de Conformidade e Performance dos Comités de Governan¢ca (ACPG) do MGI.

Em relagdo ao ultimo item da pauta, a Sr.* Daniele Borges (CGGOV/DGE/SSC) comentou sobre a
avaliacdo de conformidade e performance dos comités de governanca do MGI, cujo questionario foi
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encaminhado na semana anterior a todos os membros titulares e suplentes do CITARC, para respostas até dia
14 de novembro. Esse instrumento foi utilizado pela primeira vez em 2022, no dmbito do antigo Ministério
da Economia, avaliando 9 comités existentes, com objetivo de promover a aprendizagem e compreensdo dos
mecanismos de adequacdo de normas e ritos dos colegiados de governanga.

A Sr.* Daniele Borges detalhou os componentes da autoavaliacdo, agrupada em cinco blocos de
questdes relacionadas a conformag¢do do comité, aos ritos instituidos, a coordenagdo executiva, a
comunicagdo com os membros e a contribuigdo para a geragdo de resultados. Assim, observou que
posteriormente as respostas serdo consolidadas em forma de relatorio descritivo com os dados qualitativos e
com proposi¢des de melhoria para o comite.

3) CONSIDERACOS FINAIS.

Ao final da reunido, o Presidente do CITARC agradeceu a presenca de todos os participantes, e
finalizou ratificando que a proxima reunido do CITARC ocorrera no dia 12 de dezembro de 2024.

FRANCISCO EDUARDO DE HOLANDA BESSA
Presidente do CITARC
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno - AECI

Anexo — Participantes da 7" Reunido Ordinaria do CITARC

Membros Titulares

Com Direito a Voz e Voto Com direito a Voz
GM Ana Carolina Quintanilha dos
Santos Loriato ouv
Paulo Felipe Carvalho da Silva SE Fernanda Alvares da Rocha CORREG
SETE Francisco Eduardo de Holanda
Bessa AECI
SEGES APSD
SGP AECS
Mario dos Santos Barbosa SRT AEAI
SGD ASPAR
SEST AECF
Camila Porto Fasolo SPU Nathalia Karoline Carvalho
Maia Vale CONJUR
\Wanessa Queiroz de Souza e
Oliveira Jodo Carlos Barboza Carneiro CE
Gecilda Esteves Silva AN

Membros Suplentes

Com Direito a Voz e Voto Com direito a Voz
GM ouv
SE Claudio Hermann Domingos
Magalhées CORREG
Roberta Tiemi Saita SETE Ibilson Gonzaga Pereira Neto AECI
SEGES Juliana Mendes Rodrigues APSD
Maria da Penha Barbosa da SGP
Cruz AECS
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Edi Damasceno Maciel SRT Victoria Echeverria AEAI
Ana Carolina Romédo Degaspari SGD ASPAR
Elisa de Oliveira Alves SEST AECF
Erico de Avila Madruga SPU CONJUR
Paulo Augusto Rocha Goulart SSC CE
AN
Equipe AECI
Nome Unidade
Ana Ndjane Melo Santos de Camargo Spina AECI/COINT
André Walther Breternitz AECI/CGAC
Camila Pozzer AECI/CORIS
Carlos Alberto de Camargo Spina AECI/CORIS
Helena Carvalho Frois AECI/CORIS
Karina Mendes Nunes Viana AECI/COINT
Renato Coelho Lopes Junior AECI/COINT
Rita de Cassia Teixeira Souza AECI/CORIS

Participantes Convidados

Nome Orgao

Daniele Meira Borges SSC
Felipe Brum Mello SSC
Rhamu Guimardes Aguiar de Oliveira SSC
Rosana Celia da Silva Araujo SSC
Anna Carolina Venturini SE
Fernanda F Costa Carvalho Ssc

eil Documento assinado eletronicamente por Francisco Eduardo de Holanda Bessa, Presidente(a) de
;ﬂ'mm; L?_ly Comité, em 29/11/2024, as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do
eletrénica art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de nhovembro de 2020.
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