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Presidéncia: Francisco Eduardo de Holanda Bessa (AECI)
Secretaria-Executiva: Flavio Horacio Souza Vieira (CORIS/AECI)

DADOS DA REUNIAO

Data: 10 de abril de 2025

Horario: 9h30min — 11h30min.

Local: Salao Nobre, Bloco K, Esplanada dos Ministérios.
Tipo: () Presencial (x) Video Conferéncia ( ) Hibrida

PAUTA DA REUNIAO
1) Pauta Deliberativa:

CITARC

1.1 Aprovar a Resolugdo CITARC N° 6 (Politica da Gestdo de Continuidade de Negocios - GCN) - AECI-
CORIS;

1.2 Aprovar a Resolugdo CITARC N° 7 (Politica de Gestdo de Riscos — Atualizagdo da Resolugdo N° 1
CITARC) - AECI-CORIS.

2) Pauta Informativa:
Controle
2.1 . Breve mengao a abordagens de destaque em curso e a Acordaos recentes.

Integridade
2.2 . Revisao do Plano de Integridade do MGI - 2024/2025 - AECI-COIN.

Transparéncia
2.3 .Relatorio de Gestao Integrado (RGI) - SSC;



Riscos

2.4. Apresentagdo do Modelo de Maturidade em Gestao de Riscos - AECI-CORIS;

2.5 . Planos de Gestao de Riscos dos 6rgaos do MGI (Resolucao CITARC N° 5/2025) - AECI-CORIS
2.6 . Programa de Mentoria em Gestdo de Riscos - AECI-CORIS;

CITARC
2.7. Prestagao de contas do Plano CITARC 2025 — AECI-CORIS.

REUNIAO

Em 10 de abril de 2025, as 9h30min, reuniram-se os membros, titulares e suplentes, do Comité de
Integridade, Transparéncia, Acesso a Informacao, Riscos e Controle (CITARC) do Ministério da Gestdo e da
Inovacao em Servicos Publicos (MGI). O convite também foi estendido as entidades vinculadas do MGI:
Enap; DATAPREV, ITI e Funpresp.

O Secretario-Executivo do CITARC, Sr. Flavio Horacio Souza Vieira, recebeu os membros e demais
participantes, realizou a conferéncia e confirmagdo do quoérum de participagdo, e em seguida iniciou a
reunido comentando sobre os itens da pauta.

1) DELIBERACAO:

1.1) Aprovar a Resolu¢ao CITARC N° 6 (Politica da Gestao de Continuidade de Negocios -
PGCN)

O Sr. Flavio Vieira, Coordenador de Suporte a Gestao de Riscos da Assessoria Especial de Controle
Interno - AECI/CORIS, que também desempenha o papel de Secretario-Executivo do CITARC, apresentou a
proposta da Politica de Gestdo de Continuidade de Negocios (PGCN), destacando que o texto foi elaborado
em conjunto com a Secretaria de Servicos Compartilhados (SSC) e revisado pela Consultoria Juridica
(CONJUR).

O Sr. Erico de Avila Madruga, representante da Secretaria de Patrimonio da Unifio, sugeriu a
predefinicdo de um comité de crise e argumentou que ter um comité formalmente estabelecido agilizaria a
resposta a incidentes e garantiria uma estrutura de comando clara. A Sr.* Ana Carolina Romdo Degaspari,
representante da Secretaria de Governo Digital, apoiou a sugestio de Erico, e em seguida refletiu sobre a
importancia da integracdo da atuacdo do comité de crise com os diversos planos existentes no MGI, como o
Plano de Integridade e o Plano Setorial de Preven¢do e Enfrentamento ao Assédio (PSPEAD).

O Sr. Francisco Bessa, Presidente do CITARC, abordou a questao da integragdao dos planos, esclarecendo
a relacdo entre o planejamento estratégico do Ministério e os planos especificos, como o Plano de
Integridade, o PSPEAD e o Plano de Gestao de Riscos. Ele destacou a importincia de uma visdo holistica e
coordenada para garantir a resiliéncia organizacional.

A Sr.? Laila Ferreira Hossain, participante da Secretaria de Servigcos Compartilhados, contribuiu com sua
experiéncia, mencionando os protocolos de gerenciamento de incidentes desenvolvidos pela SSC. Ela
explicou que a SSC adota uma abordagem escalonada, onde incidentes menores sdo tratados em nivel
técnico, enquanto incidentes de maior impacto exigem uma resposta coordenada envolvendo diferentes areas
e, potencialmente, a Ministra. A Sr.* Laila Hossain defendeu ainda uma abordagem flexivel para a
composicao do comité de crise, sugerindo que os atores envolvidos deveriam ser determinados pela natureza
e gravidade do incidente, conforme os protocolos de incidentes.

A Sr.? Raquel Ribeiro, representante do Arquivo Nacional, enfatizou a necessidade de fortalecer o papel
dos gestores de risco e envolvé-los na condugdo da gestdo de crises, de forma a investir na preparagdo e
atuagdo proativa dos gestores de risco.

Apos discussao, o CITARC decidiu ajustar o texto da resolugao para prever a constituigdo do comité de
crise, conforme a necessidade, em resposta a cenarios de emergéncia, com base no detalhamento



estabelecido nos protocolos de resposta a incidentes e nos papéis dos respectivos gestores de riscos. Em
seguida, o CITARC aprovou a Resolugdo CITARC N° 6, que estabelece a Politica de Gestdo de
Continuidade de Negocios do MGI.

1.2) Aprovar a Resolu¢ao CITARC N° 7 (Politica de Gestao de Riscos — Atualizacio da
Resoluciao N° 1 CITARC)

O Sr. Flavio Vieira apresentou a proposta de atualizagdo da Resolugdo CITARC N° 1, que trata da
Politica de Gestdo de Riscos do MGI. Explicou que a principal mudanga realizada seria a inclusdo do tema
de controles internos e ressaltou que essa inclusdo alinha a politica com modelos j& utilizados por outros
orgdos e pela CGU, e com isso busca trazer maior consisténcia e integracdo entre gestdo de riscos e controles
internos.

Em sequéncia, o Sr. Flavio Vieira listou os elementos componentes do Sistema de Gestdo de Riscos e
Controles Internos, incluindo a propria politica, estruturas organizacionais internas, 0rgaos colegiados de
governanga, planos de gestdo de riscos dos 6rgios, solugdes tecnolégicas de apoio (como o sistema Agata e o
SisGE), e outros materiais de natureza conceitual e metodologica.

Ademais, informou que foi incluido um novo artigo detalhando as instancias, competéncias e
responsabilidades do Sistema de Gestdao de Riscos e Controles Internos, com base na figura do Guia de
Gestao de Riscos.

O Sr. Paulo Goulart, representante da Secretaria de Servicos Compartilhados, pontuou a possivel
conexdo entre a Politica de Gestdo de Continuidade de Negocios (PGCN) e a gestdo de riscos e sugeriu
incluir uma men¢dao a PGCN na atualizacdo da Politica de Gestdo de Riscos e¢ Controles Internos,
especificamente no item que lista outros instrumentos relevantes, sugestao que foi acatada.

Passando a andlise do art. 9° da minuta de resolu¢dao, o Sr. Francisco Bessa propds ainda incluir a
Diretoria de Gestdo Estratégica (DGE/SSC) entre as instancias responsaveis pelo Sistema de Gestdo de
Riscos e Controles Internos, uma vez que a unidade possui competéncia destacada no decreto de estrutura do
MGTI para apoio a AECI quantos aos riscos estratégicos.

Em seguida, o Sr. Braulio Cerqueira, representante do Gabinete da Ministra, solicitou maiores
esclarecimentos sobre a decisdo de incorporar o tema de controles internos a Politica de Gestao de Riscos.

O Sr. Francisco Bessa citou o Decreto n® 11.824/2023, que designa a CGU como 6rgdo central do
Sistema de Gestao de Riscos e Controles Internos do Poder Executivo Federal. Assim, explicou que a CGU
tem trabalhado com a ideia de um sistema integrado de gestdo de riscos e controles internos, uma vez que
todo controle interno deve ser desenhado e implementado com vistas a mitigacao de algum risco, alinhando-
se também com o principio da proporcionalidade do controle ao risco.

Por fim, apds discussoes e ajustes, a Resolugdo CITARC N° 7 foi aprovada pelo CITARC, atualizando
assim a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos.

2) INFORME:
2.1) Breve mencao a abordagens de destaque em curso e a Acordaos recentes.

O Sr. Dilson Gonzaga Neto, Coordenador-Geral de Acompanhamento e Controle (AECI/CGAC), fez um
relato sobre algumas abordagens em curso no Ministério da Gestao e da Inovagdo, destacando a importancia
da proximidade dos 6rgdos de controle com os 6rgaos do Ministério.

Segundo o Sr. Dilson Gonzaga Neto, a CGU esta priorizando trabalhos de consultoria, buscando maior
efetividade e valor agregado. Informou ainda que ha quatro consultorias em fase inicial no ambito do MGI:
na SSC, sobre o rateio de despesas no contexto do ColaboraGov (termo de cooperacdo assinado); na SPU,
sobre a viabilizagdo de permutas de imoveis (em fase de pactuacao); na SEGES, sobre sustentabilidade de
contratagdes publicas e sobre o Contrata+Brasil (em fase de desenho).



O Sr. Dilson Gonzaga mencionou também alguns destaques de fiscalizagdes do TCU, como
representacdes sobre o Concurso Publico Nacional Unificado (CPNU), sendo uma sobre a convocagdo de
aprovados em cadastro de reserva e outra sobre supostas ilegalidades em retificagdes do edital, pontuando
que o Ministério tera o tempo adequado para analisar e responder a essas representagdes.

Além disso, citou o acompanhamento continuo do plano de a¢do de tratamento de indicios de pessoal
conduzido pela DECIPEX. No contexto da SPU, citou a auditoria agil sobre a implementagdao do SPUnet (em
fase de encerramento). Na SGD, mencionou abordagens do TCU sobre o uso do CPF como chave por
sistemas do governo federal e sobre acdes para assegurar efetividade no registro de nascimento para todos os
brasileiros.

2.2) Revisao do Plano de Integridade do MGI - 2024/2025

A Sr.* Karina Viana, Coordenadora de Gestdo da Integridade - AECI/COINT, apresentou um retrato da
evolugdo organica do Plano de Integridade e compartilhou dados sobre o quantitativo das agdes distribuidas
em agdes propostas, concluidas, em execu¢do, ndo iniciadas e descontinuadas, tanto pelas 6 instancias de
integridade quanto pelos 9 6rgaos singulares do MGI.

A Sr.* Karina Viana enfatizou que o status das acdes ¢ dindmico e muda conforme o monitoramento,
dessa forma as a¢des ndo iniciadas ou descontinuadas nao necessariamente indicam abandono, mas podem
refletir adaptagdes ao contexto, realinhamento com outras areas ou consolidagdo de agdes.

Em complementagdo, o Sr. Francisco Bessa refor¢cou que o Plano de Integridade possui uma natureza
plurianual, embora com revisdes anuais, explicando que o plano ¢ adicionado a novas ag¢des periodicamente,
assumindo portanto uma dinamica de gestdo e acompanhamento plurianual.

Ao retomar sua fala, a Sr.* Karina Viana aproveitou para anunciar o evento de comemoracao dos 2 anos
do Programa Pro-Integridade, que contard com a participagdo da Sr.* Ministra Esther Dweck do MGI e do Sr.
Ministro Vinicius Carvalho da CGU, para apresentar o Plano de Integridade 2025-2026 e discutir a
integridade organizacional.

2.3) Relatorio de Gestao Integrado (RGI)

A Sr.? Luiza Penido, Coordenadora de Relacionamento, Comunicagdo e Prestagao de Contas da Diretoria
de Gestao Estratégica (DGE/SSC), apresentou as inovagdes do Relatério de Gestao Integrado (RGI) de 2024.
Destacou o projeto editorial e grafico, alinhado com diretrizes internacionais e inspirado no modernismo da
Esplanada dos Ministérios, com cores saturadas, elementos arquitetonicos e layouts variados para facilitar a
leitura.

Em continuidade, informou que houve uma atengdo especial para tornar o RGI mais atraente e facil de
navegar, assim priorizou-se uma linguagem clara e acessivel, para facilitar a compreensdo por um publico
mais amplo, e ainda informou que foram implementadas medidas para tornar o relatdrio acessivel, com
navegacao agil e intuitiva.

Apontou outras inovagdes, como a linha do tempo com as principais noticias do ano, pagina dedicada aos
recursos humanos do MGI (dimensdo espacial, género e raga), resolugdo de problema de informagdes do
ColaboraGov, alocando-as na prestacao de contas do objetivo estratégico 13, e capitulo sobre informagdes
orgamentarias, financeiras e contabeis reformulado e mais amigével, com infograficos.

Por fim, a Sr.* Luiza Penido informou que os préximos passos incluem a criagdo de cards para redes
sociais € o sumario executivo impresso, em portugués e inglés, a fim de ampliar o alcance do RGI e
promover o controle social.

O Sr. Braulio Cerqueira elogiou o trabalho realizado e solicitou que a Secretaria Executiva e o Gabinete
sejam informados quando o sumario executivo, especialmente a versdao em inglés, estiver disponivel, para
fins de divulgacao.

2.4) Apresentaciao do Modelo de Maturidade em Gestiao de Riscos; 2.5) Planos de Gestao de



Riscos dos orgaos do MGI (Resolucio CITARC N° 5/2025); 2.6) Programa de Mentoria em
Gestao de Riscos; 2.7) Prestacao de contas do Plano CITARC 2025

O Sr. Flavio Vieira finalizou a reunido com os breves informes dos temas liderados pela AECI/CORIS.
Assim, informou que o Modelo de Maturidade em Gestdo de Riscos estd em fase de ajustes e sera
apresentado em outra oportunidade. Comunicou também que as orientacdes para a elaborag¢do dos Planos de
Gestao de Riscos dos orgdos serdao disponibilizadas via Teams, seguindo as diretrizes da Resolu¢ao CITARC
N° 5/2025.

Em relagdo ao Programa de Mentoria em Gestdo de Riscos, o Sr. Flavio Vieira informou sobre a
conclusdo de oficinas realizadas junto a Secretaria de Relagdes do Trabalho, e ainda sobre o didlogo em
andamento para a realizacdo de mentorias com a Secretaria de Patrimonio da Unido e Secretaria de Gestao.

Em conclusdo, o Sr. Flavio Vieira apresentou as acdes do CITARC para os quatro bimestres de 2025,
demonstrando que todas aquelas previstas para o primeiro ciclo foram concluidas.

3) CONSIDERACOS FINAIS.

Ao final da reunido, o Sr. Francisco Bessa, Presidente do CITARC, agradeceu a presenga de todos os
participantes, incluindo os convidados e ouvintes dos 6rgados vinculados, informando que os materiais da
reunido serdo encaminhados pela equipe da AECI/CORIS, e finalizou ratificando que a proéxima reunido do
CITARC ocorrera no dia 12 de junho de 2025.

FLAVIO HORACIO SOUZA VIEIRA
Secretario-Executivo do CITARC
Coordenador de Suporte a Gestao de Riscos
Assessoria Especial de Controle Interno - AECI

FRANCISCO EDUARDO DE HOLANDA BESSA
Presidente do CITARC
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno - AECI

Anexo — Participantes da 10* Reuniio Ordinaria do CITARC

Membros Titulares

Com Direito a Voz e Voto Com direito a Voz
GM ouv
SE CORREG
SETE Francisco Eduardo de
Holanda Bessa AECI
SEGES APSD
Regina Coeli Moreira Camargos SGP AECS
Mario dos Santos Barbosa SRT AEAI
SGD ASPAR
SEST AECF
Douglas Gualberto Carneiro SPU Ana Paula Pilon Meira CONJUR
SSC Jodo Carlos Barboza
Carneiro CE
AN




Membros Suplentes

Com Direito a Voz e Voto Com direito a Voz
Braulio Santiago Cerqueira GM Karyta Damasio Monteiro
Lopes ouv
Paulo Felipe Carvalho da SE Claudio Hermann Domingos
Silva Magalhaes CORREG
SETE AECI
André Luiz Lara Resende SEGES
Saraiva Juliana Mendes Rodrigues APSD
SGP IFabiana Botelho Conte AECS
Rosangela Vieira Monteiro SRT Victoria Echeverria AEAI
IAna Carolina Roméao Degaspari SGD ASPAR
Luciana de Almeida Toldo SEST Daniela Cristina Brito de
Medeiros Santos AECF
Erico de Avila Madruga SPU CONJUR
Paulo Goulart SSC CE
Raquel dos Santos Ribeiro AN
Equipe AECI
Nome Unidade
Flavio Horacio Souza Viera AECI/CORIS
Camila Pozzer AECI/CORIS
Carlos Alberto de Camargo Spina AECI/CORIS
Helena Carvalho Frois AECI/CORIS
Rita de Cassia Teixeira Souza AECI/CORIS
IAndré Walther Breternitz AECI/COINT
Renato Coelho Lopes Junior AECI/COINT
Karina Mendes Nunes Viana AECI/COINT
Participantes Convidados
Nome Unidade
Jaime Ferreira Pereira DATAPREV
Alexandre Quaresma Inacio Silveira DATAPREV
Gisélia Nunes do Nascimento ITI
Caio Marcio Fatureto de Brito ITI
Luiza de Andrade Penido DGE/SSC
José Romildo Araujo de Andrade DGE/SSC
Laila Ferreira Hossain DGE/SSC
Joselino Goulart Junior SETE
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